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  بحث الحصول على أدلة الاثبات عند تنفٌذ مهام الرقابة عن بعد

 ‌أ
 

 رقم الصفحة الموضوع 

 1 ملخص البحث 

 الاول الفصل 

 الإطار المنهجً للدراسة 

 

 4 المقدمة 

 5 الدراسة مشكلة 

 6 الدراسة فرضٌات 

 6 الدراسة أهداف 

 6 الدراسة أهمٌة 

 7 الدراسة حدود 

 8 الدراسة منهجٌة 

 5 الدراسةخطة  

 الثانً الفصل 

 المراجعة فً  ظل تشغٌل البٌانات إلكترونٌا منهجٌة وآلٌات

 

 6 الممدمة   

  اتالأساسٌوالمفاهٌم ونظم المعلومات طبٌعة  ولالمبحث الا 

 11 نظمالطبٌعة    لاأو

 11 طبٌعة البٌانات    ثانٌا

 11 المعلوماتطبٌعة     ثالثا

 11 طبٌعة نظم المعلومات رابعا

 11 البٌانات إلكترونٌامنهجٌة المراجعة ظل تشغٌل  خامسا

  مشكلات المراجعة فً ظل الإدارة الإلكترونٌةالمبحث الثانً   

 13 لتقلٌدٌة)الورقٌة(ا دارةمفهوم الإ لاأو

 14  الإلكترونٌة دارةمفهوم الإ ثانٌا

 15 الإلكترونٌة دارةأهمٌة الإ ثالثا

 15 الإلكترونٌة دارةالإ أهداف رابعا

 16 لإلكترونٌةا دارةأنماط الإ  خامسا

 12   الإلكترونٌةالمراجعة فً ظل استخدام نظم المعلومات مساهمات  دساسا

 11  تحدٌات تطبٌق الإدارة الإلكترونٌة سابعا

 11   الإلكترونٌة دارةالإالمراجعة فً ظل  مشاكل  ثامنا 

 11 عن بعُد طبٌعة العمل تاسعا

 11 عن بُعدالعمل مفهوم  أ

 12 بعُدعن العمل  تصنٌف ب

 13 الجوانب الإٌجابٌة والسلبٌة للعمل عن بعُد  ج

 15 تأثٌر الرقابة عن بعُد على مهام المراجع فً جمع أدلة الإثبات  د



  بحث الحصول على أدلة الاثبات عند تنفٌذ مهام الرقابة عن بعد

 ‌ب
 

 رقم الصفحة الموضوع 

 الفصل الثالث  

 بٌئة حصول الأجهزة الرقابٌة على أدلة الإثبات المتوافقة مع نظم الرقابة عن بعُد

 

 16 مقدمة 

  لوالمبحث الأ 

 الإلكترونٌةخدمات فً ضوء تطبٌق الابٌة الأجهزة الرق 

 

 12 الإلكترونٌةمفهوم وانواع الرقابة فً ضوء تطبٌق الخدمات  لاأو

 11  الإلكترونٌةالحكومة حال تطبٌق الرقابة فً  تصنٌف ثانٌا

 11 التوجه المستجد لأجهزة الرقابة فً حل تطبٌق الحكومة الإلكترونٌة ثالثا

 11  الإلكترونٌةبٌئة الحكومة  الرقابة فً أهداف رابعا  

 11 بالمؤسسة داءتسهم فً رفع كفاءة الأالإلكترونٌة الرقابة  خامسا

 11  الإلكترونٌةلتً تواجه أجهزة الرقابة فً ضوء تطبٌق الحكومة ا تالتحدٌا سادسا

 المبحث الثانً 

 آلٌات الحصول على أدلة الإثبات حال تطبٌق نظم الرقمنة المستجدة  

 

 13 الإلكترونٌةإثبات  أدلةالمقصود ب لاأو

 13 أهمٌة وحجٌة أدلة الإثبات ثانٌا

 15 العوامل المؤثرة فً جمع أدلة الإثبات ثالثا

 16 خصائص أدلة الإثبات وأنواعها رابعا  

 11 آلٌات الحصول على أدلة الإثبات باستخدام التكنولوجٌا الحدٌثة عن بُعد خامسا

 11 لكترونً الإ المستندٌة دلةالأ   أ  

 11 كدلٌل اثبات فً المراجعة المصادقات  ب  

 11 كدلٌل اثبات فً المراجعة نظام الاستفسارات والتتبع  ج  

 12 كدلٌل اثبات فً المراجعة الجرد الفعلً  د  

 14 كدلٌل اثبات فً المراجعة المراجعة الانتقادٌة والتحلٌلٌة  ه  

 15 المراجعةنظام كفء للرقابة الداخلٌة كدلٌل اثبات فً  دساسا

 22 وفق الإصدارات الدولٌة الإلكترونٌةالإثبات  أدلةقٌود الاعتماد على  سابعا

 الرابع الفصل 

 وأهم المقترحات المٌدانً الدراسة نتائج 

 

  التحلٌل الاحصائً 

 22 مقدمة 

 22 متغٌرات وفروض البحث اولا

 22  البحث صحة فروض اختبار أ

 32 الأداء المستخدمة فً قٌاس نتائج البحثاختبار صلاحٌة وإعتماد  ب

 36 معامل الفا كرونباخ لقٌاس الثبات لابعاد الدراسة ج

 42 تحلٌل الأهمٌة النسبٌة لعناصر وابعاد البحث  د

 41 والتوصٌات نتائج ال 

 51 المراجع 



  بحث الحصول على أدلة الاثبات عند تنفٌذ مهام الرقابة عن بعد

 ‌ت
 

‌
 الصفحة الموضوع الرقم

(1) 
 23 راسةنتائج اختبار مان وتنً للابعاد حسب بلد الد

(2) 
 24 نتائج اختبار مان وتنً للابعاد حسب الوظٌفة

(3) 
 26 نتائج اختبار مان وتنً للابعاد حسب طبٌعة الوظٌفة

(4) 
 32 نتائج اختبار مان وتنً للابعاد حسب سنوات الخبرة

(5) 
 31 (عن بعُد الإلكترونٌة الرقابة استخدام فً الوظٌفٌة المهارات دورتحلٌل بعد )

(6) 
 31 (عن بعُد الإلكترونٌة على الرقابة المعلومات تكنولوجٌا دورحلٌل بعد )ت

(7) 
 31 (عن بعُد الرقابة استخدام أدلة الإثبات فً دورتحلٌل بعد )

(8) 
 32 (الاثبات أدلة على الإلكترونٌة الأنظمة مخاطر أثرتحلٌل بعد )

(9) 
 33 لرقابة الإلكترونٌة عن بعُدمعامل الارتباط لدور المهارات الوظٌفٌة فً استخدام ا

(11) 
 34 معامل الارتباط لدور تكنولوجٌا المعلومات فً الرقابة الإلكترونٌة عن بعُد

(11) 
 34 معامل الارتباط لدورأدلة الإثبات فً استخدام الرقابة عن بعُد

(12) 
 35 معامل الارتباط لأثر مخاطر الأنظمة الإلكترونٌة على أدلة الاثبات

(13) 
 36 لقٌاس ثبات متغٌرات وابعاد الدراسة

(14) 
 42 (عن بعُد الإلكترونٌة الرقابة استخدام فً الوظٌفٌة المهارات دوربعد )الأهمٌة النسبٌة لعناصر 

(15) 
 41 (عن بعُد الإلكترونٌة الرقابة فً المعلومات تكنولوجٌا دور) بعدالأهمٌة النسبٌة لعناصر 

(16) 
 41 (عن بعُد الرقابة استخدام أدلة الإثبات فً دور)بعد ر الأهمٌة النسبٌة لعناص

(17) 
 41 (الاثبات أدلة على الإلكترونٌة الأنظمة مخاطر أثر)بعد الأهمٌة النسبٌة لعناصر 
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حاجة‌زيادة‌ال‌إلى(‌Covid-19)‌روناػ‌بتفذي‌فيخوس‌ك‌التحجيات‌الستدارعة‌التي‌يػاجييا‌العالع‌حاليا ‌ت‌ساىس
‌ ‌مغ‌خارج‌السمحة ‌السعمػمات‌والاترالات‌في‌السؤسدات‌الحكػمية ‌تكشػلػجيا لتدييل‌‌،العسل‌مكانلإستخجام
حيث‌أن‌الإجخاءات‌في‌‌عغ‌تمظ‌التجابيخ‌واستثشاء‌مشيا،عيجة‌عسمية‌الخقابة‌والتجقيق‌التقميجؼ‌ليدت‌بو‌،‌ياأعسال

الخقابة‌مع‌السيجانية‌بكفاية‌وفاعمية‌الخقابة‌يسا‌يتعمق‌فالسبادغ‌والدياسات‌‌،‌ونطخا‌لتذابوضل‌ىحا‌الػباء‌صعبة
ساليبيا‌بسا‌أنصاق‌واجخاءات‌الخقابة‌و‌الشطخ‌في‌إعادة‌مسا‌يدتػجب‌تشفيح،‌الفي‌إجخاءات‌يا‌واختلاف‌،الإلكتخونية
،‌سةسلائالكافية‌و‌ال‌دلةالألحرػل‌عمى‌يسكغ‌احتى‌،‌عغ‌بُعج‌الإلكتخونيةالسعمػمات‌‌أنطسةاستخجام‌يتػافق‌مع‌
بيان‌‌البحث‌إلىجف‌ىوقج‌‌.عغ‌بُعجستخجام‌ميام‌الخقابة‌إفشي‌عشج‌الخأؼ‌ال‌لإبجاءالسشاسب‌‌الأساسيتػفخ‌بحيث‌

‌عمى‌ميام‌الخقابة‌عغ‌بُعج‌في‌تحجيج‌آليات‌الحرػل‌عمى‌عتسـادالاعشـج‌خاجع‌أن‌يؤديـو‌الس‌يشبغيالـجور‌الـحؼ‌
‌.لخقابةسػلة‌باالسذالجية‌عغ‌الفشـي‌‌الـخأؼ‌لإبجاءالإثبات‌‌أدلة

‌‌لأو‌تش ‌الأ‌فيالبحث ‌السشيجيو‌الفرل ‌الإشار ‌‌،ل ‌عمى ‌و‌الو‌‌،سقجمةالوشسل ‌والفخضيات، ‌،ىجافالأسذكمة،
‌ومشيجيهوحجود‌،ىسيةالأو‌ ‌وخصتو، ‌الثانيفي‌و‌‌.تو، ‌البيانات‌‌الفرل ‌في‌ضل‌تذغيل ‌وآليات‌السخاجعة مشيجية

،‌والسبحث‌الثاني‌السعمػمات‌والسفاهيع‌والأساسيات‌شبيعة‌نطعل‌و‌لأالسبحث‌ا،‌يغمبحثعمى‌واشتسمت‌‌،إلكتخونيا
‌الإلكتخونية ‌الخقابية‌عمى‌أدلة‌‌ل‌الفرل‌الثالثأو‌وتش‌.مذكلات‌السخاجعة‌في‌ضل‌الإدارة بيئة‌حرػل‌الأجيدة

‌الخقابة‌عغ‌بُعج‌الإثبات ‌مع‌نطع ‌الستػافقة ‌الخقابية‌ل‌و‌السبحث‌الأ‌يغ،عمى‌مبحثواشتسمت‌، في‌ضػء‌الأجيدة
آليات‌الحرػل‌عمى‌أدلة‌الإثبات‌حال‌تصبيق‌نطع‌الخقسشة‌السبحث‌الثاني‌في‌،‌و‌الإلكتخونيةمات‌تصبيق‌الخج
‌.والتػصيات‌واستخلاص‌الشتائجالسيجانية‌الفرل‌الخابع‌تقييع‌صحة‌فخوض‌الجراسة‌ل‌أو‌تش،‌وأخيخا‌السدتججة

‌الخجػع‌خلال‌مغ‌والحقائق‌ماتالسعمػ‌‌جسع‌عمى‌يعتسج‌الحؼ‌الػثائقي‌اتباع‌السشيجالجراسة‌تع‌‌أىجافلتحقيق‌و‌
‌اماستخجكسا‌تع‌البحث،‌‌رأو‌مح‌تخز‌التي‌والقػانيغ‌دلةوالأ‌الانتخنت‌وشبكة‌والرحف‌والكتب‌الجراسات‌إلى

‌خلال‌مغ‌بحثيا‌السخاد‌السػضػعات‌عغ‌السعمػمات‌جسع‌عمى‌أعتسج‌الحؼ‌الاستكذافي،‌أوالسشيج‌الػصفي‌
‌لمعي‌Google Driveارسال‌استبيان‌عغ‌شخيق‌ ‌تحجيجىا ‌التي‌تع ‌الجراسةشة ‌اعجاد ‌وبمغ‌خلال‌فتخة عجدىع‌،

spss(‌فخد،‌وتع‌استخجام‌بخنامج‌التحميل‌الإحرائي‌111)
مجسػعة‌‌إلىالشطخية‌والسيجانية‌‌تػصمت‌الجراسةقج‌و‌ .

‌:سا‌يميك‌أىسياندتعخض‌‌،والتػصيات‌مغ‌الشتائج
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1- ‌ ‌الخقابة ‌مغ ‌تحققت ‌كثيخة ‌مشافع ‌ضيػر ‌بُعج ‌لمسخاجع‌تتسثعغ ‌والاجتساعية ‌الشفدية ‌الجػانب ‌تعديد ‌في ل
‌.عغ‌بُعجالتفاني‌في‌العسل‌الخقابي‌‌إلىبالإضافة‌

‌السعمػمات‌لمخقابة‌ -2 ‌البيانات‌‌عغ‌بُعجتػفخ‌تكشػلػجيا ‌العسميات‌ومعالجة ‌تأكيج‌معقػلة‌مغ‌سلامة بسا‌درجة
‌بالحػكسة‌والزبط‌والذفافية.سيد‌تت‌،تتشاسب‌مع‌احتياجات‌السخاجعة

مشيا‌قرػر‌في‌التأىيل‌العمسي‌والعسمي،‌والحاجة‌لجليل‌‌عغ‌بُعجخقابة‌د‌العجيج‌مغ‌التحجيات‌لسيشة‌الػ‌وج -3
‌الأخلاقية.السيشية‌و‌دمػك‌السيشي‌لمحج‌مغ‌السخاشخ‌الوقػاعج‌بُعج‌عغ‌خقابة‌السياسات‌

في‌الخقابة‌غ‌يالسخاجع‌أداءلتحديغ‌تكشػلػجيا‌تصػرات‌السعػقات‌تحج‌مغ‌تحقيق‌التػاكب‌مع‌بعس‌ال‌تػجج -4
تقادميا،‌ضعف‌بخامج‌الحساية‌‌أو‌الإلكتخونية‌نطسةعجم‌جاىدية‌البشية‌التحتية‌للأالآتي:‌حكخ‌مشيا‌نبُعج‌عغ‌

‌داخل‌الجياز‌الخقابي.‌لمجية‌السذسػلة‌بالخقابة‌الآليوالأمغ‌ومػاكبة‌التقشيات‌الحجيثة،‌عجم‌تػفيخ‌الشطام‌
الإثبات‌‌أدلةسا‌يؤثخ‌عمى‌دقة‌الشتائج‌ومػثػقية‌ب‌لإلكتخونيةا‌نطسةالأضيػر‌بعس‌السخاشخ‌تتعمق‌باستخجام‌ -5

‌،‌مشيا‌مخاشخ‌التخديغ‌والتمف‌والفيخوسات.الإلكتخونية
‌الترػيخ‌شائخاتاء‌الاصصشاعي،‌و‌ككالح‌الإلكتخونية‌والسعمػمات‌مغ‌تقشيات‌بخامج‌الاترال‌عجم‌الاستفادة -6

‌‌الجاىدة.‌الآلي،‌واستخجام‌بخامج‌التجقيق‌بجون‌شيار

 

لمخقابة‌اليجوية‌التقميجية،‌التي‌مغ‌أجل‌الحج‌مغ‌الآثار‌الدمبية‌عغ‌بُعج‌‌مجال‌الخقابة‌خيوتصػ‌‌مااىتس‌ضخورة -1
‌عشجالإثبات‌التي‌يتػصل‌إلييا‌السخاجع‌‌أدلةلسرجاقية‌عمى‌اضفاء‌الثقة‌و‌،‌لإكػروناثشاء‌ازمة‌أضيخت‌أثارىا‌
 .الخقابة‌عغ‌بُعج‌تشفيح‌ميام

‌لتعصيلأداء‌ميسة‌الخقابة‌عغ‌بُعج‌السعاييخو‌‌جوليةوالتذخيعات‌ال‌القػانيغ‌اصجار -2 الحجية‌القانػنية‌لأدلة‌‌،
يا،‌وتصػيخ‌أدلة‌الإثبات‌الحالية‌مع‌السدتججات‌الأخخػ‌لمتػافق‌مع‌مع‌مخاعاة‌تحجيثعشج‌تشفيحىا،‌الإثبات‌

 الشطع‌الخقسشة.

والتأىيل‌العمسي‌والعسمي‌ومعخفة‌السخاجع‌‌،بُعج‌عغ‌الخقابةرفع‌مدتػػ‌التػعية‌الثقافية‌بأىسية‌التحػل‌إلى‌ -3
 .بأدبيات‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌برفة‌عامة‌لتتشاسب‌مع‌حجع‌التصػرات‌التقشية‌والتعامل‌معيا
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‌مخقابةلوضع‌قػاعج‌الدمػك‌السيشي‌والأخلاقي‌لزسان‌نجاحيا،‌و‌‌الخقابة‌عغ‌بُعجيشطع‌سياسات‌دليل‌صجار‌ا -4
،‌وتػفيخ‌مكتبة‌إلكتخونية‌بالاجيدة‌الخقابية‌كسخجع‌حكام‌الذخريةلأاو‌‌لاقيةمحج‌مغ‌السخاشخ‌الأخلعغ‌بُعج،‌

 .يعلتمبية‌متصمبات
‌العسل‌عمى‌ -5 ‌الإلكتخونيةوتحجيث‌جاىدية ‌للأنطسة ‌التحتية ‌لتتػافق‌مع‌البشية ‌الجاخمية ‌الخقابة ‌وتصػر‌نطع ،

مفيخوسات‌الستصػرة‌ومػاكبة‌تسكغ‌مغ‌الترجؼ‌ل‌،وضع‌بخامج‌الحساية‌والأمغسدتججات،‌و‌والالتحػل‌الخقسي‌
في‌مقخ‌الجياز‌الخقابي‌‌ةالآلي‌تيعنطسباستخجام‌أجيات‌السذسػلة‌بالخقابة‌،‌والصمب‌مغ‌الالتقشيات‌الحجيثة

 .الفشي‌السحايج‌الخأؼ‌لإبجاء‌عغ‌بُعج‌ليتسكغ‌السخاجع‌مغ‌إجخاء‌الخقابة
في‌مجال‌الخقابة‌ة‌بية‌لخمق‌بيئة‌متصػر‌مغ‌تقشيات‌الاترال‌والسعمػمات‌عبخ‌نتائجيا‌الإيجا‌ضخورة‌الاستفادة -6

 .التي‌تػفخىا‌بخامج‌التجقيق‌الآلي‌الجاىدة‌‌إلى‌الفػائجعغ‌بُعج‌بالاضافة‌
‌الخقابة‌عغ‌بعج.ميسة‌‌لتدييل‌ضخورة‌تصػيخ‌مبادغ‌ومعاييخ‌جيات‌الاصجارات‌السيشية‌في‌السخاجعة -7

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 السقجمة

وأصـــب ‌مبـــجأ‌‌،كافـة‌مجـــالات‌الحيـــاة‌فـيالــجور‌الــحؼ‌تمعبــو‌التكشػلػجيـا‌الحجيثـة‌‌فـيعالع‌تصػرا‌ممحػضـا‌يذيج‌ال‌
ـــى‌التكشػلػجيــا‌والسعمػمــات‌عامــل‌مــغ‌العػامــل‌ كثيــخ‌مــغ‌حيــث‌مثمــت‌‌،التقـــجم‌والتشسيـــة‌فــيـية‌الأساســالتخكيــــد‌عمـ

أن‌بــ‌‌2118عــام‌حجةـع‌الستـــتقخيــخ‌الأمــ‌بــيغكســا‌‌(1)،والساليــةطستيــا‌الإداريــة‌والسحاســبية‌الذــخكات‌أداة‌أساســية‌لأن
لتغييـــخ‌أســـمػب‌عسميـــا‌‌الإلكتخونيــةمــا‌يعـــخف‌بالحكػمـــة‌‌أوالخقسشـــة‌الحكػميـــة‌الحكػمـــات‌تدـــتخجم‌تقشيــات‌معطــع‌

بصخيقـة‌سـيمة‌الػصـػل‌إلييـا‌‌أوة‌خجمـال‌ىـحه‌لا‌تدال‌تفتقـخ‌القـجرة‌عمـى‌تـػفيخدول‌ىشاك‌بصخيقة‌مبتكخة،‌مبيشا ‌أن‌
(2).وسخيعة‌وآمشة

 

زيـادة‌الحاجـة‌‌إلـى(‌Covid-19)‌كػرونـاتفذـي‌فيـخوس‌بالعـالع‌حاليـا‌التي‌يػاجييا‌ستدارعة‌ال‌التحجيات‌تساىس
‌،يـاأعساللتدييل‌العسل‌مكان‌والاترالات‌في‌السؤسدات‌الحكػمية‌خارج‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌‌ستخجاملإالساسة‌
الاحتخازيـة‌والػقائيـة‌العاجمـة‌لمحـج‌مـغ‌مخـاشخ‌انتذـار‌الػبـاء‌مـغ‌قامت‌الجول‌باتخاذ‌مجسػعـة‌مـغ‌التـجابيخ‌حيث‌

وأصــــب ‌التباعــــج‌‌الجدئــــي‌والقيــــػد‌عمــــى‌الدــــفخ‌أوحــــت‌بــــيغ‌الايــــلاق‌الكمــــي‌أو‌خــــلال‌حدمــــة‌مــــغ‌الإجــــخاءات‌تخ‌
ا‌دعت‌سحجوث‌أضخار‌اقترادية‌كبيخة‌م‌فيتدببت‌‌،والحجخ‌السشدلي‌جدء‌أساسي‌مغ‌الحياة‌اليػمية‌الاجتساعي
‌إلــىالعسـل‌‌مكـانفـي‌‌يغمماشصـػؼ‌عمــى‌قـجر‌كبيـخ‌مـغ‌وقـت‌العــتغيـخ‌أسـاليب‌العســل‌التقميـجؼ‌الـحؼ‌ي‌ىإلـالحاجـة‌

تكشػلػجيـــــا‌السعمػمـــــات‌اســـــتخجام‌ب‌عـــــغ‌بُعـــــجالعســـــل‌،‌و‌ســـــاعات‌العســـــل‌اتخـــــاذ‌التـــــجابيخ‌السختمفـــــة‌مشيـــــا‌تخ ـــــيس
 والاترالات.

(3)
 

انعكدـت‌عمـى‌جسيـع‌‌ةتـو‌اثـار‌متفآنيـا‌تخكـت‌أن‌ىحه‌الإجـخاءات‌عمـى‌الـخيع‌مـغ‌أىسيتيـا‌إلا‌ا‌إلىوتججر‌الاشارة‌
عغ‌تمظ‌التجابيخ‌واسـتثشاء‌مشيـا،‌عيجة‌ن‌عسمية‌الخقابة‌والتجقيق‌التقميجؼ‌ليدت‌بأكسا‌‌،الحياة‌القصاعات‌ومجالات

راق‌العسـل‌الـحؼ‌أو‌صـعبا،‌لخصـػرة‌الاحتكـاك‌السباشـخ‌وملامدـة‌‌ا ‌ذ‌تعج‌الإجخاءات‌في‌ضل‌وجـػد‌ىـحا‌الػبـاء‌أمـخ‌إ

                                  
(1) https://cutt.us/JXUjv 

 17/6/2121، تارٌخ 17126خلٌجٌا والثامنة اسٌوٌا فً الحكومة الالكترونٌة، محلٌات، العدد جرٌد المبس الكوٌتٌة، بعنوان الكوٌت الثالثة   (2)

 ٌمكن الرجوع إلى: (3)

 https://socpa.org.sa/Socpa/Media-Center/News/2020/3144.aspx 
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_747637.pdf 

‌https://www.acc4arab.com/post/Auditing%20goes%20remoteشبكة‌السحاسبيغ‌العخب‌ -

https://socpa.org.sa/Socpa/Media-Center/News/2020/3144.aspx
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_747637.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_747637.pdf
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ونطـخا‌لتذـابو‌السبـادغ‌والدياسـات‌الخاصـة‌بكفايـة‌وفاعميـة‌الخقابـة‌فـي‌بيئـة‌العسـل‌‌،(4)نتذـار‌الػبـاءيذكل‌سـببا‌لا
أعــادة‌الشطــخ‌فــي‌،‌الامــخ‌الــحؼ‌يتصمــب‌ىاإجــخاءات‌تشفيــح‌يســا‌فــيواختلافالتكشػلػجيــا،‌اســتخجام‌والخقابــة‌باليجويــة‌
‌دلـةالأعمى‌محرػل‌لالسعمػمات‌الاترالات‌و‌‌ااستخجام‌تكشػلػجيبسا‌يتػافق‌مع‌الخقابة‌واساليبيا‌‌واجخاءات‌نصاق

‌ (5)‌.عغ‌بُعجميام‌الخقابة‌استخجام‌عشج‌الخأؼ‌الفشي‌‌لإبجاءالسشاسب‌‌الأساسيتػفخ‌ث‌ي،‌بحالكافية‌والسلائسة

تشفيـح‌عشـج‌الكافية‌والسلائسة‌الإثبات‌‌أدلةحػل‌آليات‌الحرػل‌عمى‌ل‌إلقاء‌الزػء‌أو‌سشحبحث‌ال‌اومغ‌خلال‌ىح
الــخأؼ‌‌لإبــجاءالسشاســب‌‌الأســاسيتــػفخ‌‌حتــىتكشػلػجيــا‌السعمػمــات‌والاترــالات‌‌باســتخجام‌،عــغ‌بُعــج‌الخقابــةميــام‌
 .سيامىحه‌العشج‌تشفيح‌الفشي‌
  بحث المشكلة  

‌تكشػلػجيـاتذـار‌وتصـػر‌نفقج‌ساعج‌ا‌،خ‌القخن‌العذخيغخاأو‌ت‌العسل‌السدتحجثة‌في‌لامغ‌مجا‌عغ‌بُعجالعسل‌يعج‌
‌أصــب و‌‌،قترــادؼلاذــاا‌اشجتســاعي‌واللاوجــػد‌تغيــخ‌جــحرؼ‌فــي‌الدــمػك‌ا‌إلــىارع‌ت‌الستدــلاترــالاالسعمػمــات‌وا

بـالسػضف‌دون‌اشـتخاا‌عسل‌تجسع‌صاحب‌ال‌(6)،ثػان‌معجودةخلال‌يا‌ل‌التجػل‌فييالعالع‌بسثابة‌قخية‌صغيخة‌يد
دائــخة‌انتيــاج‌وتػســيع‌‌إلــى،‌ومــع‌ضيــػر‌الشتــائج‌السبيــخة‌تػجيــت‌الكثيــخ‌مــغ‌الذــخكات‌عســلمكــان‌ال‌إلــىالحزــػر‌
فخضـــت‌‌ماالحكػميـــة‌عشـــج‌الأجيـــدةفـــي‌‌عـــغ‌بُعـــجالعســـل‌نتذـــار‌إ‌زاد‌نـــة‌الأخيـــخو‌لأفـــي‌او‌‌،(7)عـــغ‌بُعـــجالتػضيـــ ‌
عـــة‌جخاء‌عسميـــات‌مخاجـــلإلحاجـــة‌اضيـــخت‌و‌‌،كػرونـــا‌نتذـــار‌فيـــخوسإلمحـــج‌مـــغ‌‌حتخازيـــةالا‌جـــخاءاتالإ‌الدـــمصات
مـغ‌‌سكـغت‌رقابية‌يجاد‌بجائلإ‌ىسيةأ‌مى‌بعس‌الجراسات‌عفي‌تخكيد‌جيػد‌‌ت،‌ساىسرقابية‌أوقانػنية‌‌أوتشطيسية‌
العسـل‌التكيـ ‌مـع‌‌إلـىسثمسـا‌اضـصخت‌الذـخكات‌،‌فيجالا‌جبجي‌عغ‌بُعج‌السخاجعة‌ػن‌كتوقج‌‌،الأعسال‌حتشفيصحة‌
اسـتخجام‌‌إلـى‌ايزـا ‌بحاجـة‌‌يالإلكتخونـالخقـابي‌‌بفعـل‌اخـتلاف‌بيئـة‌العسـلو‌خاجعيغ‌الس‌كان‌،بذكل‌كامل‌عغ‌بُعج

الإثبــات‌‌أدلــةجــػدة‌عمــى‌ذلــظ‌‌أثــخو‌‌،بدــخعة‌لمػفــاء‌بالتدامــاتيعالأجــخاءات‌الخقابيــة‌كييــ ‌تكــل‌التقشيــات‌الستاحــة‌و‌
مجسػعـة‌عمـى‌‌البحـث‌مذـكمة‌صـياية‌يسكـغ‌سبق‌ما‌عمى‌وبشاء‌(8).عغ‌بُعجالخقابة‌تشفيح‌السيام‌عشج‌‌السدتخجمة

 ‌‌الستسثمة‌فيسا‌يمي:التداؤلات‌مغ‌
                                  

جمهورٌة العراق، دٌسمبر  -مجلة الرلابة المالٌة -77محرر العدد  ل، مما“( ودور التدلٌك عن بعد فً التخفٌف منه Covid-19تحدٌات التدلٌك فً ظل جائحة كورونا)“خلف، أمٌن   (4)

2121 . 

 2119،  4،العدد11ى ادلة الاثبات الالكترونٌة، جامعة الجٌلالً بونعامة ملٌانة ، مجلة الالتصاد الجدٌد، المجلد ، بوركاٌب، لٌود اعتماد مدلك الحسابات فً الجزائر علدعبد الماج (5)

 .2115ابوماضً، تنسٌم، تمٌٌم تجربة العمل عن بعد فً لطاع غزة تحدٌات ومستمبل، الجامعة الاسلامٌة غزة، رسالة ماجستٌر ادارة اعمال، ( 6)
(7) https://cutt.us/GJrax 

 .2121وما بعدها، دلٌل عملً، منظمة العمل الدولٌة، ترجمة المعهد العربً الصحة والسلامة المهنٌة، دمشك، 19-العمل عن بعد خلال جائحة كرونا كوفٌد( 8)



  بحث الحصول على أدلة الاثبات عند تنفٌذ مهام الرقابة عن بعد

6 
 

 والاترالات؟‌السعمػمات‌باستخجام‌تكشػلػجيا‌عغ‌بُعجلسػضػع‌الإدارة‌ما‌ىي‌أىع‌جيػد‌الفكخ‌ -1
 ؟عغ‌بُعجبالخقابة‌الإثبات‌‌أدلةحرػل‌عمى‌الدوات‌أ‌السحاسبية‌والإدارية‌في‌ما‌ىي‌أىع‌الجيػد‌البحثية -2
 ؟عغ‌بُعج‌الإلكتخونيةالخقابة‌استخجام‌عمى‌‌الػضي ية‌السياراتىل‌يػجج‌أثخ‌لبعج‌الجراسة‌ -3
 ؟عغ‌بُعج‌الإلكتخونيةعمى‌الخقابة‌‌السعمػمات‌تكشػلػجياىل‌يػجج‌أثخ‌لبعج‌الجراسة‌ -4
 ؟عغ‌بُعجالخقابة‌في‌استخجام‌‌‌الاثبات‌أدلةىل‌يػجج‌أثخ‌لبعج‌الجراسة‌ -5
 ؟أدلة‌الاثباتعمى‌‌الإلكتخونية‌نطسةالأ‌مخاشخىل‌يػجج‌أثخ‌لبعج‌الجراسة‌ -6

  .الفرضٌات 

‌:‌خضيات‌التاليةفيسكغ‌صياية‌ال‌ت‌حػل‌السذكمةلافي‌ضػء‌التداؤ‌
 .الخقابة‌الإلكتخونية‌عغ‌بُعجاستخجام‌عمى‌‌الػضي ية‌السياراتج‌أثخ‌لبعج‌الجراسة‌يػجلا‌ -1
 .عمى‌الخقابة‌الإلكتخونية‌عغ‌بُعج‌السعمػمات‌تكشػلػجيايػجج‌أثخ‌لبعج‌الجراسة‌لا‌ -2
 .الخقابة‌عغ‌بُعجفي‌استخجام‌‌‌الاثبات‌أدلةيػجج‌أثخ‌لبعج‌الجراسة‌‌لا -3
 أدلة‌الاثبات.عمى‌‌الإلكتخونية‌نطسةالأ‌مخاشخيػجج‌أثخ‌لبعج‌الجراسة‌‌لا -4

‌
 البحث أهداف: 

والتأكــج‌‌،السحافطــة‌عمــى‌الســال‌العــام‌تيايياالتي‌و‌‌مخقابيةل‌العمياالأجيدة‌عسـل‌‌أىسيةالبحـث‌تشبـع‌مـغ‌‌أىجافأن‌
كبيـخ‌التـــي‌تتستـــع‌بقـــجر‌‌خالتقـاريورفــع‌‌الحكػميةوالــجوائخ‌ذخكات‌ال‌أداءمخاقبــة‌‌شخيقمــغ‌حدــغ‌اســتخجامو‌عــغ‌

عشـــج‌خاجــع‌أن‌يؤديـــو‌الس‌بغــييشالـــجور‌الـــحؼ‌بيــان‌تخكــدت‌فــي‌بحــث‌ال‌أىــجافن‌أالقــػل‌يسكــغ‌،‌لــحا‌السرــجاقيةمــــغ‌
الجيــة‌عــغ‌الفشـــي‌‌الـــخأؼ‌لإبــجاءالإثبــات‌‌أدلــة‌آليــات‌الحرــػل‌عمــى‌وتحجيــج‌عــغ‌بُعــجالخقابــة‌ميــام‌عمــى‌‌عتســـادالا

‌.لخقابةالسذسػلة‌با

 ٌبحث الة أهم 

‌فـنن‌كـحلظلمسـخاجعيغ،‌‌ججيـج‌عسـل‌مجـال‌تػضـي ‌فـي‌مدـاىستو‌ومـجػ‌السػضـػع‌صـالةأ‌مـغ‌البحـثأىسيـة‌خجع‌ت
خلاص‌اسـت‌عمـى‌والعسـل‌،لانتذـارىا‌قـاتػ‌السع‌وتحجيـج‌التجخبـة‌ىـحه‌جـاحن‌مـجػمـغ‌خلالـو‌‌تدتكذـفا‌البحـث‌ىح
،‌عـغ‌بُعـجعشـج‌تشفيـح‌ميـام‌الخقابـة‌ثبـات‌الإ‌أدلةحرػل‌عمى‌ال‌تجخبة‌وتقػية‌سيةشت‌في‌تداىع‌التي‌التػصيات‌ىعأ‌
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‌قـااشال‌فـي‌البحـث‌ىسيـةأ‌‌تػضـي ‌ويسكغ‌ويدخ‌سةلابد‌عغ‌بُعج‌الخقابةق‌لتصبي‌لازمةلاالإمكانيات‌‌تصػيخ‌وسبل
‌:‌التالية
 .عغ‌بُعجعشج‌تشفيح‌ميام‌الخقابة‌الإثبات‌‌أدلةالحرػل‌عمى‌وىي‌أدوات‌عخض‌وتحميل‌إحجػ‌القزايا‌اليامة‌ -1
 .في‌السدتقبل‌السيام‌الخقابية‌داءلاتخاذ‌الإجخاءات‌التصػيخية‌اللازمة‌لأيدة‌الخقابية‌الأجمداعجة‌‌ -2
 .السخاجعةميشة‌و‌حجيث‌ومدتقبمي‌وستكػن‌فيو‌فائجة‌لمباحثيغ‌‌عسػضػ‌باء‌السكتبة‌أثخ‌السداىسة‌في‌ -3
ميــام‌‌حتشفيــعشــج‌الإثبــات‌‌أدلــةعمــى‌‌حرــػلالأدوات‌‌دراســة‌خــلال‌مــغ‌السخاجعــة‌ميشــةصــػيخ‌تالسدــاىسة‌فــي‌ -4

 .عغ‌بُعج‌الخقابة
 .الأجيدة‌الخقابةتصػيخ‌استخاتيجية‌‌شتائج‌ىحه‌الجراسة‌ودععتحجيث‌قػاعج‌البيانات‌ب -5

  البحثحدود  

 عمى: البحثتقترخ 
 الحدود الموضوعية:

 مسشطسـة‌العخبيـة‌للأجيـدة‌العميـا‌لمخقابـة‌لمبحث‌العمسي‌فـي‌مجـال‌الخقابـة،‌لعذخة‌‌ةالثالثلمسدابقة‌‌البحثتع‌اعجاد‌
 السالية‌والسحاسبة.

 حــػل‌شبيعــة‌أدلــة‌الأثبــات‌السشاســبة‌والسلائســة‌لتشفيــح‌ميــام‌الخقابــة‌عــغ‌بُعــج‌ومشيجيــة‌تــػفيخ‌ا‌البحــث‌تقترــخ‌ىــح
 .ىحه‌الأدلة‌بصخيقة‌تػاففتو‌مع‌نطع‌الخقسشة‌الحجيثة

 الحدود المكانية:

 فــــي‌القصــــاع‌ت‌التــــجقيق‌الــــجاخمي‌داراإو‌،‌العميــــا‌لمخقابــــة‌الأجيــــدةالخقابيــــة‌فــــي‌ائف‌بالػضــــ‌السترــــميغخاجعــــػن‌الس
 .الحكػمي،‌والتجقيق‌الجاخمي‌والخارجي‌في‌قصاع‌الذخكات

 لمتعـخف‌الستـػفخة‌والاشـلاع‌عمـى‌السعمػمـات‌‌الإلكتخونيـةوالسجلات‌العمسية‌والسػاقع‌الاستعانة‌بالبحػث‌السكتبية‌
 .عغ‌بُعجعشج‌تشفيح‌ميام‌الخقابة‌الإثبات‌‌أدلةأدوات‌عمى‌

 عامة‌الػشغ‌العخبيالخميج‌خاصة‌و‌‌السخاجعيغ‌العامميغ‌في‌عمىيجانية‌إجخاء‌الجراسة‌الس‌. 
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‌الحدود الزمنية
برفة‌دائسة‌‌الحجيثة‌آليات‌التكشػلػجيةالتي‌يتع‌بيا‌استخجام‌الأجيدة‌الحكػمية‌الدمشية‌يقترخ‌البحث‌حػل‌الفتخة‌

ثشــاء‌ازمــة‌كػرونــا‌االتــي‌ضيــخت‌مبية‌الآثــار‌الدــعــغ‌بُعــج،‌والاســتفادة‌مــغ‌‌العســل‌عبــخ‌الذــبكة‌العشكبػتيــة‌وإيرــال
‌الحجيثـة‌عـغ‌بُعـجخقابـة‌تصبيـق‌مشـاىج‌الشبيعة‌أدلة‌الاثبات‌السشاسـبة‌عشـج‌الباحث‌رؤيتو‌حػل‌‌مليقجعمى‌الخقابة،‌
 .التكشػلػجيةات‌لسػاكبة‌التصػر‌

  البحثمنهج: 

‌بحثيــا‌السـخاد‌ػعاتالسػضـ‌عـغ‌السعمػمـات‌جسـع‌عمـى‌يعتسـج‌الـحؼ‌الاستكذـافي‌أو‌الػصـفي‌السـشيج‌اسـتخجام‌تـع‌
‌إلـــى‌الخجـــػع‌خـــلال‌مـــغ‌والحقـــائق‌السعمػمـــات‌جســـع‌عمـــى‌يعتســـج‌الـــحؼ‌الػثـــائقي‌والســـشيج‌الاســـتبيان،‌خـــلال‌مـــغ

‌.البحث‌رأو‌مح‌تخز‌التي‌والقػانيغ‌دلةوالأ‌الانتخنت‌وشبكة‌والكتب‌الجراسات

   البحثخطة: 

‌:ا‌يميم‌البحثتزسشت‌خصة‌

‌،ىسيةالأو‌‌،ىجافالأسذكمة،‌والفخضيات،‌و‌الو‌‌،سقجمةالمى‌عوشسل‌‌،البحثسشيجي‌الإشار‌ال‌لو‌ل‌الفرل‌الأأو‌تش -1
 .تو،‌وخصتو،‌ومشيجيهوحجود

‌نطع‌ليساأو‌ثلاث‌مباحث‌عمى‌عمى‌واشتسمت‌،‌عغ‌بُعج‌الإلكتخونيةنطع‌السعمػمات‌‌إدارةالثاني‌ل‌الفرل‌أو‌تش‌ -2

‌إدارةل‌أو‌ما‌السبحث‌الثالث‌تشأ،‌ونيةالإلكتخ‌‌دارةالإل‌السبحث‌الثاني‌أو‌،‌كسا‌تشاتيالأساسو‌السفاهيع‌و‌السعمػمات‌
 .عغ‌بُعج‌الأعسال

‌أو‌تش -3 ‌الفرل ‌دوات‌أالثالث‌ل ‌حرػل ‌الخقابية ‌بُعج‌مخقابةلالإثبات‌‌أدلة‌عمىالأجيدة ‌عمى‌ثلاث‌مباحث‌عغ ،
‌‌ليساأو‌خض‌ع ‌الخقابية ‌الالأجيدة ‌تصبيق ‌تشالإلكتخونيةخجمات‌في‌ضػء ‌في‌حيغ ‌أو‌، ‌السبحث‌الثاني شبيعة‌ل

‌الإ‌أدلةووصف‌ ‌تشالإلكتخونيةثبات ‌فقج ‌الثالث ‌السبحث ‌اما ‌أو‌، ‌ل ‌عمى ‌لمحرػل ‌الفشية الإثبات‌‌أدلةالػسائل
 .عغ‌بُعج‌باستخجام‌التكشػلػجيا

ة‌فخوض‌الجراسة‌واستخلاص‌الشتائج‌قييع‌صحتو‌‌،السيجانيةعخض‌إجخاءات‌الجراسة‌‌فيالخابع‌اختز‌الفرل‌ -4
   والتػصيات.
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‌مقجمة:

تصـػرات‌تكشػلػجيـة‌سـخيعة،‌مسـا‌جعـل‌السؤسدـات‌تػاجـو‌العجيـج‌مـغ‌التحـجيات‌والرـعػبات‌‌الحـالييذيج‌العرـخ‌

،‌وذلـظ‌والاترـالاتضـخورة‌الاسـتعانة‌بتكشػلػجيـا‌السعمػمـات‌‌إلـىأدػ‌كي ية‌مػاكبتيا‌وشخيقة‌التكي ‌معيـا،‌‌في

ضـل‌التغيــخات‌الجيشاميكيـة‌بالقــجرة‌والتصـػر‌الــجائع‌مـغ‌أجــل‌أن‌‌فــيب‌إداريـة‌فعالــة‌تتسيـد‌مـغ‌خــلال‌اسـتخجام‌أســالي

 .مدتػيات‌أفزل‌إلىتتسكغ‌ىحه‌السؤسدات‌مغ‌مػاكبة‌التغيخات‌البيئية‌وصػلا ‌

العجيـــج‌مـــغ‌‌االحجيثـــة،‌مســـا‌نـــتج‌عشيـــ‌دارةالإ‌فـــيتكشػلػجيـــا‌السعمػمـــات‌والاترـــالات‌إحـــجػ‌الخكـــائد‌اليامـــة‌تُعـــج‌

التقميجيـة،‌حيـث‌‌دارةعبـارة‌عـغ‌مـشيج‌حـجيث‌يحـل‌محـل‌الإ‌وىـي،‌الإلكتخونيـة‌دارةمحات‌الججيجة‌ومشيا‌الإالسرص

تػجيـــو‌‌فــييا‌مفيــػم‌تكامــل‌البيانــات‌والسعمػمـــات‌بــيغ‌مجسػعــة‌الإدارات‌واســتخجام‌تحقــق‌الإلكتخونيــة‌دارةالإان‌

(9)اللازمــة‌للاســتجابة‌لمتغيــخات‌السدــتسخةيا‌وتــػفيخ‌السخونــة‌أىــجافسياســة‌وإجــخاءات‌أعســال‌السؤسدــة‌نحــػ‌تحقيــق‌
 ،

فـي‌قصـاع‌‌اخـخ‌القـخن‌العذـخيغأو‌فـي‌‌العسـل‌فـي‌السشـدل‌أو،‌عـغ‌بُعـجالعسل‌رصم ‌مضيػر‌‌إلىتصػر‌الأدػ‌ا‌سك

ويكـػن‌حدب‌الصمـب‌‌أوجدئي‌‌أوبعيجا‌عغ‌السكتب‌بذكل‌دائع‌‌الأعسال‌بتأديةيدسّ ‌‌عسلنطام‌فيػ‌،‌الذخكات

 لعملمر ام في‌عػضا‌عغ‌التػاجج‌كميا ‌‌ة‌عسمة‌الكتخونيا ‌الاترال‌ما‌بيغ‌السػضف‌وجي
(10) 

. 

عمـى‌‌الإلكتخونيـةالحكػمـة‌‌تصبيـق‌مـغ‌خـلال‌تصبيق‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌والاترالاتبالحكػمات‌بعس‌ت‌سعو‌

ــبيــجف‌‌الػضــائف نطــخا‌لمطــخوف‌الصارئــة‌و‌، ةتحدــيغ‌وتدــخيع‌العسميــات‌والإجــخاءات‌وزيــادة‌جــػدة‌الخــجمات‌العامّ

                                  
(9) https://cutt.us/hS8Q3 

‌يسكغ‌الخجػع‌إلى:‌(10)
 https://cutt.us/ycaSu 

https://cutt.us/pI44y 

https://cutt.us/ycaSu
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نيقاف‌العسل‌الخسسي‌الجيات‌الحكػمية‌ب‌عمى‌فخضشائية‌التي‌يسخ‌بيا‌العالع‌في‌مػاجية‌جائحة‌كػرونا،‌ستثلاوا

‌.(11)‌لتسكيغ‌الجيات‌الحكػمية‌مغ‌متابعة‌أعساليا‌بفعالية‌عغ‌بُعجالعسل‌إصجار‌سياسة‌تفعيل‌و‌

فعاليــة‌العسميــات‌الإداريــة‌‌العسميــة‌الإداريــة‌لســا‌ليــا‌مــغ‌دور‌رئيدــي‌فــي‌عشاصــخكأحــج‌الخقابــة‌ولا‌شــظ‌فــي‌أىسيــة‌

الخقابــة‌بكفــاءة‌وفاعميــة‌أصــب ‌مــغ‌الزــخورؼ‌أن‌‌أىــجافلكــي‌يحقــق‌السخاجــع‌و‌السشطســة،‌‌أىــجافالأخــخػ‌لتحقيــق‌

‌الأعسـال‌إدارة‌إلـىالسختمفـة،‌بالاضـافة‌‌الإلكتخونيـة‌دارةالإ‌،‌وأنـػاعنطع‌السعمػماتبسفاهيع‌يكػن‌عمى‌إلسام‌كاف‌

‌سا:‌وى‌يغرل‌مبحثالفىحا‌في‌دتعخض‌ن‌(12)،عغ‌بُعج

  .ياتالساسو السفاليؼ و  نغؼ السعمؾماتطبيعة ل: وال السبحث 

 الإلكتخونية مذكلات السخاجعة في عل الإدارة السبحث الثاني:

 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

                                  
 2121سٌاسة العمل عن بعد للمطاع العام، الهٌئة العامة للاتصالات وتمنٌة المعلومات، ادارة حوكمة المطاع العام لطاع تمنٌة المعلومات، ( 11)
 .2111ٌة الاردن،اجراءات الرلابة الحكومٌة فً ضوء تطبٌك الحكومة الالكترونٌة"جامعة البلماء التطبٌم م، تمٌٌ”خصاونه، رٌم،  (12)
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 تمهٌد

اللازمية الكـع‌اليائـل‌مـغ‌السعمػمـات‌لتحكم فيً اسعمػمات‌مغ‌أجـل‌ال‌أنطسةوبشاء‌‌ترسيع‌إلىؤسدات‌اتجيت‌الس

الػقــت‌السشاســب‌فــي‌كافــة‌السدــتػيات‌الإداريــة‌بالذــكل‌السلائــع‌و‌‌إلــىلزــسان‌وصــػليا‌صــحيحة‌ودقيقــة‌‌تيــالإدار‌
يجــابي‌فــي‌الحــج‌مــغ‌الآثــار‌الدــمبية‌إ‌لمخقابــة‌دورو‌،‌(13)يا‌أىــجافتخــاذ‌القــخارات‌الخشــيجة‌التــي‌تدــاىع‌فــي‌تحقيــق‌لإ

ضسان‌فعالية‌وكفاءة‌العسل‌وإضفاء‌الثقة‌والسرجاقية‌‌إلىأساسا‌‌بشكل‌،‌حيث‌إنيا‌تيجفنطسةالألاستخجام‌تمظ‌
شطع‌لـٌة الأساسلحلظ‌يدتعخض‌ىحا‌السبحث‌بعس‌السفاهيع‌‌ (14)‌عمى‌البيانات‌السدتخخجة‌مغ‌خلال‌ىحه‌الشطع.

‌:‌وىي‌كالتالي‌السعمػمات

 :نظمطبٌعة اللا: أو 

ومـع‌‌،العشاصـخ‌الستخابصـة‌مـع‌بعزـيا‌الـبعس‌تتفاعـل‌وتتكامـل‌فيسـا‌بيشيـا‌مجسػعـة‌مـغ‌يىـ‌:تعرٌف الننظم. 1 
 (15).تحقيقيا‌إلىالتي‌يدعى‌الشطام‌‌ىجافالبيئة‌السحيصة‌بيا‌مغ‌أجل‌تحقيق‌الأ

يتزسغ‌الشطام‌مجسػعة‌مغ‌العشاصخ‌والفعاليات‌والأنذـصة‌الستكاممـة‌التـي‌يجـب‌القيـام‌بيـا،‌ :مكونات النظم. 2 
 :كالتالي‌ىي،‌و‌ىجف‌معيغ‌حتى‌نتسكغ‌مغ‌تحقيق

الشطـــام‌ليقـــػم‌بعسميـــة‌‌إلـــىتتسثـــل‌فـــي‌الســـػاد‌والأرقـــام‌الخـــام‌التـــي‌يـــتع‌تحجيـــجىا‌وتجسيعيـــا‌وإدخاليـــا‌ المننندخلات: -
 .(16)معالجتيا‌وتذغيميا‌مغ‌أجل‌الحرػل‌عمى‌السعمػمات

الشطـام‌مـغ‌ناحيـة‌وبـيغ‌تسثل‌الجانب‌الفشي‌مغ‌الشطام‌وىػ‌التفاعل‌الحؼ‌يتع‌بيغ‌عشاصخ‌والمعالجة: التشغٌل  -
‌معمػمات‌تقجم‌لمسدتفيج‌الشيائي.‌إلىالسجخلات‌مغ‌ناحية‌أخخػ،‌بغخض‌تحػيميا‌

السعمػمــات‌السشتجــة‌والسصمػبـــة‌لمسدــتخجميغ،‌ويسكــغ‌ليــا‌أن‌تأخـــح‌أشــكالا‌مختمفــة‌مثــل‌الفـــػاتيخ،‌: المخرجننات -
 .(17)سػماتر‌‌أو،‌تعميسات،‌خصػات‌تشفيحية‌تقاريخ

                                  
 2115دكتوراه ،جامعة محمد خٌضر جامعة بسكرة، الجزائر، ةرسال“حمودي، دلال،"تمٌٌم اداء نظم المعلومات المالٌة والمحاسبٌة المعتمدة على الحاسوب  (13)

 .2114معة فلسطٌن للابحاث والدراسات، العدد السادس، البحٌصً،عصام،مدى فعالٌة نظام الرلابة الداخلٌة فً ظل نظم المعلومات المحاسبٌة الالكترونٌة، مجلة جا( 14)
 2118، رسالة ماجستٌر ، الجامعة الاسلامٌة غزة ، على الانترنت  العوامل المؤثرة على توجه الشركات لاعتماد التطبٌمات المحاسبٌة ، جابر،  ( العمص15ً)
 .2112،نشرلللجامعة الجدٌدة دار ا، المحاسبٌة"، الإسكندرٌةلومات المعم " نظ،محمدو ى،هراو( الد16)
 .2112 زٌعوالتونشر لنافع ل دار، رةه، المالٌل النظم :منظومة الادارة بالمعلومات"" تح، ( مصطفى، سمٌر17)
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التحقق‌مغ‌أن‌تذغيل‌الشطام‌يتع‌وفق‌ما‌ىـػ‌مخصـط‌‌إلىمغ‌الإجخاءات‌والقػاعج‌تيجف‌‌مجسػعة‌ىي: الرقابة -
عشج‌ترسيسو،‌وأن‌الشطام‌يحتـػؼ‌عمـى‌كافـة‌الإجـخاءات‌الخقابيـة‌التـي‌تزـسغ‌صـحة‌السـجخلات‌وعسميـة‌السعالجـة‌

‌والسخخجات.

إرشـادية‌لأنذـصة‌الشطـام‌وتعسـل‌‌تـػفيخ‌أداة‌‌إلىىي‌عسمية‌قياس‌ردة‌فعل‌السدتفيجيغ‌وتيجف‌: التغذٌة العكسٌة -
 (18).الشطام‌‌أىجافإذا‌كان‌ىشاك‌عيػب‌في‌‌ىجافعمى‌تقييع‌نتائج‌عسل‌الشطام‌وترحي ‌الأ

 (19):إلىيشقدع‌الشطام‌حدب‌علاقتو‌بالبيئة‌الخارجية‌ . أنواع النظم:3

الـتحكع‌فييـا،‌بـل‌‌أووىـحه‌الـشطع‌لا‌يسكـغ‌تشطيسيـا‌،‌الحؼ‌يشفرل‌تساما‌عـغ‌بيئتـو‌الخارجيـةىػ‌: النظام المغلق . أ
 .تػماتيكيا‌ومثال‌ىحا‌الشػع‌نطام‌إشارة‌السخور‌الزػئيةأو‌‌أن‌الشطام‌ىػ‌الحؼ‌يتحكع‌ويعجل‌في‌عسمياتو

ىـحه‌‌إلـىمغ‌البيئة‌السحيصة‌بـو‌ثـع‌يعيـجىا‌بعـج‌معالجتيـا‌‌السجخلاتيدتقبل‌‌الحؼم‌االشطىػ‌ :النظام المفتوح .‌ب
‌البيئة.

مدـبقا،‌وبالتـالي‌‌ىحه‌الشطع‌تكػن‌ليا‌مجخلات‌مغ‌البيئة‌السحـجدة‌ومعخفـة: المغلقة نسبٌة أوالنظم المفتوحة   . ج
 .لا‌يكػن‌الشطام‌عخضة‌للاضصخابات‌التي‌تأتي‌مغ‌خارجو

 البٌانات:طبٌعة ثانٌا: 

أرقـام،‌‌،ليـة‌التـي‌تػفخىـا‌البيئـة‌السحيصـة‌فـي‌أشـكال‌معيشـةو‌مجسػعـة‌مـغ‌السعصيـات‌الأ‌يىـ: مفهوم البٌانات .1
تـــأثيخ‌مباشـــخ‌عمـــى‌السدـــتخجميغ‌إلا‌بعـــج‌معالجتيـــا‌‌أوقيســـة‌‌أووالتـــي‌لـــيذ‌ليـــا‌معشـــى‌‌رمـــػز،‌حـــخوف...‌الـــ ،

  وتييئتيا‌في‌شكل‌معمػمات‌قابمة‌للاستخجام.

‌(20) مغ‌الخرائز‌الػاجب‌تػافخىا‌في‌البيانات‌ما‌يمي:: خصائص البٌانات .2

 يكػن‌مرجر‌ىحه‌البيانات‌مػثػق‌فيو. -أ‌

 .‌تكػن‌حقيقية‌تسثل‌واقع‌الأشياء -ب‌

 يقة‌وخالية‌مغ‌الأخصاء.تكػن‌دق -ج‌

                                  
 .2114والتوزٌع،نشر لالثمافة ل دار ن،"عمام المعلوات المحاسبٌة نظ متصمٌلٌل و" تحاق،، عبد الرزم( لاس18)
 .2113علومات فً ادارة الموارد البشرٌة"، رسالة ماجستٌر جامعة لاصدي مرباح ورلفة، الجزائر،دور نظام الم“بولٌفة وكرٌمة ( 19)
 .2119الصٌرفً، محمد ادارة تكنلوجٌا المعلومات، الاسكندرٌة، دار الفكر الجامعً ،( 20)
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 ودون‌تفريل‌زائج.‌بالسعشيكاممة‌دون‌إيجاز‌مخل‌‌ -د‌

 للاستخجام.‌أن‌ترل‌البيانات‌في‌الػقت‌السشاسب -ه‌

 .يكػن‌ىشاك‌تعارض‌بيغ‌ىحه‌البيانات‌ألا -و 

 (21) :تتسثل‌مرادر‌البيانات‌في‌مرجريغ‌أساسيغ‌ىسا البٌانات: مصادر .3

العامميغ‌في‌مختمف‌جػانـب‌‌دارات‌السختمفة،‌الأقدام،‌الذعب،البيانات‌الستجسعة‌مغ‌الإىي‌: المصدر الداخلً -أ 
ـــجون‌عمـــى‌شـــكل‌تقـــاريخ‌ي‌وىـــ‌امـــخ‌الذـــخاء،‌وأرقـــام‌السبيعـــات...ال ،أو‌السؤسدـــة‌مثـــل‌الفـــػاتيخ،‌ ملاحطـــات‌‌أوت

 ومشاقذات‌مدجمة.

مشــجوبي‌ومـغ‌الدــػق‌وردود‌السدــتيمكيغ،‌‌لدبــائغ،‌الســػرديغ،البيانــات‌التــي‌تـأتي‌مــغ‌اىــي‌: المصنندر الخننارجً  -ب 
 .السبيعات،‌الشذخات،‌والاتحادات‌وييخىا

 تحمل‌وتعالج‌لكي‌يسكغ‌الاستفادة‌مشيا.و‌‌فترشو‌‌تبػبوفي‌كمتا‌الحالتيغ‌فنن‌البيانات‌يشبغي‌أن‌

 المعلومات طبٌعةثالثا: 

‌في‌اتخاذ‌القخار.للاستخجام‌ىي‌البيانات‌التي‌تست‌معالجتيا‌لترب ‌مشاسبة‌‌:المعلوماتمفهؾم  .1

(22)‌:لشطع‌السعمػمات‌عجة‌خرائز‌نحكخ‌مشيا :وماتخصائص المعل .2
 

 .مغ‌أجميا‌تالتي‌وضع‌ىجافتحقيق‌الأ -أ‌

 .ت‌بالسعمػمات‌السشاسبةمع‌القجرة‌عمى‌تدويج‌متخحؼ‌القخارا،‌يخجم‌كافة‌السدتػيات‌الإدارية‌السختمفة -ب‌

 .يحتػؼ‌عمى‌درجة‌عالية‌مغ‌التكامل‌بيغ‌الشطع‌الفخعية‌السكػنة‌لمشطام‌الكمي -ج‌

 .ام‌عائجا‌مججيا‌لمسشطسة‌وذلظ‌بسداىستو‌في‌خفس‌التكالي ‌وزيادة‌الأرباحيحقق‌الشط -د‌

 مشاسبة.استخجام‌تكشػلػجيا‌معمػمات‌وأجيدة‌اترال‌معمػمات‌ -ه‌

 .أن‌يكػن‌الشطام‌مقبػلا‌مغ‌قبل‌العامميغ‌وتػليج‌القشاعة‌بأىسية‌وفػائج‌الشطام -و‌

‌

                                  
 علٌان، ربحً،"التصاد المعلومات"الملكة الاردنٌة الهاشمٌة، دار الصفاء للنشر والتوزٌع.( 21)

(22) https://cutt.us/xl6IB 
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 المعلوماتنظم  طبٌعة رابعا:

 مفهوم نظم المعلومات: .1

ة‌متجاخمــة‌مــغ‌السكػنــات‌التــي‌تعســل‌عمــى‌تجسيــع‌وتذــغيل‌وتخــديغ‌ونذــخ‌السعمػمــات‌وذلــظ‌بغــخض‌مجسػعــ‌ىــي
كســا‌يعــخف‌عمـى‌أنــو‌مجسػعــة‌مـغ‌الإجــخاءات‌التــي‌تتزــسغ‌‌مدـانجة‌عسميــة‌صــشع‌القـخار‌والخقابــة‌داخــل‌السشطسـة.

‌(23).عسمية‌تجسيع‌وتذغيل‌وتخديغ‌وتػزيع‌ونذخ‌واستخجاع‌السعمػمات‌ومغ‌ثع‌بثيا‌لسغ‌يحتاجيا

 وظائف نظم المعلومات: .2

يا،‌عمى‌الخيع‌مغ‌ذلظ‌ىشاك‌وضائف‌تتكيي ‌نطام‌السعمػمات‌الخاص‌بيا‌بشاء‌عمى‌احتياجاجيات‌يجب‌عمى‌ال
 (24):وىي‌كالتالي‌،مذتخكة‌بيغ‌نطع‌السعمػمات‌السختمفة

 : المساعدة على اتخاذ القرار .3

اذ‌القـخارات‌السشاسـبة‌فـي‌مسارسـة‌الأنذـصة‌الخئيدـة‌لسداعجتيع‌في‌اتخ‌جسيع‌أعساليا‌بالسعمػماتعغ‌‌دارةتدود‌الإ
‌إدارةويذسل‌ذلظ‌الترشيع‌والإنتاج،‌التدػيق‌والسبيعات،‌السحاسبة‌والسالية،‌البحث‌والتصػيخ،‌‌الأعساللسشطسات‌

 السػارد‌البذخية‌والخواتب.

وبالتـالي‌متابعـة‌تفاصـيل‌‌جيـاتال تداعج‌في‌تحجيج‌السدؤولية‌وأدوار‌الأفخاد‌والأقدام‌داخـل: الرقابة والمتابعة .4
 .جيةالأنذصة‌داخل‌ال

وتخ يس‌عجد‌السذاكل،‌إذ‌أنو‌مغ‌ييخ‌‌تداعج‌في‌التشديق‌والاندجام‌بيغ‌الشطع‌الفخعية :والاتصالالتنسٌق  .5
عـجدىا‌وحجسيـا‌كمسـا‌أمكـغ‌ذلـظ‌وسـج‌الثغـخات‌فـي‌خصـط‌ السسكـغ‌الـتخمز‌مـغ‌كـل‌السذـاكل‌بـل‌فـي‌تخ ـيس

 .سيخ‌العسل‌الحالية

 والاستفادة‌مشيع‌في‌زيادة‌الإنتاج. تداعج‌في‌الديصخة‌عمى‌السػارد‌الستاحة: ى الموارد المتاحةالسٌطرة عل .6

‌(25)ا إلكترونٌالبٌانات ظل تشغٌل منهجٌة المراجعة  -خامسا 

الفشــي‌الــحؼ‌سيفرــ ‌عشــة‌فــي‌التقخيــخ،‌ألا‌ان‌‌خأيــةدعســا‌لالإثبــات‌‌أدلــةقــجر‌مــغ‌‌أكبــخ‌جســعيجــب‌عمــى‌السخاجــع‌
التي‌‌دلةخوف‌معيشة‌لحرخ‌عجد‌ىحه‌الأقج‌تزصخ‌ض‌أويا،‌عالتي‌يجس‌دلةتقزي‌زيادة‌عجد‌الأ‌ىشاك‌عػامل‌قج

                                  
(23) https://cutt.us/7Sawb 

 سابك عالعمصى، جابر، مرج (24)
 2113تكنولوجٌا المعلومات فً ضبط جودة التدلٌك ومعولات استخدامها من وجهة نظر مدلمً الحسابات فً دولة الكوٌت، جامعة الشرق الاوسط، ةالمطٌري، فٌصل، أهمٌ( 25)
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‌لإدخــالالتذــغيل‌الإلكتخونــي‌‌أنطســةخاجــع‌معخفــة‌والتاكــج‌مــغ‌صــحة‌السعمــى‌وعمــى‌ذلــظ‌يجــب‌‌،(26)يعتســج‌عمييــا‌
ىـع‌ىـحه‌أ‌،‌ولعـل‌ػقـةػثمالإثبـات‌‌أدلـةالحرـػل‌عمـى‌‌ليسكشـو‌السعمػمـاتوشخق‌علاجيـا‌والسخخجـات‌مـغ‌‌لبياناتا

‌العػامل‌التي‌يجب‌اتخاذىا‌ما‌يمي:
 ‌:اندـــياب‌‌متابعـــة‌أوويتسثـــل‌ذلـــظ‌فـــي‌تـــجقيق‌الـــجورات‌السدـــتشجية،‌ومخاقبـــة‌ التدددج ال الددددا ل عمدددى السدددج لات

ــشطع‌‌البيانــات‌مــغ‌خــلال‌السدــتشجات،‌واســتيفائيا‌لكافــة‌الذــخوا‌الذــكمية‌والسػضــػعية‌الستعــارف عمييــا،‌وشبقــا‌لم
‌.اخمية‌ودليل‌الإجخاءاتوالمػائ ‌الج

  عمى‌ما‌يمي:خاجع‌يخكد‌الس‌:حاسؾبال إلىالتج ال عمى البيانات الجا مة‌

‌.لسدتشجاتمغ‌خلال‌مخاجعو‌ا‌حاسػبال‌سػف‌يتع‌حدابيا‌بسعخفةتي‌التأكج‌مغ‌صحة‌البيانات‌ال‌ -أ‌

ىــحا‌يتصمــب‌دراســة‌و‌‌التأكــج‌مــغ‌صــحة‌السعمػمــات‌والتعميســات‌السصمــػب‌اتباعيــا‌عشــج‌القيــام‌بتذــغيل‌البيانــات،‌ -ب‌
‌سلامتيا.‌إلىوالاشسئشان‌‌حاسػبالبخامج‌

بعـج‌‌حاسـػبالالسخـدن‌فـي‌‌البخنـامج‌إلـىالبيانـات‌الجاخمـة‌قـج‌أضـيفت‌‌والإضافات‌فيالتأكج‌مغ‌أن‌التعجيلات‌‌ -ج‌
‌.مػافقة‌الجيات‌السخػلة‌بحلظ

   عشــجما‌تــجخل‌ السدددتخجمة فددي تذددبال البيانددات وتحماددل وعددخ  السعمؾمددات: حاسددؾبالالتددج ال عمددى  ددخام
فأنــو‌يرــعب‌التعــجيل‌فييــا‌إلا‌بشــاء‌عمــي‌بخنــامج‌ججيــج،‌ولا‌يكــػن‌ىشــاك‌فخصــة‌ســانحة‌‌حاســػبال‌إلــىالبيانــات‌
‌حاسػبالوالسعمػمات‌السخدنة‌داخل‌‌التأكج‌مغ‌أن‌البياناتخاجع‌حجوث‌أخصاء،‌ويسكغ‌لمس‌أوالغر‌‌أولمتلاعب‌

وجــػد‌و‌‌،حاســػبال‌أداءســلامة‌،‌و‌رــسيع‌البخنــامجصــحة‌ت‌عمــىخاجــع‌مصابقــة‌للأصــل‌وفــي‌ىــحه‌الحالــة‌يخكــد‌الس
عــغ‌شخيــق‌‌حاســػبالاختبــار‌بــخامج‌خاجــع‌ويسكــغ‌لمس‌،تصــحة‌التعــجيلا،‌و‌وســائل‌الــتحكع‌الــحاتي‌داخــل‌البخنــامج

بــيغ‌مخخجــات‌‌وتذــغمييا‌مــخة‌أخــخػ‌باســتخجام‌الأســاليب‌اليجويــة،‌ويقــارن‌‌حاســػبال‌إلــىتجخيبيــة‌‌تنــابيا‌إدخــال
‌الحالتيغ.

 ما‌يمي:عمى‌:‌يتخكد‌دور‌السخاجع‌سخخجات مؽ السعمؾمات وطخيقة عخضها وتفداخهاالتج ال عمى ال‌

‌الفعمية.‌السخخجات‌عمىمصابقة‌السعمػمات‌الػاجب‌أن‌تكػن‌مغ‌ناحية‌الترسيع‌والػاقعية‌ -‌أ

 .الحاسب‌التأكج‌مغ‌التقاريخ‌تصابق‌السعمػمات‌الػاردة‌مغ‌مخخجات -‌ب

                                  
(26) https://cutt.us/xZ4IO 
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‌

تصػرات‌كبيخة‌نتيجة‌لمثػرة‌السعمػماتية‌التي‌بجأت‌في‌العقج‌الأخيـخ‌مــغ‌القـخن‌العذـخيغ،‌والتـي‌مـغ‌‌دارةشيجت‌الإ

والبخمجيـات‌والتقشيــات‌الخقسيـة،‌ثــع‌‌الحاسـػب‌إلــىخلاليـا‌نسـت‌وســائل‌التكشػلػجيـا‌وازدىـخت‌مــغ‌الـتمكذ‌واليـاتف‌

،‌وبـــحلظ‌الإلكتخونيـةالأنذـصة‌‌إلـىوالإداريـة‌تـجريجيا ‌مــغ‌الأنذـصة‌التقميجيـة‌‌السعمػمـات‌وتحػلـت‌الأنذـصة‌الذـبكية

كثســخة‌مــغ‌ثســار‌التصــػر‌فــي‌مختمــف‌وســائل‌التقشيــة‌والتجــارب‌الإيجابيـــة‌مـــع‌متغيـــخات‌‌الإلكتخونيــة‌دارةضيـــخت‌الإ

التحتيـة‌الخئيدـة‌فـي‌جسيـع‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌وتصبيقاتيا،‌واعتسادىا‌كنحـجػ‌البشـى‌‌إدارةالعرخ‌والاستفادة‌مغ‌

مع‌تػجو‌العالع‌بذكل‌سخيع‌نحػ‌العالع‌الخقسيأو‌متج‌الإلكتخونية‌دارةولقج‌أصب ‌مفيػم‌الإ‌دارةأعسال‌الإ (27).لا‌ 
 

 )الوةقية( لتقليدايةا دااة الإ -لاأو

طـيع‌والتػضيـ ‌ضائفيـا‌مـغ‌التخصـيط‌والتشو‌و‌(‌ة)الػرقيـ‌ةالتقميجيـأعساليـا‌وانذـصتيا‌انجـاز‌عشـج‌‌دارةالإمفيػم‌يعتسج‌

ســاس‌الجيــج‌البذــخؼ‌بذــكل‌أساســي،‌مســا‌يجعــل‌مــغ‌الخــجمات‌التــي‌تقــجميا‌بصيئــة‌بــاىع‌أوالتػجيــو‌والخقابــة‌عمــى‌

تفذي‌ضاىخة‌الخوتيغ‌التي‌تدببت‌فـي‌ضيـػر‌الفدـاد‌الإدارؼ‌والسـالي‌‌إلىالتكمفة‌ويدتغخق‌وقتا‌شػيلا،‌بالإضافة‌

التـي‌تدـتخجم‌التكشػلػجيـا‌جيـات‌الفـي‌إدارتيـا‌مقارنـة‌مـع‌تمـظ‌‌التي‌تُدتخجم‌الأساليب‌التقميجيةجيات‌ع‌الطفي‌مع

‌(28)‌.الإلكتخونية‌دارةوالبخمجيات‌الحجيثة‌في‌عسميا،‌وىػ‌ما‌يدسى‌الإ

 

  

                                  
 .2111شلبً، جمانة، والع الادارة الالكترونٌة فً الجامعة الاسلامٌة وأثرها على التطوٌر التنظٌمً، الجامعة الاسلامٌة غزة،( 27)

(28) https://cutt.us/ikwoG 
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 الإلكتةونية دااة الإ - ثانٌا

مفيــػم‌دمــج‌‌إلــى‌،جيــةالمــا‌ىــػ‌أبعــج‌مــغ‌مفيــػم‌ميكشــة‌أقدــام‌العســل‌داخــل‌‌إلــى‌الإلكتخونيــة‌دارةتــحىب‌فكــخة‌الإ

انـــات‌والسعمػمـــات‌بـــيغ‌الإدارات‌السختمفـــة‌والستعـــجدة‌واســـتخجام‌تمـــظ‌البيانـــات‌والسعمػمـــات‌فـــي‌تػجيـــو‌سياســـة‌البي

‌أويا‌وتػفيخ‌السخونة‌اللازمة‌للاستجابة‌لمستغيخات‌الستتالية‌سػاء‌الجاخمية‌أىجافنحػ‌تحقيق‌‌جيةالوإجخاءات‌عسل‌

لكشيـا‌‌والتحفيـد،مغ‌التخصيط‌والتشفيح‌والستابعة‌والتقييع‌‌ةدار‌جسيع‌مكػنات‌الإ‌الإلكتخونية‌دارةالخارجية.‌تذسل‌الإ

‌الإلكتخونيــة‌دارة.‌تعتســج‌الإىــجافتتسيــد‌بقــجرتيا‌عمــى‌خمــق‌السعخفــة‌بذــكل‌مدــتسخ‌وتػضيفيــا‌مــغ‌أجــل‌تحقيــق‌الأ

‌.الأعسال‌أداءبسا‌يحقق‌تكامل‌الخؤية‌وبالتالي‌‌جيةالالبشية‌التحتية‌لمسعمػمات‌داخل‌‌تصػيخعمى‌

الذـــفافية‌فـــي‌‌إلـــىبـــلا‌ورق‌والػصـــػل‌‌دارةتدـــعى‌إلييـــا‌الذـــخكات‌عمـــى‌مختمـــف‌أنذـــصتيا‌لإ‌لإلكتخونيـــةا‌دارةفـــالإ

التعامل‌ورفع‌كفاءة‌تقجيع‌الخجمات‌والتقميل‌مغ‌البيخوقخاشية‌بسفيػميا‌التقميجؼ،‌وتػسيع‌فخص‌العسل‌والاستخجام‌

بجلا ‌‌الإلكتخونيةالجعػات‌لإحلال‌التعاملات‌وعمى‌الخيع‌مغ‌كل‌‌،الأمثل‌لمسػارد‌الستاحة‌لتػفيخ‌الخجمات‌السسيدة

ية‌وتجييـــد‌بػابـــة‌الأساســـات‌العامـــة‌بالجولـــة‌والجيـــػد‌السبحولـــة‌لتصـــػيخ‌البشـــى‌جيـــالمـــغ‌التعـــاملات‌التقميجيـــة‌فـــي‌

ولا‌‌ءإلا‌تشفيـــح‌ىـــحه‌الجيـــػد‌فـــي‌بعـــس‌الجيـــات‌الحكػميـــة‌بصـــي‌،الإلكتخونيـــةالحكػمـــة‌‌أو‌الإلكتخونيـــةالخـــجمات‌

ي‌ىــحا‌السجــال‌الحيــػؼ‌مــغ‌بشــاء‌السجتســع‌الخقســي،‌بــالخيع‌مــغ‌وجــػد‌بعــس‌الــجوائخ‌الحكػميــة‌يػاكــب‌التصــػرات‌فــ

‌مـــا،‌وتسكشـــت‌مـــغ‌إتســـام‌بعـــس‌‌إلـــىتقميرـــيا‌‌أوالػرقيـــة‌‌الأعســـالالتـــي‌قصعـــت‌أشـــػاشا ‌فـــي‌الـــتخمز‌مـــغ‌ حـــجا

 معاملات‌الجسيػر‌إلكتخونيا.
(29)‌

  

                                  
 يسكغ‌الخجػع‌إلى:‌(29)

 شلبً، جمانة، مرجع سابك
 (. www.parcegypt.org/arabic/link.php?cat_id=28&Id=268الماهرة، ) رضوان، رافت، الادارة الالكترونٌة، مركز المعلومات ودعم اتخاذ المرار 

http://www.parcegypt.org/arabic/link.php?cat_id=28&Id=268
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 الإلكترونٌة دارةأهمٌة الإ - ثالثا

،‌وتػفخ‌معمػمات‌الإدارات‌والجياتعمى‌تدييل‌تقجيع‌السعمػمات‌بذكل‌كبيخ‌لمسػاششيغ‌‌خونيةالإلكت‌دارةتعسل‌الإ

وســيحجث‌ثــػرة‌فــي‌الػضــائف‌الحكػميــة‌ويزــسغ‌الذــفافية‌فــي‌‌،مســا‌يدــاعج‌فــي‌اتخــاذ‌القــخار‌،السختمفــة‌لمجسيــػر

وأعساليـا‌عـغ‌‌الجيـةع‌في‌ويقصع‌مدار‌الػسصاء‌والخشػة،‌والتي‌مغ‌خلاليا‌يسكغ‌مخاقبة‌كل‌دائخة‌وقصا‌الأعسال

والدــعي‌نحــػ‌جيــات‌ووضــػح‌الخؤيــة‌السدــتقبمية‌لم‌،وكــحلظ‌العســل‌عمــى‌تقــجيع‌خــجمات‌أفزــل‌وأعمــى‌جــػدة‌،كثــب

 (30)تشفيحىا.

 (31) الإلكترونٌة دارةالإ أهداف - رابعا

 .تػضي ‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌مغ‌أجل‌دعع‌وبشاء‌ثقافة‌مؤسدية‌إيجابية -1

 .العامميغمع‌زيادة‌التخابط‌،‌و‌كػحجة‌مخكديةجية‌سختمفة‌لومتابعة‌الإدارات‌ال‌إدارة‌ -2

 .في‌مخاقبتيا‌أكبخفي‌نقاا‌العسل‌الخاصة‌بيا‌مع‌إعصاء‌دعع‌ىا‌تخكيد‌و‌تقميز‌معػقات‌اتخاذ‌القخار‌ -3

 وسيل‌الحرػل‌عمييا.‌مغ‌مرادرىا‌الأصمية‌برػرة‌مػحجة‌وربصيا‌ياتجسيعو‌تػفيخ‌البيانات‌ -4

 .جيةال‌ىجافخيغ‌والسذخفيغ‌والسػارد‌الكتخونيا‌بلا‌حجود‌تحقيقا‌لألمسجي‌عغ‌بُعجامكانية‌السخاقبة‌ -5

 .عشج‌تقجيع‌الخجماتوالذفافية‌تحقيق‌العجالة‌ -6

  

                                  
(30) https://cutt.us/b4WIB  
(31) https://cutt.us/dVdjs 

https://cutt.us/b4WIB
https://cutt.us/b4WIB
https://cutt.us/dVdjs
https://cutt.us/dVdjs
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 (32) الإلكترونٌة دارةأنماط الإ - خامسا

 :ما‌يميأمثمتيا‌‌مغو‌‌،شبيعة‌العسل أنساشا‌مختمفة‌تتفق‌مع‌الإلكتخونية‌دارةتأخح‌الإ‌

 :الإلكترونٌة الحكومةـ  1

‌الأعســـال‌إدارةىـــي‌‌الإلكتخونيـــة‌دارة،‌وتعشـــي‌مشطػمـــة‌الإالإلكتخونيـــة‌دارةأحـــج‌أنـــػاع‌الإ‌الإلكتخونيـــةالحكػمـــة‌تعـــج‌

‌الإلكتخونيــــةالسؤسدــــات‌الخاصـــة،‌بيشســــا‌تعشـــي‌الحكػمــــة‌‌أوالسشطســـات‌‌أوإلكتخونيـــا ‌عمــــى‌مدـــتػػ‌السذــــخوعات‌

السػاششيغ‌بيجف‌تػفيخ‌السشفعة‌العامة‌‌إلى‌نيةالإلكتخو‌الػضائف‌والخجمات‌الحكػمية‌التي‌يجخؼ‌تشفيحىا‌بالػسائل‌

الخوتيشية‌والسخكدية،‌بذفافية‌عالية.‌ويسكغ‌‌الأعسالاجتساعية‌واقترادية‌وسياسية،‌والتخمز‌مغ‌‌أىجافلتحقيق‌

‌أوأن‌يتسثـل‌ذلــظ‌فــي‌اســتكسال‌الخــجمات‌الحكػميــة‌بــيغ‌الجيـات‌السختمفــة،‌مثــل‌العلاقــة‌الستذــابكة‌بــيغ‌الحكػمــة‌

خاصية‌التبادل‌الالكتخوني‌لمػثائق‌والسدتشجات،‌واستخجام‌شخق‌‌إلىالسػضف‌والأفخاد،‌بالإضافة‌‌أومع‌الذخكات‌

‌(33)‌.،‌والإفراح‌والشذخ‌الإلكتخوني‌لمبيانات‌السالية‌وييخ‌الساليةالإلكتخونيةالجفع‌

 :الإلكترونٌةالتجارة  ـ2

وٌمكن تحمٌك اليدفع ‌،قترادية‌برػرة‌سخيعةوالخجمات‌عبخ‌شبكة‌الإنتخنت‌لتحقيق‌تشسية‌ا ىي‌تبادل‌السعمػمات

 .الإلكترونٌة دارةل تطبٌك للإأو الإلكترونٌةوتعد التجارة  المصرفٌة،عن طرٌك البطالات 

 :الإلكترونًالنشر و الإلكترونً التعلٌم ـ3

مسيــة‌عبــخ‌والاختبــارات‌التحخيخيــة‌ومشاقذــة‌الخســائل‌الع‌فــي‌التعمــيع‌الإلكتخونــي‌يسكــغ‌إجــخاء‌السحاضــخات‌الجراســية

،‌لإنتخنـتا شبكة‌الإنتخنت،‌كسا‌يسكغ‌الاستفادة‌مغ‌الجروس‌السجانية‌السشذػرة‌عمى‌شبكة عبخ‌أوالذبكة‌السحمية‌

عمى‌آخخ‌‌والاشلاعيسكغ‌متابعة‌الأخبار‌العاجمة‌والشذخات‌الاقترادية‌والاجتساعية‌الشذخ‌الإلكتخوني‌مغ‌خلال‌

                                  
(32) https://cutt.us/OxLX1 

 ‌2111( ،9)-24، مجلد نابلس– للأبحاث) العلوم الإنسانٌة( جلة جامعة النجاح، مالحكومة الالكترونٌة ضوء تطبٌكالرلابة الحكومٌة فً الخصاونة، رٌــم، تمٌٌم إجراءات (33)    
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ـــى‌السعمػمـــة‌مـــغ‌مرـــادرىا‌السؤلفـــات،‌والاســـتفادة‌مـــغ‌محخكـــات‌البحـــث‌الستش ـــق‌ســـخعة‌الحرـــػل‌عم ػعـــة‌وتحقي

‌الأصمية.

 : الإلكترونٌةنظم المعلومات استخدام  لظالمراجعة فً مساهمات  –سادسا 

مغ‌خلال‌بديػلة‌‌التي‌يخيجىا‌والخجمات‌تفريمي‌عغ‌السشتجـاتبذكل‌‌والػثائق‌سعمػماتالإيجاد‌خاجع‌يسكغ‌لمس -1

(34). شباعتيا‌أوالشطام‌
 

‌أنطسـةباسـتخجام‌جيـة‌لسـػضفيغ‌معخفـة‌مـا‌يجـخؼ‌فـي‌الاىي‌رقابة‌آنية‌مدتسخة‌حيث‌يدـتصيع‌‌لكتخونيةالإالخقابة‌ -2

مسـا‌يعصـي‌إمكانيـة‌تقمـيز‌الفجـػة‌الدمشيـة‌بـيغ‌عمسيـة‌الكذـف‌عـغ‌الانحـخاف‌وترـحيحو،‌‌السعمػمات،وشبكات‌

‌بخلاف‌الخقابة‌التقميجية‌التي‌تعسل‌عمى‌ترحي ‌الأخصاء‌لاحقا.‌

مــغ‌خــلال‌تــجفق‌السعمػمــات‌والتذــبيظ‌بــيغ‌الســجيخيغ،‌‌بــجلا‌مــغ‌الخقابــة‌الجوريــةالستجــجدة‌لسدــتسخة‌تحقيــق‌الخقابــة‌ا -3

زيــــادة‌تحقيــــق‌الثقــــة‌‌إلــــىســــا‌يــــؤدؼ‌م‌فــــالجسيع‌يعســــل‌فــــي‌الػقــــت‌نفدــــو،‌والسدــــتيمكيغ‌والعــــامميغ،‌والســــػرديغ،

(35).تقميجيةا‌مغ‌الخقابة‌الأكثخ‌اقتخاب‌الإلكتخونية‌أن‌الخقابةويجل‌عمى‌الالكتخوني،‌‌والػلاء‌،الإلكتخونية
 

اختفاء‌بعس‌مذكلات‌الخقابـة‌الجاخميـة‌والتـي‌كانـت‌‌إلىأدػ‌وجػد‌الحاسب‌واستخجاماتو‌في‌عسميات‌البيانات‌‌ -4

حيــث‌أصــب ‌مــغ‌السدايــا‌التــي‌تقــجميا‌ىــحه‌الحػاســيب‌ىــػ‌تحقيــق‌الجقــة‌‌اليجويــة،‌نطســةالأذات‌أىسيــة‌كبيــخة‌فــي‌

الــجافع،‌وىــػ‌مــا‌يعشــي‌تشفيــح‌تعميســات‌البخنــامج‌وفــي‌جسيــع‌الأحــػال‌يكــػن‌‌البذــخية،‌الاســتقخار،خصــاء‌مقارنــة‌بالا

أؼ‌مرــمحة‌شخرــية‌عمـــى‌‌الآلــي‌محاســـبولــيذ‌ل‌الاخــتلاس،‌أوالجيــاز‌أصــع‌ولــيذ‌لــو‌أؼ‌إحدـــاس‌لمدــخقة‌

(36)‌عكذ‌السػضف.
 

                                  
(34) https://cutt.us/t8iw4 

 2121دارة الالكترونٌة فً جامعة الجبل الرربً، رسالة ماجستٌر،جامعة مولانا مالن ابراهٌم الاسلامٌة الحكومٌة بمالان،، سالم، احمد، معولات تطبٌك الا (35)

 2111ٌنة ،منتوري لسنط ة، دور الادارة الالكترونٌة فً ترشٌد الخدمة العمومٌة فً الولاٌات المتحدة الامرٌكٌة والجزائر، رسالة ماجستٌر، جامعر، عشومعبد الكرٌ(36)
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ل‌بذـكل‌مغ‌خلال‌نطـام‌مذـتخك‌يعسـ‌جيةلتبادل‌السعمػمات‌بيغ‌داخل‌وخارج‌الشخيقة‌الإلكتخوني‌يعج‌التػاصل‌ -5

رئيدي‌مـغ‌خـلال‌الخمـػز،‌حيـث‌يدـتخجم‌الأفـخاد‌لمتػاصـل‌مـع‌الآخـخيغ،‌مـغ‌خـلال‌الخسـائل‌السكتػبـة،‌الاترـال‌

(37).محادثات‌الفيجيػ،‌وييخىا‌مغ‌الػسائل‌الستاحة‌التي‌ساىست‌في‌إجخاء‌الاترال‌،الإنتخنت‌عبخ
 

(38):الإلكتخونية دارةتحجيات تظبال الإ –سابعا 
 

 .مجال‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌والاترالات‌فيية‌لأساساضعف‌البشية‌التحتية‌ -1

 .مغ‌ناحية‌أمغ‌السعمػماتجيات‌عجم‌جاىدية‌ال -2

 .تفاقع‌الفجػة‌الخقسية -3

 .الستغيخة‌باستسخار‌الإلكتخونيةمعالجة‌بعس‌الأمػر‌الستعمقة‌بسدتججات‌البيئة‌‌فيقرػر‌التذخيعات‌القانػنية‌ -4

 ‌.ترالاتبتكشػلػجيا‌السعمػمات‌والا‌الثقافي‌الػعيضعف‌ -5

 .العامميغ‌ثقافة‌التغييخبعس‌مة‌أو‌مق -6

 .الإلكتخوني‌دارةمجال‌الإ‌فيالعامميغ‌اللازمة‌لتأىيل‌السخررات‌السالية‌عجم‌تػافخ‌ -7

  (39): الإلكتخونية دارةالإالسخاجعة في عل  مذاكل –ثامشا 

د‌فــي‌مجــال‌السحاســبة‌عــجاجــع‌درجــة‌كافيــة‌مــغ‌الاخاستتــػفخ‌لــجػ‌التتصمــب‌السسارســة‌السيشيــة‌فــي‌السخاجعــة‌بــأن‌

التــي‌‌الإلكتخونيـةم‌السعمػمــات‌اشطـكحجيثـة‌ػ‌ت‌أخــخ‌سجـالاب‌اىتسامــو‌إلـى‌بالإضـافة‌،ت‌السختبصـة‌بالسيشــةوالسجـالا

‌(40)‌:كالتالي‌أىسيانحكخ‌ذلظ،‌‌لتصبيق‌تتصمب‌ميارات‌خاصة‌بيا،‌إلا‌ىشاك‌العجيج‌مغ‌القرػر

                                  
(37) https://www.printfriendly.com/p/g/Um4vye 

(38) https://cutt.us/PtvPm 
‌لدالمج،جامعة الوادي الجزائر،  مجلة العلوم الالتصادٌة والتسٌٌر والعلوم التجارٌةعٌدة، انور ، دٌنوري، سالمً ،" تحدٌات ومتطلبات مهنة مراجع الحسابات فً بٌئة التجارة الالكترونٌة،  (39)
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السشــاىج‌‌اعتســاد‌،‌وعــجمالإلكتخونيــةعمػمــات‌بالتأىيــل‌العمســي‌لسخاجــع‌نطــع‌الس‌عــجم‌وجــػد‌لجــان‌متخررــة .1

بسا‌يسكشيع‌مغ‌مدايخة‌الحياة‌يا‌تجريب‌الصلاب‌عميكحلظ‌،‌و‌ذاكل‌العسميةتصػيخىا‌باستسخار‌وربصيا‌بالسلالجراسية‌

 .العسمية

عسـال‌أ‌جـػدة‌‌عمـىؤثخ‌يـبسـا‌‌اللازمة‌لاكتدـاب‌الخبـخةالفتخة‌‌شػلالتأىيل‌العسمي‌و‌و‌‌يةالتجريبالجورات‌قرػر‌‌ .2

 خاجعة‌السيجانية.‌الس

مسـا‌يديـج‌مـغ‌ضـعف‌نطـع‌الخقابـة‌،‌لعسميـات‌وىسيـةيا‌عغ‌شخيق‌تعجيل‌قػاعج‌البيانات‌وتحخيف‌دارةتلاعب‌الإ .3

(41).‌ديج‌صعػبة‌الخقابة‌عمييا‌ومخاجعتيامسا‌يتعقج‌نطع‌التذغيل‌الإلكتخوني‌و‌الجاخمية،‌
 

الدجلات‌مسا‌يتدبب‌فـي‌عـجم‌قـجرة‌بعس‌‌إختفاء‌وتتسثل‌في‌ستعمقة‌بشطام‌السعمػمات‌الإلكتخونيالسذاكل‌ال .4

سخــاشخ‌الػ‌إمكانيــة‌الإعتســاد‌عمييــا،‌كالسخاجــع‌عمــى‌تقــجيع‌معمػمــات‌دقيقــة‌عــغ‌نطــع‌الخقابــة‌الجاخميــة‌لتحجيــج‌مــج

‌أثــخشطــام،‌لتقــػم‌بتشفيــح‌ميــام‌ييــخ‌مذــخوعو‌دون‌تــخك‌أؼ‌الفيخوســات‌حيــث‌تشذــط‌أثشــاء‌تذــغيل‌التتعمــق‌بالتــي‌

ى‌معمػمات‌صحيحة‌عغ‌نطام‌السعمػمات‌الإلكتخوني‌وتقييع‌نطام‌الخقابة‌الجاخمية‌إلكتخوني‌يفيج‌في‌الحرػل‌عم

(42)‌.بو‌الخاص
 

صـعػبات‌‌أو‌حالـة‌وجـػد‌آراء‌ميشيـة‌متعارضـةمسخاجـع‌فـي‌ل‌الكتخونيـة‌يوداستخشـاعجم‌وجػد‌معـاييخ‌مخاجعـة‌ .5

داعج‌في‌تػجييو‌السخاجع‌ورفع‌مغ‌تالتي‌‌والخقابة‌الجاخمية‌الإلكتخونيةمخاجعتو‌نطع‌السعمػمات‌تشفيح‌أعسال‌‌ثشاءأ

(43)‌.الإلكتخونية‌دارةل‌تصبيق‌بيئة‌الإضجػدة‌السخاجعة‌في‌
 

                                                                                                   
 .2115ماجستٌر، جامعة الجبل الرربً، ة، تمٌٌم مدى كفاءة وفاعلٌة فترة الخبرة التً ٌمضٌها المراجع لبل الاذن له بمزاولة المهنة، رسالمالكدي، عبد الحكٌ ( 40)

(41) https://cutt.us/ydHnm 
(42) https://cutt.us/d2DsA 
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صبيعة‌السعالجة‌بستعمقة‌لومشيا‌ا،‌الفشي‌رأية‌لإبجاءالإثبات‌‌أدلةجسع‌‌جشعالسخاجع‌عسل‌ػاجو‌التي‌تسذاكل‌ال .6

عـجم‌و‌،‌لفتـخة‌زمشيـة‌قرـيخة‌لإلكتخونيـةا‌دلـةحـتفع‌بالأت‌نطسـةالأبعـس‌ن‌أكسـا‌،‌داخل‌نطام‌السعمػمات‌الإلكتخونـي

ارتفـــاع‌تكمفـــة‌اســـتخجام‌ؤثخ‌تـــكســـا‌،‌ػرقيـــة‌فـــي‌بعـــس‌مخاحـــل‌الشطـــام‌الإلكتخونـــيوال‌الإلكتخونيـــةسدـــتشجات‌التـــػافخ‌

‌أدلـة‌إلـىلػصـػل‌امـغ‌‌يسكشـول‌التأىيـل‌العمسـي‌والعسمـي‌لمسخاجـععجم‌‌أو،‌في‌السخاجعة‌الإلكتخونيةالخقابة‌أساليب‌

(44)‌.بديػلةالإثبات‌
 

  :عؽ بُعج عسلطبيعة ال – تاسعا

تصبيــق‌تقشيــات‌السعمػمــات‌‌إلــىســارعت‌العجيــج‌مــغ‌الذــخكات‌التجاريــة‌فــي‌الانتقــال‌مــغ‌العســل‌الإدارؼ‌التقميــجؼ‌
لـخبط‌الػحـجات‌التشطيسيـة‌مـع‌بعزـيا‌لتدـييل‌‌الآلـيوالاترالات‌في‌البشاء‌التشطيسي‌واستخجام‌شبكات‌الحاسب‌

وقـــج‌ســـاعج‌‌وتقـــجيع‌الخـــجمات،‌الأعســـالت‌لاتخـــاذ‌القـــخارات‌السشاســـبة‌وانجـــاز‌الحرـــػل‌عمـــى‌البيانـــات‌والسعمػمـــا
عبخ‌شـبكة‌الانتخنـت‌فـي‌مجـالات‌العسـل‌الججيـجة،‌‌عغ‌بُعجالعسل‌اخخ‌القخن‌العذخيغ‌عمى‌انتذار‌أو‌التصػر‌في‌

ى‌الفكــخة‌عمــ‌توأصــب ‌العــالع‌كقخيــة‌صــغيخة‌يدــيل‌التجــػل‌فييــا‌فــي‌يزــػن‌ثــػان‌معــجودة،‌ففــي‌البجايــة‌اقترــخ‌
‌الأعســالنطـخا‌لتػقـف‌و‌‌(45).فـي‌جسيـع‌الأمــاكغالعســل‌عمـى‌‌التكشػلػجيـاتصــػر‌سـاعج‌‌ىاالعسـل‌مـغ‌السشــدل،‌وبعـج

ىــػ‌أحــج‌خيــارات‌العســل‌البجيمــة‌و‌‌عـغ‌بُعـج‌دارةمشطػمـة‌الإتفعيل‌‌في‌ثخجائحة‌كػرونا‌كان‌ليا‌الأيا‌تالتي‌فخض
لـحلظ‌يدـتعخض‌ىـحا‌السبحـث‌بعـس‌‌.(46)العســل.ا‌عــغ‌مقــخ‌وإنجازىــا‌بعيــج ‌‌الأعسالالتـي‌تزسـغ‌اسـتسخار‌تأديـة‌

‌وىي‌كالتالي:‌عغ‌بُعجمعسل‌لالسفاهيع‌الخئيدية‌

‌

‌

‌
                                  

(44) https://cutt.us/D3fYv 
 .2113، 2، عدد 29للعلوم الالتصادٌة والمانونٌة، جامعة دمشك، م،  النفسٌة لممارسة العمل عن بعد"، مجلة جامعة دمشك الاتجاهات“والعمري الٌافً  (45)

(46) https://cutt.us/uoxoB 
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 عؽ بُعجالعسل مفهؾم  -أ 
نـــة‌الأخيــخة‌بذــكل‌ســخيع،‌وضيــػر‌ىــحا‌السفيــػم‌مــختبط‌بتقشيـــة‌و‌يعتبــخ‌مــغ‌السفــاهيع‌الحجيثــة‌التــي‌ضيــخت‌فــي‌الأ

ىـحا‌العـالع‌مـغ‌أدوات‌ججيـجة،‌حيــث‌أنـو‌انبثـق‌مـغ‌مفيـػم‌التجــارة‌ومـا‌اســتحجثو‌‌،السعمػمـات‌والاترـالات‌الحجيثـة

‌.(47)ية‌لو‌الأساس،‌وىي‌المبشة‌الإلكتخونية

وكــان‌يقترــخ‌فقــط‌عمــى‌‌،الإلكتخونيــةالػاجبــات‌السشدليــة‌‌عــغ‌بُعــجالعســل‌يصمــق‌عمــى‌مفيــػم‌أنــو‌والجــجيخ‌بالــحكخ‌

بخبــات‌البيــػت‌المــػاتي‌لا‌يدــتصعغ‌‌بُعــجعــغ‌العســل‌ارتــبط‌مفيــػم‌‌1985عــام‌‌نطــام‌عقــج‌عســل‌بــجوام‌كامــل،‌وفــي

بذـكل‌كبيـخ‌فــي‌‌عـغ‌بُعـجالعسـل‌ويشتذـخ‌‌(48)‌الـحىاب‌لمعسـل،‌لـحلظ‌كـان‌يصمـق‌عميـو‌مرـصم ‌العدلـة‌الاقترـادية

 بأربع‌أبعاد:‌عغ‌بُعجالعسل‌يختبط‌مفيػم‌و‌الجول‌الستصػرة‌والستقجمة‌في‌مجال‌الاترالات‌والانتخنت،‌

 ي‌أؼ‌مكان‌خارج‌العسل‌التشطيسي‌السخكدؼ.مػقع‌العسل‌والحؼ‌يسكغ‌أن‌يكػن‌ف 

 السعمػمات‌والاترالات.‌تقشيةاستخجام‌ 

 وتشػع‌العلاقات‌بيغ‌صاحب‌العسل‌والسػضف‌عغ‌بُعجالجعع‌التقشي‌لمعسل‌. 

 (49).تػزيع‌الػقت‌وىػ‌مقجار‌الػقت‌الحؼ‌سيقزيو‌بجلا‌مغ‌الػقت‌في‌العسل‌التشطيسي‌‌ 

العسـل‌السشجـد‌فـي‌مػقـع‌‌إلـىالسشدل‌وييخىـا‌مـغ‌السرـصمحات‌لرشـارة‌‌والعسل‌مغ‌عغ‌بُعجالعسل‌‌وتتعج‌مخادفات

وإنجــازه‌حدــب‌‌الأعسـال‌أداءخـارج‌بيئــة‌العســل‌التقميجيـة،‌وىــػ‌أحــج‌خيـارات‌العســل‌البجيمــة‌التـي‌تزــسغ‌اســتسخارية‌

ل‌دائـع‌،‌ويتع‌تأديتو‌بعيجا‌عغ‌مقخ‌العسل‌بذكدارةلمسػضف‌والإ‌داءومؤشخات‌الأ‌ىجافخصة‌العسل،‌بسا‌يحقق‌الأ

أؼ‌‌،عشج‌الصمب‌وفقا‌لسػاعيـج‌العسـل‌الخسـسية،‌ويكـػن‌الاترـال‌بـيغ‌السػضـف‌وجيـة‌عسمـو‌إلكتخوني ـا‌أوجدئي‌‌أو
                                  

 والعسخؼ،‌مخجع‌سابقاليافي‌‌(47)
(48) Jackson& Wielen, (2004) "Teleworking: international perspectives ", university of Brighton, London& New York. 
(49) Garret. R.K & Danziger.J.N (2007) which telework? Defining and testing taxonomy of technology, mediated work at a distance. Social 

Science computer review 25.  
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‌عـغ‌بُعـجالػصـػل‌‌أوبـخامج‌الاترـال‌السخئـي،‌‌أومثل‌البخيج‌الإلكتخونـي،‌‌الإلكتخونيةمغ‌خلال‌استخجام‌الػسائل‌

‌(50).الخاص‌بالسػضف،‌وييخه‌الآليالحاسب‌‌إلى

‌عؽ بُعجالعسل  ترشيف -ب‌
وقــج‌صــشف‌‌،جيــاتوذلــظ‌لتدــييل‌العسميــات‌الاداريــة‌فــي‌ال‌،عــغ‌السكتــب‌ا ‌يــج‌مــغ‌الػضــائف‌بعيــجيسكـغ‌إنجــاز‌العج

‌أنػاعيا:عجة‌أنػاع‌وفيسا‌يمي‌أىع‌‌إلى‌عغ‌بُعجالعسل‌

 (51):‌عمى أساس مكان العسل -1

ولكــغ‌لــيذ‌شــخشا‌بذــكل‌الســػضفيغ‌الــحيغ‌يعسمــػن‌فــي‌السشــدل‌بذــكل‌مشــتطع،‌‌إلــى:‌يذــيخ‌العسددل مددؽ السشدددل  -

،‌ويسكـغ‌إشـلاق‌عـغ‌بُعـجمػضـف‌‌مخكـدؼ‌يػمي.‌ولا‌يسكغ‌اعتبار‌مغ‌يػضـف‌نفدـو‌مـغ‌السشـدل‌ولا‌يـختبط‌بسكتـب‌

البخيــج‌‌أو‌اســتخجام‌اليــاتفبيدــتخجم‌وســائل‌الاترــالات‌بالسكتــب‌الخئيدــي‌الــحؼ‌عمــى‌‌عــغ‌بُعــجمدــسى‌مػضــف‌

 .حاسػب‌شخري‌مختبط‌بخادم‌مخكدؼ‌‌أوالالكتخوني‌

مــغ‌ســكغ‌‌ةفــي‌مشصقــة‌قخيبــ‌:‌يعســل‌السػضفــػن‌خــارج‌السشــدل،‌وفــي‌مكــان‌عســل‌تقميــجؼ‌ولكــغلتدداب السكتددا ا  -

تػاجـو‌السـػضفيغ‌‌تشقـل،‌مسـا‌يقمـل‌مـغ‌السذـاكل‌التـي‌مـغ‌السسكـغ‌أنالالسػضفيغ.‌وىحا‌الشػع‌يداعج‌عمـى‌تخ يـ ‌

 .عسلاءوال

الفشــجق‌ولكـغ‌فــي‌ىــحا‌الشــػع‌يعــج‌‌أو‌يقــػم‌السػضـف‌بنتســام‌عسمــو‌فــي‌السشـدل،‌الدــيارة،‌الصيــارة،‌:العسددل الستشقددل  -

ــا‌قميــل‌جــجا‌فــي‌مخاقبــة‌عســل‌السػضــف،‌ويــتع‌محاســب‌دارةدور‌الإ ــتع‌فــي‌عمــى‌مــا‌يــتع‌إنجــازه‌ولــيذ‌تو‌العمي كســا‌ي

 .الػضائف‌التقميجية

‌
                                  

 .2121الأول  رالاحصائً لدول مجلس التعاون لدول الخلٌ، العربٌة، الاصدا زعن بعد، المركدلٌل العمل ( 50)
(51) Pe'rez, M. P., et al. (2002). "Benefits and barriers of telework." Technovation. 



  بحث الحصول على أدلة الاثبات عند تنفٌذ مهام الرقابة عن بعد

26 
 

 عمى أساس نؾع العقج السبخم: -2

رــال‌الــجائع‌بــيغ‌الات‌:‌وىــػ‌تسكــغ‌الســػضفيغ‌مــغ‌العســل‌بــجوام‌كامــل‌بعيــجا‌عــغ‌مكــان‌العســل،‌ويــتعدوام كامددل  -

السكتب‌والسػضف‌وذلظ‌مغ‌خلال‌ربط‌السـػضفيغ‌بخـادم‌مخكـدؼ‌مـع‌السكتـب‌الخئيدـي‌والـحؼ‌يدـسى‌مخكـد‌العسـل‌

‌.(52)الحكي

 .محجد‌وفق‌ججول‌رتبيو:‌يقزي‌السػضف‌جدءا‌مغ‌الػقت‌برػرة‌دوام جدئي  -

العسـل‌‌أوضـخوف‌شبيـة‌نتيجـة‌‌لـظ‌العسـل‌البـجيلذ:‌ىػ‌العسل‌برػرة‌ييخ‌مشتطسة،‌وتذسل‌العسل وفل الظما  -

.(53)‌الصارئةويمعب‌دورا‌ىاما‌في‌الأحػال‌،‌في‌مذاريع‌خاصة‌مؤقتة
 

‌عؽ بُعجمعسل ة لدمبيالجؾانا الإيجا ية وال -ج‌
‌إلـىنة‌الأخيخة‌وتدايج‌أعجاد‌الباحثيغ‌عغ‌فخص‌عسل‌في‌العالع‌أجسـع،‌بـادر‌الكثيـخون‌و‌مع‌تصػر‌التقشيات‌في‌الأ

،‌وتتصمـب‌مـشيع‌القيـام‌بسيـام‌باسـتخجام‌بعـس‌عسـلضفيغ‌التػاجـج‌فـي‌مقـخ‌الاستحجاث‌قصاعات‌لا‌تحتِع‌عمى‌السـػ‌

‌عــغ‌بُعــجالعســل‌ات‌التكشػلػجيــة‌وإيرــاليا‌لــخئيذ‌العســل‌عبــخ‌الذــبكة‌العشكبػتيــة،‌وقــج‌حققــت‌ىــحه‌الصخيقــة‌الآليــ

ــــافع،‌كســــا‌أنّيــــا‌وكغيخىــــا‌مــــغ‌ ــــخ‌مــــغ‌السش ــــالكثي ــــب‌الآلي ــــي‌يتصم ــــت‌تحــــػؼ‌بعــــس‌الدــــمبيات‌الت ــــة‌لازال ات‌الحجيث

‌‌:فيسا‌يمي‌سمبيات‌وايجابيات‌العسل‌عغ‌بُعج،‌و‌(54)تصػيخىا

 :عؽ بُعجالعسل سمبيات  -1

إحداس‌الفخد‌بعجم‌الانزباا،‌فأحيانـا‌قـج‌يـخػ‌الفـخد‌بأنـو‌لا‌حاجـة‌لمعسـل‌فـي‌سـاعة‌معيشـة،‌وبالتـالي‌سـػف‌ -

‌نتاجية.تي‌في‌العسل‌سػف‌يقمل‌الامتأخخا‌في‌إنجازه‌لأعسالو،‌فعجم‌الحفاظ‌عمى‌الانزباا‌الحا‌يكػن‌

                                  
(52) Ahmadi& other, (2013). "Evaluation of factors in service quality in teleworking organization" Noor university Iran. 
(53)James, Kay, (2003) "Telework: A management priority a guide for managers, supervisors, & telework coordinators " United States office of 

personal manager, Washington.p12‌ 
(54) https://cutt.us/yW8db 
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‌قمة‌تعديد‌الانتاجية،‌وىػ‌ما‌يحجث‌نتيجة‌ضعف‌الخوح‌التشافدية‌بيغ‌السػضفيغ‌في‌العسل. -

‌.للاستفادة‌مغ‌خبخاتيعزملاء‌العسل‌‌أولعجم‌وجػد‌السذخفيغ‌‌التعمع‌الحاتيالاعتساد‌عمى‌ -

‌.اتستخاتيجيالاو‌‌الأعسالالتغيخات‌في‌الدمصة‌وشبيعة‌كجية‌في‌الالحجيثة‌عجم‌معخفة‌التصػرات‌ -

 .غياب‌التشافذ‌بيغ‌السػضفيغ‌إلىيؤدؼ‌‌عجم‌وجػد‌حػافد‌وتخقيات -

‌.الػضيفيالانزباا‌‌السحافطة‌عمىتو‌عجم‌قجر‌‌سا‌يجعلمالسشدلية‌‌الأعساليشخخا‌الفخد‌بقج‌ -

 .عغ‌بُعجالعسل‌‌إدارةعشج‌والػحجة‌بالانعدال‌سػضف‌قج‌يذعخ‌ال -

راء‌سـجاليرـعب‌عمـى‌،‌و‌تكػن‌شـبو‌نـادرة‌تكادػضف‌ن‌بيغ‌السأو‌التع‌أوالاستعانة‌الاعتساد‌عمى‌فخق‌العسل‌و‌ -

 .داءالألتصػيخ‌‌رشادالإ‌أوتصػيخ‌العسمية‌و‌‌سياراتوال‌داءالأمخاقبة‌

 (55).التيكيخ‌أوالدخية‌كالاختخاق‌‌سعمػماتالو‌ات‌حدابالدائع‌ييجد‌‌خصخ‌أمغ‌السعمػماتوجػد‌ -

 :عؽ بُعجالعسل ايجا يات  -2

ذلظ‌مغ‌السدتمدمات‌الخاصة‌‌،‌وما‌يخافقاتيجار‌الإالعسل‌جخاء‌‌يػفخ‌التكالي ‌السالية‌التي‌يتكبجىا‌صاحب -

يحفع‌لمعامميغ‌أمػاليع‌التي‌يشفقػنيا‌عمى‌‌راق‌وأجيدة‌الصباعة‌وييخىا،‌كساو‌بالسخافق‌العامة‌والريانة‌والأ

 .‌السػاصلات‌وحزانات‌الأشفال‌وتكالي ‌الغحاء‌وييخىا‌مغ‌التكالي ‌الأخخػ‌

مكان‌‌أويث‌يسكغ‌لمفخد‌أن‌يعسل‌في‌الػقت‌الحؼ‌يخيجه،‌كسا‌لا‌يمتدم‌ببيئة‌يعتبخ‌مغ‌الأساليب‌السخنة،‌بح -

 خارج.بال‌أو‌السشدل‌أوي‌السقيى‌معيغ،‌فبنمكانو‌العسل‌ف

  .دون‌التقيّج‌بالسشصقة‌الجغخافية‌يتي ‌تػضي ‌الكفاءات‌العالية‌والشادرة‌مغ‌أؼ‌مكان‌في‌العالع، -

الأحاديث‌‌أوالصػيمة‌‌الاجتساعات‌خز‌في‌عسمو،‌وتذسليتجشب‌مرادر‌الإلياء‌التي‌قج‌يتعخض‌ليا‌الذ -

 نتيجة‌ذلظ.‌الأعسال‌الجانبية‌فيجج‌الذخز‌نفدو‌لع‌يحقق‌الكثيخ‌مغ
                                  

(55) https://cutt.us/ZZYF3 
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قج‌يحقق‌و‌رفع‌الانتاجية‌‌إلىوجػد‌الفخد‌في‌مكان‌مخي ‌لمعسل‌فيو‌بعيجا‌عغ‌التذتيت‌والزغػشات‌يؤدؼ‌ -

 الذخرية.‌‌لمعامل‌تػازن‌في‌الحياة‌السيشية‌والحياة‌عغ‌بُعجالعسل‌

 .شرف‌ساعة‌عبخ‌التصبيقاتال‌ولغ‌يتعجػ‌اجتساع‌عغ‌بُعجالعسل‌تخمز‌مغ‌الاجتساعات‌الصػيمة،‌فال -

 ‌حالات‌الصارئة.في‌‌عمى‌التدام‌السػضفيغ‌بالجوام‌وعجم‌التغيب‌إلا‌تداعج -

 .في‌حالات‌الصػارغ‌والأزمات‌والكػارث‌الصبيعية‌الأدنىفي‌الحج‌‌الأعسالضسان‌استسخارية‌ -

 (56)التقميجية.في‌الػضائف‌الجساعي‌عمى‌تقميل‌مذاكل‌العسل‌‌يداعج -

 : الإثبات أدلةفي جس  السخاج  مهام عمى  عؽ بُعجالخ ابة  خاأثت -د 

 امكانية‌الحرػل‌عمى‌السدتشجات‌الستشػعة‌بدخعة‌فائقة. -

 ‌.كغافي‌جسيع‌الأم‌عمى‌مجار‌الداعةخارج‌مقخ‌العسل‌‌امكانية‌العسل -

 ل.أو‌لا‌بأو‌ادرة‌والػاردة‌ومتابعتيا‌السخاسلات‌الرعمى‌الاشلاع‌ -

 لييا‌في‌أؼ‌وقت.إوالخجػع‌‌الآليالاثبات‌في‌الحاسب‌مدتشجات‌سيػلة‌تخديغ‌ -

 .سابقةسشػات‌عجة‌بيانات‌لالالحرػل‌عمى‌سيػلة‌ -

 .الجراسات‌الاحرائيةعسل‌تحميل‌البيانات‌و‌سيػلة‌ -

 .اتالسدتشجو‌راق‌و‌تخديغ‌الكع‌اليائل‌مغ‌الأالتخمز‌مغ‌ -

 .أنػاع‌التعميع‌وآخخ‌تصػراتو‌الحجيثة‌وعجم‌الاكتفاء‌بالسشاىج‌الجراسية‌التقميجية‌افةلاىتسام‌بكا -

‌أية‌بجون‌‌ايإلي‌الػصػلو‌‌ولػ‌يبديا‌شيخد‌تيسكغ‌و‌‌إلكتخونية‌أوورقية‌‌بريغةالإثبات‌‌أدلة ىمع الحرػل -

 .إضافية‌تكالي 

‌
                                  

(56) https://www.almuheet.net/post/227148 
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في‌ضـل‌التحـجيات‌الكبيـخة‌التـي‌تػاجـو‌الحكػمـات‌بالـجول‌السختمفـة،‌والستسثمـة‌فـي‌ضـخورة‌تحدـيغ‌جـػدة‌الخـجمات‌
وتصـــػيخ‌‌،وزيـــادة‌الكفـــاءة‌والفعاليـــة‌،داءالسقجمـــة‌وخفـــس‌تكاليفيـــا‌وتعديـــد‌الذـــفافية‌والسدـــاءلة،‌ورفـــع‌مدـــتػػ‌الأ

فقــج‌اتبعــت‌أجيدتيــا‌الحكػميــة،‌فــي‌تصــػيخ‌الخجمــة‌‌إلــىرــفة‌عامــة،‌تدــعى‌الــجول‌العسميــات‌الجاخميــة‌والخارجيــة‌ب
وىـػ‌نطـام‌يـتع‌‌يا،التي‌تعتسج‌عمى‌تػضي ‌تكشػلػجيا‌الاترال‌والسعمػمات‌في‌عسم‌"‌الإلكتخونيةلحكػمة‌"‌ا‌نيج

‌إلـى‌دلـةاستبالقيـة‌ػر‌الػثـائق‌الاسـتغشاء‌عـغ‌اليتسيد‌بو‌صػرة‌إلكتخونية،‌‌إلىالسعاملات‌الحكػمية‌‌بسقتزاه‌تحػيل
‌(57).‌لأخح‌بو‌مدتقبلا ‌يخج ‌االتػجو‌في‌الػقت‌السعاصخ‌يحا‌لحاجة‌الادة‌يز‌مع‌،‌و‌ةإلكتخونيات‌إجخاء

والعســل‌‌الإلكتخونيــة‌أنطسـة‌إلــىفــي‌جسيــع‌القصاعـات‌الإداريــة‌والساليـة‌‌الأعسـالتحــػل‌و‌التصـػر‌الدــخيع‌فييٙ  ييم ٔ
‌أســـاليب‌الخقابـــةي‌اثـــل‌فـــسخ‌ميتصـــػ‌بالأجيـــدة‌الخقابيـــة‌ام‌ىتســـا‌و‌التفكيـــخ‌لإسيييشفي فيييٙ اكـــان‌لا‌بـــج‌مـــغ‌،‌عـــغ‌بُعـــج
ىحه‌مغ‌أجل‌الحج‌مغ‌الآثار‌الدمبية‌لاستخجام‌الإثبات‌‌أدلةجخاءات‌الخقابية‌و‌الإىا‌عمى‌أثخ‌،‌و‌عغ‌بُعج‌الإلكتخونية

اليب‌ضــخورة‌اســتخجام‌الأســ‌إلــىالأجيــدة‌العميــا‌لمخقابــة‌الساليــة‌والسحاســبية‌دعــت‌السشطســة‌الجوليــة‌قــج‌و‌‌،نطســةالأ
.‌(58)‌الحاسب‌الإلكتخوني أَظًةالحجيثة‌في‌إجخاءات‌التجقيق‌بػاسصة‌الحاسب‌الإلكتخوني،‌ومعخفة‌وسائل‌تجقيق‌

‌:يل‌ىحا‌الفرل‌ما‌يمأو‌وبشاء‌عمى‌ما‌سبق‌سػف‌يتش

‌.الإلكتخونيةفي ضؾء تظبال الخجمات الجهدة الخ ا ية ‌ل:و‌السبحث‌الأ

 ثبات اال تظبال نغؼ الخ سشة السدتججةآليات الحرؾل عمى أدلة الإ السبحث‌الثاني:‌

 

 

 
                                  

ولوجٌا الادارة المعادي، المجلد السابع عشر، العدد فهٌم، مروة، عملٌات ادارة المعرفة التنظٌمٌة وعلالتها بكفاءة تطبٌك الحكومة الالكترونٌة، الاكادٌمٌة الحدٌثة لعلوم الكمبٌوتر وتكن  (57)

 . 2116الثانً، 

(58) https://elkanoon.blogspot.com/2014/03/Electronic-Commerce-Government.html 
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تذيج‌الخقابة‌تغيخ‌وتصػر‌استجابة‌لتصػر‌التكشػلػجيا‌السدتخجمة‌فـي‌إتسـام‌السعـاملات‌الحكػميـة،‌وفـي‌مقـجمتيا‌‌
السحاســبية،‌الساليــة‌و‌جيــدة‌الخقابــة‌وآثارىـا‌الأمــغ‌اىتسـام‌،‌ومــا‌يرـاحب‌ذلــظ‌الإلكتخونيــةالتصبيـق‌الػاســع‌لمحكػمـة‌

،‌وبــات‌مــغ‌الرــعب‌عمــى‌الإلكتخونيــةلسخاقبــة‌عسميــات‌الحكػمــة‌‌التــي‌يسكــغ‌الخجــػع‌إلييــاالإثبــات‌‌أدلــةوبصبيعــة‌
ل‌فـي‌ىـحا‌السبحـث‌و‌اتشـنوبشـاء‌عمـى‌مـا‌سـبق‌سـػف‌‌(59).مغ‌نتائج‌الإلكتخونيةالسخاجع‌تجاىل‌ما‌تحققو‌الحكػمة‌

‌كسا‌يمي:‌الإلكتخونيةفي‌ضػء‌تصبيق‌الخجمات‌الأجيدة‌الخقابية‌ض‌بديط‌عغ‌دور‌استعخا

 الإلكتخونيةالخ ابة في ضؾء تظبال الحكؾمة نؾاع أو لا: مفهؾم أو 

ت‌اســتغشجيــات‌التــي‌الفــي‌وتبـادل‌الآراء‌السختمفــة‌الرـجارة‌فــي‌نقــل‌السعمػمــات‌‌الحجيثــةتحتـل‌وســائل‌التكشػلػجيــا‌
فــي‌ضــػء‌الفــخص‌الستاحــة‌لمتحــػل‌لمــشطع‌و‌فــي‌مػاكبــة‌العرــخ،‌ســا‌ليــا‌مــغ‌مدايــا‌كثيــخة‌لالتقميجيــة‌‌الػســائلعــغ‌

العسـل‌صب ‌،‌وأالسعمػمات‌إدارةالسعمػماتية‌في‌جسيع‌أنحاء‌العالع،‌أصبحت‌الجيات‌تتػسع‌في‌ميكشة‌أنذصتيا‌و‌
‌جيــةال‌أىــجافق‌تحقيــالعســل،‌ول‌مكــانالسصمػبــة‌مــغ‌خــارج‌‌الأعســال،‌وىــػ‌القيــام‌بعشيــاى‌وســيمة‌لا‌يشــ‌عــغ‌بُعــج

ق‌أن‌تكشػلػجيـا‌السعمػمـات‌تحقـبـالتأكيـج‌ب عتبخ‌الخقابة‌مغ‌أىـع‌عشاصـخ‌العسميـة‌الإداريـة‌لسـا‌ليـا‌مـغ‌دور‌رئيدـيت
‌‌:وىي‌كالتالي‌،(60)التشطيسية‌بفعالية‌واستخجام‌السػارد‌بكفاءة‌ىجافلأا
 :الإلكتخونيةالخ ابة  -1

‌أداءن‌ألشــػاحي‌الساليــة‌وفــق‌السبــادغ‌السحاســبية،‌و‌مشطســة‌لمخقابــة‌تذــسل‌كافــة‌ا‌ومػضــػعيةىــي‌عسميــة‌مشيجيــة‌
الإثبـات‌‌أدلـةتتزسغ‌عسمية‌الخقابة‌وضـع‌إجـخاءات‌ملائسـة‌لمحرـػل‌عمـى‌و‌.‌ك ء‌وفعال‌الإلكتخونية‌تالتصبيقا

الخقابــة‌الجاخميــة،‌ومــجػ‌تــػفخ‌إجــخاءات‌‌أنطســةوتقييسيــا،‌وتقيــيع‌اســتخخاجيا‌فــي‌شــكل‌صــػرة‌ورقيــة‌‌أوإلكتخونيــة‌
عمى‌أمغ‌السعمػمات‌ومخاحل‌الشطام‌السعمػمـاتي‌السحاسـبي‌الإلكتخونـي،‌ثـع‌تحجيـج‌مـجػ‌تسذـي‌ىـحه‌‌رقابة‌ملائسة

 .السدتخجميغ‌إلىالشتائج‌مع‌السعاييخ‌السحجدة،‌وتػصيل‌الشتائج‌

 

                                  
 الخصاونة، رٌم، مرجع سابك.  (59)
 .2116اتٌجٌة، المركز العربً للأبحاث الفضاء الالكترونً،بٌن مصر واٌران، دورٌات لضاٌا استر ةزٌنه الرلابة الالكترونٌة وحرٌة الراي والتعبٌر ممارن مصطفى،   (60)

http://accronline.com/article_detail.aspx?id=25895
http://accronline.com/article_detail.aspx?id=25895
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 :البخام  الجاهدة() التكشؾلؾجياالقائسة عمى  الإلكتخونيةالتج ال  خام  تقشيات  -2

س ٔجهييا فنحييٙ جُييحا ف ح ييل فناييلْ   فلإنكحشَٔٛييةيثييم مشياٛييلت فنحييذلٛك  ،فٜنييٙفنحييذلٛك  أدواتيييٍ  داه‌أأ٘  

عهيٗ  ٕسب ٔٔسلئم فنحذلٛك فنًحخصصة ٔجمُٛلت فنحذلٛك مًسلعذ  فنحلسٕبفن ٛلَلت ٔمشفيا فنحذلٛك فنًح

(61).فنًذ لات ٔفنًخشجلت يٍ فن ٛلَلت 
 

 (نغسةال ) :السعمؾماتتج ال تكشؾلؾجيا  -3
تكشػلػجيـــا‌‌أنطســـةصـــيانة‌يزـــسغ‌أن‌تحقـــق‌عسميـــات‌تصـــػيخ‌وتصبيـــق‌و‌‌سعمػمـــاتالإن‌التـــجقيق‌عمـــى‌تكشػلػجيـــا‌‌

يحافع‌عمـى‌نداىـة‌البيانـات،‌وبعبـارة‌أخـخػ،‌فـنن‌التـجقيق‌عمـى‌تكشػلػجيـا‌السعمػمات،‌ويحسي‌أصػل‌السعمػمات‌و‌
ية‌ىحه‌الشطع‌السعمػمات‌يعتبخ‌اختبارا‌لكي ية‌تشفيح‌نطع‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌والزػابط‌السصبقة‌عمييا‌لزسان‌تمب

 (62).ر‌العسل‌اليامةأو‌مغ،‌والخرػصية،‌والتكمفة،‌وييخىا‌مغ‌محلاأجات‌العسل‌دون‌السداس‌باحتيا

  الإلكتخونيةتظبال الحكؾمة اال الخ ابة في  ترشيفثانيا: 

سـارس‌ت‌فقـج‌يسكغ‌اعتبار‌رقابة‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌جدءا‌مغ‌عسمية‌الخقابة‌ككل،‌ويسكغ‌اعتبارىـا‌جـدءا ‌مدـتقلا ،
 الأنػاع‌التالية:‌العميا‌لمخقابة‌الأجيدة

‌:الإلكتخونيةفي ضؾء تظبال الحكؾمة ومخاقبة الالتدام  الخ ابة السالية -

العميــا‌لمخقابــة‌فــي‌مجــال‌الخقابــة‌الساليــة‌ورقابــة‌الالتــدام‌عمــى‌فحــز‌وتــجقيق‌ومخاجعــة‌الحدـــابات‌‌الأجيــدةتعســل‌
انــات‌الساليـة‌بذــكل‌صـحي ‌ووفقــا‌لسبـادغ‌السحاســبة،‌وتحجيـج‌مــجػ‌تعـالج‌البي‌الإلكتخونيــة‌نطسـةالأالتأكـج‌مــغ‌أن‌و‌

‌مرجاقية‌الخقابة‌الجاخمية‌التي‌تجعع‌التعامل‌مع‌الدجلات‌السالية.
 :الإلكتخونيةفي ضؾء تظبال الحكؾمة  داءر ابة ال -

خخجــات‌والقيــام‌بأعســال‌التــجقيق‌السػضــػعي‌مــغ‌خــلال‌تحميــل‌وتقيــيع‌جــجوػ‌م‌داءتســارس‌فــي‌متابعــة‌وتقــػيع‌الأ
نذــصة‌وفقــا‌لأوالشتــائج‌لمتحقــق‌مــغ‌اســتخجام‌الســػارد‌وتشفيــح‌الخصــط‌والبــخامج‌وا‌الإلكتخونيــة‌نطســةالأالبيانــات‌مــغ‌

‌(63)‌عج‌عاملا‌مداعجا ‌لمحكػمة‌الجيجة.السحاسبة‌العامة‌وي‌ةتعدز‌مدؤوليلفاعمية‌الو‌ة‌كفاءالو‌لسعاييخ‌الاقترادية‌

                                  
(61) https://cutt.us/54mRm 

 2114دٌوان المحاسبة الكوٌتً، ةعمل الإنتوساي لتدلٌك تكنولوجٌا المعلومات ومبادرة الإنتوساي للتنمٌة، ترجم ةدلٌل تدلٌك تكنولوجٌا المعلومات لأجهزة الرلابة العلٌا، مجموع (62)
 المطري. بشأن دٌوان المحاسبة 2116( لسنة 11ون رلم )لان   (63)
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 :الإلكتخونيةظبال الحكؾمة السعمؾمات في ضؾء تتكشؾلؾجيا الخ ابة عمى  -

والتحقق‌مغ‌،‌الإلكتخونيةوالبخامج‌والتصبيقات‌‌الإلكتخونية‌نطسةالأالتأكج‌مغ‌تػفخ‌الخقابة‌السلائسة‌في‌‌إلىتيجف‌
تصــػرات‌التكشػلػجيــة‌السدــتقبمية،‌وأن‌المخاعــاة‌‌إلــىإضــافة‌كفايــة‌وســلامة‌الزــػابط‌الجاخميــة‌والالتــدام‌بتصبيقيــا،‌

‌(64)‌عمييا‌ومحسية‌مغ‌التجاخل‌ييخ‌السخيػب‌فيو‌وقابمة‌لمتجقيق.الشطع‌قػية‌ويعتسج‌

 الإلكتخونيةالحكؾمة ال تظبال جهدة الخ ابة في التؾجه السدتجج ل -ثالثا

مــغ‌اليــجر‌عــام‌ل‌الاســالالستسثمــة‌فــي‌حسايــة‌العميــا‌لمخقابــة‌‌الأجيــدة‌اليــام‌الــحؼ‌تقــػم‌بــو‌الخقــابيمــغ‌مشصمــق‌الــجور‌
ـــخامج‌الحكػمـــة‌‌داءالإنفـــاق‌والأ‌والزـــياع‌وعـــجم‌الكفـــاءة‌فـــي ـــجور‌ىـــام‌تجـــاه‌تصبيـــق‌ب يقـــع‌عمـــى‌عاتقيـــا‌القيـــام‌ب

‌(65)يمي‌:‌يتسثل‌في‌،‌الإلكتخونية
    العميا لمخ ابة الجهدةدا ل  الإلكتخونيةتظبال البخام:‌

وذلـــظ‌حتـــى‌تـــتسكغ‌مـــغ‌التػافـــق‌مـــع‌‌بـــجاخميا،‌الإلكتخونيـــةالحكػمـــة‌بـــخامج‌تصبيـــق‌الأجيـــدة‌الخقابيـــة‌عمـــى‌يجـــب‌
حتـــى‌يسكـــشيع‌التعامـــل‌مـــع‌الـــشطع‌الأجيـــدة‌الخقابيـــة‌‌تأىيـــل‌أعزـــاء‌لمجولـــة،‌يـــتع‌مـــغ‌خـــلال‌الإلكتخونيـــةالسشطػمـــة‌
حتــػؼ‌عمــى‌أىــع‌تشــلاق‌مػاقــع‌الكتخونيــة‌ا‌إلــىبالإضــافة‌‌،وأن‌يــتع‌العســل‌الإدارؼ‌برــػرة‌الكتخونيــة‌،الإلكتخونيــة

‌(66)السعمػمات‌عغ‌الجياز‌الخقابي.
  الإلكتخونيةمة تقايؼ مسارسات تظبال الحكؾ : 

ــــالقػانيغ‌و‌‌ىــــجافلتحقيــــق‌الأ‌ والدياســــات،‌فــــي‌ضــــػء‌تصبيــــق‌الحكػمــــة‌‌نطســــةالأالسخســــػمة،‌وتحقيــــق‌الالتــــدام‌ب
ـــخامج‌‌أداءكأســـمػب‌مخجعـــي‌لتقيـــيع‌‌داءوتقيـــيع‌الأ‌لقيـــاستدـــتخجم‌مشطػمـــة‌‌الإلكتخونيـــة الحكػمـــات‌فـــي‌تصبيـــق‌ب
العامــــة‌لمجولــــة،‌وكفــــاءة‌وفعاليــــة‌اســــتخجام‌‌ىــــجافع‌الأمــــ‌الإلكتخونيــــةلػيــــات‌و‌،‌كتصــــابق‌الأالإلكتخونيــــةالحكػمــــة‌

،‌ووجــػد‌الإلكتخونيــة،‌وتــػافخ‌الســػارد‌اللازمــة‌لتشفيــح‌بــخامج‌الحكػمــة‌ىــجافالأ‌تمــظ‌تكشػلػجيــا‌السعمػمــات‌لتحقيــق
 (67)‌.الإلكتخونيةالإشار‌القانػني‌والتذخيعي‌لمسعاملات‌الحكػمية‌

 
                                  

 الخصاونة، رٌــم، مرجع سابك (64)    
 .2116ابو هداف، ماجد، تموٌم وتطوٌر الأداء الرلابً لدٌوان الرلابة المالٌة والادارٌة فً غزة، رسالة ماجستٌر، الجامعة الاسلامٌة، غزة،  ( 65)
 https://cutt.us/BPqTh -2117الأردنً، الذكٌة( الذي نظمه دٌوان المحاسبة  -ابة على الحكومات الإلكترونٌة اللماء التدرٌبً الاول حول )الرل  (66)

 رأفت، رضوان، مرجع سابك   (67)
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 الإلكتخونيةالحكؾمة  تظؾيخ العسل الخ ا ي لمخ ابة لاتلاءم م  نغؼ. 

اســتخجام‌‌إلــىل‌فــي‌أعساليــا‌ػ‌ة‌ضــخورة‌التحــيــلخقابا‌لأجيــدةالجيــات‌السذــسػلة‌بخقابــة‌فخضــت‌ىــحه‌الستغيــخات‌عمــى‌
،‌وذلـظ‌مـغ‌خـلال‌الإلكتخونيـة،‌ولابج‌مغ‌تصػيخ‌أساليبيا‌الخقابية‌بسـا‌يـتلاءم‌مـع‌اسـتخجام‌الـشطع‌الإلكتخونيةالشطع‌

سدـــتسخ‌لقيـــام‌بعسميـــة‌التـــجقيق‌والتخصـــيط‌لمعسميـــة‌وتصبيـــق‌أســـمػب‌التـــجقيق‌الفـــي‌ا‌الآلـــيالاســـتفادة‌مـــغ‌الحاســـب‌
‌.‌الإلكتخونيةوأسمػب‌الخقابة‌

    الحكؾمية الإلكتخونيةإضفاء الثقة عمى السؾا 

الأجيــدة‌لات‌التدويــخ‌تتصمــب‌وجــػد‌أو‌ومحــختــخاف‌وفــي‌ضــػء‌انتذــار‌عسميــات‌الا‌الإلكتخونيــةإن‌مدــتخجم‌السػاقــع‌
،‌ليذعخ‌مدتخجم‌السػاقع‌بالأمان‌في‌إجخاء‌الإلكتخونيةعمى‌السػاقع‌‌ي‌يزي ‌الثقة‌وتػكيجاخارج‌كصخفالخقابية‌

‌.‌(68)‌السعاملات‌السالية‌وييخ‌السالية

  الإلكتخونيةالخ ابة في  ائة الحكؾمة  أهجافرابعا: 

ــا‌السعمػمــات‌وىــحا‌مــا‌أيــجتي‌إلــىضيــخت‌الحاجــة‌ ا‌الجسعيــات‌ضــخورة‌وجــػد‌السخاجعــة‌بشػعييــا‌فــي‌بيئــة‌تكشػلػجي
مـغ‌خـلال‌‌ (IFAC)السدـتػػ‌العـالسي‌وكـان‌آخخىـا‌الاتحـاد‌الـجولي‌لمسحاسـبيغ‌عمـىوالسجـامع‌العمسيـة‌والسيشيـة‌

التـجقيق‌لا‌تتغيـخ‌‌أىـجافإن‌‌"‌ISA)مجمذ‌معاييخ‌التجقيق‌والزسان‌الجولي‌حيث‌أشار‌معيار‌التجقيق‌الـجولي‌)
ة‌الحاسػب،‌ومع‌ذلظ‌فنن‌شـخق‌تصبيـق‌إجـخاءات‌التـجقيق‌بػاسص‌أوفي‌حالة‌معالجة‌السعمػمات‌السحاسبية‌يجويا‌

‌أوبصـــخق‌معالجـــات‌الحاســـػب،‌ويدـــتصيع‌الســـجقق‌اســـتعسال‌الإجـــخاءات‌اليجويـــة‌لمتـــجقيق‌‌أثخقـــج‌تتـــ‌دلـــةلجســـع‌الأ
‌‌(69)استعسال‌الصخيقتيغ‌معا".‌أولحاسػب‌بخامج‌ااستعسال‌التجقيق‌بسداعجة‌

 داءة التدهؼ في رف  كفاءالإلكتخونية الخ ابة :‌ امدا

 نستعرض أهمها كما ٌلً:جهة بال داءفً رفع كفاءة الأ الإلكترونٌة نظمةالأظل تطبٌك  في الرلابةتتمٌز 

 .عغ‌بُعج دارةالإ إلى السباشخة دارةالإ مغ مغ‌خلال‌الانتقال‌تدتصيع‌أن‌تحقق‌الخقابة‌الفعالة .1

                                  
، العدد 7والالتصادٌة، المجلد  الإدارٌةللعلوم  ٌتكرمجلة ترشٌد، كاظم، دور مرالب الحسابات فً إضفاء الثمة بالبٌانات المالٌة المنشورة على الانترنت فً بٌئة التجارة الالكترونٌة،   (68)

22 ،2112  

موانئ المصرٌة، مجلة الشروق للعلوم عاشور، جمال، لٌاس لدرة المراجعٌن الداخلٌٌن على التعامل مع متطلبات تكنولوجٌا معلومات نظام الرلابة الداخلٌة للشركات العاملة بال  (69)

 .  2112،  6التجارٌة، العدد 
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معخفــة‌كي يــة‌ســيخ‌العســل‌‌دارةالإيــا‌تدــتصيع‌ب‌تحقــق‌نــػع‌مــغ‌التشطــيع‌والفعاليــة‌فالخقابــة‌ىــي‌الػســيمة‌التــي .2
 .التقريخ‌والانحخاف‌والعسل‌عمى‌إصلاحو‌أووكذف‌الأخصاء‌‌ىجافلتحقيق‌الأ

‌ومعاقبــة‌تعتســج‌الخقابــة‌الفعالــة‌عمــى‌الإشــخاف‌والتػجيــو‌والإصــلاح‌أكثــخ‌مــغ‌مجــخد‌التعــخف‌عمــى‌الأخصــاء .3
 .امةيوضائفيا‌ال‌وإحجػ‌دارةلإمختكبييا.‌وعمى‌ذلظ‌يسكغ‌الشطخ‌لمخقابة‌عمى‌أنيا‌وسيمة‌مغ‌وسائل‌ا

 .ىجافالأتعسل‌عمى‌التحقق‌مغ‌الاستخجام‌الأمثل‌لمسػارد‌وسمػك‌الأفخاد‌إزاء‌تحقيق‌ .4

‌(70).تشطيع‌الإدارؼ‌السدتػيات‌داخل‌ال‌تحقق‌رقابة‌فعالة‌وتحقيق‌الشتائج‌السصمػبة‌في‌ضل‌تدمدل .5
 

  الإلكتخونيةة التي تؾاجه أجهدة الخ ابة في ضؾء تظبال الحكؾم تسادسا: التحجيا

تػاجــو‌مجسػعــة‌مــغ‌الأجيــدة‌الخقابيــة‌إلا‌ان‌‌داءالخقابــة‌فــي‌رفــع‌كفــاءة‌الأفييــا‌التــي‌تدــيع‌‌الكبيــخةريــع‌السسيــدات‌
‌أومدــتػػ‌الجيــاز‌الخقــابي‌عمــى‌‌الإلكتخونيــةالحكػمــة‌بخنــامج‌ميــام‌الخقابــة‌فــي‌ضــػء‌تصبيــق‌‌أداءتحــجيات‌عشــج‌ال

‌البشػد‌التالية:‌تع‌تمخيريا‌في‌الجية‌السذسػلة‌بالخقابة،

السعسػل‌بو‌‌الآليعمى‌الشطام‌الحرػل‌الخقابية‌الدساح‌للأجيدة‌بالجيات‌السذسػلة‌بالخقابة‌ن‌أو‌تععجم‌ -أ‌
خقابة‌وتقييع‌مسارسات‌تصبيق‌الحكػمة‌إجخاءات‌الالعسل‌ليتسكغ‌السخاجع‌مغ‌‌مكانخارج‌جية‌بال

 .عغ‌بُعج‌الإلكتخونية

شبكة‌السعمػمات‌وأجيدة‌و‌‌الإلكتخونية‌دارةلر عشاصخ‌البشية‌التحتية‌السادية‌اللازمة‌لتػفيخارتفاع‌التكمفة‌ -ب‌
 وصيانتيا.حجيثة‌الحاسػب‌ال

‌.ةتصػر‌سالمعجيج‌مغ‌الفيخوسات‌لضعف‌بخامج‌الحساية‌وصعػبة‌الترجؼ‌ -ج‌

 .ىجافتحقيق‌الألشبكة‌السعمػمات‌بكفاءة‌عالية‌تجريب‌السػضفيغ‌عمى‌استخجام‌‌إلىوجػد‌الحاجة‌ -د‌

 .ة‌بالصخيقة‌التقميجيةاليجويالأعسال‌ة‌لجػ‌العامميغ‌الحيغ‌اعتادوا‌الخغبيتصمب‌وجػد‌ -ه‌

‌‌.‌قبل‌ييخ‌السخػليغ‌بحلظ‌مغ‌الإلكتخونية‌دارةاستخجام‌البشية‌التحتية‌وقػاعج‌بيانات‌الإ -و‌

                                  
 . 2111، مؤسسة شباب الجامعة ،الإسكندرٌة، المراجعةس مبادئ وأس ،عبد الفتاح، الصحن( 70)
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 .ياأىجاففقج‌تحقيق‌ت‌الإلكتخونية‌دارةسيصخة‌البيخوقخاشية‌عمى‌أجػاء‌العسل‌تجعل‌الإ -ز‌

 مػاكبة‌التقشيات‌الحجيثة. وييخىا‌وصعػبةوحساية‌مغ‌أجيدة‌وشبكات‌‌خونيةالإلكت‌دارةتقادم‌عشاصخ‌الإ -ح‌

‌العميا‌لمخقابة‌عمى‌تصبيقات‌الحكػمة‌الأجيدةعجم‌ملاءمة‌الأساليب‌اليجوية‌لمخقابة‌الستبعة‌في‌ -ا‌
 .الإلكتخونية

 .نطسةالأو‌ عجم‌الاستعانة‌ببيػت‌الخبخة‌والاستذارة‌في‌مجال‌تقشيات‌السعمػمات -ؼ‌

‌.‌الإلكتخونيةميسة‌الخقابة‌عمى‌تصبيق‌الحكػمة‌‌داءت‌والسعاييخ‌الخقابية‌السلائسة‌لأنقز‌التذخيعا -ك‌

(71).الإلكتخونيةجخائع‌ال‌عجم‌وجػد‌اتفاقيات‌وتذخيعات‌دولية‌مػحجة‌في‌تجخيع‌وملاحقة‌مختكبي -ل‌
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                  
 ٌمكن الرجوع إلى:  (71)

 .2117،جامعة ناٌف العربٌـة للعلـوم الأمنٌـة، الرٌاض منشورة،تطبٌمات الإدارة الالكترونٌـة فـً الأجهزة الأمنٌة، رسالة ماجستٌر غٌر ، نعبد الرحمالمرنً، 
 Alwaten.com\details\8782 - 1\12\3015 - 3\11\2018 pm5:05 س تطبٌك الحكومة الالكترونٌة فً السودان الفوائد والخدمات | جرٌدة الوطن الالكترونٌةمنجد عبا
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 الإلكتخونيةثبات الإ  أدلةالسقرؾد ب .لاا أو 

ونقميا‌ومعالجتيـا‌‌،معمػمات‌تع‌إنذاءىابأنيا‌‌الإلكتخونيةثبات‌الإ‌أدلةعخف‌السعيج‌الكشجؼ‌لمسحاسبيغ‌القانػنييغ‌
الـحؼ‌يتػصـل‌إليـو‌فـي‌تقخيـخ‌الفشـي‌يعتسـج‌عمييـا‌السخاجـع‌فـي‌دعـع‌الـخأؼ‌‌،وتدجيميا‌وحفطيا‌في‌صػرة‌إلكتخونيـة

مثـل‌أجيـدة‌‌،حه‌السعمػمات‌لا‌يسكغ‌الحرػل‌عمييا‌إلا‌مـغ‌خـلال‌اسـتخجام‌معـجات‌وتقشيـات‌مشاسـبةوى‌،السخاجعة
عمـى‌‌الإلكتخونيـةالسخاجعـة‌‌أدلـةوتذـتسل‌‌،وآلات‌الساس ‌الزػئي‌.....ال ‌،والصابعات‌،والبخامج‌،الآلي‌الحاسب

خ‌والتجييـدات‌والـجفع‌يتاالستعمقـة‌بـالفػ‌‌يـةالإلكتخونوالػثـائق‌مثـل‌العقـػد‌‌،ليـةو‌والسدـتشجات‌الأ‌،الدجلات‌السحاسـبية
‌الإلكتخونيــةوثيقــة‌الرــمة‌بالسخاجعــة‌وتتخــح‌السعمػمــات‌‌الإلكتخونيــةوكــل‌أنــػاع‌البيانــات‌‌الإلكتخونيــةوالسرــادقات‌

ىشـاك‌و‌،‌تػىافيـجيفـي‌شـكل‌‌أوفـي‌شـكل‌صـػر‌‌أوفي‌شـكل‌صـػت‌‌أوأشكال‌مختمفة‌فقج‌تكػن‌في‌شكل‌نري‌
وتحػيميــا‌لصبيعــة‌ورقيــة،‌ولكشيــا‌فــي‌ىــحه‌الحالــة‌‌الإلكتخونيــةالإثبــات‌‌أدلــةعــة‌بعــس‌الســخاجعيغ‌مــغ‌يفزــل‌شبا

 ‌(72)تعتبخ‌الكتخونية‌وليدت‌يجوية،‌باعتبار‌اعجادىا‌وتػصيميا‌والاحتفاظ‌بيا‌في‌صػرة‌الكتخونية.‌

‌:الإثبات أدلةواجية ثانياا. أهسية 

‌أدلة الإثبات أهسية -1

ؼ‌تقـػم‌حالـي‌الأساسـ‌أيـو،‌وبـحلظ‌تعـج‌السحـػرر‌تكـػيغ‌عمييا‌فـي‌يعتسج‌ع‌خاجلمسذات‌أىسية‌كبيخة‌الإثبات‌‌أدلةتعج‌
‌لاتحـاد‌التابعـة‌(IASC)،‌وقج‌أشـارت‌لجشـة‌السعـاييخ‌السحاسـبة‌الجوليـةالإلكتخونية‌أواليجوية‌‌السخاجعةعميو‌وضيفة‌

مـة‌مـغ‌خـلال‌تجقيقية‌كافيـة‌وملاء‌أن‌يحرل‌عمى‌اثباتات‌السخاجعبيحا‌الرجد‌عمى‌‌(IFAC)‌السحاسبيغ‌الجولي
استشتاجات‌معقػلة‌بػصـفيا‌‌إلىالتػصل‌‌ات‌الجػىخية‌لتسكيشو‌مغر‌ات‌نطام‌الخقابة‌الجاخمية‌والاختبار‌ه‌لاختباأداء

سـيػية‌لأجيـدة‌الخقابـة‌الرـادر‌مـغ‌السشطسـة‌الا‌)بـالي(‌كسا‌نـز‌إعـلان‌،أيو‌في‌البيانات‌الساليةر‌‌لإبجاء،‌الأساس
عـخض‌الشتـائج‌فـي‌التقخيـخ‌السعـج،‌يعتسـج‌برـػرة‌واسـعة‌عمـى‌مـجػ‌‌فيعمى‌أن‌تحقيق‌الفاعمية‌(‌ASOSAI)العميا

                                  
 ، بوركاٌب،مرجع سابكدعبد الماج (72)
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تسثـل‌إحـجػ‌الإثبـات‌‌أدلـةف‌(73).‌فـي‌تأييـج‌ملاحطاتـو‌السخاجـع‌وسلامة‌الإثباتات‌التي‌أسـتشج‌إلييـا‌السخاجعةنػعية‌
‌الجولــة‌ف‌مختمفــة‌كــجوائخاشــخ‌أ‌عتســج‌عمييــايية‌التــي‌الأساســ‌الخكيــدةوتعــج‌ه‌تقخيــخ‌عشــج‌اعــجاده‌‌،السخاجــعفخضــيات‌

السدــتثسخيغ،‌والسقخضــيغ،‌ورجــال‌الاقترــاد،‌‌إلـىالسختمفـة‌مثــل‌دائــخة‌ضــخيبة‌الـجخل،‌ودائــخة‌الإحرــاءات‌إضــافة‌
‌اتخــاذعشايــة‌فائقــة‌حيــث‌تعتســج‌عميــو‌فــي‌‌السخاجعــة‌لى‌تقخيــخالسذــخوع‌وييــخىع‌ولأن‌ىــحه‌فئــات‌السختمفــة‌تــػُ‌‌إدارةو‌
‌(74)‌تيا‌ورسع‌سياساتيا‌الحالية‌مشيا‌والسدتقبميةاقخار‌

 (75) :الإثبات  أدلةاجية  -2

الإثبــات،‌وانســا‌يقــع‌عميــو‌عــبء‌‌أدلــةقــجر‌مــغ‌‌أكبــخالحرــػل‌عمــى‌عمــى‌تقترــخ‌إن‌ميســة‌مخاجــع‌الحدــابات‌لا‌
ولكـغ‌و‌فـي‌ىـحا‌الذـأن،‌‌امعـاييخ‌يدتخشـج‌بيـلـع‌تحـجد‌‌أنـوعمسا‌بلاختيار‌أقػاىا‌حجية‌لجعع‌رأيو،‌‌دلةتقػيع‌ىحه‌الأ

‌أدلـــةرد‌بعـــس‌الكتـــاب‌إرشـــادات‌يدـــتجل‌بيـــا‌عمـــى‌مـــجػ‌حجيـــة‌أو‌ولقـــج‌أن‌يعتســـج‌عمـــى‌تقـــجيخه‌الذخرـــي،‌‌وعميـــ
‌:الإثبات،‌وتتسثل‌في‌الآتي

 :الإثبات أدلةة ٌلإرشادات التً ٌستدل بها على مدى حجا  -1

الثقـة‌فـي‌مرـجر‌‌ميدى تيوافر، والأسلوب الفنً الذي ٌتبع فً الحصيول عليى دلٌيل الإثبيات أوصلاحٌة الوسٌلة 
،‌بالإضافة‌مجػ‌علاقة‌دليل‌الاثبات‌بالعشرخ‌محل‌الفحز،‌و‌ويكي ية‌الحرػل‌عمو‌‌،شبيعتو‌أونػعية‌،‌و‌الجليل
‌.ويتػقيت‌الحرػل‌عم‌إلى

 :الإثباتلحصول على دلٌل لتبع تً تالأسلوب الفنً ال أوصلاحٌة الوسٌلة  -2

قػمـات‌تقـخر‌أسـمػب‌فشـي‌شـخوا‌وم‌أوولكل‌وسيمة‌‌وقخائشيا،الإثبات‌‌أدلةتتبايغ‌الػسائل‌والأساليب‌الفشية‌بتبايغ‌
لجـخد‌الفعمـي‌أحكامـو‌وقػاعـجه،‌ولمسخاجعــة‌اعمـى‌سـبيل‌السثـال‌مـجػ‌صـلاحيتيا‌فـي‌الحرـػل‌عمـى‌دليـل‌الإثبـات،‌

الأســاليب‌‌أوذا‌لــع‌تتــػافخ‌ىــحه‌الأحكــام‌والقػاعــج‌والسقػمــات‌والأســذ‌فــي‌الػســائل‌نالسدــتشجية‌مقػماتيــا‌وأسدــيا،‌فــ
‌ا‌وقػتيا.،‌فقجت‌حجيتيدلةالفشية‌السدتخجمة‌لمحرػل‌عمى‌الأ

 :دلٌل الاثبات مصدرفً مدى توافر الثقة  -3

التـي‌يـتع‌‌دلـةفالأ‌الاثبـات،جليل‌بـتمعب‌درجة‌الثقة‌في‌مرجر‌الجليل‌دورا‌ميسا‌في‌مـجػ‌قشاعـة‌مخاجـع‌الحدـابات‌

                                  
 .2111برداد، الأولى، الطبعة لنشر،وا للطباعة المررب دار وتطبٌمٌا ، نظرٌا   علمً منه، الخارجً التدلٌك أٌاد، ،المرٌشً( 73)
 .2114عمان، الثانٌة، الطبعة والتوزٌع، للنشر وائل دار والعملٌة، النظرٌة الناحٌة الحسابات تدلٌك علم أمٌن، الله، ( عبد74)

(75) https://cutt.us/rCaHU 
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التي‌يتع‌الحرػل‌عمييـا‌‌دلةمحل‌السخاجعة‌تعج‌أكثخ‌حجية‌مغ‌تمظ‌الأجية‌الحرػل‌عمييا‌مغ‌مرادر‌خارج‌ال
 .يةالجمغ‌داخل‌

 :طبٌعته أو دلٌل الاثباتٌة عنو -4

يقرج‌بحلظ‌مجػ‌اعتساد‌الجليل‌عمى‌تفديخ‌مخاجع‌الحدابات‌ورأيـو،‌وىشـاك‌نجـج‌الـجليل‌الإيجـابي‌الـحؼ‌لا‌يتحسـل‌
كسا‌نجج‌الجليل‌ييخ‌محجد‌الجلالة‌التي‌يحرل‌عمييـا‌عشـج‌فحرـو‌‌الػجػد‌الفعمي‌للأصػل،تيا‌يل،‌ومغ‌أمثمأو‌الت

‌.دارةمغ‌الاستفدارات‌التي‌يحرل‌عمييا‌مغ‌الإ‌أوة‌لشطام‌السخاقبة‌الجاخمي

 (76):دلٌل الاثباتكٌفٌة الحصول على   -5

بػاسـصة‌أحـج‌مدـاعجيو،‌كسـا‌قـج‌يحرـل‌عمييـا‌مـغ‌أحـج‌‌أوقج‌يحرل‌مخاجع‌الحدابات‌عمى‌دليل‌الاثبات‌بشفدو‌
دـاعجيو‌تعتبـخ‌أكثـخ‌م‌أوا‌مخاجـع‌الحدـابات‌يـالتـي‌حرـل‌عمي‌دلـةمحل‌السخاجعة،‌وبجيية‌فنن‌الأالجية‌مدؤولي‌
 .ييخىاحجية‌مغ‌

 :بالعنصر محل الفحص دلٌل الاثباتمدى علاقة  -6

البشج‌محل‌الفحز‌كان‌أقػػ‌في‌دلالتو‌‌أوفكمسا‌كان‌دليل‌الإثبات‌في‌السخاجعة‌يختبط‌ارتباشا‌وثيقا‌بالعشرخ‌
 .الخأؼ‌لإبجاءودرجة‌الاعتساد‌عميو‌كأساس‌

 دلٌل الاثبات:توقٌت الحصول على  -7

التػقيــت‌السشاســب‌لمحرــػل‌عمــى‌دليــل‌الاثبــات‌يسثــل‌عشرــخا‌ميســا‌فقــج‌يكــػن‌الــجليل‌ذا‌علاقــة‌وثيقــة‌‌إن‌اختيــار
‌.‌بالعشرخ‌محل‌الفحز،‌إلا‌أن‌التػقيت‌ييخ‌السشاسب‌قج‌يفقجه‌حجيتو‌كجليل‌إثبات

 (77): الإثبات أدلةجس  في  ةثخ سؤ العؾامل ال -ثالثاا 

الحؼ‌سيفر ‌عشو‌،‌و‌جعع‌رأيو‌الفشيل‌الإثبات‌أدلةقجر‌مغ‌‌أكبخسخاجع‌جسع‌المغ‌الستفق‌عميو‌أنو‌يجب‌عمى‌
قج‌تجبخه‌‌أو‌يجسعيا،التي‌‌دلةالتي‌قج‌تتصمب‌مغ‌السخاجع‌زيادة‌عجد‌الأ‌عػاملبعس‌الىشاك‌ولكغ‌في‌تقخيخه،‌

‌ما‌يمي:‌،‌ولعل‌أىع‌ىحه‌العػاملالتي‌يسكغ‌الاعتساد‌عمييا‌دلةالطخوف‌عمى‌الحج‌مغ‌عجد‌ىحه‌الأ

                                  
(76 ) https://cutt.us/mMRkG 
(77 ) https://cutt.us/aUcwL 
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  :ة لمعشرخالهسية الشدبي -أ‌

قجر‌مغ‌‌أكبخكمسا‌زادت‌الأىسية‌الشدبية‌لمعشرخ‌محل‌الفحز‌والسخاجعة،‌كان‌ذلظ‌يدتػجب‌الحرػل‌عمى‌
 عجميا.‌أوالتي‌تؤيج‌سلامة‌ىحا‌العشرخ‌الإثبات‌‌أدلة

 :والسخاجعةمحل الفحص  في البشجتلاعا  أوو ؾع  ظا  ااتسال -ب 

حرػل‌الفي‌البشج‌محل‌الفحز‌كبيخا،‌فنن‌ذلظ‌يدتػجب‌التدويخ‌‌أوالغر‌‌أوكمسا‌كان‌احتسال‌ارتكاب‌الخصأ‌
أما‌إذا‌كان‌ىحا‌الاحتسال‌صغيخا،‌‌كالشقجية،‌التي‌تثبت‌صحة‌ىحا‌البشج‌وسلامتو‌دلةعجد‌كاف‌مغ‌الأ‌أكبخعمى‌

‌الأصػل‌الثابتة.ك‌البشج،سلامة‌ىحا‌‌لأثبات‌دلةفنن‌مخاجع‌الحدابات‌يكتفي‌بقجر‌قميل‌مغ‌الأ

 :بة الجا ميةمجى كفاءة نغام السخاق -ج‌

وبالتالي‌كمسا‌كان‌‌عجمو،إن‌وجػد‌نطام‌رقابة‌داخمي‌محكع‌يرب ‌دليلا ‌عمى‌عجم‌وجػد‌أخصاء‌وتلاعب‌مغ‌
ولكغ‌إذا‌كان‌‌الفشي،التي‌يعتسج‌عمييا‌في‌رأيو‌‌دلةسيقمل‌السخاجع‌مغ‌عجد‌الأ‌إحكاما،نطام‌الخقابة‌الجاخمية‌أكثخ‌

‌التي‌يبشي‌عمييا‌رأيو.‌دلةية‌الأوزيادة‌كس‌فحرو،تػسيع‌نصاق‌‌و ‌يجب‌عمييضع

 (78):الإثباتتكمفة الحرؾل عمى دلال  -د 

حدب‌أىسيتو‌وقيستو‌والفائجة‌‌الجليل،يقرج‌بو‌تكمفة‌الأمػال‌اللازمة‌والجيج‌السبحول‌في‌البحث‌والحرػل‌عمى‌
‌السخجػة.

 : السخاجعة نتائ  تأ خ ااتسال -ه 

‌ثل‌ىحه‌الزغػا‌قج‌تديج‌مغ‌وقت‌السخاجعة.ومحجع‌العيشة‌ادة‌زيا‌رىجمر‌،جعاالسخ‌عمى‌ضغػا‌‌جحيث‌تػج

 :وأنؾاعهاالإثبات  أدلة رائص ‌- اا رابع

 :دلةال رائص  -أ 

كافيـة‌‌أدلـةن‌عمى‌مجقق‌الحدـابات‌أن‌يحرـل‌عمـى‌أ(‌بالإثبات‌‌أدلة)‌‌511 رقع‌(79)نز‌معيار‌التجقيق‌الجولي

                                  
 .2111، عمان، الاردن ،ءاار صفالحدٌث، د والتأكٌد لتدلٌكا إلى المدخل“أحمد ( جمعة 78)
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‌أدلـــةف‌(80).عمييـــا‌رأيـــو‌السيشـــي‌الـــحؼ‌يبشـــى‌الأســـاسوملائســـة‌لكـــي‌يدـــتصيع‌أن‌يخـــخج‌باســـتشتاجات‌معقػلـــة‌لـــتكغ‌
‌ما‌يمي‌:‌قيالإقشاع‌يتسثل‌في‌تحقو‌،‌ايوتحقيق‌ىجف‌الفشي‌لإصجار‌الخأؼعة‌قشيجب‌أن‌تكػن‌مالإثبات‌

 عسميــة‌‌أىــجافأن‌لــو‌علاقــة‌وثيقــة‌ب‌:نقصتــيغويتحــجد‌فــي‌‌الــجليل،:‌ىــػ‌القيــاس‌الــحؼ‌يحــجد‌جــػدة‌السلاءمــة
 وأنو‌مػثػق‌مغ‌حيث‌الذكل‌والسحتػػ.‌السخاجعة،

 ‌:دلةوإزالة‌الذظ‌حػل‌صحة‌ىحه‌الأ‌دلةتتسثل‌في‌مرجاقية‌الأالسػثػقية. 

 :وتشقدـع‌‌السخاجعـة،الزـخورية‌لتحقيـق‌اليـجف‌مـغ‌عسميـة‌‌دلـةىي‌القياس‌الحؼ‌يحجد‌كسيـة‌وحجـع‌الأ‌الكفاية
‌ىي:و‌ثلاث‌خرائز‌فخعية‌تؤثخ‌في‌قشاعة‌السخاجع‌‌إلى
‌.جعسخامل‌لويسثل‌درجة‌القشاعة‌التي‌يػفخىا‌الجلي‌الاقتشاع: (1
معيــار‌كمفـــة‌الحرــػل‌عمـــى‌الـــجليل‌‌إلـــى‌بالإســشاد‌دلـــةالأأكثــخ‌مـــغ‌بــجائل‌‌أوختـــار‌دليــل‌واحـــج‌الاقترــادية:‌ا (2

‌الشتائج.الستحققة‌مشو‌التي‌يزفييا‌عمى‌‌وتقػيسو،‌والسشفعة
 قخاراتو.‌قبل‌أن‌تفقج‌قجرتيا‌عمى‌التأثيخ‌في‌السخاجع‌متػافخة‌لجػ‌‌دلةالأ‌أن‌تكػن‌التػقيت:‌ (3

 :دلةلأنؾاع ا -ب 
الإثبـات،‌كـل‌إجـخاء‌مـغ‌ىـحه‌‌دلـةإجخاءات‌التجقيق‌الػاجب‌القيـام‌بيـا‌بـيغ‌ثسانيـة‌أنـػاع‌لأ‌أن‌يختارسكغ‌لمسخاجع‌ي

الإثبـــات،‌التـــي‌تحـــجدىا‌أىـــع‌السعـــاييخ‌السيشيـــة‌العالسيـــة‌والكتـــب‌‌أدلـــةعـــجة‌أنـــػاع‌مـــغ‌‌أوالإجـــخاءات‌يـــػفخ‌لـــو‌نـــػع‌
،‌وتتسثــل‌فــي‌الاختبــارات‌الخئيدــي(‌مرــجرىا‌SASالأمخيكيــة‌)الأكاديسيــة‌والتــي‌تعتبــخ‌نذــخات‌تــجقيق‌الحدــابات‌

ولــو‌علاقــة‌‌الجيــةق‌الحدــابات‌لصــخف‌ثالــث‌خــارج‌قالساديــة‌)الجــخد‌الســادؼ(،‌السرــادقات‌)إجابــات‌يصخحيــا‌مــج
دــــجلات‌(،‌الإجــــخاءات‌التحميميــــة‌)كسقارنــــة‌الشدــــب‌الساليــــة‌مــــع‌الــــجورات‌الدــــابقة(،‌الػثــــائق‌و‌المعيـــا(،‌التػثيــــق‌)

(،‌السخاجعـة‌الحدـابية‌)إعـادة‌حدـاب‌العسميـات‌‌غسـػضفيالو‌‌دارةلرشفػية‌تقجم‌‌أوتػضيحات‌كتابية‌)ات‌الاستفدار‌
(،‌السلاحطــات‌جيــةالبعسميــات‌مالعسميــات‌التأكــج‌مــغ‌الدــيخ‌الحدــغ‌ل‌أداءالحدــابية‌التــي‌أنتجــت‌الأرصــجة(،‌إعــادة‌

 .يا‌والقيام‌بالجخد‌السادؼ(معايشتقدام‌لفيع‌شخيقة‌سيخىا‌و‌الأ)القيام‌بديارات‌ميجانية‌لسختمف‌

                                                                                                   
الأردن، للمحاسبٌن المانونٌٌن،  العربًدلٌل إصدارات الدولٌة لرلابة الجودة والتدلٌك والمراجعة وعملٌات التأكٌد الأخرى والخدمات ذات العلالة، ترجمة المجمع ( 79)

 .2111مجموعة ابوغزالة، 
العلٌا للرلابة  للأجهزةالمنظمة العربٌة  ادلة الاثبات لتعزٌز جودة العمل الرلابً، دور الاجهزة العلٌا للرلابة فً تنوٌع وتطوٌر مصادر الحصول على صنكور عادل، عنبر سامً،( 80)

 2118 المالٌة،المالٌة والمحاسبة، المسابمة الثانٌة عشر للبحث العلمً فً مجال الرلابة 
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‌أدلـةبقياسـيا‌)إعـجاد‌السعمػمـة‌الساليـة(‌وإفرـاحيا‌)نذـخ‌السعمػمـة‌الساليـة(،‌ولأن‌‌الإلكتخونيةالسسارسات‌‌أصبحت
سخاجـع‌يجف‌لتقييع‌ىحه‌الجورة‌والحكع‌عمى‌السعمػمات‌التي‌تشتجيـا،‌فيىي‌نتاج‌الجورة‌السحاسبية‌وجسعيا‌الإثبات‌

القصاعــات‌‌اليجويــة‌فــي‌معطــعالإثبــات‌‌أدلــةلأن‌،‌الإلكتخونيــةثبــات‌الإ‌أدلــةبجســع‌وتفيــع‌الحدــابات‌أصــب ‌مصالبــا‌
إثبـــات‌‌أدلـــةلـــع‌تعـــج‌مػجـــػدة،‌لأن‌البيئـــة‌السحاســـبية‌التـــي‌تشتجيـــا‌أصـــبحت‌إلكتخونيـــة،‌كســـا‌اســـتحجثت‌السختمفـــة‌
‌الإلكتخونيـةحاسـبية‌يشتج‌عغ‌بعس‌نطـع‌السعمػمـات‌الس‌أخخػ‌لع‌تكغ‌مػجػدة‌في‌ضل‌بيئة‌السحاسبة‌الإلكتخونية
فصمبيــات‌الذــخاء،‌‌،فقــط‌إلكتخونيــةإثبــات‌‌أدلــة،‌والــبعس‌الآخــخ‌يــػفخ‌الإلكتخونيــةاليجويــة‌و‌الإثبــات‌‌أدلــةمــديج‌مــغ‌

‌الإلكتخونيـةامـخ‌التحـػيلات‌البشكيـة‌وييخىـا‌أصـبحت‌تـتع‌عـغ‌شخيـق‌نطـع‌تبـادل‌السعمػمـات‌أو‌الفػاتيخ،‌الذـيكات،‌
(EDIكسا‌عػضت‌بشد ‌الرػر‌بشطع‌مع‌،)(الجة‌الرػرIPSكسا‌أن‌الدجلات‌السحاسبية‌أصـبحت‌إلكتخونيـة‌‌.)

بــجون‌‌دلــةســا‌يجعــل‌مــغ‌السدـتحيل‌جســع‌ىــحه‌الأمولا‌يصبـع‌مشيــا‌إلا‌التقــاريخ‌والقــػائع‌الساليــة،‌وممخرـات‌مخكــدة،‌
 ،‌ذلظ‌ما‌سػف‌يتع‌عخضة‌في‌السبحث‌القادم.استعسال‌تكشػلػجيا‌السعمػمات

 :الإثبات باستخجام التكشؾلؾجيا الحجيثة عؽ بُعجعمى أدلة  آليات الحرؾل -اا  امد

‌أدلــةالحرــػل‌عمــى‌و‌‌عــغ‌بُعــج‌الخقابيــةسيــام‌التعتبــخ‌الػســائل‌التكشػلػجيــة‌الحجيثــة‌أحــج‌الــجعائع‌الزــخورية‌لتشفيــح‌
‌أصــب ‌السخاجعفــ‌قبــل،‌مــغ‌اليجويــةالسخاجعــة‌‌بيئــة‌بيــا‌تتسيــد‌لــعالإثبــات‌‌دلــةلأ‌أخــخػ‌‌أنــػاع‌ضيــخت‌كســا‌الإثبــات،
‌بجسع‌مصالب‌ىػ‌كسا‌تخديشيا،‌ومػثػقية‌الإلكتخوني،‌السعمػمات‌نطامرجاقية‌م‌مجػ‌لو‌تبيغ‌أدلة‌بجسع‌مصالبا
‌أدلـة‌وكفايـة‌حجـع‌يحـجد‌الـحؼ‌يالأساسـ‌والسخجع‌الأمان‌صسام‌يعتبخ‌الحؼ‌الجاخمية‌الخقابة‌نطام‌حػل‌أخخػ‌‌أدلة

‌وىي‌كالتالي:‌عغ‌بُعج‌اثبات‌أدلةلجسع‌ثة‌الحجي‌الإلكتخونية‌وسائلفيسا‌يمي‌عخض‌‌(81).‌جسعيا‌الػاجبالإثبات‌

 والؾر ي:الإلكتخوني  السدتشجية دلةال -أ 

شيػعا ،‌تعج‌السخاجعة‌السدتشجية‌لمعسميات‌السثبتـة‌فـي‌الإثبات‌‌أدلةان‌السدتشجات‌السؤيجة‌لمعسميات‌ىي‌أكثخ‌أنػاع‌
شـــعارات‌السجيشـــة‌والجائشـــة‌والعقـــػد‌الـــجفاتخ‌مـــغ‌أىـــع‌أركـــان‌عسميـــة‌السخجعـــة،‌أمثمـــة‌ذلـــظ‌)فـــػاتيخ‌الذـــخاء‌والبيـــع‌والإ

(‌وييخىــا،‌ونطــخا ‌لأىسيــة‌السدــتشجات‌فــي‌دارةوبػليرــة‌التــأميغ‌ومحاضــخ‌اســتلام‌البزــاعة‌ومحاضــخ‌مجمــذ‌الإ
أحــجىسا‌‌،السؤسدــة‌بالاحتفــاظ‌بسمفــيغ‌لمسدــتشجات‌إدارةفقــج‌تــػلى‌السذــخوع‌العشايــة‌بيــا‌مــغ‌خــلال‌إلــدام‌‌،الإثبــات

                                  
 ، بوركاٌب،مرجع سابكدعبد الماج (81)
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‌‌والغاية‌يالأساس‌اليجف‌إن‌(82) خخ‌جسيع‌السخاسلات‌الرادرة‌ذلظ‌لأحكام‌رقابتيا.والأ‌،لجسيع‌السخاسلات‌الػاردة
‌.بيا‌الػاردة‌السعمػمات‌قخاءة‌مغ‌التسكغ‌ىػ‌أنػاعيا‌اختلاف‌عمى‌تالدشجا‌مغ

‌،نذصةالأجػانب‌‌مختمف‌في‌البيانات‌سعالجةل‌الخئيدية‌الػسيمة‌السعمػمات‌تكشػلػجيا‌أصبحت‌الحاضخ‌وقتشا‌في
‌إنذـاءىا‌تـع‌معمػمـات‌عـغ‌عبـارة‌ىـي‌الإلكتخونيـة‌السدـتشجيةان‌،‌فـ(83)‌الحاسـػب‌اسـتخجامبالستدايـج‌تسـام‌الاى‌ومع
‌الخأؼ‌دعع‌فيعمييا‌‌السخاجع‌ويعتسج‌،الحاسػب‌أجيدةداخل‌‌إلكتخونيةبذكل‌‌وحفطيا‌وتدجيميا‌ومعالجتيا‌ونقميا
‌سعـجاتال‌اسـتخجام‌خـلال‌مغ‌إلا‌عمييا‌رػلالح‌يسكغ‌لا‌السعمػمات‌وىحه‌،السخاجعة‌تقخيخ‌في‌إليو‌يتػصل‌الحؼ
ـــل‌سشاســـبةال‌تقشيـــاتالو‌ ـــخامج‌الحاســـب‌أجيـــدة‌مث ـــ ‌الزـــػئي‌الساســـ ‌وآلات‌والصابعـــات‌والب ـــة‌وتذـــسل‌،.....ال ‌أدل

‌الإلكتخونيـــة‌العقــػد)‌مثــل‌السدــتشجات‌وىــحه‌ليــةو‌الأ‌والسدـــتشجات‌السحاســبية‌الدــجلات‌عمــى‌الإلكتخونيــة‌السخاجعــة
‌البيانـــــات‌أنـــــػاع‌وكـــــل‌،(الإلكتخونيـــــة‌والسرـــــادقات‌والـــــجفع‌والتجييـــــدات‌خيتابـــــالفػ‌‌الستعمقـــــة‌الإلكتخونيـــــة‌والػثـــــائق
‌في‌أو‌نري)‌شكل‌في‌تكػن‌‌فقج‌مختمفة‌أشكال‌الإلكتخونية‌السعمػمات‌وتتخح‌بالسخاجعة‌الرمة‌وثيقة‌الإلكتخونية

يجــب‌ان‌‌كاممــة‌جالدــش‌حجيــة‌تكــػن‌‌لكــيو‌‌(84)‌.‌(.....الــ ‌ػيفيــج‌شــكل‌فــي‌أو‌صــػر‌شــكل‌فــي‌أو‌صــػت‌شــكل
‌أؼ‌مـــغ‌ايحسييـــ‌بذـــكل‌الإلكتخونـــي‌السحـــخر‌بيانـــات‌ســـلامة‌عمـــى‌الحفـــاظ،‌و‌عميـــو‌والاشـــلاع‌لمقـــخاءة‌قـــابلا ‌يكـــػن‌
مـغ‌‌الإلكتخونـي‌الدـشج‌مشذـ ‌ىػيـة‌تحجيـج‌إلـى،‌بالإضـافة‌سـلامتو‌تزـسغ‌ضـخوف‌في‌حفطو،‌و‌تعجيل‌أو‌تحخي 
رفــــع‌مدــــتػػ‌الأمــــغ‌والخرػصــــية‌و‌‌سعمػمــــاتمتأكــــج‌مــــغ‌مرــــجاقية‌الأشــــخاص‌والل‌الإلكتخونــــي‌التػقيــــعخــــلال‌

‌.الػرقية‌الدشجات‌شأن‌شأنيالمستعامميغ‌

ايزـا ‌عمـى‌الجانـب‌الخقـابي،‌حيـث‌يسكـغ‌لمسخاجـع‌الاشـلاع‌عمـى‌السدـتشجات‌الجاعسـة‌لمخقابـة‌‌التصـػر‌ىحا‌كسا‌أثخ
خقــابي‌خــلال‌فتــخة‌فــي‌الــجخػل‌عمــى‌الأنطســة‌الآليــة‌فــي‌مكــان‌الجيــة‌السذــسػلة‌بالخقابــة،‌وتــأتي‌أىسيــة‌الجانــب‌ال

الحطخ‌ابان‌جائحة‌كخونا،‌بسداعجة‌مع‌التصػر‌التقشي‌الدخيع‌لػسائل‌الاترال‌التي‌يدخت‌تػفيخ‌قشػات‌اترـال‌
للاشلاع‌عمى‌السدتشجات‌والبيانـات‌مـغ‌خـارج‌الجيـة‌‌تلمسؤسدا‌يالخئيد‌الآليالبخامج‌السختبصة‌بالشطام‌‌وايرال

عــج‌لإبــجاء‌الــخأؼ‌الفشــي‌السحايــج‌عــغ‌الجيــة‌السذــسػلة‌بالخقابــة،‌مســا‌لمحرــػل‌عمــى‌الادلــة‌الكافيــة‌والسلائســة‌عــغ‌بُ‌

                                  
(82) https://cutt.us/y83J3 

  2115جزائر، ، تاثٌر استخدام تكنولوجٌا المعلومات على التدلٌك المحاسبً بالمؤسسة الالتصادٌة، رسالة دكتورة، محاسبة، جامعة محمد خٌضر بسكرة بالإلهام بروبة  (83)

(84)  https://cutt.us/VKnst 
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الإلكتخونيـة،‌وإلـى‌بخنـامج‌الشطـام‌الآلـي‌السعسـػل‌بـو‌‌للأنطسـة‌الحجيثـة‌بالتقشيات‌واسعة‌معخفة‌جعالسخا‌مغ‌يتصمب
‌‌‌‌(85)ويدخ.‌سيػلة‌بكل‌عغ‌بُعج‌الخقابية‌أعسالو‌تأدية‌مغ‌ليتسكغفي‌الجية،‌

 : ثبات في السخاجعةكجلال ا السراد ات -ب 

الحرػل‌‌إلىالسرادقات‌تيجف‌،‌خارج‌السشذأةمغ‌‌معجةا‌الإثبات،‌لأنيالسيسة‌في‌‌دلةالأتعتبخ‌السرادقات‌مغ‌
‌كتـابي‌إقـخارل‌ارسـنصحة‌رصيج‌حداب‌معـيغ،‌وذلـظ‌بحػل‌الفحز‌قيج‌ؤسدة‌خارج‌السخخيغ‌عمى‌إقخار‌مغ‌الأ

وىشـاك‌عـجة‌أنـػاع‌،‌(86)‌ؤسدـة‌الحدـابات‌التـي‌تـخبصيع‌بالسصحة‌أرصـجة‌‌صالببالعسلاء‌والسػرديغ‌والبشػك‌‌إلى
‌الآتي:مغ‌السرادقات،‌لعل‌أىسيا‌

محــل‌السخاجعــة‌ويُصمــب‌مشــو‌الــخد‌ؤسدــة‌السرصــيجه‌شــخف‌‌الخــارجييػضــ ‌لمصــخف‌‌السرــادقة‌الإيجابيــة: -1
‌صحة‌السعمػمات‌الػاردة‌بالسرادقة‌ام‌لا.‌أوكان‌يػافق‌عمى‌رصيجه‌‌إذاما‌عمى‌

ويُصمــب‌مشــو‌الــخد‌فــي‌حالــة‌عـــجم‌ؤسدــة‌السرصــيجه‌شـــخف‌‌الخــارجيلمصــخف‌‌ية:‌يػضــ السرــادقة‌الدــمب -2
‌السػافقة‌وإىسالو‌في‌حالة‌صحة‌الخصيج.

رصــيجه‌بــل‌يُصمــب‌مــغ‌اقــخارا ‌يــحكخ‌فيــو‌رصــيجه‌فــي‌الػقــت‌‌الخــارجيالسرــادقة‌العسيــاء:‌لا‌يــحكخ‌لمصــخف‌ -3
‌السحجد.

سػء‌الفيع‌في‌بعـس‌السعمػمـات‌‌يةاحتسالقميل‌في‌تلمغاية‌‌فيجوىػ‌م‌،دارةالإمغ‌قخار‌أمغ‌ىحه‌الإقخارات‌السكتػبة‌
خـخػ،‌بحيـث‌أنـو‌الأبـجائل‌التػافق‌حدب‌قخار‌الااستخجام‌عتسج‌وي‌ؤسدة،الس‌إدارةيتمقاىا‌السخاجع‌مغ‌‌التيالسيسة‌
الفحـز‌السدـتشجؼ،‌‌أوعسمية‌باستخجام‌بجائل‌أُخخػ‌مثـل‌الفحـز‌الفعمـي‌ال‌أوصل‌الأأمكغ‌التحقق‌مغ‌وجػد‌‌إذا
‌(87)السرادقات.‌إقخار‌لاستخجام‌نطام‌حاجة‌ىشاك‌‌تفي‌ىحه‌الحالة‌ليدو‌

‌رائـجا ‌‌نسػذجـا ‌‌التكشػلػجيـا‌الخقسيـةصبحت‌أ‌،في‌ضل‌التصػر‌الدخيع‌في‌مجال‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌والاترالاتو‌
ػفخ‌يـث‌تـح‌،مشرـة‌تبـادل‌البيانـات‌إلكتخونيـامتعـجدة‌مـغ‌خـلال‌بصـخق‌‌عغ‌بُعجاجخاءات‌السرادقة‌للاستفادة‌مغ‌
بيئتيـــا‌عـــغ‌‌تسامـــا ‌‌وشفرـــم،‌والإدارات‌الساليـــة‌والخقابيـــة‌ملرداريـــةخاصـــة‌‌،إلكتخونيـــة‌أنطســـة‌الجيـــاتالعجيـــج‌مـــغ‌

                                  
(85) https://cutt.us/3ycpJ 
(86) https://cutt.us/37hmj 
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،‌السعمػمات‌والتتبـع‌الإلكتخونـي‌لمسخاسـلات‌بـيغ‌الأشـخافكسية‌كبيخة‌مغ‌نقل‌و‌‌تػفخيدس ‌ىحا‌الشطام‌ب‌الخارجية،
السخاسلات‌بيغ‌الجيات‌السعمػمات‌يتي ‌ىحا‌الشطام‌تحػيل‌و‌‌،ي اومغ‌شأن‌تخديغ‌ىحه‌السعمػمات‌وأرشفتيا‌إلكتخون

لسؤسدة‌السػقع‌امغ‌‌عغ‌شخيق‌التحقق‌الإلكتخونيةالحرػل‌عمى‌السرادقة‌‌ايزا ‌ويسكششا‌‌(88)،وتتبعيا‌إلكتخوني ا
وجــػد‌،‌مــع‌السخاســلاتلتمقــي‌الخقابيــة‌‌لمييئــة‌الخقابيــةخــاص‌اعتســاد‌بخيــج‌الكتخونــي‌‌أو(،‌Website)‌لإلكتخونــيا

والتػقيعـــــات‌الخقسيـــــة‌‌هاســـــتخجام‌التذـــــفيخ‌‌أو‌،الإلكتخونيـــــةســـــل‌السعمػمـــــات‌اىػيـــــة‌مخ‌حسايـــــة‌كافيـــــة‌لمتحقـــــق‌مـــــغ‌
‌(89).‌الإلكتخونيةتحقق‌مغ‌صحة‌السػاقع‌وإجخاءات‌ال،‌الإلكتخونية

 :كجلال اثبات في السخاجعة والتتب  الاستفداراتنغام  -ج 

كتابيـا ‌‌أويمجـا‌للاستفدـار‌شـفييا ‌‌وتػضـي ،شـخح‌‌إلىتي‌تحتاج‌ميستو‌بعس‌القزايا‌ال‌أداءيػاجو‌السخاجع‌أثشاء‌
وىــحه‌‌بيــا،مــغ‌الجيــة،‌وفــي‌كمتــا‌الحــالتيغ‌يجــب‌أن‌يحــخص‌عمــى‌تعديــد‌الإجابــات‌التــي‌يتمقاىــا‌قبــل‌أن‌يقتشــع‌

وىـػ‌مشاسـب‌لمتصبيـق‌فـي‌حـال‌‌الذخرـي،‌السخاجـع،‌وحكسـوالصخيقة‌ذاتية‌في‌شبيعتيا‌وتعتسج‌كثيخا ‌عمـى‌تفدـيخ‌
ــا‌فــي‌تصبيــق‌القػاعــج‌السخســػمة‌‌أنطســةتقيــيع‌ ‌فييــا‌أوالخقابــة‌الجاخميــة‌إذا‌لاحــع‌انحخاف  ‌دلــةوتتػقــف‌قــػة‌الأ‌،تعــجيلا 

‌(90) .عمى‌كي ية‌شخح‌الأسئمة‌وصياية

لمحرــػل‌‌،عميــةافوأكثــخ‌‌ســخعذــكل‌أب‌القــخارات‌تخــاذتػضــي ‌وإ‌وأتفدــيخ‌‌إلــىالسدــائل‌التــي‌تحتــاج‌لرجابــة‌عمــى‌
‌دور‌خزبـ‌،كبـجيل‌لسحاضـخ‌الاجتسـاع‌الفيـجيػ‌تدـجيلاتومخئيـو‌اثشـاء‌‌لفطيـةأدلـة‌‌تقطمـي‌قـجعمى‌أدلة‌مدـتشجيو‌أو‌
،‌(91)ة‌الخقابـة‌عـغ‌بُعـج‌ميسـأداء‌سخاجـع‌أثشـاء‌ال‌عسـلسـتكسال‌إ‌تسكـيغفـي‌‌حيـػؼ‌‌كعامل‌وسائل‌الاترال‌الحجيثة

‌والتػاصــل‌لاترــالا‌عسميــة‌تحدــيغ‌شــأنيا‌مــغ‌التــيالأجيــدة‌‌أكثــخ‌مــغ‌الحكيــة‌والحاســب‌الآلــي‌اتــفػ‌اليوأبخزىــا‌
وإبقاء‌العامميغ‌عمى‌اترال‌دائع‌ومدتسخ،‌مسا‌يدخع‌الخد‌عمى‌الاستفدـارات‌واتخـاذ‌أؼ‌‌عغ‌بُعجمسارسة‌العسل‌و‌

أن‌ىــحا‌الأمــخ‌يديــج‌مــغ‌مدــتػػ‌التعــاون‌مــع‌الســجراء‌والسػضفــػن‌أيشســا‌كــانػا،‌مــغ‌‌إلــىبالإضــافة‌‌،قــخارات‌عاجمــة
‌تصبيقـــاتمـــغ‌خـــلال‌تساعـــات‌والســـؤتسخات‌والاجالجيـــة‌‌ليغ‌فـــيمـــع‌السدـــؤو‌‌ومشاقذـــات‌مقـــابلاتاجـــخاء‌‌(92)خـــلال

                                  
 ملحدة،لرات العربٌة امالإدولة االهٌئة الاتحادٌة للموارد البشرٌة الحكومٌة، الدلٌل الاسترشادي لسٌاسات واجراءات الموارد البشرٌة فً الحكومة الاتحادٌة،   (88)
 الهٌئة السعودٌة للمحاسبٌن المانونٌٌن، مرجع سابك .  (89)

(90) https://cutt.us/JvSPr 
(91) https://cutt.us/gsAlK 

(92) https://cutt.us/oVnEX 
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‌ســابق ا‌السعخوفــة‌(Google Meetو‌،Microsoft Teamsو‌،Zoom)‌مثــل‌االأكثــخ‌شــيػع‌الفيــجيػ‌مــؤتسخات
‌(93)‌مغ‌أؼ‌مكان‌في‌العالع.‌(.(‌Hangouts Meetباسع

 :كجلال اثبات في السخاجعة الفعميالجخد  -د 

لأصـػل‌ومصابقتيـا‌ابجـخد‌‌خاجـع‌ىـػ‌دليـل‌قـػؼ،‌ومـغ‌أجـل‌الػصـػل‌إليـو‌يقـػم‌السإن‌الػجػد‌الفعمي‌لمبشـج‌السعشـي‌
ويثبـت‌الجـخد‌الفعمــي‌أن‌‌،عمــى‌وجـػد‌الأصـػلأثبـات‌‌أدلـة‌إلـىومـغ‌خـلال‌الجـخد‌يسكششــا‌التػصـل‌‌،مـع‌الدـجلات

يــيع‌ليدــا‌أن‌السمكيــة‌والتق‌،ة‌عمــى‌ذلــظو‌ولكشــو‌لا‌يثبــت‌عــلأ‌،الخصــيج‌الــحؼ‌يسثــل‌الأصــل‌فــي‌السػازنــة‌لــيذ‌وىسي ــا
وسـائل‌أخـخػ‌مثـل‌السخاجعـة‌السدـتشجية‌والحرـػل‌عمـى‌الذـيادات‌مـغ‌‌إلـىكافييغ‌لتحقيق‌الجخد‌بل‌يجب‌المجـػء‌

تستع‌السخاجع‌لإجخاء‌الجـخد‌الفعمـي‌بالقـجرة‌عمـى‌التحقـق‌مـغ‌ييجب‌أن‌و‌‌،(94)مغ‌الآخخيغ‌أوالصخف‌السخاد‌تجقيقو‌
أة‌ليا،‌وصـحة‌تقييسيـا‌مـجعسا‌بالسدـتشجات،‌والـتسكغ‌مـغ‌التػاجج‌الفعمي‌للأصشاف‌في‌الجخد،‌وصحة‌حيازة‌السشذ

لتحقيـــق‌ســـيصخة‌فعالـــة‌عمـــى‌جسيـــع‌الأصـــشاف‌،‌الحكـــع‌فيســـا‌إذا‌كـــان‌أن‌يكـــػن‌عشرـــخ‌السخـــدون‌فـــي‌حالـــة‌جيـــجة
(95) .السساثمة

 

عسـل‌بشطـام‌التـي‌تعـابخة‌لمقـارات‌‌الذـخكاتو‌،‌لـبعس‌الذـخكات‌عـغ‌بُعـجبة‌افي‌ضػء‌أساليب‌التجقيق‌الججيجة‌الخق‌
(online،)وضيــػر‌‌Covid-19أدلــة‌جســع‌إجــخاءاتأصــبحت‌أســاليب‌‌العســل،وفــخض‌قيــػد‌عمــى‌التػاجــج‌فــي‌‌‌

لتخكيــد‌الجيــػد‌عمــى‌إيجــاد‌‌الأعســالتصــػر‌‌إلــىمســا‌أدػ‌‌اليجويــة،مختمفــة‌عســا‌كانــت‌عميــو‌خــلال‌البيئــة‌الإثبــات‌
،‌باســتخجام‌التكشػلػجيــا‌الحجيثــة‌اثبــات‌أدلــةبــجائل‌ججيــجة‌تسكــشيع‌مــغ‌الحرــػل‌عمــى‌

‌ندتعخض‌أىسيا‌كسا‌يمي:‌
رقــام‌الأىــػ‌رمــد‌أحــادؼ‌البعــج‌يتكــػن‌مــغ‌مجسػعــة‌‌:Barcode  البدداركؾد -1
مترــل‌‌،الدــمععمــى‌‌ػضــعوالتــي‌ت‌،السختمفــة‌الدــساكاتذات‌‌صػليــةالخصــػا‌الو‌

دـخعة‌ودقـة‌فـي‌ب‌البيانـاتحخكة‌الدمع‌و‌الحرػل‌عمى‌‌،‌تسكغالآليفي‌الحاسب‌
سـتخجاميا‌فـي‌معطـع‌السحـلات‌والسخـازن‌ويتع‌ا‌،التعخف‌عمى‌معمػمات‌أؼ‌سمعة

مـغ‌‌عغ‌بُعـجتيا‌متابعيديل‌و‌‌،الكتخونياسدتػدعات‌وىحا‌يداعج‌بذكل‌كبيخ‌في‌التحكع‌في‌حخكة‌ال‌،والريجليات

                                  
(93) https://cutt.us/l5rRP 

للمنظمة العربٌة للأجهزة العلٌا للرلابة المالٌة والمحاسبٌة، المسابمة الثانٌة عشر للبحث العلمً فً مجال شاهٌن اٌمن، تعامل الجهاز الأعلى للرلابة مع ادلة الاثبات، الامانة العامة  (94)

 .2118الرلابة المالٌة،

(95) https://cutt.us/Lu2MG 
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جاع‌البيانــات‌ومتابعتيــا‌ووضــع‌بــاركػد‌شخيقــة‌فعالــة‌وييــخ‌مكمفــة‌لتدــييل‌عسميــة‌اســتخ‌‌لحطــة‌تخديشــو‌حتــى‌بيعــو،
السعمػمــات‌السيســة‌والجقيقــة،‌عمــى‌ســبيل‌السثــال‌اســع‌الكتــاب‌والسؤلــف،‌والــخقع‌‌،‌وتتزــسغ‌الكثيــخ‌مــغبذــكل‌آلــي

مـغ‌‌عـغ‌بُعـجوالشذخ،‌مسا‌يتي ‌لمسخاجع‌إجخاء‌جـخد‌مـادؼ‌،‌التدمدمي،‌ورقع‌الإصجار‌والتاري ،‌واسع‌دار‌الصباعة
 ‌(96).العسل‌مكان(‌مغ‌خارج‌scannerماس ‌ضػئي‌عام‌)‌أوخلال‌قارغ‌الباركػد‌

:‌تددددجيلات الفادددجيؾ أوي يسكشهدددا تدددؾفاخ  دددث مباودددخ لمفادددجيؾ الجهددددة التددد  -2
‌دتػدعات،‌أكثخ‌لتقييع‌الس‌أوسيكػن‌لجيو‌مػضف‌السخاجعة‌الافتخاض‌ىػ‌أن‌عسيل‌

مـــغ‌والتـــي‌‌،Google Glassســـساعة‌رأس‌‌أويسكـــغ‌لمسػضـــف‌ارتـــجاء‌كـــاميخا‌
‌السخاجعــة‌عبــخ‌اليـــاتف‌الــحكي،‌وتمبيــة‌شمبـــاتيعفخيــق‌كــػن‌عمــى‌اترـــال‌بخلاليــا‌ي

فـي‌نفـذ‌الػقـت‌سخاجعـة‌،‌ويسكـغ‌لفخيـق‌العسميـة‌الجـخدلمباشخ‌فيجيػ‌‌بث‌أثشاء‌تػفيخ‌
 (97) جخاءات‌الجخد.قػية‌ييخ‌تقميجية‌لاكجليل‌اثبات‌تدجيل‌مػجدات‌‌أوترػيخ‌

 الاثبات: أدلةجس  ل طيار  جون  الظائخات استخجام -3

‌لكــغ‌وســخعتيا،‌وحجسيــا‌وســعتيا‌بسحخكاتيــا‌مشيــا‌كــل‌وتختمــف‌والحخبيــة،‌العاديــة‌الصــائخات‌وأنــػاع‌أشــكال‌تتعــجد
‌مفيـػم‌فـي‌كثيـخ ا‌ييـخت‌الكبخيـت"،‌"عمبـة‌بحجـع‌أنػاعيـا‌بعـس‌ترل‌قج‌شائخة
‌ترـل‌لارتفاعـات‌شػيمـة‌لفتـخات‌التحميـق‌عمـى‌بقـجرتيا‌تتسيـد‌،الحياتية‌الأمػر
‌عســلبــخمج‌وتت‌وىــي‌مدــسػعة،و‌‌مخئيــة‌ييــخ‌يجعميــا‌مســا‌متــخ،‌ألــف‌‌15إلــى
عبـخ‌مشطػمـة‌للاترـالات‌‌أويجيخه‌مذـغل‌عمـى‌الأرض‌‌ة‌لمقيام‌بالعجيج‌مغ‌السيامالآليت‌بػاسصة‌الحاسبا‌وتػجو

مغ‌سكغ‌ت‌(98)‌،تختبط‌مكػنات‌وقجرات‌ىحه‌الصائخات‌بصبيعة‌السيسة‌التي‌أنتجت‌مغ‌أجمياو‌بالأقسار‌الرشاعية،‌
يل‌جلصــجار‌تقــاريخ‌بــحلظ‌كــوالتحميــل‌والجــخد‌وا‌تدــجيلمــغ‌خــلال‌اســتخجم‌التكشمػجيــة‌الحجيثــة‌بال‌عــغ‌بُعــجالخقابــة‌

‌ :وىي‌كالتالي‌عغ‌بُعجالإثبات‌‌أدلةادوات‌الخقابة‌في‌جسع‌لتحديغ‌ػسيمة‌كاتيا‌استخجاماثبات،‌ندتعخض‌بعس‌
 تتبــع‌التقــجم‌وتحدــيغ‌الفحــز‌الفشــئ لقيــاس‌السدــاحاتصــػر ا‌مــغ‌مػاقــع‌البشــاء،‌يسكــغ‌اســتخجاميا‌التقــاا‌‌،

ية‌لػصف‌الذقػق‌عمى‌الجدػر‌الخخسانية،‌ولقيـاس‌سـساكة‌تدتخجم‌أجيدة‌استذعار‌بالسػجات‌فػق‌الرػتو‌

                                  
(96) https://cutt.us/Li7eq 

(97)https://cutt.us/59j0X 
(98) https://cutt.us/aK5VD 
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لالتقـاا‌صـػر‌لمجـدء‌الخـارجي‌لمسستمكـات،‌وتُمـتقط‌الترـسيسات‌بجرجـة‌‌إلـى،‌بالإضافة‌وتآكل‌السػاد‌السعجنية
(99) .بشىمسلدرجة‌الجاخمية‌‌363

 

 السحاصـيل‌بيانـاتو‌‌ػاعأنـ‌اكتذـافوب‌التخبـة‌ونـػع‌التزـاريذ‌لقيـاس‌والحيػانيـة‌الدراعـة‌ثػرة‌التكشػلػجيا‌تقػد‌
(100)‌.العيشات‌وجسع‌الحيػانات‌عمى‌علامات‌ووضع‌الحيػانات‌وتتبع‌مخاقبةو‌‌،والتخصيط

 

 فـي‌السيسـة‌الجػانب‌أحج‌تعتبخ‌وتشقيتو‌والغاز‌الشفط‌لاستخخاج‌السدتخجمة‌التحتية‌مبشيةل‌عغ‌بُعج‌الخقابة‌يعج‌
‌السـجاخغو‌‌الانابيـب،‌لخصـػا‌الستـدامغ‌وفحز‌والغاز‌الشفط‌نقل‌خصػا‌مخاقبة‌إلى‌بالإضافة‌الرشاعة،‌ىحه

 ‌(101).‌الصبيعية‌الكػارث‌آثار‌تقييعو‌‌،الشفط‌تكخيخ‌محصات‌في‌السذتعمة
مصابقــة‌السبــالغ‌‌إلــىاليــجف‌الخئيدــي‌مــغ‌إجــخاء‌تدــػية‌الشقجيــة‌بالرــشجوق‌ الشقجيددة بالرددشجوج:طددخج جددخد  -4

قجية‌بالرشجوق‌مع‌رصيج‌حداب‌الرشجوق‌فـي‌رشجوق‌والحؼ‌يصمق‌عميو‌الخصيج‌الفعمي‌لمشالالسػجػدة‌فعلا ‌في‌
الدـجاد‌‌أو‌أجيـدة‌نقـاا‌البيـعالكثيـخ‌مـغ‌الجيـات‌باسـتخجام‌‌ذلـظ‌تقـػم‌الـجفتخؼ،‌وعمـىدـجلات‌والسدـسى‌الخصـيج‌ال

بنيجاع‌السبالغ‌الشقجية‌عشج‌التدػية‌في‌الحدابات‌‌أوالصػابع‌السالية‌تحاشيا‌لاستخجام‌الشقج‌‌أوعغ‌شخيق‌الانتخنت‌
(102)‌ليسكغ‌مصابقة‌كذف‌الحداب‌البشكية‌مع‌الأرصجة‌الجفتخية.‌عغ‌بُعجقيق‌الخقابة‌البشكية‌لتح

 

 :كجلال اثبات في السخاجعة الانتقادية والتحمامية السخاجعة -ه 

لمتأكــج‌مــغ‌صـــحة‌‌السخاجعــة‌التحميميــةو‌الانتقاديــة‌اجــخاء‌اختبــار‌السخاجعــة‌‌إلــىفــي‌بعــس‌الأحيــان‌يمجــا‌السخاجــع‌
‌ع‌تػضي ‌ىحان‌الشػعان‌مغ‌السخاجعة‌كالتالي:‌البيانات‌ودقتيا،‌وسػف‌يت

 السخاجعــة‌الانتقاديــة‌تمــظ‌الشطـــخة‌الفاحرــة‌الدــخيعة‌لمــجفاتخ‌والدـــجلات‌لسلاحطــة‌أيــة‌أمــػر‌ييـــخ‌بيقرــج‌
(103).للانتباهعادية‌ممفتة‌

 

 العمسيــة‌والسيشيــة‌فــي‌تحميــل‌الشدــب‌السيســة‌‌الأســاليببــالإجخاءات‌التحميميــة‌ىــي‌اســتخجام‌بعــس‌‌يقرــج‌
لدلاسـل‌،‌ومغ‌أمثمتيا‌)تحميل‌الانحـجار،‌السدـار‌الحـخج،‌اةالتشبؤ‌والأساليب‌الخياضية‌والإحرائيونساذج‌

 (104).الدمشية،‌الشطع‌الخبيخة(
 

                                  
(99) https://cutt.us/KoFra 
(100) https://cutt.us/GhPyM 
(101) https://cutt.us/mpDgV 
(102) https://cutt.us/waw6i 

 .2116جارٌة وعلوم التسٌٌر،اسماء، حبشً، أثر تكنولوجٌا المعلومات على عملٌة المراجعة الخارجٌة، رسالة ماجستٌر، جامعة محمد خٌصر، كلٌة العلوم الالتصادٌة والت (103)

(104) https://cutt.us/StAJW 
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يتزـ ‌الـجور‌السيـع‌لمتكشػلػجيـا‌الحجيثـة‌فـي‌تـجعيع‌أدلـة‌الخقابة‌عـغ‌بُعـج‌‌في‌ضل‌الطخوف‌الحالية‌الستسثمة‌في
عبـارة‌عـغ‌أدوات‌تعتسـج‌عمـى‌الكسبيـػتخ‌وتدـتخجم‌لتحدـيغ‌ىـي‌‌بيػتختقشيات‌التجقيق‌بسداعجة‌الكس‌انالإثبات،

فعاليـــة‌وكفـــاءة‌عسميـــة‌التـــجقيق،‌ويسكـــغ‌أن‌تعـــخف‌كـــحلظ‌بأنيـــا‌التقشيـــات‌السدـــتخجمة‌مـــغ‌قبـــل‌الســـجققيغ‌والتـــي‌
‌-(Team‌Mate)مشطػمة‌تيع‌مايت‌ىحه‌البخامج‌)مغ‌‌تدتخجم‌الكسبيػتخ‌كأداة‌لجسع‌وتحميل‌بيانات‌التجقيق،

البـخامج‌‌لا‌بـج‌مـغ‌الإشـارة‌إلـى‌أن‌اسـتخجام،‌الـ ‌،‌ACL) )لغة‌أوامخ‌السخاجعة‌‌-(‌‌IDEA)ايجؼ‌‌مشطػمة
لا‌يغيخ‌مغ‌أىجاف‌التجقيق،‌بل‌بالعكذ‌يداعج‌عمى‌تحقيقيا‌بديػلة‌وبػقت‌أقرخ‌و‌جيج‌أقل،‌ولكغ‌التغييخ‌

(106)ىانحكخ‌‌العامة‌ىاومغ‌أىع‌فػائج،‌(105)يكػن‌في‌مشيجية‌وشخق‌التجقيق
: 

 .لبيانات‌بذكل‌مدتقل‌وبجون‌أؼ‌مذ‌لبياناتيا‌او‌بخامجوجسع‌ا -1
 .تحميل‌البيانات‌السدتخخجة‌تساشيا‌مع‌أىجاف‌عسمية‌السخاجعة‌السحجدة‌مدبقا -2
 .سخعة‌جسع‌البيانات‌ومعالجتيا‌مسا‌يحدغ‌مجة‌انجاز‌ميسات‌السخاجعة -3
 .إمكانية‌التعامل‌مع‌حجع‌كبيخ‌مغ‌البيانات‌في‌نفذ‌الػقت‌وبصخيقة‌حيػية -4
 .كانية‌الكذف‌عغ‌الحالات‌الاستثشائية‌ييخ‌الاعتيادية‌في‌البياناتإم -5
 .السداعجة‌عمى‌كذف‌مػاقع‌الزعف‌والخمل‌في‌أنطسة‌الخقابة‌الجاخمية -6
 .الاقتراد‌في‌نفقات‌إدارة‌السخاجعة -7
تدــجيل‌كافــة‌مخاحــل‌عسميــة‌السخاجعــة‌مــغ‌التخصــيط‌إلــى‌كتابــة‌التقخيــخ‌وىــػ‌مــا‌يسثــل‌أدلــة‌إثبــات‌مػثقــة‌ -8

 .لحساية‌السخاجع‌وإمكانية‌بخمجة‌تمظ‌السخاحل‌لإعادة‌تشفيحىا‌آليا‌في‌السيام‌السدتقبمية

 :كجلال اثبات في السخاجعةنغام كفء لمخ ابة الجا مية  – دساا سا

واحجة‌مغ‌أدوات‌الترجؼ‌لمسذكلات‌السختمفة‌التي‌تعاني‌مشيا‌السشطسـات‌السحميّـة‌والإقميسيّـة‌تُعج‌الخقابة‌الجاخمية‌
والعالسيّة،‌كػنيا‌تقػم‌بجور‌الستابع‌والسُذخف‌عمى‌حدغ‌سيخ‌وسلامة‌العسل‌الجاخمي‌فـي‌ىـحه‌السؤسدـات،‌وذلـظ‌

نات‌الدـمػك‌التـي‌تعسـل‌بسثابـة‌حج‌مسكغ‌مغ‌السسارسـات‌ييـخ‌الأخلاقيّـة،‌ولرـياية‌مـجو‌‌أكبخ‌إلىبيجف‌التقميل‌
الغخض‌الخئيدــي‌مــغ‌فــ‌(107)ضــياع‌حقــػق‌أشــخاف‌السرــال ،‌إلــىبػصــمة‌لتفــادؼ‌عسميــات‌الاحتيــال‌التــي‌تــؤدؼ‌

‌ىـجافالأ‌إلـىالرـحي ‌حتـى‌ترـل‌‌الاتجـاهالجاريـة‌فييـا‌وإحكـام‌مدـارىا‌فـي‌‌الأعسـالالخقابة‌الجاخميـة‌ىـػ‌ضـبط‌
                                  

105 https://cutt.us/wEROC 
 اسماء، حبشً، مرجع سابك.  (106)

(107) https://cutt.us/opZka 
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درجـة‌مـغ‌التأكيـج‌لمسـجقق‌بـأن‌البيانـات‌والسعمػمـات‌التـي‌تطيـخه‌‌السخسػمة‌ليا،‌لحلظ‌فنن‌وجػد‌نطام‌سميع‌يعصـي
عمييا‌في‌إبجاء‌رأؼ‌فشي،‌ولـحلظ‌يتعـيغ‌عمـى‌السخاجـع‌أن‌يتحقـق‌مـغ‌سـلامة‌نطـام‌الخقابـة‌‌الاعتسادسميسة‌ويسكغ‌

‌يفــ‌الجاخميــة‌الخقابــة‌نطــام‌مقػمــات‌تختمــف‌لاو‌‌(108)‌مــغ‌أنــو‌يشفــح‌فعــلا‌كســا‌ىــػ‌مػضــػع.‌ايزــا ‌الجاخميــة‌ويتحقــق‌
‌مغ‌كل‌في‌الخقابية‌السذكلات‌شبيعة‌اختلاف‌أن‌إلا‌التقميجية،‌الشطع‌ضل‌في‌عشو‌السعمػمات‌تكشػلػجيا‌بيئة‌ضل

‌الجاخميـــة‌الخقابـــة‌نطـــام‌مقػمـــات‌لتحقيـــق‌تصبيقيـــا‌يجـــب‌التـــي‌الإجـــخاءات‌عمـــى‌تـــأثيخ‌لـــو‌يكـــػن‌‌ســـػف‌الشطـــاميغ
‌.‌(109)الفعال

‌الستعمقــة‌والشذــاشات‌التشطيسيــة‌السؤسدــة‌"خصــة‌أنيــا‌عمــى‌مــاتفــي‌بيئــة‌تكشػلػجيــا‌السعمػ‌‌الجاخميــة‌الخقابــة‌تعــخف
‌الخقابــة‌كــحلظ‌عمييــا،‌تــتع‌التــي‌والتغيــخات‌السرــادقة‌الفحــز،‌التػثيــق،‌مثــل:‌الكتخونيــا‌البيانــات‌معالجــة‌بعسميــات
‌(110)‌.الأجيدة‌إلى‌الػصػل‌عمى‌والخقابة‌الجياز،‌نفذ‌في‌السبيشة

‌:‌كالتالي‌ىيو‌مجسػعات‌‌إلىمية‌في‌بيئة‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌عشاصخ‌الخقابة‌الجاخ‌أوتشقدع‌إجخاءات‌‌-
مـغ‌الرلاحيات‌تعخف‌عمى‌أنيا‌"تمظ‌الزػابط‌الستعمقة‌بفرل‌الػضائف‌وتقديع‌الػاجبات‌و‌‌الخ ابة التشغيسية: -1

‌(111)‌.أجل‌تقميل‌مخاشخ‌الغر‌والخصأ
‌قرـج،‌بـجون‌‌أو‌بقرـج‌حـجثت‌قـج‌التـي‌الأخصاء‌واكتذاف‌لسشع‌مرسسة‌إجخاءاتىي‌‌:الؾصؾل عمى الخ ابة -2

‌البـخامج‌أو‌لمحاسـػب‌السـخخز‌ييـخ‌والاسـتخجام‌السمفـات،‌ببيانـات‌التلاعـب‌أو‌الدـي ‌الاسـتخجام‌عغ‌تشتج‌والتي
‌كمسـة‌البخمجيـات‌إلى‌الػصػل‌ضػابط‌ومغ‌،البيانات‌أو‌الػسائل‌صحة‌ومغ‌السدتخجم‌صحة‌مغ‌التحقق‌بيجف
‌.(112)‌ناتالبيا‌تذفيخو‌‌،وترشيفيا‌السعمػمات‌عدلو‌‌الدخ

‌وقـج‌عمييـا،‌ومرـادق‌وصـحيحة‌كاممة‌البيانات‌أن‌مغ‌التأكج‌شخق‌:‌ىي‌(الإلكتخونية) التظبيقات عمى الخ ابة -3
‌متفقـة‌السعالجـة‌نتـائج‌وأن‌الرـحيحة‌بالصخيقـة‌تسـت‌السعالجـة‌عسميـة‌وأن‌الالكتخونـي،‌الشطـام‌فـي‌وحجثت‌أدخمت
(113)‌.عمييا‌السحافطة‌تست‌البيانات‌ىحه‌وأن‌متػقع،‌ىػ‌ما‌مع

 

 

                                  
 اسماء، حبشً، مرجع سابك.(108)

 www.kantakji.com/media/2468/207.doc, le 24/01/2016 a 21h متاح على: لطٌفة فرجانً، (109)

 .2119تكنولوجٌا المعلومات، دار الراٌة للنشر والتوزٌع، عمان، أحمد سوٌلم الحسان، الرلابة الداخلٌة والتدلٌك فً بٌئة  اللهعطا  (110)

(111) www.kantakji.com/media/2468/207.doc, le 24/01/2016 a2lh 

 اسماء، حبشً، مرجع سابك.(112)
 مرجع سابك. لطٌفة فرجانً، (113)
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 :وفل الإصجارات الجولية الإلكتخونيةالإثبات  أدلة اؾد الاعتساد عمى  -سابعاً 

والتـي‌مـغ‌أىـع‌‌الإلكتخونيـة‌دلـةلتذـسل‌الأالإثبات‌‌أدلةتػسيع‌نصاق‌‌إلى‌الإلكتخونيةأدػ‌استخجام‌نطع‌السعمػمات‌
لع‌تكغ‌مػجػدة‌في‌ضل‌الشطع‌‌أدلةىي‌و‌‌الإلكتخونيةوالخسائل‌‌الإلكتخونيةوالبرسة‌‌الإلكتخونيةصػرىا‌السدتشجات‌

مثـل‌التحميـل‌الإحرـائي‌‌دلـةاسـتخجام‌العجيـج‌مـغ‌الأ‌إلـى‌الإلكتخونيـةاليجوية،‌كسا‌أدػ‌استخجام‌أسـاليب‌السخاجعـة‌
‌(114)وأسمػب‌عيشات‌الاختبار‌واستعخاض‌تفريمي‌لمسخخجات‌ومخاجعة‌البيانات‌الاستثشائية.‌

‌بيئــة‌إلكتخونيــة،الفــي‌ضــل‌الإثبــات‌‌أدلــة‌ل‌التــي‌يػاجييــا‌فــي‌جســعلإرشــادات‌تحــجد‌أىــع‌السذــاكالسخاجــع‌‌اجتــحي
فقــج‌‌،‌وتزــبط‌حجيــة‌كــل‌نــػع‌ودرجــة‌الاعتســاد‌عمييــا.الإلكتخونيــة‌دلــةتدــاعجه‌فــي‌التكيــ ‌مــع‌الأ‌التــيلحمــػل‌وا

‌محجودة‌ومحرـػرة‌فـي‌كـلولكشيا‌‌الإلكتخونيةالإثبات‌‌أدلةمعاييخ‌وتقاريخ‌حػل‌‌بنصجاراىتست‌الييئات‌السيشية‌
تصبيقية‌لكي ية‌تعامل‌مجقق‌الحدـابات‌مـع‌‌أدلةتقجيع‌شخوحات‌و‌‌إلىـ‌تيجف‌مغ‌الػلايات‌الستحجة‌الأمخيكية‌وكشجا

قيـــػد‌أىــع‌الوفيســا‌يمــي‌ســػف‌نــحكخ‌،‌،‌لتــحليل‌السذــاكل‌التــي‌قــج‌تػاجيــو‌ولــع‌يعيـــجىا‌مــغ‌قبــلالإلكتخونيــة‌دلــةالأ
‌: (115)إلىيسكغ‌تقديسيا‌،‌الإلكتخونيةالإثبات‌‌أدلةبالسختبصة‌

:‌تؤثخ‌بذكل‌مباشخ‌عمى‌تشفيح‌عسمية‌جسع‌قجر‌كاف‌وملائع‌الإلكتخونية شغام السعمؾمات متعلقة القٌود ال -1
 :‌يما‌يميا‌ومغ‌أىس‌الإلكتخونيةالإثبات‌‌أدلةمغ‌
‌معالجة‌البيانات‌إلى:‌الأخصاء‌في‌البخمجة‌يؤدؼ‌ يعة لسعالجة دا ل نغام السعمؾمات الالكتخونيا -أ 

وأخصاء‌العامميغ‌الشاتجة‌عغ‌نقز‌السعخفة‌وعجم‌كفاية‌التجريب‌مغ‌‌،مدتسخبرػرة‌خاشئة‌وبذكل‌
 دلٌل الإثبات. تحرٌف أوأسباب‌عجم‌تػافخ‌

:‌نتيجة‌احتسال‌فقجانيا‌نتيجة‌تخديغ‌البيانات‌والبخامج‌في‌لفتخة  راخة الإلكتخونية دلةالااتفاظ بال -ب‌
ححف‌السمفات‌عغ‌شخيق‌‌،يخ‌الستعسجاسصػانات‌مسغشصة‌عخضة‌لمزياع‌والدخقة‌والتمف‌الستعسج‌وي

 .الخصأ
فيــي‌عبــارة‌عــغ‌عمــى‌الشطــام‌الالكتخونــي‌تيجيــجات‌التعتبــخ‌مــغ‌أىــع‌:‌أمددؽ السعمؾمدداتضدد    أوغيدداب  -ج 

‌بخامج‌مكتػبة‌بنحجػ‌لغات‌البخمجة،‌اليجف‌مشيا‌ىػ‌إلحاق‌الزخر‌بالسعمػمـات‌السػجـػدة‌فـي‌الحاسـػب
‌إلــى‌الػصــػل‌الأصــميّة،‌تدــيلبــخامج‌السقمــجة‌ييــخ‌خجام‌اســت‌أوانتيائيــا‌‌أونتيجــة‌ضــعف‌بــخامج‌الحسايــة‌
                                  

 . 2114، دار الكتاب الجامعً، العٌن الإمارات العربٌة المتحدة، ، كلٌة التجارة، جامعة بنً سوٌف"المراجعة فً البٌئة الالكترونٌة، "( الجمال،جٌهان114)
 ، بوركاٌب، مرجع سابكدعبد الماج (115)
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مياجســـة‌السعمػمـــات‌،‌ىجـــػم‌تعصيـــل‌الخجمـــة،‌الفيخوســـاتتأخـــح‌اشـــكال‌متعـــجدة‌مشيـــا‌البيانــات‌وتصبيقـــات‌
   (116).ىجػم‌القخصشة‌الكاممة‌،السخسمة

خة‌مغ‌:‌حيث‌يتع‌ادخال‌البيانات‌مباشعجم تؾافخ مدتشجات ورقية في بعض مخاال الشغام الالكتخوني -د 
داخل‌نطام‌السعمػمات‌الالكتخوني‌بجون‌تػفخ‌مدتشجات،‌كسا‌يقػم‌الشطام‌بالعسميات‌السحاسبية‌دون‌وجػد‌

وقج‌لا‌يتع‌شباعة‌جسيع‌مخخجات‌نطام‌السعمػمات‌الالكتخوني‌في‌صػرة‌،‌تػثيق‌سخؼ‌لمعسميات‌السالية
ي‌ممفات‌الحاسب‌مخئية،‌حيث‌يتع‌شباعة‌ممخز‌لمسجاميع‌في‌حيغ‌تبقى‌التفاصيل‌محفػضة‌ف

مسا‌يتصمب‌الحرػل‌عمى‌ىحه‌السخخجات‌مغ‌السمفات‌القابمة‌لمقخاءة‌بمغة‌الحاسب‌‌،الالكتخوني
 الالكتخوني.

التي‌جاىدة‌البخامج‌التجقيق‌الالكتخوني‌إن‌استخجام‌‌:الجاهدة الإلكتخونيةالسخاجعة   خام  فيلاتكارتفاع  -ه‌
سمية‌السخاجعة‌يتختب‌عميو‌زيادة‌في‌التكالي ،‌وتختمف‌الحاسب‌الالكتخوني‌في‌تشفيح‌ميام‌عييا‌عتسج‌عمي

ضخورة‌‌إلىكسا‌أن‌تمف‌البخامج‌تؤدؼ‌‌،سدتخجمةال‌الإلكتخونيةالتكالي ‌باختلاف‌أساليب‌السخاجعة‌
 .تحسل‌ىحه‌التكالي ‌إلىؤدؼ‌إعادة‌تحسيل‌ىحه‌البخامج‌والبيانات‌وإعادة‌تذغيميا،‌مسا‌ي

الإثبات‌‌أدلةكل‌مباشخ‌عمى‌تشفيح‌عسمية‌جسع‌قجر‌كاف‌وملائع‌مغ‌:‌تؤثخ‌بذستعمقة بالسخاج القاؾد ال -2
‌:يا‌ما‌يميومغ‌أىس‌الإلكتخونية

عجم‌امتلاك‌السخاجع‌الخم يـة‌الأكاديسيـة‌والسيشيـة‌فيسـا‌يتعمـق‌بالحاسـب‌‌التأهال العمسي والعسمي لمسخاج : -أ‌
لتذــسل‌السحافطــة‌‌ياىــجافأ‌الالكتخونــي‌ونطــع‌السعمػمــات‌التــي‌تعتســج‌عمــى‌الحاســب‌الالكتخونــي‌مــع‌تعــجد‌

وضائفيسا‌مغ‌إمداك‌الجفاتخ‌والسداعجة‌و‌عمى‌السػجػدات‌وتحقيق‌الكفاءة‌والفاعمية‌في‌الشطع‌السحاسبية،‌
 تدبب‌في‌إيجاد‌فجػة‌بيغ‌السخاجع‌ومبخمجي‌الشطع.‌مسا‌‌،في‌اتخاذ‌القخار

ييـخ‌‌الإلكتخونيـةخاءات‌الخقابيـة‌الإج‌:الجا ميةبجؾدة نغام الخ ابة  الإلكتخونيةالإثبات  أدلةارتباط جؾدة  -ب‌
تعتســج‌عمــى‌فاعميــة‌نطــام‌الإثبــات‌‌أدلــةمخئيــة،‌مــا‌قــج‌يدــبب‌عــجم‌إمكانيــة‌التأكــج‌مــغ‌فعاليتيــا،‌ولأن‌جــػدة‌

فالبيئــة‌‌،تســاد‌عمييــا‌مــغ‌شــخف‌مــجقق‌الحدــاباتالخقابــة‌الجاخميــة،‌فــنن‌عــجم‌مخئيتيــا‌قــج‌يقيــج‌امكانيــة‌الاع
فـي‌‌،ػليات،‌ما‌يثيخ‌الذكػك‌حػل‌فعالية‌نطام‌الخقابة‌الجاخميـةخفزت‌مغ‌الفرل‌بيغ‌السدئ‌الإلكتخونية

                                  
(116) https://cutt.us/GlBgY 
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 .الحدابات‌امتلاك‌ميارات‌كافية‌بتكشػلػجياخاجع‌ىحه‌الحالة‌عمى‌م
معخفـة‌كافيـة‌بتكشػلػجيـا‌السعمػمـات،‌السخاجـع‌لجيـة‌يجـب‌أن‌يكـػن‌:‌الإلكتخونيدةالإثبدات  أدلةتعجد أنؾاع  -ج‌

التــجقيق‌الإلكتخونــي‌لمتأكــج‌مــغ‌اتدــاق‌وكســال‌السخاجعــة‌و‌دة‌بالستعــجب‌يلاســالأوأن‌يكــػن‌مــؤىلا‌باســتعسال‌
حكـــع‌فشــي‌ســميع‌حــػل‌الػضـــعية‌‌إلــىيدــاعجه‌فــي‌الػصــػل‌لالبيانــات‌والسعمػمــات‌التــي‌يتحرــل‌عمييـــا،‌

‌‌.السالية‌الحقيقية
خاجــع‌لمعجيــج‌مــغ‌سمل‌الإلكتخونيــةقــج‌لا‌تتــػفخ‌السعمػمــات‌‌:الإثبددات دلددةصددعؾ ة الؾصددؾل ل أواسددتحالة  -د 

البخمجيــات‌القجيســة،‌مــا‌يفــخز‌مذــكمة‌مــع‌ييــخ‌مكيفــة‌‌هججيــج‌أومحجثــة‌بخمجيــات‌‌اســتعسالب‌مشيــا‌الاســبا
يسكــغ‌أن‌يتػصــل‌لقــخار‌،‌و‌عمييــا‌الاشــلاع‌السخاجــعسمفــات،‌وبالتــالي‌عــجم‌قــجرة‌العــجم‌قــجرتيا‌عمــى‌قــخاءة‌

 .القانػن‌تػقي ‌عسمية‌التجقيق‌والاندحاب‌بدبب‌عجم‌تػفخ‌السعمػمات‌السلائسة،‌وىػ‌ما‌يكفمو‌لو‌
الشطـام‌الإلكتخونـي‌خمـل‌يتدـبب‌فـي‌‌يرـيبعشـجما‌‌:الإلكتخونيدةالإثبدات  أدلدةعجم ملاءمدة أدوات جسد   -ه‌

سعخفة‌بأدبيات‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌برفة‌عمى‌السخاجع‌اليجب‌الاثبات،‌‌أدلةعمى‌السخاجع‌عجم‌حرػل‌
،‌ذـسػلة‌بالخقابـةالسجيـة‌ال‌عامة،‌وأن‌يكػن‌مؤىلا‌باسـتعسال‌البخمجيـات‌السحاسـبية‌السدـتعسمة‌مـغ‌شـخف

‌.بخمجتيا،‌واستخخاج‌نقاا‌ضعفياوفيع‌وأن‌يكػن‌قادرا‌عمى‌تقييسيا‌
قـــج‌تتزـــسغ‌أخصـــاء‌ناتجـــة‌عـــغ‌الإثبـــات‌‌أدلـــة‌:الإلكتخونيدددةالإثبدددات  أدلدددةصدددعؾ ة اكتذددداف ال ظددداء ب -و‌

احتخافيـة،‌وىـحا‌مـا‌تعـجيميا‌ب‌أوقخصشتيا‌‌أوليا‌‌أثخالتغييخات‌والتحخيفات‌التي‌لا‌يسكغ‌اكتذافيا‌ولا‌تتخك‌
إجـخاءات‌مشـع‌الأخصـاء‌يجـب‌أن‌‌،‌وانعمـى‌الخفـع‌مـغ‌تقـجيخه‌لـوالسخاجع‌قج‌يخفع‌مغ‌خصخ‌التجقيق‌ويمدم‌

اختبـار‌وتقيـيع‌نطـام‌الخقابـة‌الجاخميـة‌ذات‌العلاقـة‌بسشـع‌السخاجـع‌تكػن‌ضسشية‌بالشطام‌الإلكتخونـي،‌وعمـى‌
 .واكتذاف‌الأخصاء

:‌عجم‌وجػد‌معـاييخ‌وقػاعـج‌خاصـة‌تحكـع‌التقـجيخ‌الذخرـي‌عشـج‌ الاعتساد عمى الحكؼ الذخري لمسخاج -ز‌
وجــػد‌أحكــام‌شخرــية‌ييــخ‌ســميسة،‌خاصــة‌فــي‌ضــل‌تعقــج‌ميشــة‌السخاجعــة‌‌إلــىإبــجاء‌السخاجــع‌رأيــو‌الفشــي‌

 .الإلكتخونية
إثبات‌مختبط‌بتػفخ‌نطام‌رقابـة‌قـػؼ‌يـؤمغ‌أمـغ،‌وسـلامة‌‌أدلةػدة‌:‌أن‌ج‌الإلكتخونيةالإثبات  أدلةجؾدة  -ح‌

التأكج‌مغ‌مرجاقية‌وجػدة‌مكػنات‌نطام‌الخقابة‌الجاخمية‌في‌ف‌مات‌التي‌يشتجيا‌الشطام‌الإلكتخوني،السعمػ‌
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إذ‌أصـب ‌ممـدم‌بـأن‌يدـتػفي‌شـخوا‌التأىيـل‌امام‌السخاجع،‌تة‌التعقج‌يعتبخ‌تحجؼ‌أو‌ضل‌بيئة‌إلكتخونية‌متف
يعتســج‌عمــى‌خبيــخ‌‌أو‌اجــع،سخ‌بأدبيــات‌تكشػلػجيــا‌السعمػمــات‌بــشفذ‌القــجر‌الــحؼ‌يدــتػفيو‌فــي‌السحاســبة‌وال

،‌وحتــى‌إن‌تــػفخت‌فدــتفخز‌كثيــخ‌مــغ‌السؤسدــات‌نطــع‌معمػمــات‌محايــج،‌وىــي‌السيشــة‌ييــخ‌الستــػفخة‌فــي
 (117).خبيخ‌نطع‌السعمػمات‌أوالحدابات‌‌مخاجع‌مذكمة‌مغ‌السدئػل‌عغ‌التقريخ،‌

‌

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                  
 .، مرجع سابكجٌهان ( الجمال،117)
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 -يمذيح: 

عٍ عُذ جُفٛز يٓلو فنشللمة فلإث لت  أدنةفنحصٕل عهٗ فسة فنًٛذفَٛة فٙ لٛلس يذٖ ٚحًثم فنٓذف يٍ فنذس 

ٔنححمٛك ْزف للو فن لحث مٕظع يإًعة يٍ فنفشٔض ٔف ح لس يذٖ صححٓل عٍ غشٚك فعذفد للئًة  ،معُذ

عُذ جُفٛز فلإث لت  أدنةفٙ لٛلس كم معذ يٍ فمعلد ٔفنكحب فسحمصلء مُل عهٗ فنًملٚٛس فنًسحخذية فٙ فنذسفسلت 

ل فن ٛلَلت ٔجى جحهٛهٓل ٔفسحخلاص أٔ. ٔلذ للو فن لحث محفشٚغ فلأجلملت عهٗ فلأسئهة ماذعٍ معُذيٓلو فنشللمة 

فنُحلئا يٍ  لال جط ٛك معط فلأسلنٛب فلأحصلئٛة فنٕفسد  مح ية فن شفيا فلأحصلئٛة نهعهٕو فلأجحًلعٛة 

Statistical Package for Social Science ‌‌ ‌spssبأسع)السعخوفة )(118)
‌الأستعانو‌. ‌تع وتحجيجا

 :1بالأساليب‌التالية

  :انثحـــث:  وفزوض يرغُزاخأولا- 

 يرغُزاخ انثحث: -أ

 (فنخ ش سُٕفت  غ ٛعة فنٕ ٛفة، فنٕ ٛفة، فن هذ،) انًرغُز انًسرمم: -

ٛعية أدنية ٔغ  ،)فنًٓلسفت فنٕ ٛفٛة نهًشفجع حلل فسحخذفو فنشللمية فلنكحشَٔٛية عيٍ معُيذ‌انًرغُز انراتغ: -

 ٔلشفئٍ فلث لت فنًسحخذية(

 :ثحثفزوض ان -ب

 إخرثار يذي صحح فزوض انثحث: -أ

 انفزض انزئُسٍ الأول: -1

 فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فسحخذفو فٙ فنٕ ٛفٛة فنًٓلسفت دٔسل جٕجذ فشٔق رفت دلنة إحصلئٛة لمعلد فنذسفسة )

عٍ  فنشللمة فسحخذفو دٔسأدنة فلإث لت فٙ، عٍ معُذ َٛةفلإنكحشٔ فنشللمة فٙ فنًعهٕيلت جكُٕنٕجٛل دٔس، عٍ معُذ

 .فنخ ش  سُٕفت، فنٕ ٛفة غ ٛعة، فنٕ ٛفة، فن هذ( حسب فلث لت أدنة عهٗ فلإنكحشَٔٛة فلأَظًة يخلغش أثش، معُذ

 

                                  
 ربٌة بالماهرةمركز التدرٌب بالجامعة الع - SPSS( التحلٌل المعمك للبٌانات باستخدام الحزمة الإحصائٌة 2119صلاح مهدي محمد )
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  انفزض انفزػٍ الأول:َرائح 

 فلإنكحشَٔٛة فنشللمة حخذفوفس فٙ فنٕ ٛفٛة فنًٓلسفت دٔسإحصلئٛة لمعلد فنذسفسة ) فشٔق رفت دلنةٕجذ ل ج

عٍ  فنشللمة فسحخذفو أدنة فلإث لت فٙ دٔس، عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فٙ فنًعهٕيلت جكُٕنٕجٛل دٔس، عٍ معُذ

  مهذ فنذسفسة.حسب فلث لت(  أدنة عهٗ فلإنكحشَٔٛة فلأَظًة يخلغش ش، أثمعُذ

 ( َرائح اخرثار ياٌ وذٍُ نلاتؼاد حسة تهذ انذراسح1خذول )

 مستوى المعنوٌة قٌمة مان وتنً حجم العٌنة متوسط الرتب البلد البعد

 انزلاتح اسرخذاو فٍ انىظُفُح انًهاراخ دور

 ػٍ تؼُذ الإنكرزوَُح

  106 56.98 دول انخهُح

161.000 

0.135 

 
 5 35.20 انذول انؼزتُح

 انزلاتح فٍ انًؼهىياخ ذكُىنىخُا دور

 ػٍ تؼُذ الإنكرزوَُح

 0.037 119.500 106 57.37 دول انخهُح

 5 26.90 انذول انؼزتُح

 0.094 149.000 106 57.09 دول انخهُح ػٍ تؼُذ انزلاتح اسرخذاو أدنح الإثثاخ فٍ دور

 5 32.80 انذول انؼزتُح

 أدنح ػهً الإنكرزوَُح الأَظًح يخاطز أثز

 الاثثاخ

 0.339 198.500 106 56.63 دول انخهُح

 5 42.70 انذول انؼزتُح 

 

يعُٗ رنا فَّ ل   05.َاذ فٌ يسحٕٖ فنًعُٕٚة نه عذ فلأٔل ٔفنثلنث ٔفنشفمع أك ش يٍ  يٍ اندذول انساتك:

 ،عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فسحخذفو فٙ فنٕ ٛفٛة فنًٓلسفت دٔسجٕجذ فشٔق رفت دلنة فحصلئٛة نلامعلد )

( مٍٛ دٔل فلث لت أدنة عهٗ فلإنكحشَٔٛة فلأَظًة يخلغش شأث ،عٍ معُذ فنشللمة فسحخذفو أدنة فلإث لت فٙ دٔس

فنخهٛا ٔفنذٔل فنعشمٛة، أ٘ أٌ دسجة فنًٕففمة عهٗ ْزِ فلمعلد ل جخحهف مٍٛ دٔل فنخهٛا ٔفنذٔل فنعشمٛة. 

يعُٙ رنا فَّ جٕجذ  05.( فلم يٍ عٍ معُذ فنشللمة فسحخذفو دٔسأدنة فلإث لت فٙٔيسحٕٖ فنًعُٕٚة نه عذ فنثلنث )

( مٍٛ دٔل فنخهٛا عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فٙ فنًعهٕيلت جكُٕنٕجٛل دٔسفشٔق رفت دلنة فحصلئٛة نه عذ )

 . 57.09فنعشمٙ ٔفنذٔل فنعشمٛة نصلنح دٔل فنخهٛا حٛث أٌ يحٕسػ فنشجب ٚسأٔ٘ 
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 انفزض انفزػٍ انثاٍَ:َرائح 

 فنشللمة فسحخذفو فٙ فنٕ ٛفٛة لسفتفنًٓ دٔسإحصلئٛة لمعلد فنذسفسة ) فشٔق رفت دلنةٕجذ ل ج

 فسحخذفو أدنة فلإث لت فٙ دٔس، عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فٙ فنًعهٕيلت جكُٕنٕجٛل دٔس، عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛة

 .فنٕ ٛفةفلإث لت( حسب أدنة  عهٗ فلإنكحشَٔٛة فلأَظًة يخلغش أثش، عٍ معُذ فنشللمة

 سة انىظُفح( َرائح اخرثار ياٌ وذٍُ نلاتؼاد ح2خذول )

 يسرىي انًؼُىَح لًُح كزوسكال وَهش حدى انؼُُح يرىسظ انزذة انىظُفح انثؼذ

 انىظُفُح انًهاراخ دور

 انزلاتح اسرخذاو فٍ

 ػٍ تؼُذ الإنكرزوَُح

  58 59.97 دَىاٌ يحاسثح

 

1.894 

 

 

 

.595 

 30 51.90 لطاع حكىيٍ
 شزكاخ

52.25 
8 

 15 50.87 اخزٌ

 ذكُىنىخُا دور

 انزلاتح فٍ انًؼهىياخ

 ػٍ تؼُذ الإنكرزوَُح

  58 59.18 دَىاٌ يحاسثح

 

2.301 

 

 

.512 

 30 51.55 لطاع حكىيٍ

 8 44.56 شزكاخ

 15 58.70 اخزي

 أدنح الإثثاخ فٍ دور

 ػٍ تؼُذ انزلاتح اسرخذاو
  58 54.34 دَىاٌ يحاسثح

 

1.149 

 

 

.765 

 30 60.75 لطاع حكىيٍ

 8 58.31 شزكاخ

 15 51.70 اخزي

 الأَظًح يخاطز أثز

 أدنح ػهً الإنكرزوَُح

 الاثثاخ

  58 57.73 دَىاٌ يحاسثح

 

5.643 

 

 

.130 

 30 57.22 لطاع حكىيٍ

 8 30.50 شزكاخ

 15 60.47 اخزي
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ذ فشٔق رفت يعُٗ رنا فَّ ل جٕج 05.َاذ فٌ يسحٕٖ فنًعُٕٚة ناًٛع فلمعلد أك ش يٍ  :يٍ اندذول انساتك

 جكُٕنٕجٛل دٔس ،عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فسحخذفو فٙ فنٕ ٛفٛة دٔسفنًٓلسفتدلنة فحصلئٛة نلامعلد )

 يخلغش أثش ،عٍ معُذ فنشللمة فسحخذفو أدنة فلإث لت فٙمعُذ، دٔس فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ  فٙ فنًعهٕيلت

لس ة ٔلطلي حكٕيٙ ٔششكلت ٔف شٖ، أ٘ أٌ دسجة ( مٍٛ دٕٚفٌ يحفلث لت أدنة عهٗ فلإنكحشَٔٛة فلأَظًة

 فنًٕففمة عهٗ ْزِ فلمعلد ل جخحهف مٍٛ دٕٚفٌ يحلس ة ٔلطلي حكٕيٙ ٔششكلت ٔف ش٘.

 

 انفزض انفزػٍ انثانث:َرائح 

 فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فسحخذفو فٙ فنٕ ٛفٛة فنًٓلسفت دٔسإحصلئٛة لمعلد فنذسفسة ) فشٔق رفت دلنةٕجذ ل ج

عٍ  فنشللمة فسحخذفو أدنة فلإث لت فٙ دٔس، عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فٙ فنًعهٕيلت جكُٕنٕجٛل دٔس، عٍ معُذ

   فنٕ ٛفة. غ ٛعةحسب فلإث لت( أدنة  عهٗ فلإنكحشَٔٛة فلأَظًة يخلغش أثش، معُذ
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 ( َرائح اخرثار ياٌ وذٍُ نلاتؼاد حسة طثُؼح انىظُفح3خذول )

 يسحٕٖ فنًعُٕٚة لًٛة كشٔسكلل ٔٚه  حاى فنعُٛة يحٕسػ فنشجب غ ٛعة فنٕ ٛفة فن عذ

 في الؾعيفية السهارات دور
 الإلكتخونية الخ ابة استخجام

 عؽ بُعج

  27 57.87 يزاخغ داخهً

 

5.325 

 

 

.256 

 51 49.24 يزاخغ خارخٍ 

 10 60.55 شؤوٌ يانُح

 15 68.17 يحاسثح 

 8 64.31 اخزي

 في السعمؾمات اتكشؾلؾجي دور
 عؽ بُعج الإلكتخونية الخ ابة

  27 58.41 يزاخغ داخهً

 

2.797 

 

 

.592 

 51 50.75 يزاخغ خارخٍ

 10 61.75 شؤوٌ يانُح

 15 61.57 يحاسثح

 8 63.75 اخزي

 استخجام أدلة الإثبات في دور
 عؽ بُعج الخ ابة

  27 63.28 يزاخغ داخهً

 

15.351 

 

 

.004 

 51 47.70 ارخٍيزاخغ خ

 10 79.45 شؤوٌ يانُح

 15 66.47 يحاسثح

 8 35.44 اخزي

 الإلكتخونية النغسة مخاطخ أثخ
‌الاثبات أدلة عمى

  27 44.85 يزاخغ داخهً

 

7.332 

 

 

.119 

 51 58.41 يزاخغ خارخٍ

 10 68.20 شؤوٌ يانُح

 15 51.37 يحاسثح

 8 71.69 اخزي
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يعُٗ رنا فَّ ل  05.َاذ فٌ يسحٕٖ فنًعُٕٚة نه عذ فلأٔل ٔفنثلَٙ ٔفنشفمع أك ش يٍ ل انساتك: يٍ اندذو -

 ،عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فسحخذفو فٙ فنٕ ٛفٛة دٔسفنًٓلسفتجٕجذ فشٔق رفت دلنة فحصلئٛة نلامعلد)

 أدنة عهٗ فلإنكحشَٔٛة ًةفلأَظ يخلغش أثش ،فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذ فٙ فنًعهٕيلت جكُٕنٕجٛل دٔس

أ٘ أٌ دسجة فنًٕففمة عهٗ  ،( مٍٛ يشفجع دف هٗ ٔيشفجع  لسجٙ ٔشؤٌٔ يلنٛة ٔيحلس ة ٔف شٖفلث لت

ْزِ فلمعلد ل جخحهف مٍٛ يشفجع دف هٗ ٔيشفجع  لسجٙ ٔشؤٌٔ يلنٛة ٔيحلس ة ٔف ش٘(.ٔيسحٕٖ 

يعُٙ رنا فَّ جٕجذ  05.( فلم يٍ عٍ معُذ فنشللمة فسحخذفو أدنة فلإث لت فٙ دٔسفنًعُٕٚة نه عذ فنثلنث )

( مٍٛ يشفجع دف هٗ ٔيشفجع عٍ معُذ فنشللمة فسحخذفو دٔسأدنة فلإث لت فٙفشٔق رفت دلنة فحصلئٛة نه عذ )

 79.45 لسجٙ ٔشؤٌٔ يلنٛة ٔيحلس ة ٔف ش٘  نصلنح شؤٌٔ يلنٛة حٛث أٌ يحٕسػ فنشجب ٚسأٔ٘ 

 انفزض انفزػٍ انزاتغ:َرائح 

 فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فسحخذفو فٙ فنٕ ٛفٛة دٔسفنًٓلسفتإحصلئٛة لمعلد فنذسفسة ) رفت دلنةفشٔق ٕجذ ل ج

 فنشللمة فسحخذفو أدنة فلإث لت فٙ دٔس، عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فٙ فنًعهٕيلت جكُٕنٕجٛل دٔس، عٍ معُذ

 خ ش فن سُٕفتفلإث لت( حسب أدنة  عهٗ فلإنكحشَٔٛة فلأَظًة يخلغش أثش، عٍ معُذ

 ( َرائح اخرثار ياٌ وذٍُ نلاتؼاد حسة سُىاخ انخثزج4خذول )

 يسرىي انًؼُىَح لًُح كزوسكال وَهش حدى انؼُُح يرىسظ انزذة انُىع انثؼذ

 في الؾعيفية دورالسهارات
 الإلكتخونية الخ ابة استخجام
 عؽ بُعج

 163. 3.632 24 59.42 سشؾات فا ل  5

 17 42.50 إلى عذخ سشؾات 5مؽ 

 70 58.11 سشؾات 01اكثخ مؽ 

 في السعمؾمات تكشؾلؾجيا دور
 عؽ بُعج الإلكتخونية الخ ابة

 076. 5.158 24 56.81 سشؾات فا ل 5 

 17 40.06 إلى عذخ سشؾات 5مؽ 

 70 59.59 سشؾات 01اكثخ مؽ 

 أدلة الإثبات في دور
 عؽ بُعج الخ ابة استخجام

 316. 2.303 24 64.19 سشؾات فا ل 5 
 17 50.18 إلى عذخ سشؾات 5مؽ 

 70 54.61 سشؾات 01اكثخ مؽ 
 النغسة مخاطخ أثخ

 الاثبات أدلة عمى الإلكتخونية
 225. 2.980 24 54.15 سشؾات فا ل 5 

 17 44.76 إلى عذخ سشؾات 5مؽ 

 70 59.36 سشؾات 01اكثخ مؽ 
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 يٍ اندذول انساتك: -

يعُٗ رنا فَّ ل جٕجذ فشٔق رفت دلنة فحصلئٛة نلامعلد  05.ع فلمعلد أك ش يٍ َاذ فٌ يسحٕٖ فنًعُٕٚة ناًٛ

دٔس جكُٕنٕجٛل فنًعهٕيلت فٙ فنشللمة ، عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛة فنشللمة فسحخذفو فٙ فنٕ ٛفٛة فنًٓلسفت دٔس)

 أدنة عهٗ لإنكحشَٔٛةف فلأَظًة يخلغش أثش ،عٍ معُذ فنشللمة فسحخذفو دٔسأدنة فلإث لت فٙ، فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذ

أ٘ أٌ دسجة فنًٕففمة عهٗ ْزِ  ،سُٕفت 13سُٕفت، ٔأكثش يٍ  10إنٗ  5سُٕفت فألم، ٔيٍ 5( مٍٛ فلث لت

 سُٕفت(.  13سُٕفت، ٔأكثشيٍ  10إنٗ  5سُٕفت فألم، ٔيٍ  5فلمعلد ل جخحهف مٍٛ

 :ثاٍَانفزض انزئُسٍ ان-2

 فلأَظًة يخلغش، فلث لت أدنة، فنًعهٕيلت جكُٕنٕجٛل، فنٕ ٛفٛة فنًٓلسفتل ٕٚجذ أثش لمعلد فنذسفسة )

 ( عهٗ فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذ.فلإنكحشَٔٛة

 ٔٚحفشي يٍ ْزف فنفشض أسمع فشٔض فشعٛة:

 انفزض انفزػٍ الأول: -

 .انزلاتح الإنكرزوَُح ػٍ تؼُذاسرخذاو ػهً  انىظُفُح انًهاراخلا َىخذ أثز نثؼذ انذراسح 

 :ٍثاَانفزض انفزػٍ ان -

 .ػهً انزلاتح الإنكرزوَُح ػٍ تؼُذ انًؼهىياخ ذكُىنىخُالا َىخذ أثز نثؼذ انذراسح 

 :ثانثانفزض انفزػٍ ان -

 .انزلاتح الإنكرزوَُح ػٍ تؼُذفٍ اسرخذاو  الاثثاخ أدنحلا َىخذ أثز نثؼذ انذراسح 

 :انزاتغانفزض انفزػٍ  -

 ادنح الاثثاخ .ػهً  الإنكرزوَُح الأَظًح يخاطزلا َىخذ أثز نثؼذ انذراسح 
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 ذحهُم انفزض انزئُسٍ انثاًَ:

 Tٔلذ لى فن لحث مححهٛم فلمعلد فلسمعة نهحصٕل عهٗ فنٕسػ فنحسلمٙ ٔفلَحشفف فنًعٛلس٘ ٔف ح لس 

 ٔفنًعُٕٚة كلنحلنٙ:

فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ فسحخذفو عهٗ  فنٕ ٛفٛة فنًٓلسفتل ٕٚجذ أثش ن عذ فنذسفسة  انفزض انفزػٍ الأول:

 ل ح لس ْزف فنفشض حصهُل عهٗ فنُحلئا فنحلنٛة: معُذ

 (ػٍ تؼُذ الإنكرزوَُح انزلاتح اسرخذاو فٍ انىظُفُح انًهاراخ دور( ذحهُم تؼذ )5خذول )

 انًؼُىَح Tاخرثار  الاَحزاف انًؼُارٌ انىسظ انحساتٍ انؼثاراخ

 في  ها مالكيا عؽ العسلمكان  في الإلكتخونية أو الاجوية بالسخاجعة الكيام اُفزل
 السشدل

2.12 .892 1.384 .169 

 000. 9.992 636. 2.60 العسل إنجاز و ت يخترخ عؽ بُعج الإلكتخونية بالسخاجعة اللازمة بالسهارات التحمي

 السخاجعة جؾدة عمى سمبا يؤثخ مسا  مامة عؽ بُعج الإلكتخوني التجريا فخص
 الإلكتخونية

1.63 .830 -4.686 .000 

 مؽ يحج السعمؾمات تكشؾلؾجيا استخجام عل في وال لا ي السهشي كالدمؾ   ؾاعج وض 
 ال لاقية السخاطخ

2.29 .835 3.636 .000 

 000. 6.270 772. 2.46 الخ ا ية والسهام الهجاف تحقال عمى تداعج عؽ بُعج الخ ابة إجخاءات دلال وض 

 000. 6.288 679. 2.41 الإلكتخونية اجعةالسخ  بعسمية الكيام عمى السخاج  يُسكؽ السهشية الذهادات الحرؾل

 م  لتتؾاكا لمسهشة السشغسة الجولية السعاياخ عمى التعجيلات بعض إجخاء يتظما
 الإلكتخونية السخاجعة

2.58 .596 10.189 .000 

أدلة الإثبات  جس  في رئيدي عامل الآلي الحاسا استخجام مهارات تعتبخ
 إلاكتخونيةعؽ بُعج

2.54 .795 7.161 .000 

 000. 10.592 296. 2.29 عؽ بُعج الإلكتخونية الخ ابة استخجام في الؾعيفية السهارات دور

يٕج ة  T% كًل فٌ لًٛة 1جسأٔ٘ فنصفش ف٘ فلم يٍ  Tيٍ فناذٔل فنسلمك َاذ فٌ يسحٕٖ فنًعُٕٚة ل ح لس 

ة عٍ معُذ، أ٘ فَّ ٕٚجذ دٔس فنشللمة فلإنكحشَٔٛ فسحخذفو ( عهٗفنٕ ٛفٛة فنًٓلسفتيًل ٚعُٙ ٔجٕد أثش ن عذ )

يًل س ك َسحطٛع سفط فنفشض فنعذيٙ . فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذ فسحخذفوفعلل نهًٓلسفت فنٕ ٛفٛة فٙ 

فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ  فسحخذفوعهٗ ( فنٕ ٛفٛة فنًٓلسفتٔل ٕل فنفشض فن ذٚم ف٘ ٕٚجذ أثش ن عذ فنذسفسة )

 .معُذ
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( عهٗ فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذ فنًعهٕيلت جكُٕنٕجٛلأثش ن عذ فنذسفسة )ل ٕٚجذ  :ثاٍَانفزض انفزػٍ ان

 :ل ح لس ْزف فنفشض حصهُل عهٗ فنُحلئا فنحلنٛة

 (ػٍ تؼُذ الإنكرزوَُح انزلاتحػهً  انًؼهىياخ ذكُىنىخُا دور( ذحهُم تؼذ )6خذول )

 فنًعُٕٚة Tف ح لس  فلَحشفف فنًعٛلس٘ فنٕسػ فنحسلمٙ فنع لسفت

 عسميات سلامة مؽ معقؾلة تأكج درجة تؾفاخ إلى الإلكتخونية الجا مية الخ ابة فتهج
 التقاريخ وإعجاد البيانات ومعالجة تدجال

2.49 .785 6.532 .000 

  ؾاسظة كان سؾاء لها تتعخ  التي الإلكتخونية لمبخام  السخاطخ بعض هشالػ
 الهكخ السج ماؽ أو الفاخوسات مثل الجهدة

1.17 .502 -17.386 .000 

عؽ  السخاجعة ااتياجات م  تتشاسا معمؾمات الآلية السحاسبية السعمؾمات نغام تقجم
 .بُعج

2.28 .728 4.040         .000 

 الزبط لعسميات وااج بسدتؾى  تتؼ الداء لزبط الإلكتخونية السخاجعة عسميات
 والذفافية

2.21 .832 2.622 .010 

 مؾ   اي مؽ عؽ بُعج الخ ابة انجاز سخعة في يداعج الستشقمة الحاسؾب استخجام
 العسل  ارج

2.50 .785 6.773 .000 

 000. 8.431 720. 2.58 عؽ بُعج الخ ابة تفعال انتذار عمى ساعج التكشؾلؾجيا باستخجام الذخكات اهتسام

 الخ ابة متظمبات م  تتشاسا الحكؾمية الؾزارات في الستؾفخة التكشؾلؾجيا الامكانيات
 جعؽ بُع

1.41 .667 -9.250 .000 

 000. 4.051- 867. 1.67 .فقط كؾرونا فايخس عؽ الشاجسة الثار لسعالجة عؽ بُعج الخ ابة مرظمح يدتخجم

 193. 1.31 31. 2.03 عؽ بُعج الإلكتخونية الخ ابة  في السعمؾمات تكشؾلؾجيا دور

% يًل ٚعُٙ ٔجٕد 5ف٘ أك ش يٍ  0.193جسأٔ٘  Tيٍ فناذٔل فنسلمك َاذ فٌ يسحٕٖ فنًعُٕٚة ل ح لس 

 حكُٕنٕجٛل( عهٗ فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذ، أ٘ فَّ ٕٚجذ دٔس يحٕسػ نفنًعهٕيلت جكُٕنٕجٛليحلٚذ  لأثش معذ )

ٔنكٍ ، يًل س ك َسحطٛع ل ٕل فنفشض فنعذيٙ ف٘ ل ٕٚجذ أثش لٕ٘، فٙ فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذ فنًعهٕيلت

 ( عهٗ فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذ.فنًعهٕيلت جكُٕنٕجٛلذسفسة )ٕٚجذ أثش يحٕسػ ن عذ فن
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( عهٗ فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذ، فلث لت أدنةل ٕٚجذ أثش ن عذ فنذسفسة ) :ثانثانفزض انفزػٍ ان

 ل ح لس ْزف فنفشض حصهُل عهٗ فنُحلئا فنحلنٛة

 (ػٍ تؼُذ انزلاتح اسرخذاو أدنح الإثثاخ فٍ دور( ذحهُم تؼذ )7خذول )

 السعشؾية Tا تبار  الانحخاف الس ياري  الؾسط الحدا ي ال بارات

 استخجام مؽ أسهل العسل مكان في( السدتشج)أدلة الإثبات  جس 
 123. 1.556 854. 2.13 عؽ بُعج الحاسؾب

أدلة  عمى لمحرؾل أكبخ زمؽ إلى تحتاج السعمؾمات بعض هشالػ
 السخاسلات خجاماست عل في العسال مؽ الإثبات كالسراد ة

 الإلكتخوني

1.54 .772 -6.270 .000 

 استخجام عشج الادارياؽ م  والتتب  الاستفدارات عؽ الاجابة صعؾ ة
 1.89 .779 -1.463 .146 (.Zoom، Teams) الإلكتخونية الاترال أنغسة

 طائخة -الباركؾد - مخاقبة سكشخ كاماخات)  التكشؾلؾجيا استخجام
 السخازن  اخكة كزبط الفعمي الجخد فبأهجا تؾفي لا(  ترؾيخ

 الكتخونيا ومتابعتها

1.72 .833 -3.532 .001 

 في يداعج( IDEA-TeamMate) الآلي التج ال  خام  استخجام
 000. 4.955 785. 2.37 لمبيانات والانتقادية التحمامية السخاجعة انجاز وكفاءة سخعة

 الدجاد أو بي ال نقاط أجهدة استخجام يفزل الشقجية جخد لإجخاءات
 000. 8.813 657. 2.55 السالية الظؾاب  أو الانتخنت طخيل عؽ

 يكؾن  أن لمسدتشجات عؽ بُعج الإلكتخوني الفحص عسميات في يذتخط
 000. 5.712 781. 2.42 الاستفدارات عمى للإجابة مؾجؾد البيانات مج ل

 عؽ بُعج الخ ابة استخجام أدلة الإثبات في دور
2.08 .265 3.523 .001 

 

يٕج ة.  T% كًل فٌ لًٛة 1جسأٔ٘ فنصفش ف٘ فلم يٍ  Tيٍ فناذٔل فنسلمك َاذ فٌ يسحٕٖ فنًعُٕٚة ل ح لس 

فٙ دنة فلإث لت ( عهٗ فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذ، أ٘ فَّ ٕٚجذ دٔس لأفلث لت أدنةيًل ٚعُٙ ٔجٕد أثش ن عذ )

نفشض فنعذيٙ ٔل ٕل فنفشض فن ذٚم أ٘ ٕٚجذ أثش ن عذ س ك َسحطٛع سفط ف معُذ، يًلفنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ 

 .( عهٗ فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذفلث لت أدنةفنذسفسة )
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 ،فدنة فلث لت ( عهٗفلإنكحشَٔٛة فلأَظًة يخلغشل ٕٚجذ أثش ن عذ فنذسفسة ) :انزاتغانفزض انفزػٍ 

 ل ح لس ْزف فنفشض حصهُل عهٗ فنُحلئا فنحلنٛة

 (الاثثاخ أدنح ػهً الإنكرزوَُح الأَظًح يخاطز أثزتؼذ )( ذحهُم 8خذول )

 السعشؾية Tا تبار  الانحخاف الس ياري  الؾسط الحدا ي ال بارات

 عسمية في الحاسؾب باستخجام تتعمل السخاطخ بعض هشالػ
 .الشتائ  د ة يهجد مسا السخاجعة

1.38 .647 

 

-10.116 .000 

 يؤثخ والححف التعجيل  اصية مثل السحاسبية البخام  بعض مخونة
 أدلة الإثبات الإلكتخونية جس  مؾثؾقية عمى سمبا

1.50 .761 -6.982 .000 

 يؾفخ الحاسؾب دا ل لمسدتشج إضافة الؾرقية بالسدتشجات الااتفاظ
 لدلة الإثبات الإلكتخونية أكبخ أمانة

1.23 .555 -14.531 .000 

 لمزياع ضةعخ  مسبشظة اسظؾانات في والبخام  البيانات تخديؽ
 الستعسج وغاخ الستعسج والتم  والدخ ة

1.44 .735 -8.010 .000 

 الالكتخوني الشغام مخاال بعض في ورقية مدتشجات تؾافخ عجم
 أدلة الإثبات الإلكتخونية وجؾد في سمبا يؤثخ

1.49 .796 -6.795 .000 

 يقؾم أن يجا أدلة الإثبات الإلكتخونية وجس  السالي الداء ضبط
 الإلكتخونية السخاجعة مجال في اء بخ  به

1.54 .736 -6.578 .000 

لدلة  الذخري التقجيخ تحكؼ  اصة و ؾاعج معاياخ وجؾد عجم
 .سميسة غاخ وخرية أاكام وجؾد إلى تؤدي  ج الإثبات الإلكتخونية

1.54 .760 -6.368 .000 

 000. 13.823- 422. 1.44 الاثبات أدلة عمى الإلكتخونية النغسة مخاطخ أثر

 سلن ة. T% كًل فٌ لًٛة 1جسأٔ٘ فنصفش ف٘ فلم يٍ  Tيٍ فناذٔل فنسلمك َاذ فٌ يسحٕٖ فنًعُٕٚة ل ح لس 

فلإنكحشَٔٛة( عهٗ فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذ، أ٘ فَّ ل ٕٚجذ  فلأَظًة يخلغشيًل ٚعُٙ عذو ٔجٕد أثش ن عذ )

يًل س ك َسحطٛع ل ٕل فنفشض فنعذيٙ ف٘ ل ، ٛة عٍ معُذفٙ فنشللمة فلإنكحشَٔ فلإنكحشَٔٛة فلأَظًة ًخلغشدٔس ن

 .( عهٗ فنشللمة فلإنكحشَٔٛة عٍ معُذفلإنكحشَٔٛة فلأَظًة يخلغشٕٚجذ أثش ن عذ فنذسفسة )

 -انثحــث: انًسرخذيـح فٍ لُاص َرائـح  دا اخرثـار صـلاحُـح وإػرًادَـح الأ-ب

حخذية فييٙ لٛييلس فسييحالملت يفييشدفت فنعُٛيية، لييلو عحًييلد عهييٗ فلأدف  فنًسيينححذٚييذ دسجيية صييلاحٛة ٔيييذ٘ فل

ٔٚميٛس دسجية يصيذفلٛة فنُحيلئا  Internal consistencyفن لحيث ملسيحخذفو كيم ييٍ يعلييم فلجسيلق فنيذف هٙ 

ل عهييٗ يعليييم فلسج ييلغ، ٔملنحييلنٙ فًييٍ ٔفنًحمميية نكييم مُييذ يييٍ مُييٕد فلسحمصييلء، ٔفنييز٘ ٚعحًييذ فييٙ فنًمييلو فلأ
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( : αٙ ْييٕ ف ح ييلس نًعُٕٚيية يعليييم فلسج ييلغ، ٔيعليييم أنفييل كشَٔ ييل  )سلسييفلأفنعييشٔس٘ أٌ ٚكييٌٕ فنًعٛييلس 

Cronbach's Alpha سحمصلء.نمٛلس ث لت فمشفت ٔأمعلد فل 

 ػٍ تُؼذ الإنكرزوَُح انزلاتح اسرخذاو فٍ انىظُفُح انًهاراخ نذورالارذثاط ( يؼايم 9)خذول 

 الرددجج بدداطمعشؾية )دلالة( الإرت معدامل الإرتبددداط العبددارات و
العسل عؽ الكيام  ها في  مكانفي  الإلكتخونية أواُفزل الكيام بالسخاجعة الاجوية  1

 السشدل
 َىخذ صذق 001. **311.

يخترخ و ت إنجاز  عؽ بُعج الإلكتخونيةالتحمي بالسهارات اللازمة بالسخاجعة  2
 العسل

 َىخذ صذق 000. **396.

 مامة مسا يؤثخ سمبا عمى جؾدة السخاجعة   عؽ بُعجفخص التجريا الإلكتخوني  3
 الإلكتخونية

 َىخذ صذق 000. **349.

وض   ؾاعج الدمؾك السهشي وال لا ي فيغل استخجام تكشؾلؾجيا السعمؾمات يحج  4
 مؽ السخاطخ ال لاقية

 َىخذ صذق 000. **542.

 والسهام هجافتداعج عمى تحقال ال عؽ بُعجوض  دلال إجخاءات الخ ابة  5
 الخ ا ية

 َىخذ صذق 00. **402.

الحرؾل الذهادات السهشية يُسكؽ السخاج  عمى الكيام بعسمية السخاجعة  6
 الإلكتخونية

 َىخذ صذق 000. **443.

يتظما إجخاء بعض التعجيلات عمى السعاياخ الجولية السشغسة لمسهشة لتتؾاكا م   7
 الإلكتخونيةالسخاجعة 

 َىخذ صذق 017. *427.

الإثبات  أدلةعامل رئيديف يجس   الآليمهارات استخجام الحاسا  تعتبخ 8
 عؽ بُعجإلاكتخونية 

 َىخذ صذق 000. **376.

 %5** ذؼٍُ وخىد يؼُىَح ػُذ يسرىي 

 %5* ذؼٍُ وخىد يؼُىَح ػُذ 

 :اندذول انساتكيٍ 

سحٕ٘ يعُٕٚة عُذ  يجًٛع فنع لسفت يعُٕٚة  ت ( ٔلذ جلء 542.: 311.)مٍٛ ح يعليلات فلسج لغ أٔجحش -

0.01. 

دٔس فنًٓلسفت فنٕ ٛفٛة فٙ  معُذنمٛلس صلنحة غ ٛعة جًٛع فنع لسفت فٌ  أعلاِ ٚح ٍٛ فناذٔلٔيٍ َحلئا  -

 .عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛةفسحخذفو فنشللمة 
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 ػٍ تؼُذ الإنكرزوَُح انزلاتح ػهً انًؼهىياخ ذكُىنىخُا ذوريؼايم الارذثاط ن (11) خذول -

معدامل  العبددارات و
 لإرتبددداطا

 الرددجج الإرتبدداطمعنوٌة )دلالة( 

 تدجال عسميات سلامة مؽ معقؾلة تأكج درجة تؾفاخ إلى الإلكتخونية الجا مية الخ ابة تهجف 1
 التقاريخ وإعجاد البيانات ومعالجة

 َىخذ صذق 000. **420.

 مثل الجهدة  ؾاسظة كان سؾاء لها تتعخ  التي الإلكتخونية لمبخام  السخاطخ بعض هشالػ 2
 الهكخ السج ماؽ أو الفاخوسات

 َىخذ صذق 000. **531.

 َىخذ صذق 000. **621. .عؽ بُعج السخاجعة ااتياجات م  تتشاسا معمؾمات ةالآلي السحاسبية السعمؾمات نغام تقجم 3

 َىخذ صذق 000. **662. والذفافية الزبط لعسميات وااج بسدتؾى  تتؼ داءال لزبط الإلكتخونية السخاجعة عسميات 4

 َىخذ صذق 000. **393. العسل  ارج مؾ   اي مؽ عؽ بُعج الخ ابة انجاز سخعة في يداعج الستشقمة الحاسؾب استخجام 5

 َىخذ صذق 000. **440. عؽ بُعج الخ ابة تفعال انتذار عمى ساعج التكشؾلؾجيا باستخجام الذخكات اهتسام 6

 َىخذ صذق 000. **340. عؽ بُعج الخ ابة متظمبات م  تتشاسا الحكؾمية الؾزارات في الستؾفخة التكشؾلؾجيا الامكانيات 7

 َىخذ صذق 000. **534. .فقط كؾرونا فايخس عؽ الشاجسة الثار لسعالجة عؽ بُعج الخ ابة مرظمح يدتخجم 8

 %5* ذؼٍُ وخىد يؼُىَح ػُذ    %5** ذؼٍُ وخىد يؼُىَح ػُذ يسرىي 

 :اندذول انساتكيٍ 

عُذ  يسحٕ٘ يعُٕٚة جًٛع فنع لسفت يعُٕٚة  ( ٔلذ جلءت 662.: 393.ٍٛ )مح يعليلات فلسج لغ أٔجحش -

دٔس جكُٕنٕجٛل  نمٛلس معُذصلنحة غ ٛعة جًٛع فنع لسفت لٌ أعلاِ ٚح ُٛ فناذٔلٔيٍ َحلئا  .0.01

 .عٍ معُذ فلإنكحشَٔٛةفنًعهٕيلت فٙ فنشللمة 

 ػٍ تؼُذ انزلاتح اسرخذاو فٍاخ الإثث أدنحذوريؼايم الارذثاط ن (11) خذول -

‌الرــجق‌معشػية‌)دلالة(‌الإرتبــاا‌معـامل‌الإرتبـــاا العبــارات و
 َىخذ صذق 000. **572. عؽ بُعج الحاسؾب استخجام مؽ أسهل العسل مكان في( السدتشج)الإثبات  أدلة جس  1

 العسال مؽ كالسراد ةات الإثب أدلة عمى لمحرؾل أكبخ زمؽ إلى تحتاج السعمؾمات بعض هشالػ 2
 الإلكتخوني السخاسلات استخجام عل في

 َىخذ صذق 019. *422.

 الإلكتخونية الاترال أنغسة استخجام عشج الادارياؽ م  والتتب  الاستفدارات عؽ الاجابة صعؾ ة 3
(Zoom، Teams.) 

 َىخذ صذق 000. **358.

 الجخد أهجافب تؾفي لا(  ترؾيخ طائخة -ركؾدالبا - مخاقبة سكشخ كاماخات)  التكشؾلؾجيا استخجام 4
 الكتخونيا ومتابعتها السخازن  اخكة كزبط الفعمي

 َىخذ صذق 000. **414.

 السخاجعة انجاز وكفاءة سخعة في يداعج( IDEA-TeamMate) الآلي التج ال  خام  استخجام 5
 لمبيانات والانتقادية التحمامية

 َىخذ صذق 000. **451.

 الظؾاب  أو الانتخنت طخيل عؽ الدجاد أو البي  نقاط أجهدة استخجام يفزل الشقجية دجخ  لإجخاءات 6
 السالية

 َىخذ صذق 000. **505.

 مؾجؾد البيانات مج ل يكؾن  أن لمسدتشجات عؽ بُعج الإلكتخوني الفحص عسميات في يذتخط 7
 الاستفدارات عمى للإجابة

 َىخذ صذق 000. **530.
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 %5ذؼٍُ وخىد يؼُىَح ػُذ *    %5ُذ يسرىي ** ذؼٍُ وخىد يؼُىَح ػ

 :اندذول انساتكيٍ 

 .0.01ٕٖ يعُٕٚة عُذ يسح جًٛعٓل ( ٔلذ جلءت  572.: 358.مٍٛ )ح يعليلات فلسج لغ أٔجحش -

 عٍ معُذ فنشللمة فسحخذفو فٙفلإث لت  أدنةدٔس نمٛلس معُذلٌ جًٛع فنعُلصشصلنحة ٔيٍ َحلئا فناذٔل أعلاِ ٚح ُٛ

 الاثثاخ أدنح ػهً الإنكرزوَُح َظًحالأ يخاطزثز يم الارذثاط لأيؼا (12) خذول -

 

معدامل  انؼثــاراخ و
 الإرتبددداط

معشؾية )دلالة( 
 الإرتبدداط

 الرددجج

 َىخذ صذق 000. **609. .الشتائ  د ة يهجد مسا السخاجعة عسمية في الحاسؾب باستخجام تتعمل السخاطخ بعض هشالػ 1

 جس  مؾثؾقية عمى سمبا يؤثخ والححف التعجيل  اصية مثل حاسبيةالس البخام  بعض مخونة 2
 الإلكتخونيةالإثبات  أدلة

 َىخذ صذق 000. **596.

الإثبات  دلةل أكبخ أمانة يؾفخ الحاسؾب دا ل لمسدتشج إضافة الؾرقية بالسدتشجات الااتفاظ 3
 الإلكتخونية

 َىخذ صذق 000. **429.

 وغاخ الستعسج والتم  والدخ ة لمزياع عخضة مسبشظة سظؾاناتا في والبخام  البيانات تخديؽ 4
 الستعسج

 َىخذ صذق 000. **569.

 أدلة وجؾد في سمبا يؤثخ الالكتخوني الشغام مخاال بعض في ورقية مدتشجات تؾافخ عجم 5
 الإلكتخونيةالإثبات 

 َىخذ صذق 000. **634.

 السخاجعة مجال في  بخاء به يقؾم أن يجا الإلكتخونيةالإثبات  أدلة وجس  السالي داءال ضبط 6
 الإلكتخونية

 َىخذ صذق 000. **627.

 تؤدي  ج الإلكتخونيةالإثبات  دلةل الذخري التقجيخ تحكؼ  اصة و ؾاعج معاياخ وجؾد عجم 7
 .سميسة غاخ وخرية أاكام وجؾد إلى

 َىخذ صذق 000. **492.

 %5** ذؼٍُ وخىد يؼُىَح ػُذ يسرىي 

 %5يؼُىَح ػُذ * ذؼٍُ وخىد 

 :اندذول انساتكيٍ 

 .0.01ٕٖ يعُٕٚة عُذ يسح( ٔلذ جلءت جًٛعٓل 429. : 634.مٍٛ )ح يعليلات فلسج لغ أٔجحش -

 الاثثاخ أدنح ػهً الإنكرزوَُح َظًحالأ يخاطز أثزنمٛلس لٌ جًٛع فنعُلصشصلنحة ٔيٍ َحلئا فناذٔل أعلاِ ٚح ُٛ
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 :اد انذراسحيؼايم أنفا كزوَثاخ نمُاص انثثاخ لأتؼج: 

وكاَد انُرائح كًا فٍ   Cronbach'sAlpha( : αلاو انثاحث تمُاص ثثاخ يرغُزاخ وأتؼاد انذراسح يٍ خلال يؼايم أنفا كزوَثاخ )

 اندذول انرانٍ:

 ( نمُاص ثثاخ يرغُزاخ واتؼاد انذراسح13) خذول

 معامل ألفا كخونباخ عجد ال بارات يرغُزاخ و أتؼاد انذراسح
 0.78 8 عؽ بُعج الإلكتخونيةالؾعيفية في استخجام الخ ابة  دور السهارات

 0.82 8 عؽ بُعج  الإلكتخونيةدور تكشؾلؾجيا السعمؾمات في الخ ابة 

 0.65 7 عؽ بُعج الإلكتخونيةدور تكشؾلؾجيا السعمؾمات في الخ ابة 

 0.68 7 عؽ بُعج  الإلكتخونيةدور تكشؾلؾجيا السعمؾمات في الخ ابة 

 0.76 30 ككل السكياس 

 

 َرضح يٍ اندذول انساتك يا َهٍ:

يٍ  أك شفٌ يعليم أنفل كشَٔ ل  نهًمٛلس ككم  إنٗ، مللظلفة %فلمعلد60يٍ  أك شأٌ يعليم أنفل كشَٔ ل   -

 ًُٚكٍ فلإعحًلد عهٛٓل فٙ لٛلس فمعلد فنذسفسة.  ( ٔعهٗ رنا76%ٖ )أٔ%، حٛث جلء ٚس60
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 -انثحـــث: ؼُـاصـز وأتؼـــاد ذحهُم الأهًُـح انُسثُـح ند: 

ع لس  ٔكلَث فنُحلئا  ٔرنا نمٛلس فلأًْٛة فنُس ٛة نكم يحٕسنع لسفت كم  إخرثار فزَذياٌللو فن لحث محسلب 

 كًل ٚهٙ: 

 :ػٍ تؼُذ الإنكرزوَُح انزلاتح اسرخذاو فٍ انىظُفُح دورانًهاراخ الأهًُح انُسثُح نثؼذ .1

 كًل ملناذٔل فنحلنٙ: فٛمعُذ فنحٕ  َحلئا فلأًْٛة فنُس ٛة فنخلصة معُلصش

 (ػٍ تؼُذ الإنكرزوَُح انزلاتح اسرخذاو فٍ انىظُفُح انًهاراخ دور) تؼذنؼُاصز الأهًُح انُسثُح ( 14خذول )
متؾسط  العبددارات و

 الختا
 السعشؾية كا تخ ي  التختاا

 7 4.01 السشدل في  ها مالكيا عؽ العسل مكان في الإلكتخونية أو الاجوية بالسخاجعة الكيام اُفزل 1
 

 

 

 

 

 

114.89 

 

 

 

 

 

 

0.000 

 2 5.14 العسل إنجاز و ت يخترخ عؽ بُعج الإلكتخونية بالسخاجعة اللازمة بالسهارات التحمي 2

 8 2.81 الإلكتخونية السخاجعة جؾدة عمى سمبا يؤثخ مسا  مامة عؽ بُعج الإلكتخوني التجريا فخص 3

4 
 السخاطخ مؽ يحج السعمؾمات تكشؾلؾجيا استخجام عل في وال لا ي السهشي الدمؾك  ؾاعج وض 

 ال لاقية
4.43 6 

 4 4.87 الخ ا ية والسهام هجافال تحقال عمى تداعج عؽ بُعج الخ ابة إجخاءات دلال وض  5

 5 4.53 الإلكتخونية السخاجعة بعسمية الكيام عمى السخاج  يُسكؽ السهشية الذهادات الحرؾل 6

7 
 السخاجعة م  لتتؾاكا لمسهشة السشغسة الجولية السعاياخ عمى التعجيلات بعض إجخاء يتظما

 الإلكتخونية
5.05 3 

 1 5.15 عؽ بُعجإلاكتخونيةالإثبات  أدلة جس  في رئيدي عامل الآلي الحاسا استخجام مهارات تعتبخ 8

 .SPSSصائً تالإػرًاد ػهً َرائح انرحهُم الإح انثاحثانًصذر: يٍ إػذاد 

 يٍ اندذول انساتك َرضح اِذٍ:

كايسحٕٖ فنًعُٕٚة ل ح لس )
2

%( يًل ٚؤكذ ٔجٕد إ حلاف فٙ فلأًْٛة فنُس ٛة نكم ع لس  يٍ 1) ( ألم يٍ

 ع لسفت ْزف فن عُذ يٍ ٔجٓة َظش فنً حٕثٍٛ.
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ن عُذ، حٛث سام نٗ يٍ حٛث فلأًْٛة فنُس ٛة يٍ مٍٛ ع لسفت ْزف فٔفٗ فنًشج ة فلأ‌(8جأجٗ فنع لس  سلى )

 ( . 2.81( فٙ فنًشج ة فلأ ٛش  مًحٕسػ سجب )3(، مًُٛل جأجٗ فنع لس  سلى )5.18يحٕسػ فنشجب نٓزِ فنع لس  )

 :ػٍ تؼُذ الإنكرزوَُح انزلاتح فٍ انًؼهىياخ ذكُىنىخُا دورالأهًُح انُسثُح نثؼذ  .2

 فنحلنٙ:كًل ملناذٔل دفءمعُذجمٛٛى فلأَحلئا فلأًْٛة فنُس ٛة فنخلصة معُلصش 

 (ػٍ تؼُذ الإنكرزوَُح انزلاتح ػهً انًؼهىياخ ذكُىنىخُا دور) تؼذنؼُاصز الأهًُح انُسثُح ( 15)خذول 
 المعنوٌة 1كا الترتٌب متوسط الرتب العبددارات و

1 
 سلامة مؽ معقؾلة تأكج درجة تؾفاخ إلى الإلكتخونية الجا مية الخ ابة تهجف

 التقاريخ ادوإعج البيانات ومعالجة تدجال عسميات
5.56 3 

285.054 .000 

2 
  ؾاسظة كان سؾاء لها تتعخ  التي الإلكتخونية لمبخام  السخاطخ بعض هشالػ

 الهكخ السج ماؽ أو الفاخوسات مثل الجهدة
2.43 8 

3 
 السخاجعة ااتياجات م  تتشاسا معمؾمات ةالآلي السحاسبية السعمؾمات نغام تقجم

 .عؽ بُعج
5.11 4 

4 
 الزبط لعسميات وااج بسدتؾى  تتؼ داءال لزبط الإلكتخونية السخاجعة عسميات

 والذفافية
4.95 5 

5 
 مؾ   اي مؽ عؽ بُعج الخ ابة انجاز سخعة في يداعج الستشقمة الحاسؾب استخجام

 العسل  ارج
5.64 2 

 1 5.76 عؽ بُعج الخ ابة تفعال انتذار عمى ساعج التكشؾلؾجيا باستخجام الذخكات اهتسام 6

7 
 متظمبات م  تتشاسا الحكؾمية الؾزارات في الستؾفخة التكشؾلؾجيا الامكانيات

 عؽ بُعج الخ ابة
2.97 7 

 6 3.59 .فقط كؾرونا فايخس عؽ الشاجسة الثار لسعالجة عؽ بُعج الخ ابة مرظمح يدتخجم 8

 .SPSSتالإػرًاد ػهً َرائح انرحهُم الإحصائً  انثاحثانًصذر: يٍ إػذاد 

 يٍ اندذول انساتك َرضح اِذٍ:

كايسحٕٖ فنًعُٕٚة ل ح لس )
2

%( يًل ٚؤكذٔجٕد إ حلاف فٙ فلأًْٛة فنُس ٛة نكم ع لس  يٍ 1يٍ ) ( ألم

 ع لسفت ْزف فن عُذ يٍ ٔجٓة َظش فنً حٕثٍٛ.

ٛث سام نٗ يٍ حٛث فلأًْٛة فنُس ٛة يٍ مٍٛ ع لسفت ْزف فن عُذ، حٔفنًشج ة فلأ فٗ (6فنع لس  سلى )جأجٗ 

 ( . 2.43(  فٙ فنًشج ة فلأ ٛش  مًحٕسػ سجب )2(،  مًُٛل جأجٗ فنع لس  سلى )5.76يحٕسػ فنشجب نٓزِ فنع لس  )
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 :ػٍ تؼُذ انزلاتح اسرخذاو فٍالإثثاخ  أدنح دورالأهًُح انُسثُح نثؼذ  .3

 كًل ملناذٔل فنحلنٙ: معُذفنحذسٚب ٔفنحطٕٚشَحلئا فلأًْٛة فنُس ٛة فنخلصة معُلصش 

 (ػٍ تؼُذ انزلاتح اسرخذاو فٍالإثثاخ  أدنح دور)تؼذ نؼُاصز الأهًُح انُسثُح ( 16ل )خذو
 المعنوٌة كا تربٌع الترتٌب متوسط الرتب العبــارات و

1 
 الحاسؾب استخجام مؽ أسهل العسل مكان في( السدتشج)الإثبات  أدلة جس 

 4 4.03 عؽ بُعج

 

 

 

122.680 

 

 

 

.000 

2 
الإثبات  أدلة عمى لمحرؾل أكبخ زمؽ إلى تحتاج السعمؾمات بعض هشالػ

 7 2.87 الإلكتخوني السخاسلات استخجام عل في العسال مؽ كالسراد ة

3 
 أنغسة استخجام عشج الادارياؽ م  والتتب  الاستفدارات عؽ الاجابة صعؾ ة

 3.59 5 (.Zoom، Teams) الإلكتخونية الاترال

4 
 لا(  ترؾيخ طائخة -الباركؾد - مخاقبة كشخس كاماخات)  التكشؾلؾجيا استخجام

 6 3.18 الكتخونيا ومتابعتها السخازن  اخكة كزبط الفعمي الجخد أهجافب تؾفي

5 
 سخعة في يداعج( IDEA-TeamMate) الآلي التج ال  خام  استخجام

 3 4.58 لمبيانات والانتقادية التحمامية السخاجعة انجاز وكفاءة

6 
 طخيل عؽ الدجاد أو البي  نقاط أجهدة استخجام يفزل يةالشقج جخد لإجخاءات

 1 5.04 السالية الظؾاب  أو الانتخنت

7 
 مج ل يكؾن  أن لمسدتشجات عؽ بُعج الإلكتخوني الفحص عسميات في يذتخط

 2 4.72 الاستفدارات عمى للإجابة مؾجؾد البيانات

 .SPSSالإحصائً تالإػرًاد ػهً َرائح انرحهُم  انثاحثانًصذر: يٍ إػذاد 

 يٍ اندذول انساتك َرضح اِذٍ:

كايسحٕٖ فنًعُٕٚة ل ح لس )
2

%( يًيل ٚؤكيذ ٔجيٕد إ يحلاف فيٙ فلأًْٛية فنُسي ٛة نكيم ع يلس  ييٍ 1)يٍ  ( ألم

 ع لسفت ْزف فن عُذ يٍ ٔجٓة َظش فنً حٕثٍٛ.

زف فن عُيذ، حٛيث سيام نيٗ ييٍ حٛيث فلأًْٛية فنُسي ٛة ييٍ ميٍٛ ع يلسفت ْئفٗ فنًشج ة فلأ‌(6جأجٗ فنع لس  سلى )

(  فيٙ فنًشج ية فلأ ٛيش  مًحٕسيػ سجيب 2(،  مًُٛيل جيأجٗ فنع يلس  سليى )  5.04يحٕسػ فنشجب نٓزِ فنع يلس  )

(2.87 . ) 
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 :الاثثاخأدنحػهىالإنكرزوَُحَظًحالأيخاطزأثزالأهًُح انُسثُح نثؼذ  .4

 :كًل ملناذٔل فنحلنٙمعُذفنحعٕٚعلجَحلئا فلأًْٛة فنُس ٛة فنخلصة معُلصش 

 (الاثثاخ أدنح ػهً الإنكرزوَُح َظًحالأ يخاطز أثز)تؼذ نؼُاصز الأهًُح انُسثُح ( 17)خذول 
 المعنوٌة كا  تربٌع  الترتٌب متوسط الرتب العبــارات و

1 
 يهجد مسا السخاجعة عسمية في الحاسؾب باستخجام تتعمل السخاطخ بعض هشالػ

 .الشتائ  د ة
3.90 6 

 

 

 

 

16.300 

 

 

 

 

.012 

2 
 عمى سمبا يؤثخ والححف التعجيل  اصية مثل السحاسبية البخام  بعض ونةمخ 

 الإلكتخونيةالإثبات  أدلة جس  مؾثؾقية
4.14 3 

3 
 أكبخ أمانة يؾفخ الحاسؾب دا ل لمسدتشج إضافة الؾرقية بالسدتشجات الااتفاظ

 الإلكتخونيةالإثبات  دلةل
3.53 7 

4 
 والتم  والدخ ة لمزياع عخضة مسبشظة اتاسظؾان في والبخام  البيانات تخديؽ

 الستعسج وغاخ الستعسج
4.00 5 

5 
 في سمبا يؤثخ الالكتخوني الشغام مخاال بعض في ورقية مدتشجات تؾافخ عجم

 الإلكتخونيةالإثبات  أدلة وجؾد
4.06 4 

6 
 في  بخاء به يقؾم أن يجا الإلكتخونيةالإثبات  أدلة وجس  السالي داءال ضبط

 الإلكتخونية السخاجعة مجال
4.17 2 

7 
الإثبات  دلةل الذخري التقجيخ تحكؼ  اصة و ؾاعج معاياخ وجؾد عجم

 .سميسة غاخ وخرية أاكام وجؾد إلى تؤدي  ج الإلكتخونية
4.20 1 

 .SPSSتالإػرًاد ػهً َرائح انرحهُم الإحصائً  انثاحثانًصذر: يٍ إػذاد 

 يٍ اندذول انساتك َرضح اِذٍ:

كاحٕٖ فنًعُٕٚة ل ح لس )يس
2

%( يًل ٚؤكذ ٔجٕد إ حلاف فٙ فلأًْٛة فنُس ٛة نكم ع لس  يٍ 1يٍ ) ٘أٔ( ٚس

 ع لسفت ْزف فن عُذ يٍ ٔجٓة َظش فنً حٕثٍٛ.

نٗ يٍ حٛث فلأًْٛة فنُس ٛة يٍ مٍٛ ع لسفت ْزف فن عُذ، حٛث سام يحٕسػ ٔفٗ فنًشج ة فلأ (7فنع لس  سلى )جأجٗ  -

 ( .  3.53فنًشج ة فلأ ٛش  مًحٕسػ سجب ) ( ف3ٙفنع لس  سلى ) مًُٛل جأجٗ ،(4.20)فنشجب نٓزِ فنع لس  

‌
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عســل‌الفــي‌والتحــػل‌الدـخيع‌‌متصـػرلكثســخة‌تكشػلػجيــا‌بـخزت‌الالتــي‌قسشــا‌بيـا،‌فقــج‌أدبيــات‌البحـث‌مـغ‌خــلال‌دراسـة‌
‌تساىسكسا‌‌،عغ‌بُعجبالعسل‌‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌والاترالاتإستخجام‌‌إلىذخكات‌في‌قصاع‌الالإدارؼ‌والسالي‌

،‌ايزـا ‌فـي‌القصـاع‌العـام‌‌الأعسـالتغيـخ‌نسـط‌‌إلـى(‌Covid-19)‌كػرونافيخوس‌‌مع‌انتذارالتحجيات‌الستدارعة‌
كـان‌لا‌بـج‌‌،الجيـةفي‌والأنذصة‌‌الأعساللتدييل‌‌،العسلكان‌خارج‌ممغ‌‌عغ‌بُعج‌الإلكتخونيةالحكػمة‌‌لاستخجام

،‌وأثخىـا‌عغ‌بُعـج‌تكشػلػجيا‌الاترالاتأساليب‌الخقابة‌باستخجام‌سساثل‌في‌التصػر‌السػاكبة‌والأىتسام‌لمغ‌التفكيخ‌
دعـــت‌السشطســـة‌الجوليـــة‌حيـــث‌،‌نطســـةالأىـــحه‌مـــغ‌أجـــل‌الحـــج‌مـــغ‌الآثـــار‌الدـــمبية‌لاســـتخجام‌الإثبـــات‌‌أدلـــةعمـــى‌

أثشاء‌إجخاءات‌السخاجعة‌‌السخاجعػن‌والتحجيات‌الحالية‌التي‌يػاجييا‌ضخورة‌الشطخ‌في‌أىع‌السذاكل‌‌إلىالسخترة‌
وفيً غيـخات‌السدـتقبمية.‌التتيـا‌سػاكبولفي‌الػقـت‌الحاضـخ،‌‌تكشػلػجيا‌الاترالاتاستخجام‌في‌ضػء‌‌دلةوجسع‌الأ

‌بة،الإحرـائية‌السشاسـمجسػعـة‌مـغ‌الأسـاليب‌‌وباسـتخجام‌استقرـاءعمـى‌قائسـة‌‌عتسـادبالاقـام‌الباحـث‌ذلين  ءضو
شتائج‌أىع‌اليػرد‌الباحث‌‌،سػضػع‌البحثدلالات‌نطخية‌ونتائج‌ميجانية‌ل‌بحث‌مغوتدييلا ‌لخصج‌ما‌خمز‌إليو‌ال

‌‌ :الشحػ‌التاليوالتػصيات‌عمى‌

‌عمى‌الشحػ‌التالي:يا‌يسكغ‌تمخيرمجسػعة‌مغ‌الشتائج‌‌إلىبحث‌تػصل‌ال
تتسثـــل‌فـــي‌تعديـــد‌الجػانـــب‌الشفدـــية‌والاجتساعيـــة‌لمسخاجـــع‌‌عـــغ‌بُعـــجتحققـــت‌مـــغ‌الخقابـــة‌‌ضيـــػر‌مشـــافع‌كثيـــخة -1

 .عغ‌بُعجالتفاني‌في‌العسل‌الخقابي‌‌إلىبالإضافة‌
ومعالجـة‌‌،تدـجيلال‌عقػلـة‌مـغ‌سـلامةػفخ‌درجـة‌تأكيـج‌ميـبسا‌‌عغ‌بُعجدور‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌عمى‌الخقابة‌ -2

عمػمــات‌تتشاســـب‌مـــع‌احتياجـــات‌السخاجعـــة،‌وان‌مقـــجم‌تة‌الآليـــنطــام‌السحاســـبة‌كســـا‌أن‌البيانــات‌وإعـــجاد‌التقـــاريخ،‌
ن‌اسـتخجام‌الحاسـػب‌أتتع‌بسدتػػ‌واحج‌في‌السخاجعـة‌لعسميـات‌الحػكسـة‌والزـبط‌والذـفافية،‌و‌‌الإلكتخونيةالبخامج‌

 ؼ‌مػقع‌خارج‌العسل.إنجاز‌الخقابة‌مغ‌إالستشقل‌يداعج‌في‌سخعة‌

 ‌لجػانب‌التالية:متعمقة‌با‌عغ‌بُعجخقابة‌مغ‌التحجيات‌لسيشة‌ال‌العجيجػجج‌ي -3
‌أدبيات‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌برفةبومعخفة‌السخاجع‌‌التأىيل‌العمسي‌والعسميو‌الجورات‌الستخررة‌قرػر‌‌ -أ‌

 .عغ‌بُعجيا‌بالخقابة‌والتعامل‌مع‌ةلتتشاسب‌مع‌حجع‌التصػرات‌التقشي‌عامة
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سخاجعة‌اعتادوا‌ال‌الحيغبعس‌اللجػ‌الحجيثة‌‌نطسةالألاستخجام‌وجػد‌الخغبة‌عجم‌و‌‌الثقافي‌الػعيضعف‌ -ب‌
 .ةاليجوي

عغ‌‌الخقابةنطام‌ميسة‌‌أداءيؤثخ‌عمى‌،‌الإلكتخونيةالإثبات‌‌دلةلأ‌السشطسة‌سعاييخ‌الخقابيةال‌الإلسام‌بػجػدعجم‌ -ج‌
 ة.‌‌م‌الذخرياحكعتساد‌عمى‌الاديج‌مغ‌الاي،‌و‌الأثبات‌أدلةجػدة‌و‌‌بُعج،

عغ‌‌الخقابةالسشذػدة‌مغ‌‌ىجافالأج‌عمى‌تحقيق‌داعتل‌عغ‌بُعج‌خقابةالإجخاءات‌سياسات‌و‌دليل‌لاصجار‌‌الحاجة -د‌
 .بُعج

 .يشج‌القيام‌بأعسال‌الخقابة‌عغ‌بُعج‌الأخلاقيةالسيشية‌و‌قػاعج‌الدمػك‌السيشي‌لمحج‌مغ‌السخاشخ‌‌وضع -ه‌

‌في‌الخقابـة‌عـغيغ‌السخاجع‌أداءلتحديغ‌تكشػلػجيا‌السعػقات‌تحج‌مغ‌تحقيق‌التػاكب‌مع‌تصػرات‌ال‌بعس‌ىشالظ -4
 لتالي:في‌ا‌تتسثلبُعج‌

 .الإلكتخونيةالعميا‌لمخقابة‌مع‌تصبيقات‌الحكػمة‌‌بعس‌الأجيدةعجم‌ملاءمة‌الأساليب‌اليجوية‌لمخقابة‌الستبعة‌في‌ -أ‌
القيام‌‌ليتسكغ‌مغلمسخاجع‌في‌الجياز‌الخقابي،‌الجيات‌السذسػلة‌بالخقابة‌ب‌السعسػل‌بو‌الآليالشطام‌‌خيتػفعجم‌ -ب‌

 .لفشياالخأؼ‌‌لإبجاءعغ‌بُعج‌خقابة‌نجخاءات‌الب
كي‌مغ‌الأو‌ضعف‌بخامج‌الحساية‌و‌‌،مغ‌أجيدة‌وشبكاتيا‌تقادمو‌‌الإلكتخونية‌نطسةللأالبشية‌التحتية‌‌جاىديةعجم‌ -ج‌

 .ومػاكبة‌التقشيات‌الحجيثةة‌تصػر‌سمفيخوسات‌اللالترجؼ‌تسكغ‌مغ‌ت

‌أدلـةع‌مسـا‌يـؤثخ‌عمـى‌دقـة‌الشتـائج‌ومػثػقيـة‌جسـ‌الإلكتخونيـة‌نطسةالأضيػر‌بعس‌السخاشخ‌تتعمق‌باستخجام‌ -5
،‌مشيــا‌مخــاشخ‌تعــجيل‌وحــحف‌البيانــات،‌ومخــاشخ‌تخــديغ‌البيانــات‌فــي‌اســصػانات‌مسغشصـــة‌الإلكتخونيــةالإثبــات‌

عجم‌تػافخ‌مدتشجات‌ورقية‌في‌بعس‌مخاحل‌كحلظ‌عخضة‌لمزياع‌والدخقة‌والتمف‌الستعسج‌وييخ‌الستعسج،‌وتسثل‌
ــــي‌مخــــاشخ‌عمــــى‌ ــــةالشطــــام‌الالكتخون ــــات‌‌أدل ــــب‌الأ،‌ويتصالإلكتخونيــــةالإثب ــــان‌الاحتفــــاظ‌م مــــخ‌فــــي‌بعــــس‌الأحي
وضـع‌دليـل‌اجـخاءات‌‌إلـىن‌الحاجـة‌أ،‌كسـا‌حسايتيـا‌مـغ‌الزـياعل‌لكتخونيـةالإبالسدتشجات‌الػرقية‌إضافة‌لمسدـتشج‌

تقميل‌‌إلىقج‌تؤدؼ‌التي‌‌الإلكتخونيةالإثبات‌‌أدلةلمحرػل‌عمى‌ومعاييخ‌تحكع‌التقجيخ‌الذخري‌عغ‌بُعج‌لمخقابة‌
 دميسة.مخاشخ‌الأحكام‌ييخ‌ال

في‌مجـال‌‌ا ‌ػر‌خمق‌عالسا ‌ججيجا ‌ومتصالإيجابية‌ل‌والسعمػمات‌عبخ‌نتائجيا‌الاترالتقشيات‌مغ‌ه‌الاستفادعجم‌ -6
‌:تتسثل‌في‌التالي‌عغ‌بُعج‌دييل‌الاجخاءات‌الخقابيةتلالػسائل‌التكشػلػجية‌الحجيثة‌استغلال‌في‌‌الخقابة‌يشرب

‌الإلكتخونيــةالاترــال‌‌أنطســةن‌أ،‌كســا‌ةلات‌الإلكتخونيــباســتخجام‌السخاســالإثبــات‌‌أدلــةعمــى‌ســيػلة‌الحرــػل‌ -أ‌
عمى‌القيام‌ب(‌تدZoom‌،Teams)‌الستشػعة  .الاستفدارات‌والتتبع‌مع‌السدؤوليغ‌والادارييغاعج‌ا
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(‌تدــاعج‌عمــى‌....ال شــائخة‌الترــػيخ‌-البــاركػد‌-الحجيثــة‌)كــاميخات‌السدــ ‌الزــػئي‌‌نطســةالأان‌اســتخجام‌ -ب‌
 .الكتخونياالستشػعة‌‌السدتػدعات‌والسباني‌والحقػلحخكة‌ة‌ومتابعتضبط‌ي‌فالجخد‌الفعمي‌‌أىجافتحقيق‌

إن‌وجػد‌نطام‌آلي‌فعال‌لسعالجة‌السجفػعات‌الشقجية‌بجلا‌مغ‌الصخق‌اليجويـة‌التقميجيـة،‌تحاشـيا‌لاسـتخجام‌الشقـج‌ -ج‌
‌الآلـينقـاا‌البيـع‌تقـجم‌مشرّـة‌البيـع‌الثابتـة‌كـأجيدة‌‌عـغ‌بُعـج‌مكان‌آمغ،‌ولتحقيق‌رقابة‌فعالة‌إلىالحؼ‌يحتاج‌

تسكــغ‌مــغ‌أحكــام‌‌ةباليــاتف‌السحســػل‌بــجائل‌جيــج‌أومشرــات‌البيــع‌الستحخكــة‌كالدــجاد‌عــغ‌شخيــق‌الانتخنــت‌‌أو
 .عغ‌بُعجلمخقابة‌التكشػلػجية‌الػسائل‌باستخجام‌الإثبات‌‌أدلةوالحرػل‌عمى‌‌عمييا،نطام‌الخقابة‌الجاخمية‌

عمــى‌ســخعة‌وكفــاءة‌الحرــػل‌عمــى‌البيانــات‌‌(IDEA-TeamMateالجــاىدة‌)‌الآلــيبــخامج‌التــجقيق‌تدــاعج‌ -د‌
عتيادية‌الا،‌والكذف‌عغ‌الحالات‌ييخ‌هكبيخ‌الاحجام‌الومعالجتيا‌)التحميمية‌والانتقادية(،‌وإمكانية‌التعامل‌مع‌

الخقابـة‌الجاخميـة،‌مسـا‌يحدـغ‌مـغ‌نتـائج‌‌أنطسـةمػاقع‌الزـعف‌والخمـل‌فـي‌ج‌يتحجو‌‌حيػية،بصخيقة‌‌في‌البيانات
 .الإلكتخونيةالإثبات‌‌أدلةوجػدة‌‌أعسال‌السخاجعة

ــــخوق‌ذات‌دلالــــة‌‌تػجــــجلا‌ -7 ــــيغ‌‌الجراســــة‌إحرــــائية‌لأبعــــادف ــــي‌اســــتخجام‌الخقابــــة‌ب دور‌السيــــارات‌الػضي يــــة‌ف
‌أدلـةعمـى‌‌الإلكتخونيـة‌نطسـةالأأثـخ‌مخـاشخ‌‌،عغ‌بُعجفي‌استخجام‌الخقابة‌الإثبات‌‌أدلة،‌دور‌عغ‌بُعج‌الإلكتخونية
 .نذٔل فنعشمٛةف‌-مٍٛ دٔل فنخهٛا ‌،الاثبات

ــــخوق‌ذات‌دلالــــة‌‌تػجــــجلا‌ -8 ــــيغ‌‌الجراســــة‌إحرــــائية‌لأبعــــادف ــــي‌اســــتخجام‌الخقابــــة‌ب دور‌السيــــارات‌الػضي يــــة‌ف
فـي‌اسـتخجام‌الإثبـات‌‌أدلـة،‌دور‌عـغ‌بُعـج‌الإلكتخونيـة،‌دور‌تكشػلػجيـا‌السعمػمـات‌فـي‌الخقابـة‌عغ‌بُعج‌الإلكتخونية
لطيلي ‌-دٚيٕفٌ يحلسي ة ‌-‌الػضيفـة،‌وبـيغ‌الاثبـات‌أدلـةعمـى‌‌الإلكتخونيـة‌نطسـةالأأثخ‌مخـاشخ‌‌،عغ‌بُعجالخقابة‌

 أ شٖ. -ششكلت -حكٕيٙ 

‌الإلكتخونيــة‌الخقابــة‌اسـتخجام‌فــي‌الػضي يـة‌السيــارات‌دورإحرــائية‌لأبعـاد‌الجراســة‌بـيغ‌‌فــخوق‌ذات‌دلالـةػجـج‌لا‌ت -9
عـغ‌‌الخقابـة‌اسـتخجام‌فـيبـات‌الإث‌أدلـة‌دور،‌عـغ‌بُعـج‌الإلكتخونيـة‌الخقابـة‌فـي‌السعمػمات‌تكشػلػجيا‌دور،‌عغ‌بُعج
يشفجيييع ‌-يشفجيييع دف هيييٙ -‌الػضيفـــة‌شبيعــة،‌وبـــيغ‌الاثبــات‌أدلـــة‌عمــى‌الإلكتخونيـــة‌نطســةالأ‌مخـــاشخ‌أثــخ،‌بُعــج

 .  شٖأ‌-يحلس ة ‌-يلنٛة شؤٌٔ ‌- لسجٙ 

ــــخوق‌ذات‌دلالــــةػجــــج‌لا‌ت -13 ــــيغ‌دور‌السيــــارا‌ف ــــي‌الػضي يــــة‌تإحرــــائية‌لأبعــــاد‌الجراســــة‌ب ‌الخقابــــة‌اســــتخجام‌ف
‌اسـتخجام‌فـيالإثبـات‌‌أدلـة‌دور،‌عـغ‌بُعـج‌الإلكتخونيـة‌الخقابـة‌فـي‌السعمػمـات‌تكشػلػجيـا‌دور،‌عغ‌بُعج‌نيةالإلكتخو‌
-‌(سيُٕفت فأليم 5)‌-‌الخبـخة‌سشػات،‌وبيغ‌الاثبات‌أدلة‌عمى‌الإلكتخونية‌نطسةالأ‌مخاشخ‌أثخ،‌عغ‌بُعج‌الخقابة

 (.سُٕفت 13أكثش يٍ )‌- (سُٕفت 10 إنٗ 5يٍ)

عمى‌أن‌،‌مسا‌يجل‌عغ‌بُعج‌الإلكتخونيةالخقابة‌ية‌ميام‌دوبيغ‌تأ‌الػضي ية‌السياراتراسة‌بيغ‌لبعج‌الج‌أثخيػجج‌ -11
‌داءالأ،‌حيــث‌تدــاعج‌عمــى‌تحدــيغ‌عــغ‌بُعــج‌الإلكتخونيــةاســتخجام‌الخقابــة‌‌فــيالسيــارات‌الػضي يــة‌ليــا‌دور‌كبيــخ‌



  بحث الحصول على أدلة الاثبات عند تنفٌذ مهام الرقابة عن بعد

78 
 

جعل‌‌إلىذلظ‌ؤدؼ‌،‌وسػف‌يلكتخونيسيارات‌ومػاكبة‌التغييخات‌السختمفة‌في‌مجال‌العسل‌الخقابي‌الاالسعخفة‌و‌الو‌
‌.عغ‌بُعجالسكتذفة‌‌الإلكتخونيةالإثبات‌‌أدلةالسخاجع‌يعسل‌بذكل‌أكثخ‌كفاءة‌وفعالية،‌وأثخه‌عمى‌جػدة‌

ان‌دور‌ذيخ‌الى‌مسا‌ي،‌عغ‌بُعج‌الإلكتخونيةالخقابة‌و‌‌السعمػمات‌تكشػلػجياأثخ‌متػسط‌لبعج‌الجراسة‌بيغ‌‌يػجج -12
‌،ميـام‌السخاجعـة‌والسخاجـعبيـا‌ىـػ‌تـػفيخ‌الفػائـج‌والسسيـدات‌التـي‌تخـجم‌‌عـغ‌بُعـجقابة‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌عمى‌الخ‌

‌‌.السختمفة‌السالية‌وتحميل‌العسميات‌والبيانات‌وتبػيبتتسثل‌في‌تدييل‌و‌
‌أدلـةجـػدة‌وفاعميـة‌‌نأعمـى‌مسا‌يذـيخ‌،‌عغ‌بُعج‌الإلكتخونيةالخقابة‌و‌الإثبات‌‌أدلةأثخ‌لبعج‌الجراسة‌بيغ‌‌يػجج -13

ل‌ػ‌لكـي‌تدـيل‌عمـى‌السخاجـع‌الػصـ‌خقابة‌عـغ‌بُعـجملحجيثة‌ومتصػرة‌‌نطسةتتصمب‌العسل‌عمى‌أستخجام‌الأ‌الإثبات
ليــا‌دور‌فعــال‌فــي‌‌عــغ‌بُعــج‌التــي‌تػفخىــا‌تكشػلػجيــا‌السعمػمــات‌والاترــالات‌لمخقابــة‌ةالستعــجدجيــات‌ملأؼ‌لييــا،‌إ
‌.جػدتياو‌‌الاثبات‌أدلة‌الحرػل‌عمىييل‌دت
لـى‌إذـيخ‌،‌مسـا‌يعـغ‌بُعـج‌الإلكتخونيـةعمى‌الخقابـة‌‌الإلكتخونية‌نطسةالأ‌مخاشخبيغ‌لا‌يػجج‌أثخ‌لبعج‌الجراسة‌ -14
،‌كســا‌ىــػ‌عــغ‌بُعــج‌الخقابــة‌متصمبــات‌مــع‌تتشاســبلا‌‌الحكػميــة‌الــػزارات‌فــي‌الستــػفخة‌والتكشػلػجيــ‌الامكانيــاتن‌أ

حسايــة‌ال،‌ونطــام‌ةالإلكتخونيــ‌نطســةمبشيــة‌التحتيــة‌للأعــالي‌لوتحــجيث‌فــي‌قصــاع‌الذــخكات‌مــغ‌تجييــد‌‌معســػل‌بــو
 .تػاكب‌مع‌التصػرات‌الحجيثةالحؼ‌يمغ‌الأو‌

‌

‌

‌

‌
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‌

‌

‌
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داىع‌في‌تحليل‌القيػد‌والتحكع‌في‌تقج‌التي‌‌التػصيات‌تقجيع‌يسكغ‌والعسميةطخية‌لشث‌االبح‌نتائجي‌ضػء‌ف
في‌الإثبات‌‌أدلةى‌،‌وأدوات‌الحرػل‌عمعغ‌بُعجالسخاجع‌أثشاء‌تشفيح‌ميام‌الخقابة‌الرعػبات‌السختبصة‌باعتساد‌

‌نػجدىا‌فيسا‌يمي:جسمة‌مغ‌التػصيات،‌‌إلىا‌البحث‌ىحتػصل‌فقج‌،‌الإلكتخونية‌نطسةالأل‌استخجام‌ض
لمخقابــة‌اليجويــة‌التقميجيــة،‌التــي‌مــغ‌أجــل‌الحــج‌مــغ‌الآثــار‌الدــمبية‌عــغ‌بُعــج‌‌مجــال‌الخقابــة‌خيوتصــػ‌‌مااىتســ‌ضــخورة .1

‌عشــجأدلــة‌الإثبـات‌التــي‌يتػصــل‌إلييـا‌السخاجــع‌لسرــجاقية‌عمـى‌اضـفاء‌الثقــة‌و‌ضيـخت‌أثارىــا‌اثشـاء‌ازمــة‌كػرونــا،‌لإ
 .الخقابة‌عغ‌بُعج‌تشفيح‌ميام

دلة‌الإثبات‌الحجية‌القانػنية‌لأ‌تعصيل،‌عغ‌بُعجميسة‌الخقابة‌‌داءلأ‌السعاييخو‌‌جوليةالقػانيغ‌والتذخيعات‌الاصجار‌ .2
 السدتججات‌الأخخػ‌لمتػافق‌مع‌الشطع‌الخقسشة.وتصػيخ‌أدلة‌الإثبات‌الحالية‌مع‌،‌يامع‌مخاعاة‌تحجيثعشج‌تشفيحىا،‌

أدلـة‌الإثبـات‌‌السخاجعـة‌وجسـعكـأداة‌لتشفيـح‌عسميـة‌‌عـغ‌بُعـج‌الخقابـة‌إلىرفع‌مدتػػ‌التػعية‌الثقافية‌بأىسية‌التحػل‌ .3
،‌الإثبات‌السشاسبة‌فـي‌ىـحا‌التػجـو‌،ترسيع‌بخامج‌تجريبية‌في‌مجال‌نطع‌الخقسشة‌والخقابة‌عغ‌بعج‌وأدلةمغ‌خلال‌

تأىيل‌العمسي‌والعسمي‌ومعخفة‌السخاجع‌بأدبيات‌تكشػلػجيا‌السعمػمات‌برفة‌عامة‌لتتشاسب‌مـع‌حجـع‌التصـػرات‌وال
 .التقشية‌والتعامل‌معيا

وضــع‌قػاعــج‌الدــمػك‌السيشــي‌والأخلاقــي‌لزــسان‌نجاحيــا،‌و‌‌عــغ‌بُعــجالخقابــة‌شــامل‌يــشطع‌سياســات‌دليــل‌صــجار‌ا .4
،‌والعســل‌عمــى‌تــػفيخ‌مكتبــة‌حكــام‌الذخرــيةلأاو‌‌اشخ‌الأخلاقيــةلحــج‌مــغ‌السخــ،‌واعــغ‌بُعــج‌الخقابــة‌أىــجافلتحقــق‌

 .كمف‌بياتأدية‌الأعسال‌السفي‌السخاجع‌متصمبات‌كسخجع‌لتمبية‌‌ةالخقابي‌ةجيد‌لكتخونية‌بالاإ
ــا‌‌يااســتغلالو‌‌الإلكتخونيــة‌نطســةالبشيــة‌التحتيــة‌للأوتحــجيث‌جاىديــة‌العســل‌عمــى‌ .5 الأمثــل‌لأدوات‌ووســائل‌تكشػلػجي

تصــػر‌نطــع‌الخقابــة‌الجاخميــة‌لتتػافــق‌مــع‌التحــػل‌و‌‌،فــي‌إنجــاز‌العســل‌وتبدــيط‌إجخاءاتــوترــالات‌والاالسعمػمــات‌
تسكغ‌مغ‌الترجؼ‌لمفيخوسـات‌الستصـػرة‌‌،وضع‌بخامج‌الحساية‌والأمغو‌ا‌السعمػمات،‌الخقسي‌ومدتججات‌تكشػلػجي
فـــي‌مقـــخ‌الجيـــاز‌‌ةالآليـــ‌تيعنطســـأاســـتخجام‌بجيـــات‌السذـــسػلة‌بالخقابـــة‌مـــغ‌الصمـــب‌ال،‌و‌ومػاكبـــة‌التقشيـــات‌الحجيثـــة

 .الفشي‌السحايج‌الخأؼ‌لإبجاء‌عغ‌بُعج‌ليتسكغ‌السخاجع‌مغ‌إجخاء‌الخقابةالخقابي‌
فـي‌مجـال‌الخقابــة‌ة‌مـغ‌تقشيـات‌الاترـال‌والسعمػمـات‌عبـخ‌نتائجيـا‌الإيجابيـة‌لخمـق‌بيئـة‌متصـػر‌‌ضـخورة‌الاسـتفادة .6

تتسثـل‌فـي‌اسـتخجام‌الإجـخاءات‌والتـي‌‌تمـظ‌لتدييل‌يشرب‌ذلظ‌في‌استغلال‌الػسائل‌التكشػلػجية‌الحجيثة‌عغ‌بُعج
التـي‌تػفخىـا‌بـخامج‌التـجقيق‌‌الفػائـج‌إلـى،‌بالاضـافة‌الترػيخ‌،‌كاميخات‌السد ‌الزػئي‌وشائخاتالبخيج‌الالكتخوني

أدلـة‌،‌وجـػدة‌عـغ‌بُعـجالجاىدة‌مغ‌تبػيـب‌وتحميـل‌العسميـات‌والبيانـات‌السختمفـة،‌وأثخىـا‌عمـى‌فاعميـة‌الخقابـة‌‌الآلي
 السختبصة‌بيا.‌ثبات‌الالكتخونيالإ
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ضــخورة‌تصــػيخ‌قػاعــج‌ومبــادغ‌ومعــاييخ‌وارشــادات‌جيــات‌الاصــجارات‌السيشيــة‌فــي‌السخاجعــة‌كالأنتػســاؼ‌لتدــييل‌ .7
‌ميسة‌السخاجع‌في‌الحرػل‌عمى‌أدلة‌وقخائغ‌وإثباتات‌متػافقة‌مع‌عسمية‌الخقابة‌عغ‌بعج.
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 .2115اعمال،  إدارةماجستٌر  غزة، رسالةفً لطاع غزة تحدٌات ومستمبل، الجامعة الاسلامٌة  عن بعُدم، تمٌٌم تجربة العمل ابوماضً، تنسٌ -1
 .2111"جامعة البلماء التطبٌمٌة الاردن،الإلكترونٌةاجراءات الرلابة الحكومٌة فً ضوء تطبٌك الحكومة  ، تمٌٌم”نه، رٌم،أوخص -2
 2115جامعة محمد خٌضر جامعة بسكرة، الجزائر،،دكتوراه ةرسال“المعلومات المالٌة والمحاسبٌة المعتمدة على الحاسوب  نظم أداءحمودي، دلال،"تمٌٌم  -3
 2118 ،الجامعة الاسلامٌة غزة ،رسالة ماجستٌر ،على الانترنت العوامل المؤثرة على توجه الشركات لاعتماد التطبٌمات المحاسبٌة ،جابر،  العمصً -4
 .2113الموارد البشرٌة"، رسالة ماجستٌر جامعة لاصدي مرباح ورلفة، الجزائر، إدارةدور نظام المعلومات فً “بولٌفة وكرٌمة  -5
أهمٌة تكنولوجٌا المعلومات فً ضبط جودة التدلٌك ومعولات استخدامها من وجهة نظر مدلمً الحسابات فً دولة الكوٌت، جامعة  المطٌري، فٌصل، -6

 2113سط،والشرق الأ
 .2111على التطوٌر التنظٌمً، الجامعة الاسلامٌة غزة، وأثرهافً الجامعة الاسلامٌة  الإلكترونٌة دارة، والع الإشلبً، جمانة -7
مولانا مالن ابراهٌم الاسلامٌة الحكومٌة بمالان،،  ةفً جامعة الجبل الرربً، رسالة ماجستٌر، جامع الإلكترونٌة دارةسالم، احمد، معولات تطبٌك الإ -8

2121 

منتوري  ماجستٌر، جامعةفً ترشٌد الخدمة العمومٌة فً الولاٌات المتحدة الامرٌكٌة والجزائر، رسالة  الإلكترونٌة دارةعشور، دور الإ ،معبد الكرٌ -9

 2111،لسنطٌنة
، جامعة الجبل رسالة ماجستٌر لة المهنة،أو، تمٌٌم مدى كفاءة وفاعلٌة فترة الخبرة التً ٌمضٌها المراجع لبل الاذن له بمزمعبد الحكٌالكدي،  -11

 .2115الرربً،
 .2116الرلابً لدٌوان الرلابة المالٌة والادارٌة فً غزة، رسالة ماجستٌر، الجامعة الاسلامٌة، غزة،  داءابو هداف، ماجد، تموٌم وتطوٌر الأ -11
رة، محاسبة، جامعة محمد خٌضر بسكرة ، تاثٌر استخدام تكنولوجٌا المعلومات على التدلٌك المحاسبً بالمؤسسة الالتصادٌة، رسالة دكتوإلهام بروبة -12

 .2115بالجزائر، 
ارٌة وعلوم سماء، حبشً، أثر تكنولوجٌا المعلومات على عملٌة المراجعة الخارجٌة، رسالة ماجستٌر، جامعة محمد خٌصر، كلٌة العلوم الالتصادٌة والتج -13

 .2116التسٌٌر،
 .2119للنشر والتوزٌع، عمان،  رأٌةبٌئة تكنولوجٌا المعلومات، دار ال أحمد سوٌلم الحسان، الرلابة الداخلٌة والتدلٌك فً اللهعطا  -14
الاثبات، الامانة العامة للمنظمة العربٌة للأجهزة العلٌا للرلابة المالٌة والمحاسبٌة، المسابمة الثانٌة  أدلةشاهٌن اٌمن، تعامل الجهاز الأعلى للرلابة مع  -15

 .2118عشر للبحث العلمً فً مجال الرلابة المالٌة،
 :إلىٌمكن الرجوع  -16

جامعة ناٌف العربٌـة للعلـوم الأمنٌـة،  منشورة،فـً الأجهزة الأمنٌة، رسالة ماجستٌر غٌر  الإلكترونٌة دارةتطبٌمات الإ، نعبد الرحمالمرنً،  -17

 .2117،الرٌاض
 - Alwaten.com\details\8782 - 1\12\3015 ةالإلكترونٌفً السودان الفوائد والخدمات | جرٌدة الوطن  الإلكترونٌةمنجد عباس تطبٌك الحكومة  -18

3\11\2018 pm5:05 
مجلة الرلابة  -77محرر العدد  ل، مما“فً التخفٌف منه  عن بعُد( ودور التدلٌك Covid-19تحدٌات التدلٌك فً ظل جائحة كورونا)“خلف، أمٌن  -19

 .2121جمهورٌة العراق، دٌسمبر  -المالٌة
، مجلد نابلس– العلوم الإنسانٌة()للأبحاث  جلة جامعة النجاح، مالإلكترونٌةالحكومة  ضوء تطبٌكرلابة الحكومٌة فً النة، رٌــم، تمٌٌم إجراءات أوالخص -21

24-(9)، 2111 
مجلة العلوم الالتصادٌة والتسٌٌر والعلوم ، الإلكترونٌة" تحدٌات ومتطلبات مهنة مراجع الحسابات فً بٌئة التجارة سالمً،دٌنوري،  انور،عٌدة،  -21

 .1،2121العدد 13المجلد الوادي الجزائر،  جارٌة، جامعةالت
  .2113، 2، عدد 29للعلوم الالتصادٌة والمانونٌة، جامعة دمشك، م،  "، مجلة جامعة دمشكعن بعُدالنفسٌة لممارسة العمل  الاتجاهات“والعمري الٌافً  -22
 .2121ل ولعربٌة، الاصدار الأن لدول الخلٌ، اأو، المركز الاحصائً لدول مجلس التععن بعُددلٌل العمل  -23
 دارة، الاكادٌمٌة الحدٌثة لعلوم الكمبٌوتر وتكنولوجٌا الإالإلكترونٌةالمعرفة التنظٌمٌة وعلالتها بكفاءة تطبٌك الحكومة  إدارةمروة، عملٌات  فهٌم، -24

 .2116المعادي، المجلد السابع عشر، العدد الثانً، 
 الإدارٌةللعلوم  ٌتمجلة تكر، الإلكترونٌةالثمة بالبٌانات المالٌة المنشورة على الانترنت فً بٌئة التجارة رشٌد، كاظم، دور مرالب الحسابات فً إضفاء  -25

 2112، 22، العدد 7والالتصادٌة، المجلد 
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عاملة بالموانئ المصرٌة، عاشور، جمال، لٌاس لدرة المراجعٌن الداخلٌٌن على التعامل مع متطلبات تكنولوجٌا معلومات نظام الرلابة الداخلٌة للشركات ال -26

 .6،2112مجلة الشروق للعلوم التجارٌة، العدد 
مجلة الالتصاد الجدٌد،  ملٌانة،، جامعة الجٌلالً بونعامة الإلكترونٌةالإثبات  أدلة، بوركاٌب، لٌود اعتماد مدلك الحسابات فً الجزائر على دعبد الماج -27

 2119 ،4،العدد11المجلد 
المنظمة  لتعزٌز جودة العمل الرلابً،الإثبات  أدلة ر الاجهزة العلٌا للرلابة فً تنوٌع وتطوٌر مصادر الحصول علىدو صنكور عادل، عنبر سامً، -28

 2118 المالٌة،العلٌا للرلابة المالٌة والمحاسبٌة، المسابمة الثانٌة عشر للبحث العلمً فً مجال الرلابة  للأجهزةالعربٌة 
المجلد الثانً، العدد ، الأفاق للدراسات الإلتصادٌة ،جامعة فرحات عباس، دراسة تحلٌلٌة-ى التدلٌك الخارجً تداعٌات جائحة كورونا عل، نوال، كفوس -29

 126 -113 ص، 2121السنة  15
لعدد ، مجلة جامعة فلسطٌن للابحاث والدراسات، االإلكترونٌةفعالٌة نظام الرلابة الداخلٌة فً ظل نظم المعلومات المحاسبٌة  البحٌصً، عصام، مدى -31

 .2114السادس، 
 2114، كلٌة التجارة، جامعة بنً سوٌف، دار الكتاب الجامعً، العٌن الإمارات العربٌة المتحدة، "الإلكترونٌةالمراجعة فً البٌئة ، "الجمال، جٌهان -31
 .2112،نشرللدار الجامعة الجدٌدة ، المحاسبٌة"، الإسكندرٌةلومات المعم " نظ،محمدو ى،أوهرالد -32
 .2112 زٌعوالتونشر لنافع ل دار، رةه، المابالمعلومات" دارةالإ النظم: منظومةلٌل " تح، مصطفى، سمٌر -33
 .2114والتوزٌع،نشر لالثمافة ل دار ن،"عمام المعلوات المحاسبٌة نظ متصمٌلٌل و" تحاق،، عبد الرزملاس -34
 .2119،تكنلوجٌا المعلومات، الاسكندرٌة، دار الفكر الجامعً إدارةالصٌرفً، محمد  -35
 ان، ربحً،"التصاد المعلومات"الملكة الاردنٌة الهاشمٌة، دار الصفاء للنشر والتوزٌع.علٌ -36

 .1982دار النهضة العربٌة، الماهرة، محود، عٌسى ابو طبل، المراجعة اصولها العلمٌة والعملٌة، معبد المنع -37
 .2111برداد، لى،والأ الطبعة والنشر، للطباعة المررب دار وتطبٌمٌا ، نظرٌا   علمً منه، الخارجً التدلٌك أٌاد، ،المرٌشً -38
 .2114عمان، الثانٌة، الطبعة والتوزٌع، للنشر وائل دار والعملٌة، النظرٌة الناحٌة الحسابات تدلٌك علم أمٌن، الله، عبد -39
 .2111،، عمان، الاردنءاار صفالحدٌث، د والتأكٌد التدلٌك إلى المدخل“أحمد جمعة  -41
41-  
 17/6/2121، تارٌخ 17126، محلٌات، العدد الإلكترونٌةكوٌت الثالثة خلٌجٌا والثامنة اسٌوٌا فً الحكومة جرٌد المبس الكوٌتٌة، بعنوان ال -42
وما بعدها، دلٌل عملً، منظمة العمل الدولٌة، ترجمة المعهد العربً الصحة والسلامة المهنٌة،  19-كوفٌد كوروناخلال جائحة  عن بعُدالعمل  -43

 .2121دمشك،
دٌوان  ةعمل الإنتوساي لتدلٌك تكنولوجٌا المعلومات ومبادرة الإنتوساي للتنمٌة، ترجم ةالمعلومات لأجهزة الرلابة العلٌا، مجموع دلٌل تدلٌك تكنولوجٌا -44

 2114المحاسبة الكوٌتً،
 2121لمعلومات، حوكمة المطاع العام لطاع تمنٌة ا إدارةللمطاع العام، الهٌئة العامة للاتصالات وتمنٌة المعلومات،  عن بعُدسٌاسة العمل  -45
 إلى:ٌمكن الرجوع  -46
 ( www.parcegypt.org/arabic/link.php?cat_id=28&Id=268) الإلكترونٌة دارةرافت، رضوان، الإ -47

 سابك جمانة، مرجعشلبً،  -48

 :إلىٌمكن الرجوع  -49

بٌن مصر واٌران، دورٌات لضاٌا استراتٌجٌة، المركز العربً للأبحاث الفضاء  ةوحرٌة الراي والتعبٌر ممارن ٌةالإلكترونزٌنه الرلابة  مصطفى،  -51

 .2116الالكترونً،
51-  https://cutt.us/W6pGx 
 المطري. بشأن دٌوان المحاسبة 2116( لسنة 11لانون رلم ) -52
 https://cutt.us/BPqTh -2117الأردنً، الذكٌة( الذي نظمه دٌوان المحاسبة  - الإلكترونٌةل حول )الرلابة على الحكومات واللماء التدرٌبً الأ -53
 .2111، مؤسسة شباب الجامعة ،الإسكندرٌة، المراجعةس مبادئ وأس ،عبد الفتاح، الصحن -54
 2121، الهٌئة السعودٌة للمحاسبٌن المانونٌٌن،وناكورارشادات لمراجعً الحسابات حول اعتبارات المراجعة الرئٌسٌة فً ظل ازمة  -55
مارات العربٌة لإدولة االدلٌل الاسترشادي لسٌاسات واجراءات الموارد البشرٌة فً الحكومة الاتحاد ٌة، الهٌئة الاتحادٌة للموارد البشرٌة الحكومٌة،  -56

 ملحدة،لا
التأكٌد الأخرى والخدمات ذات العلالة، ترجمة جمعٌة المجمع العربً للمحاسبٌن  دلٌل إصدارات الدولٌة لرلابة الجودة والتدلٌك والمراجعة وعملٌات -57

 .  2111المانونٌٌن، الأردن، مجموعة ابوغزالة، 

‌

http://accronline.com/article_detail.aspx?id=25895
http://accronline.com/article_detail.aspx?id=25895
https://cutt.us/BPqTh
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1. https://cutt.us/JXUjv 
2.  https://socpa.org.sa/Socpa/Media-Center/News/2020/3144.aspx 
3. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_747637.pdf 
 https://www.acc4arab.com/post/Auditing%20goes%20remoteشبكة‌السحاسبيغ‌العخب‌ .4
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 Google Driveطزَك  اسرثاَح ذى ذىسَؼها ػٍ

 عنواناستبٌان ب                  

 ػٍ تؼُذػُذ ذُفُذ يهاو انزلاتح الإثثاخ  أدنحانحصىل ػهً 
 

 .دولة عربٌة -البلد: الخلٌج  -1

 أخرى. -شركات -قطاع حكومً -دٌوان المحاسبة: الوظٌفة -2

 أخرى. –محاسبة  – شؤون مالٌة -خارجً مراجع  -مراجع داخلً: طبٌعة الوظٌفة -3

 سنوات. 11أكثر من  -سنوات فاقل 11 –سنوات فاقل  5: سنوات الخبرة -4
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 افكأولا  يحاَذ افكأو العبارة انزلى

 الإلكترونٌةهل ٌوجد تأثٌر ذو دلالة احصائٌة للمهارات الوظٌفٌة على استخدام الرقابة  الفرضٌة
 ؟عن بعُد

  لوالأ الفرضٌة

العمل عن القٌام بها فً  مكانفً  الإلكترونٌة أوالٌدوٌة  المراجعةافُضل القٌام ب 1
 المنزل

   

    ٌختصر وقت إنجاز العمل عن بعُد الإلكترونٌةالمراجعة التحلً بالمهارات اللازمة ب 2

 قلٌلة مما ٌؤثر سلبا على جودة المراجعة عن بعُدفرص التدرٌب الإلكترونً  3
 الإلكترونٌة

   

حد من قً فً ظل استخدام تكنولوجٌا المعلومات ٌوضع قواعد السلوك المهنً والأخلا 4
 المخاطر الأخلاقٌة

   

    ةٌالرقابوالمهام  هدافتحقٌق الأساعد على ت عن بعُددلٌل إجراءات الرقابة وضع  5

    الإلكترونٌة لى القٌام بعملٌة المراجعةعالمراجع مكن حصول الشهادات المهنٌة ٌُ ال 6

تتواكب مع المنظمة للمهنة ل الدولٌة ت على المعاٌٌرإجراء بعض التعدٌلاٌتطلب  7
 الإلكترونٌة المراجعة

   

كترونٌة إلاالإثبات  أدلةجمع عامل رئٌسً فً  الآلًالحاسب استخدام تعتبر مهارات  8
 عن بعُد

   

 الإلكترونٌةهل ٌوجد تأثٌر ذو دلالة احصائٌة لتكنولوجٌا المعلومات واسالٌب الرقابة  الفرضٌة
 ؟عدعن بُ 

  الثانً الفرضٌة

توفٌر درجة تأكد معقولة من سلامة عملٌات  إلى الإلكترونٌةتهدف الرقابة الداخلٌة  1
 تسجٌل ومعالجة البٌانات وإعداد التقارٌر

   

التً تتعرض لها سواء كان بواسطة  الإلكترونٌةهنالك بعض المخاطر للبرامج  2
 المدخلٌن الهكر أوالأجهزة مثل الفٌروسات 

   

عن ة معلومات تتناسب مع احتٌاجات المراجعة الآلٌتقدم نظام المعلومات المحاسبٌة  3
 .بعُد

   

تتم بمستوى واحد لعملٌات الضبط  داءلضبط الأ الإلكترونٌةعملٌات المراجعة  4
 والشفافٌة

   

من اي موقع  عن بعُداستخدام الحاسوب المتنقلة ٌساعد فً سرعة انجاز الرقابة  5
 العمل.خارج 

   

 عن بعُداهتمام الشركات باستخدام التكنولوجٌا ساعد على انتشار تفعٌل الرقابة  6
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الامكانٌات التكنولوجٌا المتوفرة فً الوزارات الحكومٌة تتناسب مع متطلبات الرقابة  7
 عن بعُد

   

    قط.ف كورونالمعالجة الأثار الناجمة عن فاٌرس  عن بعُدٌستخدم مصطلح الرقابة  8

  انثانثح الفرضٌة ؟عن بعُدعلى استخدام الرقابة الإثبات  دلةلأهل ٌوجد تأثٌر ذو دلالة احصائٌة  الفرضٌة

    عن بعُد)المستند( فً مكان العمل أسهل من استخدام الحاسوب الإثبات  أدلةجمع  1

صادقة كالمالإثبات  أدلةللحصول على  أكبرزمن  إلىهنالك بعض المعلومات تحتاج  2
 من العمٌل فً ظل استخدام المراسلات الإلكترونً

   

الاتصال  أنظمةصعوبة الاجابة عن الاستفسارات والتتبع مع الادارٌٌن عند استخدام  3
 (.Zoom ،Teams) الإلكترونٌة

   

طائرة تصوٌر ( لا توفً  -الباركود -استخدام التكنولوجٌا ) كامٌرات سكنر مراقبة  4
 لفعلً كضبط حركة المخازن ومتابعتها الكترونٌاالجرد ا أهدافب

   

( ٌساعد فً سرعة وكفاءة IDEA-TeamMate) الآلًاستخدام برامج التدقٌق  5
 انجاز المراجعة التحلٌلٌة والانتقادٌة للبٌانات

   

السداد عن طرٌق الانترنت  أولإجراءات جرد النقدٌة ٌفضل استخدام أجهزة نقاط البٌع  6
 المالٌةالطوابع  أو

   

للمستندات أن ٌكون مدخل البٌانات  عن بعُدٌشترط فً عملٌات الفحص الإلكترونً  7
 موجود للإجابة على الاستفسارات

   

  انزاتؼح الفرضٌة الاثبات؟ أدلةعلى  الإلكترونٌة نظمةالأهل ٌوجد تأثٌر ذو دلالة احصائٌة لمخاطر  الفرضٌة

م الحاسوب فً عملٌة المراجعة مما ٌهدد دقة هنالك بعض المخاطر تتعلق باستخدا 1
 النتائج.

   

مرونة بعض البرامج المحاسبٌة مثل خاصٌة التعدٌل والحذف ٌؤثر سلبا على موثوقٌة  2
 الإلكترونٌةالإثبات  أدلةجمع 

   

 دلةلأ أكبرالاحتفاظ بالمستندات الورقٌة إضافة للمستند داخل الحاسوب ٌوفر أمانة  3
 .ترونٌةالإلكالإثبات 

   

تخزٌن البٌانات والبرامج فً اسطوانات ممغنطة عرضة للضٌاع والسرقة والتلف  4
 المتعمد وغٌر المتعمد

   

عدم توافر مستندات ورقٌة فً بعض مراحل النظام الالكترونً ٌؤثر سلبا فً وجود  5
 الإلكترونٌةالإثبات  أدلة

   

ٌجب أن ٌقوم به خبراء فً مجال  ترونٌةالإلكالإثبات  أدلةالمالً وجمع  داءضبط الأ 6
 الإلكترونٌةالمراجعة 

   

قد  الإلكترونٌةالإثبات  دلةلأعدم وجود معاٌٌر وقواعد خاصة تحكم التقدٌر الشخصً  7
 وجود أحكام شخصٌة غٌر سلٌمة. إلىتؤدي 
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