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 ملخص البحث 

 

  إدارة  أنظمة  تطوير  في للرقابة  العليا  الأجهزة  دور  م ضوو    تناولت   مهمة فصوو   عدة البحث  عرض 

الاطار العام للدراسووة مم مبحن م ا الأو  تناو  الدراسووا     الأو   الفصوو   تناو ،  الحكومية  الجهاتب المخاطر

يشوووم  وووووي وتفصووو   الأسوووال   والمنا    لا للدراسوووة منهجالسوووا، ةا ف ما تناو  المبحث الناالا الاطار ال

 المبحث   تناو ا  مباحث  ار،عة  تضووومم للبحث   النظري الإطار  الناالا  الفصووو   وتناو المسووومةدمة فلا الدراسوووةا  

  رفع  في  الاداخلي  التادقي   دور  النواالا  المبحوث   تنواو   ف موا  المتغيرات،  مواجهاة  في  المخااطر  إدارة  أدوات  الأو 

كموا    المخااطر  إدارة  تفعيا   في  ودورهاا للرقااباة  العلياا الأجهزة  النوالوث   المبحوث  تنواو  ، نموا  ،المخااطر  إدارة  كفااةة

 وفلا ، في مجال إدارة المخاطر اسااتخداا الاكاة اطنااطناعي وتكنولوجيا التعلم ا لي المبحث الرا،عتناو  فلا 

 . (SPSS،نظام ) الاسمبااة تحل   و،عد  الميدانية الدراسة مم النالث  الفص 

  ال دوية  ،شون  داارا  المةاطر ،اسومةدام الأاظمة  الم وو ا    ت ديم  يمكم  والعمل ةظرية  لنث االبح  امائ لا ضو   فو

ف د    اسوووا م فلا تلل   ال   ا والمحكم فلا الصوووع ،ا  تقد وإاارة المةاطر ،اسووومةدام الأاظمة اةل ة الملا   االرائدة

 ا جز ا ف ما يللا:إلى جملة مم الم و ا ا ت و  الباحث 

باعتبارها أحد الركائز الأساسية لمواجهة  وتطويرها   الحكومية  الجهات إدارة المخاطر في  بأنظمة  ضرورة الاهتمام   .1
 المخاطر المتغيرة التي من المحتمل أن تتعرض لها تلك الوحدات. 

الداخلي  .2 التدقيق  مهمة  وأن  التنفيذية،  الإدارة  تتمحور حول  المخاطر  إدارة  مهمة  بأن  المسؤولين  ضرورة وعي 
 الضمان للإدارة العليا بكفاءة وفعالية إدارة المخاطر. تقدمالحديثة 

المخاطروضع  ضرورة   .3 الداخلي وإدارة  التدقيق  الجودة في مجال  يهتم  بحيث  ،  برنامج شامل لضمان وتحسين 
 سواء الداخلية أو الخارجية. عن المنظمة الناشئة  بمخاطر التدقيق والمخاطر 

  الخارجيين   والاستشاريين   المدققين  قبل  من  دوري   بشكل  المخاطر  وإدارة  الداخلي  التدقيق  بتقييم   الالتزام  ضرورة .4
 . المنظمة عن  واستقلالهم لخبرتهم نظرا  الرقابية والأجهزة
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بيئة  خلق  الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي  ، فمن خلال نتائجها الإيجابيةالحديثة  ضرورة الاستفادة من تقنيات   .5
المخاطر  متطورة في مجال   إدارة  دقةالتي تتمثل  تطوير نظام  والتنبؤ بها، وتعزيز كفاءة   في  المخاطر  تحليل 

ا  أيض   ساهمتكما  ،  عمليات التدقيق بفضل قدرة هذه التقنيات على معالجة كميات كبيرة من البيانات بسرعة ودقة
السريعة  الاستجابة  وتعزيز  البشرية  الأخطاء  تقليل  يسهم في  المحتملة، مما  المخاطر  المبكر عن  الكشف  في 

 للتحديات المستجدة في بيئة العمل. 

التصدي   .6 من  تمكن  والأمن،  الحماية  وبرامج  الإلكترونية  للأنظمة  التحتية  البنية  وتحديث  جاهزية  على  العمل 
 للفيروسات المتطورة ومواكبة التقنيات الحديثة. 

إصدار القوانين والتشريعات والمعايير الدولية لأداء مهمة إدارة المخاطر، لتعطي الحجية القانونية عند تنفيذها  .7
 لتتوافق مع الأنظمة الآلية مع مراعاة تحديثها. 

لضمان نجاحها، ووضع  استخدام الذكاء الاصطناعي    اصدار دليل شامل ينظم سياسات العمل على    ضرورة  .8
 . على إدارة المخاطرقواعد السلوك المهني والأخلاقي لتحقق أهداف الرقابة 

الاتجاهات الحديثة   ضرورة عقد الدورات التدريبية والتأهيل العلمي والعملي والمؤتمرات العلمية بشكل مستمر حول .9
 . رإدارة المخاطتطوير أنظمة الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في استخدام  في

تحقيق نظام متقدم وأكثر استباقية لإدارة المخاطر، لضرورة التكامل بين الذكاء الاصطناعي والأجهزة الرقابية،   .10
من المتوقع أن نشهد المزيد من تطبيقات التي تعزز قدرات إدارة المخاطر و مما يعزز استدامة ونجاح المنظمات،  

 . تساهم في تعزيز الاستدامة والنجاح على المدى الطويلو  وتجعلها أكثر تكاملا
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 مصطلحات الدراسة 

 

 :  (1)  القطاع الحكومي والعاا والخاص -1

فلا ال زارا  الملا ت  م ،الدور الأسواسولا للدولة من  الأمم والدفا    الحك م ةتممن  المصوال    الحكومي:لقطاع  ا -

وتةضوووع  ل  ال زارا  لنظام الةدمة المدا ة والنظم العسوووكرية ولا تمممووووووووع  ا  وال ضوووا  والمعل م والصوووحة

،الاسووم ل  الموواللا دو الإااريا كما تةضع للمعاي ر الرقا، ة والل ائ  المال ة الممبعة فلا الحك مةا ويمم تم يوو   

 .موصروفاتها موم م زاا ة الدولة

ت  م ،إاارة  لملاا  الحك م ة  شوركا  ا فهلا ال   مصولل  يسومةدم لمحديد الجز  مم اقمصواا الدولة  :القطاع العاا -

وتمم ز  ل  الشركا  ،المرواة   .اقمصاايةا قد تملكها الدولة كاملة دو تمملك جوووووز ا موووووم ردسووووومالهااشاطا   

والمحرر الإااري مم الروت ما كما تعم  فلا ظ  ال  اا م الملا تلبووووووى علووووووى اوركا  ال لا  الةا . منا  

 اركة الةل ط الج ية الك يم ةا اركة ا   وتجارة الم االاا اركة الك يم ة للسمنمار.

اوةصو ةا ور ر       قلا  الأعما  المرتبط ،المؤسوسوا  والشوركا  الملا يملكها دفراا ،صوفة  :القطاع الخاص -

 .مرتبلة ،حك مة الدولةا دو دية مؤسسة مم مؤسساتها

 مجلس   الدائرةا  المعن ة )وزيرا وك   وزارةا رئ س  ،الجهة  م ج اة  إاارية  سللة  دعلى   لا:  (2)   العليا  الإدارة -2

 الإاارة( إلخ.

المعن ة  العل ا  الإاارة  قب   مم  مشكلة  لجنة   لا  :التدقي   لجنة -3 المدق ى  على  للإاراف  ،الجهة   الداخللا  دعما  

 والةارجلا. 

الداخلي   -4 المدق   و رة    3: المهنيةكفاةة  ،نفض   المةملفة  قدراته  اسمنمار  فلا  المدقى  قدرة  عم  الكفا ة  تعبر 

 عملهالمحس م كفا ة    الدائم  والسعلا   للمهنةا  والأخلق ة  الفن ة   ،المعاي را والمزامه  واسمةدامها الاسمةدام الأمن 

 وإخل .  ،كفا ة المهن ة  مسؤول اته داا  فلا للمم ز السعلاووجها  دكم  على  المهن ة ،مسؤول مه وال فا 

 

 
 . 2006السعودية، المملكة العربية  ،والقطاع الخاصالعام تطوير العلاقة بين القطاع الحكومي والقطاع  منتدى الرياض الاقتصادي، 1

 (.https://shorturl.at/gzDFJ، )2010للمحاسبات،  يالتدقيق، جهاز أبو ظب  إدارةدليل  2
  مالية   تقارير   لإنتاج   الإبداعية   المحاسبة  ممارسات   من   الحد   في   وتأثيرهما   الداخلي   للمدقق   والمهنية   العلمية   الكفاءة   ، سمية   ، كاظم   3

   (https://shorturl.at/TQyY1)   2022  ، كربلاء   جامعة   والاقتصاد   الإدارة   كلية   ، ماجستير   رسالة   ، موثوقة 
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 الدراسات السابقة الأول:المبحث  

   مقدمة

  الممارسللللات  أفضللللل وفق  التطورات  لمواكبة الرقابي  بدورها  الارتقاء  على للرقابة العليا  الأجهزة حرص  منطلق  من
 الأزمات   سلللللللللللللسلللللللللللللة بعد  المخاطر إدارة  موضللللللللللللو ب  الاهتمامزيااة  مع  تزامنا التدقيق، مجال في  العالمية  المهنية
 بهذه   المحيطة والخارجية الداخلية للمخاطر  الأولوية  إعطاء عدمنتيجة    الاقتصلادية،  الوحدات الملا اوهدتها    العالمية
 الرقلابيلة   والمهلارات   القلدرات  تطوير  إلى  للرقلابلة العليلا  للأجهزة  العربيلة المنظملة  تسللللللللللللللعى. أنواعهلا  بكلافلة  الوحلدات 
 .المهنية الممارسات  أفضل وفق للرقابة الخاضعة الجهات  على التدقيق يضمن بما لأعضائها
 الدراسللللللات  بعرض  الأول  يختص   مبحثين في  للدراسللللللة العام  الإطار الفصللللللل هذا يعرض   سللللللبق، ما  على  وترتيبا
  يختص   بينما  ،الحكومية بالجهات   المخاطر إدارة أنظمة  تطوير في للرقابة  العليا  الأجهزة بدور  المتعلقة  السلللللللللابقة
 للدراسللة   البحثية المشللكلة  توصللي  في  يتمثل  والذي الدراسللة هذه  لإجراء  المنهجي  الإطار بعرض   الثاني المبحث 
 ومنهجها.  وأهميتها وأهدافها وفروضها وتساؤلاتها

   السابقة الدراسات: الأول المبحث  

للذللك    كلملة،  25000  عن  الكلملات  علدد  يتجلاوز ألا( 9)  رقم  البنلد  في  الواردة المسللللللللللللللابقلة  شللللللللللللللرو   لتطبيق نظرا
 :التالية وهي مراجعتها تمت  التي الدراسات  عناوين بعرض  سنكتفي

 مخاطر   إدارة  لأغراض   المحاسبية  المعلومات   عن  للإفصاح  مقترح  إطاربعنوان   :(2023) الله  عبد   لسلطان  دراسة .1
 "المصرية البيئة في تطبيقية دراسة" المصرف

  المفتوحة  المحاسلللبية السلللجلات   وأسللللو   المعلومات   تكنولوجيا  من كل أثر  دراسلللة(  2023)خالد، ,  العازمي:  ثانيا .2
 التكلفة لخفض  التوريد  سلسلة داخل المالية المعلومات  مخاطر ادارة تحسين على

  على  ذلك وأثر المخاطر إدارة  مسللللللتويات   وتحسللللللين  تحليل في الداخلية المراجعة(  2019)  محمد،  عيسللللللى محمد  .3
  المنظمة وسمعة  أداء

  مبادى  بتنفيذ  البنوك  إلزام مدى  من للتحقق الداخلية  المراجعة  انشلللللطة  تفعيل  أثر  قياس (2019) اللاه  عبد  فاطمة .4
  السليمة الممارسات 
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  المهنية الإصللللدارات  ضللللوء في الداخلية الرقابة  نظم دور  لتطوير  مقترح إطار  ءبنا  (2019) عمرو، الجليل،  عبد  .5
 .المخاطر إدارة وتدعيم تفعيل في يساهم بما الحديثة

  بصللورة  الأعمال  منظمات  مخاطر إدارة  تقييم في  الداخليين  المراجعين دور  (2022) واخرين، خالد،  الفضلللي،.  د  .6
 في   التجارية بالمصلللللللارف  المناطق  وإدارات  العامة،  بالإدارات   العاملين من  تطبيقي دليل  على  والحصلللللللول  عامة،
  .خاصة بصورة بنغازي  مدينة نطاق

 شللللللللللركات  في المخاطر لإدارة الداخلي التدقيق  كفاءة  تحسللللللللللين في التدقيق  لجان ردو   (2015) خلدون  البطوش، .7
  الأردنية الكهرباء

 :السابقة الدراسات عن الحالية الدراسة يميز ما
 مختلف  في  النجاح  وتحقيق  الأعمال  اسلللللللللتمرارية  ضلللللللللمان في  أسلللللللللاسللللللللليا  عنصلللللللللرا المخاطر إدارة أنظمة  تعتبر

  .الحكومية الجهات  فيها بما المؤسسات 
 على   كبير  بشللللللللللللللكلل  تركز  والأبحلا    اللدراسلللللللللللللللات   أن  إلا  المخلاطر،  إدارة بلأهميلة  المتزايلد   الوعي  من  الرغم  على

  ورغم  عام،  بشلكل هيئة أسلواق المالية  رقابةضلواب  و الشلركات التجارية والمصلرةية التي تقع تحت   في الدراسلات 
  الدراسة  أن إلا  المخاطر،  إدارة  وتعزيز  تفعيل  مثل  الحالية  دراستنا  في مهمة  عناصر  تناولت   السابقة الدراسات   أن

  الأجهزة دور إلى  بالإضللللللللللافة  ،الحكومية الجهات  في المخاطر إدارة  لأنظمة  التفصلللللللللليلية الجوانب   تتناول  الحالية
للدراسللللللة بحسللللللب علم الباحث.  ومهمة جديدة مسللللللاهمة  النقا  هذه  وتمثل  الأنظمة،  هذه  تطوير في للرقابة العليا
 تفصيله. الحالية دراستنا تحاول ما وهذا
  
  

 

 

 

 

 

 

 



13 
 

 للدراسة  المنهجي الإطار: الثاني  المبحث

 

 المقدماااااة ❖

  الاقمصاايةا   الأاشلة  وت رة  تصاعد   مع  ال ارا    عبر  المجارية  المؤسسا    واامشار  حجم  ت س ع  إلى  الحاجة  ظهر  

 الضروري   مم  دوب   خاوة مع المح   الرقملا السريع ا  وتن عها  المشغ ل ة  العمل ا    تع  د   ازاياا   مع  ،المزامم

 اراسة   وتعمبر  المسمدامةا  والمنم ة   الاسمرات ج ة  الأ داف  تح  ى  لضما   المةاطر  داظمة  تعزيز  على  المرك ز

  والصح ة   والمصرف ة  المال ة  الأزما    سلسلة  ،عد   خاوة  االمجممعا    ت لى  الملا  المهمة  الم اض ع  مم  المةاطر

 اامل   اهجا  المنظما    لدى  يك    د   د م ة  دظهر    والملا  الماض ةا  الع  ا   خل   العالم  ضر،ت   الملا  المملح ة

  .د دافها وتح  ى اسممراريمها يضمم المةاطر لإاارة فعالا واظاما

 اله اك    فلا  ،الا ممام  تحظى  ولا  الحك ملاا  ال لا   فلا  رامض   ابه  مفه ما  المةاطر  إاارة  تعمبر  الس اق   لا  وفلا

  والأاظمة   ال اا ا ة  الأطر  مم   مجم عة  وفى  يعم   الحك ملا  ال لا   ،ن   الكن ريم  لدى   اعم اا    ناك  المنظ م ةا

 المحديا    مم  العديد   ي اجه  قد  الاعم اا    لا  د   إلا  المةاطرا   ل   لم   م  ملحة  حاجة   ناك  ل ست   و،الماللا  والمعل ما ا

  او    ط يلة  لفمرا    المعل ما    وثبا    الم ل ديةا  للأعما   اق  ة   تفاو    إلى  افم ار   منها  د دافها  تح  ى  تع ى  الملا

 ،عد   خاوة  ،هاا  المح لة  للممغ را    مناسبة   ر ر  يجعلها  مما   ورسملاا  روت نلا  ،شك   معها   والمعام   تحديثا

 الإلكمروا ة   الحاس ب   وداظمة  البرمج ا    فلا  المملح ة  المل را    ام جة  المنظما    اهدته  اللي  السريع  المغ ر

 4والةارج ة. الداخل ة الأعما  ، ئة تل ير إلى داى اللي الاولناعلا اللكا  وظه ر  الرقم ةا والمح لا  

 وتح  ى   د دافها  تنف ل   على  تساعد   آل ا    وتل ير  وضع  خل   مم  يمم  الحك م ة  ال لا   داا   مسم ى  وتحس م  ولرفع

  السلب ة   الم اقي  تحديد   على  تساعد ا  مبكرة  داا   مؤارا    ووج ا   ت دمهاا  الملا  الةدما    مم  المسمف ديم  تللعا  

  تسعى الى تح  ى اسممرارية دحد المؤارا  المهمة الملا    المةاطر  إاارة  وتعمبر.  المناس    ال قت   فلا  ومعالجمها

 وداشلة   د داف  على  تؤثر  قد   الملا  المحمملة  المةاطر  وت   م  تحديد   فلا  د م مها  وتكمم  المجالا ا   جم ع  فلا  الاعما 

  اام    اه   تلب ى  خل   مم  فعا ا  ،شك   معها  المك ي  دو  منها  للحد   اللزمة  الإجرا ا    واتةاذ   االحك م ة  ال لا 

 .المةاطر لإاارة  وممكام 

 
اا السنة  مهديا اضا  والجب ريا اب  ا تل ير داا  وحدا  الرقا،ة الداخل ة العامة فلا ال لا  الحك ملا فلا ض   مدخ  إاارة المةاطرا مجلة الاقمصا  4

 2016ا 190الماسعة والنلث  ا العدا 
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  معهد  قب   مم  الجديد   المفه م  ودور  ،عد    ائلة  تل را    الداخللا  المدق ى  مهنة  اهد    الحاللا  ال ر   ،داية  وفلا

 المهن ة   للممارسة  الدول ة  المعاي ر فلا  المةاطر  إاارة   فعال ة  وتحس م  ت   م  مهمة  دضاف  واللي  الداخل  م  المدق  م

 الم اراا   اسمةدام  وتحس م  الإسمرات ج ةا  د دافها  تح  ى  ضما   مم  المنظما    ا لمممكم2120  البند   الداخللا  للمدق ى

   .الم اطن م  وث ة والمسا لة  والشفاف ة  الح كمة وتعزيز

  الأجهزة    ل   اعمبار  ويمكم  الداخللاا  المدق ى  وت   م  مراقبة  مسؤول ة  فلا  دساس ا  اورا  للرقا،ة  العل ا  الأجهزة  تلع  

 الجه ا   ت ج ه  خل   مم  وذلك  االحك م ة  ال لا   ااخ   المةاطر  إاارة  وفعال ة  كفا ة  تعزيز  فلا  دساس ا  اريكا

  المنف ل   اح   ومبمكر  فعا   ،شك   المةاطر  م اجهةفلا    الداخللا  للمدق ى اللزمة  والإجرا ا    الس اسا    تل ير  اح 

   .الأفض 

 إاارة   داظمة  تل ير  فلا  للرقا،ة  العل ا  الأجهزة  اور  وتحل    لاسمكشاف  الدراسة   ل   تنتلا  سبىا  ما  على  و،نا 

  دكبرا  ،كفا ة  الاسمرات ج ة الأ داف وتح  ى الحك ملا الأاا  تحس م فلا يسا م مما االحك م ة  ،الجها   المةاطر

 .العام الما  وحماية اسمغل  وحسم

   البحث:مشكلة   ❖

 العشريما   ال ر   مم  الةمس ن ا    فلا  رسملا  كعلم  ،ها  واعمرف  العلما   ا ممام  م ضع  المةاطر  إاارة  دوبحت 

  تعرضهم   ام جة  ،الأاةا    تلحى  الملا  والأضرار  الك ارث   لمجن    المنم م  اركا    فلا  مباار  ،شك   وارتبلت 

 السمعةا   على  مةاطر  تمن   الملا   المجارة  د،رز ا  دخرى  مجالا    وفلا  لح ااثا  المعرض   دو  ممملكاتهم  لسرقة

  واتسا    الرقم ة والة ارزم ا ا  والمح لا    الإلكمروا ة  الحاس ب   داظمةتل ر    ومعا  الماللا  ال لا    إلى  إضافة

  وتنث ر ا  COVID)- (19المسمجد   ك رواا  ف روس  دزمة  خل   كب ر  ،شك   الحك م ة  الجها    تفاعلت   اسمةدامهاا

 دعما   فلا  الااةراط  إلى  الحك ما    ذلك  افع  والصح ةا  والاجمماع ة  الاقمصااية  الح اة  ج اا    كافة  ت قي  على

  فعال ة   دكنر  ،شك   الحك م ة  الأ داف  وتح  ى  العامة  الس اسة  إاارة  تحس م  ،هدف  دوسع  الاق  على  المةاطر  إاارة

 .الحديث  العصر فلا الممزايدة والمةاطر للمحديا   الحك مة اسمجا،ة لمحس م

 د    إلى   IIA الداخل  م  المدق  م  معهد  داار  ح ث   المةاطرا  مم  الحد  فلا  مح ريا  اورا  الداخللا  المدق ى  لع    كما

  المع ار   مم  2120  البند   فلا  اص   ح ث    الداخللا  المدقى  واخمصاوا   واجبا   ضمم يعمبر  المةاطر  إاارة  ت   م 

 إاارة   عمل ا    فعال ة  ت   م   الداخللا  المدق ى  اشاط  على  يج  "    على  الداخللا  للمدق ى  المهن ة  للممارسة  الدول ة

 الداخللا   المدق ى  وظ فة  اعم  فلا   اما  اورا  للرقا،ة  العل ا  الأجهزة  تلع    كما  ا"   تحس نها   فلا  والمسا مة  المةاطر
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  المدق ى   ممارسا    ح    والإراااا    المعل ما    وإودار  الداخل ةا  الرقا،ة  داظمة  كفاية  مدى  ت   م  خل   مم

  وظائي  وفعال ة   كفا ة تحس م فلا ل ساعد  عمله  تحس م ك ف ة  ح   ملحظا   وت ديم  ت ارير ا ومراجعة الداخللاا

 . الحك م ة ال لا  فلا المةاطر إاارة  داظمة وتحس م الرقا،ة

 :الاتلا الرئ سلا السؤا  على البحث  مشكلة تكمم سبى ما ض   وفلا

  خل    مم  الحك م ة  فلا الجها    المةاطر  إاارة  داظمة  تل ير  فلا  اور ا  تعزيز  للرقا،ة  العل ا  للأجهزة  يمكم  ك ي

 العمل ا ؟  على الفعالة الرقا،ة وضما   الحك م ة الجها   فلا المةاطر ت ل   فلا الداخللا المدق ى مسا مة ت   م

 :المال ة الفرع ة الأسئلة مم عدا  الرئ سلا السؤا  مم اابنى وقد  

( ف ما يمعلى ،نثر المؤ   العلملا a=0.05) علقة ذا  الالة إحصائ ة عند مسم ى الدلالة     ت جد :  الأول  السؤال

 ؟ الحك م ةوالكفا ة المهن ة للمدقى على تل ير داظمة إاارة المةاطر فلا الجها  

  مراجعة   ،نثر  يمعلى  ف ما(  a=0.05)  الدلالة  مسم ى  عند   إحصائ ة  الالة  ذا   علقة  :    ت جد الثاني  السؤال

 ؟ الحك م ة  ،الجها   المةاطر إاارة داظمة تل ير على الداخللا المدق ى ول ائ  داظمة

 إجرا ا    ،نثر  يمعلى  ف ما(  a=0.05)  الدلالة  مسم ى  عند   إحصائ ة  الالة  ذا    علقة     ت جد :  الثالث  السؤال

 ؟ الحك م ة الجها   مةاطر الحد  فلا الداخللا المدق ى

  اسمةدام   ،نثر  يمعلى  ف ما(  a=0.05)  الدلالة  مسم ى  عند   إحصائ ة  الالة  ذا    علقة     ت جد :  الرابع  السؤال

 ؟ الحك م ة  الجها   فلا المةاطر إاارة داظمة تل ير فلا الاولناعلا اللكا 

 البحث:أهمية   ❖

  ومم   الباحثا  علم  حس    الحك م ة ،ال لا     المةاطر  ،إاارة  الممعل ة  الدراسا    ادرة  مم  البحث    لا  د م ة  تنبع

  الأجهزة   اور  وإ،راز  المةاطرا  إاارة  مجا   فلا  جديد        ما  ك   ت ض    فلا  مسا ممه  ومدى  الم ض    دوالة

 كمغلية   منها  والاسمفااة  الداخللا  المدق ى  وتفع    ت   م  خل   مم  المةاطر  إاارة  داظمة  تل ير  فلا  للرقا،ة  العل ا

 قدراتهم   زيااة  على  والعم   لهاا  ق مة  وإضافة  داائها  لمل ير  الحك م ةالجها  فلا ال لا     رؤية  فلا  تسا م  عكس ة

 . اسم رار م يدعم  مما ،مسؤول اتهم  لل  ام الفن ة
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  إلى   للرقا،ة  العل ا  الأجهزة  ا ممام   ت ج ه فلا  المسا مة  محاولمها  خل   مم  الدراسة  لهل   العمل ة  الأ م ة  تبرز  كما

  تمكم  الملا والأاوا   اةللا  والمعلم  الة ارزم ا   تشم   الملا الحدينة الم ن ا   مم والاسمفااة الاولناعلاا اللكا 

  المكمبة   إثرا   فلا  والمسا مة  المةاطرا  إاارة  وكفا ة  الدقة  تحس م  فلا  البشرية  الع ل ة  ال درا    محاكاة  مم  الأاظمة

 . المدق ى ومهنة الباحن مع ا ،النفع على س  اللي والمسم بللا الحديث  ،الم ض  

   البحث:فرضيات   

،نثر المؤ    a=0.05) : لا ت جد علقة ذا  الالة إحصائ ة عند مسم ى الدلالةالأولى  الفرضية يمعلى  ( ف ما 

 .الحك م ةالعلملا والكفا ة المهن ة للمدقى على تل ير داظمة إاارة المةاطر فلا الجها  

  مراجعة   ،نثر  يمعلى  ف ما(  a=0.05)  الدلالة  مسم ى  عند   إحصائ ة  الالة  ذا    علقة  ت جد   لا:  الثانية   الفرضية

 . الحك م ة ،الجها   المةاطر إاارة داظمة تل ير على الداخللا المدق ى ول ائ  داظمة

  إجرا ا    ،نثر( ف ما يمعلى  a=0.05) ت جد علقة ذا  الالة إحصائ ة عند مسم ى الدلالة  لا:  الثالثة  الفرضية

 . الحك م ة الجها   مةاطر الحد  فلا الداخللا المدق ى

يمعلى  a=0.05) ت جد علقة ذا  الالة إحصائ ة عند مسم ى الدلالة  لا  :الرابع   الفرضية اسمةدام    ،نثر ( ف ما 

 . الحك م ةداظمة إاارة المةاطر فلا الجها  اللكا  الاولناعلا فلا تل ير 
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 نموذج البحث: ❖

لمح  ى ررض الدراسة وال و   إلى د دافها المحداة اعممد الباحث على ام ذج للمعرف ف ما إذا كاات  ناك 

 علقا   ل  الممغ را .الماللا علقة ، م الممغ را  المسم لة والممغ ر الما،ع وي ض  الشك  

 

 المتغيرات المستقلة المتغير التابع  المتغيرات المستقلة

 
 الكفاءة المهنيةوالتأهيل العلمي 

 لمدقق ل

تطوير أنظمة إدارة المخاطر  
 الحكوميةبالجهات 

 التدقيق إدارة أنظمة ولواهح دور 
  الداخلي

 في زيادة كفاءة التدقيق 

أثر استخدام الذكاء الاصطناعي على  
 أنظمة إدارة المخاطر تطوير 

 
 الداخلي إجراءات التدقيقمساهمة 

 (1)الشكل رقم 

 أهداف البحث:   ❖

يهدف الباحث إلى تحقيق الأمور  الحكوميةفي ضلللللللوء قلة الدراسلللللللات الميدانية حول إدارة المخاطر في الجهات 
 التالية:

  المعريي ،مفه م إاارة المةاطر ود م مها وآل اتها. •

العلم ةا واسوووومكشوووواف مدى ووووو ارة الج اا  الفكرية والنظرية للمفا  م الممعل ة ،إاارة المةاطر مم الناح ة   •

 .إمكاا ة الاسمفااة منها لمحس م الةدما  وحماية الما  العام فلا ظ  الظروف والممغ را  الحدينة

ا وذلك  الحك م ةت ضووو   د م ة اور الأجهزة العل ا للرقا،ة فلا رفع كفا ة المدق ى الداخللا وتل ير  فلا الجها   •

 .وضما  الاممنا  للمعاي ر والس اسا  المعممدةمم خل  تحس م مراقبة إاارة المةاطر 

ت ضو   د م ة اسومةدام ت ن ا  اللكا  الاوولناعلا فلا تل ير داظمة إاارة المةاطرا ،ما يسوهم فلا تحسو م اقة   •

 .المنبؤا وتسريع عمل ا  المحل  ا وت ديم حل   مبمكرة للمحديا  المعاورة
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ا ،هودف تعزيز الكفوا ة الحك م وةتحوديود اور الأجهزة العل وا للرقوا،وة فلا تل ير داظموة إاارة المةواطر فلا الجهوا    •

 .والشفاف ة وضما  الاممنا  للمعاي ر المعممدة

 فلا تلب ى داظمة إاارة المةاطر. الحك م ةت   م مدى فعال ة الأجهزة العل ا للرقا،ة فلا اعم الجها   •

 اخمبار الفرض ا  واسمةل  النمائ  ووضع الم و ا . •

 . الحك م ة ت ديم م مرحا  لمحس م اور الأجهزة العل ا للرقا،ة فلا اعم تل ير داظمة إاارة المةاطر فلا الجها    •

   البحث:منهج   ❖

الولي يعممود على جمع المعل موا  والح وائى مم المواريةلا  المنه  ال ثوائ لا   اسوووومةوداملمح  ى  ودف البحوث تم  

محواور البحوثا  ،  الممعل وةالإلكمروا وة    والم اقع  والم والا  خل  الرج   إلى الودراسوووووا  الودوريوا  والكمو   

ح   المنه  ال وووووفلا دو الاسوووومكشووووافلا اللي يعممد على جمع المعل ما   اسوووومةدام  تم  ذلكا إلى  ،الإضووووافة

اور  ،هدف ت ضوو   وعرض اراسووةعلى المةمصوو ما    الاسوومبااةت زيع  الم ضوو عا  المراا ،حنها مم خل  

 .الحك م ةالجها  ،فلا تل ير داظمة إاارة المةاطر الاجهزة العل ا للرقا،ة 

   البحث:حدود  ❖

 تقتصر الدراسة على:

 الحدود الموضوعية: 

للمنظمة العر، ة للأجهزة العل ا للرقا،ة   الرقا،ةتم إعداا البحث للمسووا، ة الرا،عة عشوورة للبحث العلملا فلا مجا   •

 المال ة والمحاسبة.

 .الحك م ةالجها  ،فلا تل ير داظمة إاارة المةاطر ت مصر  ل  الدراسة على اور الاجهزة العل ا للرقا،ة  •

 الحدود المكانية:

 العر، ة.المدق  م العامل م ،ال ظائي الرقا، ة فلا الاجهزة العل ا للرقا،ة فلا الدو   •

والاطل  على جم ع المعل موا  للمعرف والمجل  العلم وة والم اقع الالكمروا وة  الاسوووومعوااوة ،والبح ث المكمب وة   •

 .الحك م ةالجها  ،فلا تل ير داظمة إاارة المةاطر اور الاجهزة العل ا للرقا،ة 
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   الحدود الزمانية:

 .30/6/2024حمى تاريخ  31/1/2024تم إجرا   ل  الدراسة خل  الفمرة ال اقعة ما ، م  •

 خطة البحث: ❖

 تضمنت خطة البحث ما يلي:

الأو  تناو  الدراسوا  السوا، ةا ف ما تناو  المبحث الناالا    مبحن ماالعام للدراسوة مم   الإطارتناو  الفصو  الأو   •

والأ م ةا وحدوا ا على الم ودمةا والمشووووكلةا والفرضوووو ا ا والأ دافا يشوووومو   المنهجلا للودراسووووة   الإطار

 ومنهج مها وخلمه.

 فلا  المةاطر  إاارة دولهما داوا    مباحثا تناو   ااومملت على ار،عة للبحث  النظري  تناو  الفصو  الناالا الإطار  •

 دموا   المةواطرا  إاارة  كفوا ة  رفع  فلا  الوداخللا  المودق ى  اور  النواالا عم  المبحوث   تنواو   ف موا  الممغ را ا  م اجهوة

الرا،ع   المبحوث   المةواطرا دموا  إاارة  تفع و   فلا  واور وا  للرقوا،وة  العل وا  الأجهزة  تنواو  عم  ف ود   النوالوث   المبحوث 

 المةاطر  إاارة مجا  فلا اةللا المعلم وتكن ل ج ا الاولناعلا اللكا  اسمةدام

فلا عرض إجرا ا  الدراسوة الم داا ةا وت   م ووحة فروض الدراسوة واسومةل  النمائ    اخمص الفصو  النالث  •

   والم و ا .
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 الإطار المنهجي للبحث الفص  الثاني: 

 الأول المبحث 

 المتغيرات  مواجهة في  المخاطر   إدارة  أدوات 
 

 تمهيد:

  الاقمصوواا ووالب ئة    الصووحةمن  مةملفة  مجل   فلا المةاطر مم  وممجداة  مسووممرة  مجم عة المجممعا    ت اجه

 مما  اسومةدامهاا  عم  الناتجة المةاطر  اديضو  تمزايد  الح اةا مجالا    مةملي فلا  المكن ل ج ا  ت دم  ومع  والسو اسوةا

  الأعما   عل ها تعممد   الملا  الأسوووواسوووو ة الركائز إحدى  ،اعمبار ا المةاطر  إاارة  على المرك ز إلى افع المنظما  

الممغ را ا  م اجهة فلا  وإاارتها المةاطر  مفا  م  ح   اراسووومنا  م ضووو    يممح ر  سووو ف  يللا  وف ما. الحدينة

  5 :يللا كما و لا

 الخطر  مفهوا  1.1

و   ك  م قي دو حالة تحم  فلا ا  عنلا ما لا يل   للنفسي   دحد المصوووللحا  الممداولة ، م عامة الناسا إذ  

ك   الةلر ييمكم د  ا ط اتها احمما  الضورر دو الةسوارةا سو ا  كا   لا الضورر ماايا دو جسوديا دو حمى افسو ا

 6 منبع مم الظروف اللب ع ة دو الأاشلة البشرية.ي ا وقد اعرضي ا أو مقصود

 الخطر من منظور العلوا اطجتماعية   1.2

،ما فلا ذلك علم النفس والإحصوووا  والاقمصووواا    الاجمماع ةا العل م  مم  للعديد   م ضووو عا الةلر اراسوووة  تعمبر

وعلى الررم ا نفرا ،ها عم العل م الأخرىتولا اوك د  لك  مم  ل  العل م خصوائصوه  ا  والإاارة المال ة والمنم م

،عضوووها سووونمناو   ا ومم ك  المع  دا  النظرية الملا تح ط ،دراسوووة الةلرا إلا د  معنا ا لا يمجاوز  ل  العل م

 على النح  الماللا:

  إرااة  خوارج  مع م  ر ر  دجو   حل    دو  امسووووم بللا  حوااث   وق    احمموال وة    :  القاانوني  المنظور  من  الخطر -

  .منه ضرر يحدث  دو ،سببها الشلا  قد يهلك الممعاقديم

 
 ( https://shorturl.at/bfhzBط ،اسلاا ايمما إاارة المةاطر فلا مؤسسا  ال لا  النالثا ) 5

   2018(، دار أي كيت، لندن، مدخل مالي) الخطرالتحوط وإدارة  ا عبد الكريم قندوزا  6
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  تم  اللوليم  اللرف م  مم  دي  إرااة  على يم قي  لا ال ق    محممو  مسووووم بو   حوااث      :التاممين  منظور  من  الخطر -

  الع د.، نهما 

 على   تنل ي  الأعما  د   ح م فلا عم املل ا عم   رديا  المدقى  يصووودر د   : احمما الرقابي  الخطر من المنظور -

 .جس مة دخلا  دو احم ا 

  تح   ها المرر ب   النموائ  اخملف إلى  يؤاي  مسووووم بللا ااحراف حدوث  احمموا     : الماالي  المنظور الخطر من -

على    ،نا   الحاضووور  ال قت  فلا  اتةاذ   تم  ل رار  المسوووم ب  فلا المال ة  النم جة  مم  ال   م عدم     دو  مم قعا      عما

 7.الماضلا فلا اللب ع ة الظ ا ر سل ك اراسة تائ  

 ما يللا:  منها معاالاا عدة الاقمصااي المجا  فلا للةلر :اطقتصادي الخطر من المنظور -

 وما    مم قع حدوثه.ت قع وج ا فروق فلا العائد ، م ما تم المةل ط له  •

 تح  ى العائد المم قع.عدم احممال ة  •

 8حالة مم عدم ال   م يمكم ق اس ارجمها.  •

مهما كانت طبيعته، وقد اسااتمر في التزايد مع التنوع الاي    المعاناارة  الحياةالخطر جزة ط يتجزأ من   إنيمكن القول  

وهاا اطرتباط يجع  من المساتحي  التخلص  ،  الحياة المعانارةتشاهده مختل  الأنشاطة، حتى أنابم سامة متمنالة في  

وف  مجموعة من الساياساات واطساتراتيجيات   معه  التعام   على  القدرة عدا  ط يعني بالضارورة  لكنه،  كام   بشاك  منه

 إلى حد كبير.والإدارة  قابلة للتحكم    ونتائجهه  تمثيرالتي تجع  

  إدارة المخاطرنشمة   1.3

ظهر اسومةدام مصولل  "إاارة المةاطر" لأو  مرة فلا الةمسو ن ا  مم ال ر  العشوريما وذلك فلا منشو ر عام  

عم إاارة المةاطر. تل ر     اقمرح وج ا اةص ااخ  المنظمة مسؤولاح ث  للمؤلي  ارفارا ، راس.    1956

فلا ال  م ة  ا وتنسو س را،لة مشومري المنم م  1932الفكرة مع تنسو س معهد د،حاث المةاطر فلا ا  ي رك عام  

 .الةمس ن ا ا الملا دوبحت الجمع ة الأمريك ة لإاارة المنم م

 
ح  بة المدري  المبن ة على المةاطرا المركز السع اي للمراجعة المال ة والرقا،ة على الأاا ا الدي ا  العام السع ايا  7

(https://shorturl.at/glxRX) 
 2003طارقا عبدالعا  حمااا إاارة المةاطرا الدار الجامع ةا مصرا  8
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اووهد  سووم ن ا  ال ر  الماضوولا ث رة فلا مجا  إاارة المةاطر مع ا،مكار داوا  مال ة جديدة مكنت مم إعااة 

ومع تغ ر اسووم را،لة مشوومري المنم م إلى جمع ة إاارة  ا  ت زيع المةاطر المال ة حسوو  تفضوو ل  المسوومنمريم

 9 .ا اامشر مفه م إاارة المةاطر ودوب  دكنر ا  عا1975المةاطر والمنم م عام 

  الأمم لمفه م  عن ا   مجرا  تعمبر  كوااوت   ح وث  الصوووونواع وةا المشوووواريع على  المةواطر  إاارة  ركز    البودايوةا  فلا

 المةاطرا   دا ا   جم ع يشووم   ممةصووص  علم إلى المةاطر إاارة  تل ر   الأخ رة  السوون ا   فلا لكما  والسوولمة

 يجعلها  مما  المنظ م ةا  المرواة ضوعي  دو السومعة ف دا  من   معن ية دو  الأعما ا  خسوائر من  مااية  كاات  سو ا 

 .المنظما   لجم ع ح  ية ضرورة

 إدارة المخاطرمفهوا   1.4

إاارة المةواطر  لا طري وة دو اه  علملا للمعوامو  مع المةواطر مم خل  ت قع الةسووووائر العرضوووو وة المحمملوة 

 وتصم م وتنف ل الإجرا ا  الملا مم اناها ت ل   احممال ة الةسارة دو المنث ر الماللا للةسائر إلى الحد الأااى.

عمل وة تحوديود وت   م وإاارة ومراقبوة الأحوداث "( إاارة المةواطر على داهوا  IIAمعهود المودق  م الوداخل  م )عرف  

 ."المحمملة والم اقي ال ائمة لم ف ر تنك د مع    اح  تح  ى د داف المنظمة

المفا  م الرئ سو ة للإطار الممكام  فلا إاارة المةاطر   COSOالم ارير المال ة   لإعداا كما اشور  اللجنة ال طن ة  

( على النح  المواللا: "عمل وة ي  م ،هوا مجلس إاارة المنظموة والإاارة والأفراا لمنف ول  ERMالمؤسووووسوووو وة )

المحمملة الملا قد تؤثر على داائها لمك   ضوومم  الإسوومرات ج ة الم ضوو عة عبر المنظمة ،هدف تحديد الأحداث 

 10."المةاطر الم ب لة

طر  اخامهدف إلى تحاديد وتقييم وتنظيم وتخفي  ومتاابعاة الييمكنناا تعري  إدارة المخااطر بمنهاا أساااالوم علمي منهجي  

  والمخاطر  قبولها  يمكن  التيتحقي  التوازن بين المخاطر    إلى  تسااعىبحيث    مناساابة  اسااتراتيجياتوف   بطريقة فعالة 

 .ومستداا  أمن بشك   المنظمة  واستراتيجيات  أهداف  وتحقي   دعمل  توقعها  يمكن  التي

 

 
 (https://shorturl.at/prtPU، )2021، جريدة العر  الاقتصادية الدولية، . كي  تطور المفهوم؟.المةاطرإدارة العباسا محمدا   9

 www.edaratimagazine.comكما ا حمديا ماذا تعرف عم إاارة المةاطرا ااارتلاا مجلة الكمروا ةا  -
الجمه رية الجزائرية   -ت ار  –اراسة م داا ةا جامعة ا،م خلدو   -ا مسا مة المدق ى الداخللا فلا تفع   إاارة المةاطرم عا،ديا عبد الرحم 10

 2023الديم راط ة الشعب ةا 
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  الفرق بين ادارة المخاطر وادارة اطزمات  1.5

ا وعلى الررم مم داهما قد يشومركا   نظمةإاارة المةاطر وإاارة الأزما  ا عا  مم الإاارة الإسومرات ج ة للمإ  

 فلا ،عض الج اا ا إلا د   ناك اخملفا  ، نهماا ا ضحها ف ما يللا:

 : إدارة المخاطر -د

 تركز على تحل   وت   م المةاطر المحمملة الملا قد ت اجهها المنظمة فلا المسم ب .  -

 ووضع خلط للمعام  معها والحد مم تنث ر ا. هدف إلى المعرف على المةاطر وفهمها مبكرات -

 محل   وتصن ي المةاطر وت دير مدى تنث ر ا واحممال ة حدوثها.ت  م ، -

 تعم  على تنف ل تدا، ر وإجرا ا  للحد مم المةاطر ووضع اسمرات ج ا  للمعام  معها ،فعال ة.  -

 شم  داشلة من  المنم م وتنظ م الأاظمة والإجرا ا  وتلب ى معاي ر الأمم والسلمة.ت -

 إدارة الأزمات:  -م

 تمعام  مع الأحداث ر ر المم قعة والمؤسفة الملا تهدا اسممرارية المنظمة.  -

 ملل  الاسمجا،ة الف رية وتنس ى كافة الم ارا والجه ا للمعام  مع الأزمة وت ل   الأضرار.ت -

تشووم  الك ارث اللب ع ة من  الزلاز  والف ضووااا ا والأزما  الب ئ ةا وح ااث الحرائىا والأزما  الصووح ة  -

 من  الأو،ئة.

 تملل  وج ا خلة دزمة محداة مسب ا تحدا الإجرا ا  والمسؤول ا  فلا حالة حدوث دزمة. -

 11 تهدف إلى إعااة الأوضا  إلى طب عمها وت ديم الدعم والمساعدة للممضرريم. -

ويمكن أن نسااتنتج من كلأ أن إدارة المخاطر وإدارة الأزمات يكم  ك  منهما ا خر في تحقي  اطسااتعداد واطسااتجابة  

أكثر بعنصر عدا التمكد، أماااااا الأزمة فهي مفهوا لخطر هو مفهوا مرتبط  ن افاهما  للمخاطر، وللتعرف على الفرق بين

كما أن الخساارة الناتجة عن الخطر هي خساارة محتملااااااة، أما في الأزمة فهي أكيدة كالأ  ،  يعبر عن شاية حد  فعا

 12.فإن تمثير الأزمة أوسع من تمثير الخطر

  إدارة المخاطر أهمية  1.6

  ،المحديا    مل ئة عم   ، ئة فلا  والاسوووومدامة  النجاح  لمح  ى  تسووووعىنظمة  م  لأي  ح  ية  عمل ة   لا المةاطر  إاارة

 :المةاطر إاارة د م ة ت ض  الملا الن اط د،رز يللا ف ماا المحمملة والمةاطر

 
11 https://shorturl.at/eozK0 

ا معهد الإاارة العامة ا المملكة العر، ة   "الس لرة تحت  تحديا  المةاطر  إاارة" منها للمزيد م2018 العام فلا يسمعدو  ا. احمدا احمدا الةبرا  12

 ( https://shorturl.at/Nu50E)   2024ا ماي  210السع اية االعدا 



24 
 

  اسمباق ة خلط  ووضع  مسب اا  المحديا    وتحديد  المحمملةا المشكل    ت قع  على تركز:  توقع المشكات المحتملة -د

 .الل ي  المدى على والنجاح الأعما  اسممرارية لضما  والما ا ال قت   در لمجن  

  تؤثر قد  الملا الصوغ رة  الصودما    كاات  سو ا  المةاطرا  دا ا  كافة لم اجهة الاسومعداا :  تجنب الأحدا  الكارثية  -م

 .الكارث ة الأحداث  على المرك ز مع ال  م ةا الأعما  على

 الجها   تللى  عندما  خاووة  تفصو للاا  ،شوك  لها  تمعرض   قد  الملا الةلر  ع ام  اراسوة  يمم:  اتخاك قرارات أفضا  -ج

  يسم   وضع إطار ممكام   مةملفةا تساعد ا على  تحديا   مع  داشلمها او تمعام   الاق  ت س ع دو جديدة  سو اسوا  

 فلا اتةاذ قرارا  دفض  وتح  ى د دافها ،نجاح دكبر. يسا ممما  المةاطرا  ل  ،مجن   لهم

تحوديوا  ممعوداة فلا ، ئوة ممغ رة    الحك م وةت اجوه الجهوا   أهادافهاا:    تحقي على    الحكومياةالجهاات    قادرة -ا 

 المسووووائلة ،اسووووممرارا ح ث يمع م عل ها ت ديم الةدما  ،كفا ة وفعال ة للم اطن ما ،الإضووووافة إلى المعام  مع 

السووو اسووو ة والاقمصوووااية والاجمماع ة. وفلا  لا السووو اقا تلع  إاارة المةاطر اورا ح  يا مم خل  اعمماا 

تعزيز الاسووومدامة والاسوووم رار فلا ت ديم الةدما    ف ها  اسووومرات ج ا  مةصوووصوووة للمعام  مع المةاطرا يمم

وتعزيز الن ة والشووووفاف ة ، م الم اطن ما  ا  ا وتحسوووو م الكفا ة والفعال ة فلا اسوووومةدام الم ارا المماحةالحك م ة

ممعل ة ،المكن ل ج ا دو المغ را  الاقمصووووااية دو الظروف والمك ي مع المحوديا  الجوديدة ،فعال ةا سوووو ا  كاات 

 الاجمماع ة. 

تملل  إاارة المةاطر جمع المزيد مم المعل ما  ،شوك  ي ملاا لمحل   الأعما  والبحث  : تحساين أسااليب العم  - 

 تها.عم الأم ر الملا قد تمعرض للمةاطرا مما يسا م فلا  ندسة دسال   العم  وتحس م ج ا 

  الب ااا    مةاطر اراسة خل   مم فعال ة  دكنر  ،شك  المال ة  م ارا ا فلا  المحكم  على ال درة:  ميزانية أفض وضع   - و

 .العام الما  و در خسائر مم والحد  المال ة

تسوا م فلا ال ضوا  على العمل ا  الزائدة عم الحاجةا وتضومم الاسومةدام  : الجهةالتمثير الإيجابي على مساتو    - ز

 مم السرقةا وتزيد الكفا ة فلا ت ديم الةدما  للم اطن م. حد للم ظف ما وتالفعا  

إلى المنبؤ ،والمشوووواكو  المحمملوة وحلهوا قبو    الحك م وةتهودف إاارة المةواطر فلا الجهوا   :  زياادة رضاااااا العماة - ح

حدوثهاا مما يسوووهم فلا تحسووو م تجارب العمل  وزيااة رضوووا م وولائهما و،الماللا يعكس حر  الجهة على 

مم منع المشوواك  المحمملةا تمحسووم سوومعمها ،فضوو  المراجعا     الحك م ةوعندما تممكم الجهة   ارضووا العمل 

 الإيجا، ة مم العمل .
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  عل وه  الاعممواا   والمجممع  والم اطن م  للم ظف م  يمكم  تصوووو ر   لا:  الحكومياة  للجهاة  حمااياة العاماة التجاارياة -ط

 لإاارة  خلة  وضووووع الجها    على يج  . العامة  مصووووالحهم  على  والحفاظ  النشوووواط دو  الةدما    ت ديم فلا  والن ة

 13 .المجارية العلمة على المحمملة الأضرار تةف ي على يساعد  مما المغ  را ا مع مم اف ة المةاطر

  المخاطر لإدارة الأساسية  المبادئ1.7

عند إاشووا  إطار لإاارة المةاطرا ينبغلا دخل المبااب ،ع م الاعمبار لم ديم إراووااا  ح   خصووائص وررض  

 والملا تممن  ،ما يللا: الإاارة الفعالة للمةاطرا 

  إاارة فلا  ودسواسو ة  وق ااتهاا  المنظمة  ح كمة مم جز ا المةاطر  إاارة  داظمة  تك   د  يج  : والقيادة  الحوكمة .1

 المةواطر   إاارة  ح كموة  إعوداا   المنظموة  على  المنظ م وةا ويجو    المسووووم يوا    جم ع  على عملهوا  ومراقبوة  وت ج وه

  المعن وةا وآل وة الأطراف  ومسووووؤول وا   داوار تحوديود   تمضوووومم والملا  دعموالهواا  وث وافوة  والواق للب عوة  المنواسووووبوة

 المةاطر.  عم حالة ت ارير ورفع مراقبة اا ووتكرار الرئ س ة مةاطر ا إاارة ومنهج ة

  اتةواذ ال رار  تودعم  الملا  المنظ م وة  الأاشوووولوة  جم ع  مم  يمجزد  لا  جز   المةواطر  إاارة  تك    د   يجو  :  التكااما  .2

 .الاسمرات ج ة الأ داف لمح  ى

والم ارا  والةبرا   المعل ما   دفضوووو  المةاطر لإاارة  تم فر  د  يج  :  المعلومات على والحصااااول  التعاون  .3

  مةاطر وممللبا  لل الشواملة  الرؤية  يدعم المةاطر لإاارة  عم  إطار  تصوم م  المنظمة على  ينبغلا ح ث   المماحةا

 وآرا    معرفة  على  وتعاوالا ،الاعمماا   منمظم  ،شووووك  المةاطر إاارة  اجرا ا    وتنف ل   والح كموةا  ال رار  ووووونع

 14 .المصلحة ودوحاب  الةبرا 

 المخاطر:إدارة  برنامج 1.8

،منا،ة خارطة طريى ممكاملة تحدا المسوووار اةمم للمعام  مع المةاطر       المةاطرلإاارة    ،راام وضوووع  يعد 

ضوما  حسوم سو ر لذلك  ا مم خل  تسول ط الضو   على خل ا  إاارة المةاطر الملا تضوعها المنظمة المحمملة

  مم  العديد  يمضوووومم ،راام  إاارة المةاطر 15ا  مسووووم ى مناسوووو  مم المةاطر اللي ت بله المنظمة  عم  عند ال

 :المال ة الةل ا  

 
13 https://shorturl.at/qBUY3 

 /https://worldnetcs.com/services المركز العالمي لاستراتيجية والإبداع
 .2021المخاطر، الجمعية السعودية الحوكمة وادارة   دور المراجع الداخلي في عز ا عمروا ،راام  عم  14

- https://shorturl.at/UVj9z 
اراسة م داا ة فلا المؤسسة الاسمشفائ ة العم م ة الحك م ع بلاا كل ة   –رقللاا ،سمةا كركارا ايما ا إاارة المةاطر فلا المؤسسة الصح ة الجزائرية   15

 .2022العل م الإاساا ة والاجمماع ة الجمه رية الجزائرية الديم راط ة الشعب ةا 

https://shorturl.at/qBUY3
https://worldnetcs.com/services/
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 :  تحديد المخاطرأوط: 

رك زة دسوواسوو ة فلا اظام إاارة المةاطرا وحجر الأسوواس لضووما  سوولمة واجاح   تحديد المةاطر  تمن  عمل ة

،هودف فهم وت   م المةواطر المحمملوة الملا قود ت اجههوا    منظموةا وذلوك مم خل  العصووووي الول نلا دو المحل و ال

  مسوممرة تملل  تحل لو  اسومباق ة  و لا عمل ةا  ج اا  عملها سو ا  كاات ااخل ة دو خارج ةالمنظمة فلا مةملي  

منه  منظم ينخل فلا الاعمبار  ،اسووومةدام  للع ام  الممغ رة الملا قد تؤثر على المنظمةا  مسوووممرا  وروووودا اق  ا

والأ داف المشووغ ل ةا والع ام  الح  ية لنجاحهاا والفر  والمهديدا  المرتبلة ،مح  ى  ا  الم جه الاسوومرات جلا

 تلك الأ داف.

 المخاطر   وقياس تحليثانيا:  

  تؤاي الملا  ،الأسوووباب   علقمها  وكشوووي عم  مدى خل رتها  ل  اس  المحمملة المةاطر  تحل   المرحلة  ل  فلا  يمم

النظر إلى كو  ا   مم المةواطر ،ون،عواا وا النلثوة: حجمهواا ومودتهواا واحمموال وة حودوثهواا ح وث ا و،و16 حودوثهوا  إلى

على دسوال     الةسوائر المم قعة ،نا   محديد ق مةل مهم دمرد  ق اس المةاطر ،شوك  ووح   وفلا ال قت المناسو  

ويمكم ديضوا ت دير المةاطر ،اسومةدام اللري ة   عمل اتهاا  تع  د   ومدى المنظمة  حجم  علىواماذج رياضو ة تعممد 

غرض مراجعمهوا ،كموا إ  تحل و  وق واس المةواطر  ا  حودوثهوا والنموائ  المحمملوة  احمموال وةالن ع وة مم ح وث  

تح  ى رؤية مسوم بل ة واضوحة وتحديد خلة العم  والمح ط منها   علىوالسو لرة عل ها سو سواعد إاارة المنظمة 

 17.الحك م ةمما يؤثر على داا  وتكلفة الأعما  فلا الجها  

  تقييم المخاطرثالثا: 

 حودوثهواا كموا   واحمموال وة  تونث ر وا  ومسووووم يوا    المةواطر  للب عوة  العم ى  الفهم  إلى  المةواطر  ت   م  عمل وة  تهودف

  الإضوواف ة  والضوو ا،ط الإجرا ا   لمحديد   وقب لهاا المةاطر  تحم   حدوا   مع المةاطر  مسووم ى  م اراة  يمضوومم

  تممكم  عل هاا حمى  والم اف ة  لمراجعمها  المعن  م المصوولحة دوووحاب  مع  ومشوواركمها المةاطر لإاارة  الملل ،ة

 ناك عدة طرق و  18  .الةل رة مم  مةملفة ،درجا   المحمملة المهديدا    لجم ع كاملة  رؤية  على  الحصوووو   مم

لم   م المةاطرا ويمكم اخم ار اللري ة المناسوبة حسو  ا   المشورو  دو النشواط ومسوم ى المفاوو   الملل ب.  

 والملا يمكم تلب  ها ،شك  فراي دو مشمرك: ،عض اللرق الشائعة لم   م المةاطروف ما يللا 

 
 ( https://shorturl.at/lnBL6) والتخصصدليل شامل الخطوات ، مفهوم المخاطر وإدارة المخاطر  16

 ظبلا الكراسنةا إ،را  ما اطر دساس ة ومعاورة فلا الرقا،ة على البن ك وإاارة المةاطرا وندوق الن د العر،لاا معهد الس اسا  الاقمصاايةا د،   -
 . 2005الإسكندريةا منشنة المعارفا  الةل  ا سم را ق اس وإاارة المةاطر ،البن كا  17

 (https://shorturl.at/XtOWX)2021الدل   الاسمراااي لإاارة المةاطرا اعداا الإاارة العامة للح كمة والمةاطر والالمزام ا   -18

 لمم ز الأاا  الحك ملا والشفاف ة.  ا جائزة الملك عبد الله2019- 2017وزارة المةل ط والمعاو  الدوللاا خلة إاارة المةاطر  -
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 التقييم النوعي والتقييم الكمي: -د

 لإجرا    كاف ة  ، ااا    تم فر  لا ح ث  االمةاطر  ت   م  عمل ة  مم  الأولى  المراح  فلا  عااة  الن علا  الم   م  يسوووومةدم

 إلى   وتح يلهوا  ،ودقوة المةواطر  لمحل و  كواف وة المعل موا    تك    عنودموا  الكملا  الم   م  يسوووومةودم  ، نمواا  اق ى  كملا  ت   م

 .رقم ة ق اسا  

 الزلاز    ،الأرقاما من  مةاطر المغ را  الج يةاالم   م الن علا: يسووومةدم لم   م المةاطر الملا لا يمكم ق اسوووها   •

 .ويج  د  يك   الم   م محايدا

الم   م الكملا: تعممد ل  اس المهديدا  ال ا،لة لل  اس ،الأرقاما من  الأم ا  ودسووعار الفائدةا و   الم   م الأسواسولا   •

 19 المسمةدم فلا الأم ر المال ة.

 :SWOTتحلي    -م

ا ،ح ث يحدا ا اط ق تها وا اط ضعفهاا ويحدا الفر  والمهديدا  المنظمة  وضعداه الإطار اللي يسمةدم لم   م  

ويعممود على ت وديرا  ااخل وة وخوارج وة لم   م ال ضووووع الحواللا وتحوديود الاتجوا وا   المنظموة  الملا قود تمعرض لهوا  

 20 المسم بل ة.

 :والنتائجتحلي  الأسبام  - ج

الع امو  الملا قود تؤاي إلى حودوث المةواطر )الأسووووبواب( والمونث را  المحمملوة لهول  المةواطر يعممود على تحل و   

 )الع اق (ا مما يساعد على تحديد الج اا  الملا ينبغلا المرك ز عل ها لم ل   المةاطر وتحس م النمائ .

 تحلي  العمليات والأنظمة: -د

سومةدم فلا الصوناعا  البمرول ة والك م ائ ة والهندسو ةا ويركز على تحل   العمل ا  والأاظمة لمحديد وتصون ي  ي

 المةاطر المحمملة وت   م تنث ر ا واحممال ة حدوثها.

 :الخطرةتحلي  الأشجار  -ه

يسواعد فلا تحل   الع ام  الملا تؤاي إلى   ايمم اسومةدامه لمحل   الأحداث الملا قد تؤاي إلى حدوث مشوكلة مع نة

 حدوث المةاطر وت دير احممال ة حدوثها.

 
19 https://shorturl.at/uJ036 

- https://shorturl.at/vHRX9 
20 https://jadwa.om/blog/SWOT_Analysis 
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  :الحرجةتحلي  المخاطر ونقاط التحكم  - و

يسومةدم فلا الصوناعا  الغلائ ة والصوناعا  ذا  الصولةا ويهدف إلى تحديد وت   م المةاطر المحمملة المرتبلة  

 ،سلمة الأرلية وتلب ى إجرا ا  الس لرة عل ها.

  معالجة المخاطررابعا: 

إ  معوالجوة المةواطر  لا مسووووؤول وة جم ع دطراف المنظموةا وتمللو  المعواو  والمنسوووو ى ، م مةملي الإاارا   

المناقشووووا  مع المديريم والةبرا  والعمل  لل ق ف على دسوووواس مم م مم الحل   الم مرحة    وع د والأقسووووام  

تح  ى النجاح مم  المنظمة   تممكم حمىلمعالجة المةاطر ،فعال ة ومهن ةا  ا والمناسوبة تحت إاوراف الإاارة العل ا

  والاسمدامة على المدى الل ي ا وضما  حماية مصالحها ودو لها وسمعمها.

 المخاطر ومراقبةرند خامسا: 

 مع   المك ي على  المنظمة وقدرتها  مرواة على  الحفاظ إلى تهدف مسووووممرة  عمل ة   لا المةاطر  ومراقبة رووووود 

 ،شووووك  مسووووممر للمنكد مم د  فعّالةا    ومراقبة رووووود   إجرا ا    تنف ل  خل   المحمملةا مم  والمحديا   المغ را  

تؤثر  و للمعام  مع المةاطر تعم  ،فعال ة وتلم ط دي تغ  را  قد تحدث الاسوومرات ج ا  والإجرا ا  المسوومةدمة 

 مم   يعزز مما مناسو ا ،شوك  لها  والاسومجا،ة  ،المةاطر  المنبؤ  على قدرتها  للمنظمة تحسو م  ا يمكمعلى النشواط

وف ما يللا ،عض الةل ا  الهامة فلا عمل ة مراقبة المةاطر والسو لرة الل ي ا  المدى  على  واجاحها اسومداممها

  عل ها:

اوري للمونكود مم داهوا مم اف وة مع الظروف الجوديودة دو ،شووووكو   م   موا   المراجعوة  :  تحادياث التقييماات الادورياة -د

 .المسمجدةالمغ  را  

تحديد مؤاورا  الأاا  الرئ سو ة الملا تشو ر إلى تنث ر المةاطر على  :(KPIs) ةللأدارناد المؤشارات الرئيساية   -ب 

 تغ راتها وتحل لها.المشرو  والمعرف على 

الم اووووو  المنمظم مع فريى إاارة المةاطر ودعضووووا  الفريى اةخريم لمباا  المعل ما  :  التواناااا  الدوري -ج

 والمحدينا .

م داظمة الممبع والمراقبة لمراقبة المةاطر وتحدينها ،شوك  مسوممرا من  اسومةدام ااسومةد   :اساتخداا نظم المراقبة -ا 

 ،رام  إاارة المشاريع.

على المعل ما  الجديدة والمغ را  فلا الب ئةا    تحديث خلط الاسوومجا،ة للمةاطر ،نا   :تحديث خطط اطساااتجابة - 

 والمنكد مم ت فر الم ارا الكاف ة لمنف ل  ل  الةلط.



29 
 

التغييرات - و تاامثير  وتعووديوو    :تقييم  المعروفووةا  المةوواطر  المشوووورو  على  دو  الب ئووة  المغ را  فلا  توونث ر  ت   م 

 الاسمرات ج ا  والةلط ،نا  على  ل  الم   ما .

 التخطيط التكميلي سادسا: 

ا  ر ر مم قعة دثنا  المشوورو  ااوو ا   على الررم مم د  إاارة المةاطر حلرة إلى حد ماا إلا داه يمكم د  تحدث 

ويج  د  تحدا  ل  الةلط ا  يمضومم المةل ط المكم للا الاسومعداا لأسو د السو ناري  ا  ووضوع خلط الاسومجا،ة

على اسووومعداا  عم  مم د  فريى الا والمنكد ك ف ة المعام  مع حدث خلر مع ما ،ما فلا ذلك تةصووو ص الم ارا 

 21. للمعام  مع المحديا  او  المساس ،ن داف المشرو  النهائ ة

من خلال اتباع هذه الخطوات، يمكنك التأكد من أن مراقبة المخاطر والسيييييييطرا علي ا تتم بشييييييكل   ال، وأن 
 المشروع يمكنه الت امل بنجاح مع أي مخاطر قد تنشأ خلال مسار تطويره.

 المخاطر:أنواع   1.9

 إ  .  الفرا   دو المنظمة د داف  تح  ى  على سوولبا  تؤثر  د   يمكم الملا المهديدا   دو  الاحممالا    إلى  المةاطر تشوو ر

  يمم.  تنث ر ا  مم والحد  المةاطر لإاارة المناسوبة  الاسومرات ج ا    تبنلا  على يسواعد  للمةاطر  المةملفة  الأا ا  فهم

 المةاطر   دا ا  يللا  ف ما. المحمم   وتنث ر ا  وطب عمها  مصووودر ا على  ،نا   مةملفة  دا ا  إلى المةاطر  تصووون ي

 22 المنظمة كما يللا: الملا قد ت اجهها المةملفة

ال لواعوا ا ام جوة المغ را  فلا الظروف  لا المةواطر الملا تمعرض لهوا كوافوة  :  العااماةالمخااطر النظاامياة أو   -د

ولا ي جد ح  جلري   كام الا يمكم تجنبها دو ال ضوووا  عل ها ،شوووك   الملا  الاقمصوووااية دو السووو اسووو ة العامة

  الخ. الس اسلا.الأزما  المال ة والاقمصاايةا المضةما عدم الاسم رار على ذلك  ومم الأمنلة لم اجهمهاا

و لا تعبر عم المةاطر الملا تؤثر على منظمة مع نةا ،ح ث تك   خاووة : الخاناةالمخاطر غير النظامية أو  -ب 

 .مةاطر السل ك الإاساالا مةاطر السلمة والأما  مةاطر الشركا  والم رايممم   ،ها او  ر ر ا.

الالمزاما  ر ر  ا ومةاطر الاممنا  ها  تنشون مم خل  الالمزاما  ال اا ا ة والمنظ م ةا دمنلة عل:  قانونية مخاطر -ج

  والم اضلا.،ما فلا ذلك مةاطر الع  ا ا مةاطر السمعةالنزا ا مةاطر ا المعاقدية

 
21 https://shorturl.at/qrCHT 

https://shorturl.at/gluEK 
  العلملا المؤتمرم داا ة"ا  ةاسرالأراا ة: ا المصارف المجارية  "اور المدقى الداخللا فلا إاارة المةاطر فلاا لبرر ثلاا سم ر ا معةا دحمد حلملاا وج 22

 جامعة الزيم اةا عما ا الأرا  ا سا ا  18 – 16 للفمرةا المعرفة واقمصاا المةاطر إاارة عم السا،ع السن ي الدوللا

https://shorturl.at/qrCHT


30 
 

ولها تنث ر على جم ع ج اا  ا  ،سووب  وج ا اووك ك ااخل ة مسووممرة ،العمل ة المنظ م ة: تنشوون  تنظيمية مخاطر -ا 

وف ما    ال اا ا ةا والمشووغ ل ة.والسوومعةا والاسوومرات ج ة  وملف  فلا الج اا  المااية العلى سووب   المنا  منظمة ال

  ها: دمنلة عليللا 

 الكفاية.  ف ه ،ما تكم واضحةالمبااب الأساس ة للمشرو  لم   •

 .المشرو  تعريي تغ  ر من  مفاجئةا تغ  را   تحدث   قد  •

 .واضحة المشرو  تنف ل  دساسها على تم الملا الإجرا ا   تكم لم •

 .كاف ة ر ر ر ر م دو العم   دو المدير وضعها الملا الممللبا   •

 .،المشرو  العلقة ذا   الأطراف مةملي ، م الم افى عدم •

 .كك  المشرو  ضمم الفرع ة المشاريع ، م ااخللا تنس ى وج ا  عدم •

الملا تؤثر على المجممعا  مم ح لهم ومم الأمنلة على ذلك قضووايا العم   الاعما   تمضوومم  :  مخاطر اجتماعية -ه

 الإاسا  ااخ  ال  ى العاملة قضايا الصحة العامة.واامهاكا  ح  ق 

تؤثر ال رارا  الملا ا ح ث ترتبط ،المغ را  الملا تحدث فلا سوو اسووة الدولة وعلقاتها الدول ة:  مخاطر سااياسااية - و

دمنلوة على م واطعوة المنمجوا ا والمعريفوا   ومم الأمنلوة على ذلوك  يمةول وا ال وااة الحك م    على الأعموا .  

 المجاريةا وق اا م العم ا والإر ابا وتصرفا  الشع ا والاا ل،ا ا والحروبا والاامةا،ا  الس اس ة.

احمموال وة الإوووووا،وة دو المرض دو ال فواة ام جوة المعرض لةلر ااخللا محممو  )تل ث الم وا ا المخااطر البييياة:  - ز

   .(إاارة النفايا ا تل ث الم قعا تل ث اله ا  والض ضا 

تنخل اوك  سولبلا دو عدم المنكد مم  مةاطر مرتبلة ،ني اوك  مم داوكا  المم ي  ممكم د لا   المالية: المخاطر  -ح

الأعموا   ،و  والمةواطر المرتبلوةا  موا تودعى "مةواطر الاسوووومنموار"معوائود المةواطر المرتبلوة ،والاسوووومنموار روالبوا 

 ا ومةاطر سعر الفائدةا وسعر الصرف الأجنبلاا ومةاطر الس ق والمشغ ل ة.الس  لةو مةاطر الائمما ك

مجم عة واسووووعة مم المهديدا  الملا يمكم د  تؤثر على العمل ا  المشووووغ ل ةا  تشووووم   غير المالية:المخاطر  -ط

ا لكنها لا تمعلى مبااورة ،الأم ر المال ة من  السو  لة  نظمةالسومعةا الاممنا ا والاسومدامة الب ئ ة والاجمماع ة للم

 .والائمما  والس ق

تشوم  المةاطر المرتبلة ،اسومةدام المكن ل ج اا ،ما فلا ذلك الهجما  السو براا ة وفشو  :  التكنولوجيةالمخاطر  - ي

 23.الأاظمة المكن ل ج ة

  

 
23 John C. Hull, Risk Management and Financial Institutions, Wiley, 2015. 
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  خصائص إدارة المخاطر  1.10

عندما تك   المنظمة على اراية ،ةصائص إاارة المةاطرا يمكنها تحديد المةاطر وت   مها ،شك  دفض  وتل ير 

على  و  الاسمرات ج ا . والس لرة  السلمة  ث افة  وتشج ع  المنظمة  ااخ   ،المةاطر  ال علا  تعزيز  فلا  يسا م 

الاسم رار  لمح  ى  المناس   ،الشك   ومعالجمها  المةاطر  تحديد  اح   الجه ا  ت ج ه  خل   مم  المةاطرا 

مم ز إاارة المةاطر الفعالة ،عدا مم الةصائص الملا تساعد على تح  ى  تا  والاسممرارية فلا م اجهة الممغ را  

 المال ة:  د دافهاا و لا

 قرارات مصيرية لمواجهتها أو حسمها -أ

ملل  ال درة على اتةاذ قرارا  وووووعبة وحاسوووومة للمعام  ،فعال ة مع المةاطر والحد مم تنث ر اا من  تحديد ت

إي اف اشوواط يشووك    الأمما دواسوومرات ج ا  جديدة للمعام  مع المةاطرا دو تةصوو ص م ارا إضوواف ة لمعزيز  

 مةاطر او  تح  ى ف ائد ملم سة.

 تهدد الأهداف الرئيسية للمنظمة وسمعة متخاي القرار فيها -م

ممةلي ال رارا مم خل  تلب ى   ملل  تح  ى الم از  ، م تح  ى الأ داف الرئ سووو ة للمنظمة وحماية سووومعمهت

فلا لمعرض الجها  لمحديا   إجرا ا  فعالة ومسووومدامة لإاارة المةاطر ومراعاة الشوووفاف ة والمسوووا لةا اظرا

ممةلي ال رار وخاووة فلا حالا    المةاطر المال ة دو المةاطر المشوغ ل ة الحرجة دو سومعةكالأ داف الرئ سو ة  

 .الفش  دو الاام ااا  الشديدة

 تنظميه تتطلب معالجة خانة وأشكال  - ج

يج  على الجها  إاشووا  إطار تنظ ملا و  اك  مةصووصووة لإاارة المةاطرا وت ضوو   الأاوار والمسووؤول ا   

  لضوووما  تنف ل السووو اسوووا  والإجرا ا  ،كفا ة وفعال ةا وإاشوووا  آل ا  لم   م وتحل   المةاطر ،اامظاما واتةاذ  

،ما يمناسووو  مع طب عة مهامها ومسوووؤول اتهاا مع ضوووما    للمنظمة ،المك ي مع المحديا    تسوووم   الملا  ال رارا  

 تلب ى المبااب والممارسا  الأخلق ة.

 تتميز بالتعقيد والتشابأ والتداخ  في عنانرها وأسبابها -د

يج  إجرا  تحل   اوام  واسومرات جلا مع مدى تع  د المةاطر المحمملةا ام جة تنثر المنظمة ،الع ام  المةملفةا 

 عمل ة تحل   إاارة المةاطر ا ويعمبر  السو اسوا  الداخل ةا الب ئة الةارج ةا ممغ را  السو قا المكن ل ج ا ور ر ا

وقد تنشوووون آثار ا تحديا مسووووممرا يملل  فهما عم  ا للعلقا  ، م الع ام  المةملفةا وقد تك   المةاطر ممداخلة

 ر ر مم قعة دو ثاا ية ام جة تداخ   ل  المةاطر.
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 المتصاعدةمسؤولية ملحةٌ لمواجهة المخاطر  -ه

تملل  إاارة المةاطر قدرة عال ة على العم  تحت الضوووغطا والإلمام ،ال  اا م والأاظمة والالمزام ،هاا ودحدث 

الم ن ا  والأاوا  المسومةدمة فلا إاارة المةاطرا واتةاذ ال رارا  السوريعة والصوح حةا والم اوو  الفعا  مع 

 فرق العم  المةملفة ااخ  المنظمة.

 ارتفاع مستو  المخاطر يضع  الثقة في البدائ  المطروحة - و

ح ث د  المةاطر الإضوووواف ة يمكم د  تجع   الملروحةايمكم د  تؤاي زيااة المةاطر إلى الشووووك فلا البدائ  

وقد يك   ذلك ،سوووب  الة ف مم النمائ  السووولب ة ا  دو الحلر فلا اتةاذ ال رارا  المسوووؤول م يشوووعرو  ،المراا 

الة وارا  الممواحوةا و،والمواللا قود يمراا المسووووؤول   فلا اتةواذ خل ا  جريئوة دو المحمملوة الملا قود تنجم عم  

علوة على ذلوكا فوإ  زيوااة المةواطر يمكم د  تؤاي إلى زيوااة الم تر  ا  المةواطرة ،واخم وارا  عوال وة المةواطر

وفلا منو   ول  ا  وال لى ، م المسووووؤول ما مموا قود يؤاي إلى إ،لوا  عمل وة ووووونع ال رار دو المراجع عنهوا تمواموا

الحالا ا يصووووب  مم الضووووروري الم ازاة ، م فهم المةاطر والإمكاا ا  المحمملة والفر  المحمملة للنجاح 

 والم دم.

 نظمة تهدد استقرار الم التي المخاطر - ز

على سوووب    ا  وتعرضوووها للةلر  ةالمنظمإ  وج ا مةاطر خارجة عم السووو لرة قد يؤاي إلى تعل   عمل ا   

 المنظمة. سمعت  على ،شدة دثرحساسة  ، ااا  تسرب  المنا ا

 اطستفادة من المواق  السابقة واكتسام الخبرة - ح

الاسوومفااة مم الم اقي السووا، ة الملا تعرضووت لها لاكمسوواب الةبرة وتل ير إجرا ا     الحك م ةيمكم للجها  

وسو اسوا  جديدة لمعزيز قدرتها على إاارة المةاطر ،شوك  دفضو . على سوب   المنا ا عند م اجهة الأزما  من  

 24الك ارث اللب ع ة دو دزما  الصحة العامة.

  

 

 .  1102والم زيعا الأرا ا  الحدينة لإاارة الأزما ا اار الراية للنشر ا” الإسمرات ج ا سل م ،لرس  - 24
 https://shorturl.at/mtyJZ" خصائص إاارة المةاطر واور ا ود دافها -

 https://onlinelibrary.wiley.com/journal/10970266: مجلة اطستراتيجية -

 

https://onlinelibrary.wiley.com/journal/10970266
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  :التعام  مع المخاطرخطوات   1.11

 :وتشم   ل  الأا ا  ما يللاا إاارة المةاطر عم الاسمرات ج ا  الممبعة للمعام  مع المةاطردا ا  تعبر 

و لا ال سوووائ  الملا تسووواعد على قب   الةلر مم قب  طرف آخرا عااة مم خل  الع  ا دو   التحوي :أو  النق  •

 .الحماية المال ة والمنم م

ومم الأمنلة على ذلك عدم اووورا  ع ار دو ا محاولة تجن  الأاشووولة الملا تؤاي إلى حدوث الةلر   :  التجنب •

مموارسووووة الأعموا  المجوارية لمجنو  تحمو  المسووووؤول وة ال واا ا وة. ويبودو د  المجنو  يحو  كافة المةواطرا لكنه فلا 

ال قت افسوه قد يؤاي إلى الحرما  مم المزايا والأر،اح الملا كا  مم الممكم الحصو   عل ها مم النشواط اللي تم  

  تجنبه.

ومم الأمنلة على ذلك اوركا    ايشوم  المةف ض طرقا للحد مم خل رة الةسوائر الناتجة التقليص)التخفيضاات:: •

 تل ير البرمج ا  الملا تمبع منهج ا  لم ل   المةاطر مم خل  تل ير البرام  ،شك  تدريجلا.

وتعمبر  ل  اللري ة اسووومرات ج ة م ب لة فلا حالة المةاطر ا    قب   الةسوووائر عند حدوثها   اطحتجاز::)القبول  •

ويج  قب   جم ع  ا  الصوغ رة الملا تك   ف ها تكلفة المنم م ضود الةلر ،مرور ال قت دكبر مم إجماللا الةسوائر

 25 دثر الحروب.المنم م على ننا منا  لا يمكعلى سب   الالمةاطر الملا لا يمكم تجنبها دو ا لهاا 

 الحكومة الجهات تواجه التي والمخاطر التحديات  1.12

والب ئة الملا تعم  ف ها.   الحك م ة  الجها  ت اجه تحديا  مم زة ام جة لللب عة الةاووة    الحك م ةإاارة المةاطر 

 :الحك م ةإل ك ،عض المحديا  الرئ س ة الملا ت اجه إاارة المةاطر 

عااة على   اك  ، روقراط ة مع دةا مما يصوووع  مم عمل ا  اتةاذ ال رار تشووومم     :تعقيد البيروقراطية -د

 .وتنف ل الإجرا ا  الممعل ة ،إاارة المةاطر

تحديا  مال ة فلا تةصوو ص الم ارا اللزمة لمنف ل ،رام  إاارة ي اجه ال لا  الحك ملا  :  تحديات التموي  -ب 

 .المةاطر ،شك  فعا ا خاوة فلا الأوقا  الملا تك   ف ها الم ارا محدواة

 
 .2013ا ا الإسكندريةيثالجز الناالاا المكم  العر،لا الحد والمشم ا االم ريى  دامةاطر: الهندسة المال ة ،اسمةالفكر الحديد فلا إاارة الم   مااإ،ر  نديا 25
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،شوك  كب ر ،المغ را  السو اسو ة    الحك م ةيمكم د  تمنثر إاارة المةاطر   :التعام  مع التغيرات الساياساية  -ج

 .والمنظ م ةا مما قد يؤثر على الأول يا  والم ارا المةصصة لها

مجم عوة ممن عوة مم المةواطرا ،موا فلا ذلوك المةواطر الموال وةا   الحك م وة  الجهوا   هت اجو  :المخااطرتنوع     -ا 

 .والاقمصاايةا والب ئ ةا والس اس ةا والأمن ة

مةملي  المعاو  والمنسوو ى ، م    الحك م ةيملل  تنف ل ،رام  إاارة المةاطر   :التعاون والتنسااي   نااعوبة  - 

 .وال لاعا  المعن ة لضما  فعال ة الإجرا ا   الحك م ةالأجهزة 

ا د  تضومم ت ف ر الةدما  العامة ،شوك  مسوممر  ديضو  الحك م ة الجها  يج  على  :  تقديم الخدمات العامة - و

 .وفعّا ا مما يملل  الم از  ، م إاارة المةاطر وتلب ة احم اجا  الم اطن م والمجممع

ت اجه تحديا  فريدة ام جة لللب عة الةاووة لل لا  العاما   الحك م ةفلا الجها  إاارة المةاطر يمكم ال    ،ا   

ا فلا ضووما  اسووم رار واسوومدامة الةدما  العامة وحماية مصووال  الم اطن م  حاسووم ومع ذلكا فهلا تلع  اورا

 .والمجممع ،شك  عام

 الحكوميةلجهات في االمخاطر أهمية إدارة   13.1

خاووة فلا ظ  المحديا  المع دة الملا ت اجهها    الحك م ةللجها    وضوروريا  ح  يا دمراتعمبر  إاارة المةاطر ا  

المحديا  تمعرض لمجم عة ممن عة مم    الحك م ةفالجها   ا  فلا س اق داا  مهامها وتح  ى د دافها الاسمرات ج ة

المةاطر الاقمصوووااية والسووو اسووو ة والب ئ ة والاجمماع ة والمةاطرا تمضووومم المةاطر المال ة والمحاسوووب ة  و

لأ  مهمة الحك ما  تملل  تلب ة احم اجا  المجممع   واظراومةاطر المكن ل ج ا والمح   الرقملاا   والمشوووغ ل ة

،نكمله وت ف ر الةدما  الأسوواسوو ة ،كفا ة وفعال ةا فإ  اامشووار الأعما  والمل را  السووريعة فلا العالم الحديث  

الةدما  وتح  ى د داف   ل  لضووما  اسووممرارية    تل ير اسوومرات ج ا  إاارة المةاطر  جع  مم الضووروريي

  .فعا الحك مة ،شك  

وضوووع اسووومرات ج ا  مبمكرة    الحك م ةالمةملفة وت   مها ،شوووك  فعا ا يمكم للجها   ومم خل  فهم المةاطر

 اسومدامة   ضوما   على  يسواعد  ا مماالحك م ةلإاارة تلك المةاطر والحد مم تنث ر ا السولبلا على الأاا  والةدما  

 26والةارج ة. ال درة على المك ي مع المح لا  الدائمة فلا الب ئة الداخل ة  وتعزيز الحك م ة  الةدما  

  

 
 2021الدل   الاسمراااي لإاارة المةاطرا اعداا الإاارة العامة للح كمة والمةاطر والالمزام ا   -26

 لمم ز الأاا  الحك ملا والشفاف ة.  ا جائزة الملك عبد الله2019- 2017وزارة المةل ط والمعاو  الدوللاا خلة إاارة المةاطر  -
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 الخانة  

 :وبناة على ما سب  يمكن القول

فلا الح اة المعاوورة تملل  إاارتها ،لري ة علم ة منهج ة تةفي  وممل رة    المةاطر دووبحت سومة ممنوولة ا  

 يمح ى الم از  ، م المةواطر الم ب لوة والمم قعوة لمح  ى د ودافهواا وف وا ا ،ح وث فعوا  ،شووووكو مم حودتهوا ومموا،عمهوا  

إاارة المةاطر وآل ة  عم  ه ك  تنظ ملا يرتبط ،المسووؤو  الرئ سوولا للمنظمة ل م لى ضووما  اسووم لل ة وفعال ة  ل

 .الم او  ، م دوحاب المصلحة

 تمعرض   فوإاهوا  د ودافهواا  وتح  ى  مهوامهوا  داا   فلا  الحك م وة  الجهوا    ت اجههوا  الملا  المع ودة  المحوديوا    ظو   فلاو

  احم واجوا   تلب وة تمللو    الحك موا    مهموة  د  و،موا  اوالةوارج وةفلا الب ئوة الوداخل وة    المةواطر مم  ممن عوة لمجم عوة

  تل ير  الضووروري  مم  هايجعل والمكن ل ج ا   الأعما  مجا  فلا  السووريعة المل را    فإ  وفعال ةا  ،كفا ة  المجممع

ال درة على المك ي مع المح لا  الدائمة فلا   وتعزيز الةدما    ل  اسووووممرارية  لضووووما  المةاطر  إاارة  ااظمة

 .،فعال ةها د داف تح  ىو والةارج ةالب ئة الداخل ة 

فلا إاارة المةواطرا ح وث تسوووواعود فلا ت   م العمل وا  والأاظموة الوداخل وة للمونكود   ح  يوا لعو  المودق ى الوداخللا اوراي

مم فعوال مهوا وكفوا تهوا فلا المعوامو  مع المةواطر المحمملوةا وتنب وه الإاارة العل وا دو مجلس الإاارة ،والمةواطر 

محسوووو م العمل وا  والأاظموة  لالرئ سوووو وة الملا قود تمعرض لهوا المنظموةا مم خل  ت رير ي ودم إلى الإاارة العل واا  

سوو ف امناو  فلا المبحث لدراسووةا  ل  وتعم  الما سووبى    واسوومكمالا  .تح  ى د دافها ،نما  و،اسووممراريةوالداخل ة 

 .إاارة المةاطرفلا مسا مة المدق ى الداخللا  عمالإطار النظري الماللا 
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 الثاني المبحث 

 دور التدقي  الداخلي في رفع كفاةة إدارة المخاطر  
 : تمهيد

ا  مسووووم لوة للم   م   ك سوووو لوةالودور الولي يلعبوه المودق ى الوداخللا  ،وفلا ال قوت الحواضوووور    المنظموا  المهن وةا مموت  

الداخل ةا  مدى الالمزام ،ال  اا م والسوو اسووا  والمعل ما     وضووما ة المنظمفلا تعزيز فعال ة وكفا ة  والمسووا مة  

ا  ة الأاظم  ح كمةعلى سب   المنا   افسها   ت الا ممام ،شوك  كب ر فلا المفا  م المعاوورة الملا فرض  لا  لع  زاا و

. كموا مفوا  م الج اة والمم ز الملا تسووووعى إاارة المنظموة تح   هواا ووالحكم على مودى كفوا ة إاارة المةواطر

ا لأوووحاب المصوولحة  الرئ سوو ة المسوواادة  ال ظائي  ممدوووبحت وظ فة المدق ى الداخللا فلا ، ئة الأعما  ديضووا  

للمعل ما  عم اظام الرقا،ة الداخل ة فلا عمل اته المال ة والمشوغ ل ةا  مهما يعمبر ت رير المدقى الداخللا مصودرا  و

لمدقى الةارجلا فلا ال  ام ،مهممه ،كفا ة وفعال ةا وتح  ى د داف  ل رارا  الااارة واويعد امائجه مصووودرا مف دا 

معهد المدق  م الداخل  م    عممعاي ر المدق ى الداخللا الصواارة   ف د اكد    لأ م ة ذلكوا 27اواملة  ،لري ةالمدق ى 

  اسوووم لل مهوتعزيز  اعما  للمنكد مم ج اة على المدق ى الداخللا  إجرا  الم   م  ضووورورة   على(  IIA)الأمريك  م  

 فلا   الداخللا  المدق ى اور  على    الضو   سونسولط  يللا  وف ما  28.الن ة فلا ت ارير ا  لم ديم  وفعال مه  كفا تهوتحسو م  

 :يللا كما المةاطر و لا إاارة كفا ة رفع

  الداخليالتدقي  مفهوا   2.1

مم المح ى مم وووووحوة الب وااوا     تل ر مفه م المودق ى الوداخللا مع تل ر الح واة الاجممواع وة والاقمصوووواايوة ،ود ا

الإاارة مم خل  إضوافة ،اكمشواف الأخلا  والاحم ا  والملع  ودع   ذلك تل ر لمسواعدة    المحاسوب ة مرورا

ا والعم  على رفع مسووم ى كفا ة وفعال ة  نظمةاشوواط الم   م فلا حكمها لك ف ة تنف ل الأاشوولة المةملفة ااخ  الم

 :يللا ف ما ،عضها الكر الداخللاا للمدق ى تعريفا   عدة عرض  تم وقد  29 المنظمة.

على داه: " اشوواط ت   ملا مسووم   ينشوون ااخ  منظمة   1999الداخللا الأمريكلا  للمدق ى المراجع م   تعريي مجمع •

وسوائ  الرقا،ة   العمل ا  خدمة للإاارة و لا وسو لة رقا،ة إاارية تعم  على ق اس وت   م فعال ة ةالأعما  لمراجع

 ."الأخرى

 
27 https://shorturl.at/mnqPZ 
28 https://mail.almerja.com/reading.php?idm=196433 

 .2021المخاطر، الجمعية السعودية الحوكمة وادارة  دور المراجع الداخلي فيعز ا عمروا  29
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وظ فة ااخل ة تا،عة لإاارة المنشووونة لمعبر عم اشووواط   "  عرف المجمع العر،لا للمحاسوووب م المدق ى الداخللا ،ناه •

تمااولا النظام مع ما تمللبه الإاارة دو للعم    ااخللا مسوم   لإقامة الرقا،ة الإاارية ،ما ف ها المحاسوب ة لم   م مدى

 ."مع ما تمللبه الإاارة دو للعم  على حسم اسمةدام الم ارا ،ما يح ى الكفاية الإاماج ة ال ص ى

عرف الاتحاا الدوللا للمحاسوب م المدق ى الداخللا ،ناه " فعال ة ت   م ة م امة ضومم المنشونة الغرض خدممها ومم   •

 ."ضمم وظائفها اخمبار وت   م مراقبة الملئمة للنظام المحاسبلا واظام الضبط الداخللا وفعال مه

المدق ى الداخللا    اشواط مسوم   وم ضو علا يهدف "تعريي المعهد الفراسولا للمدق ى والمسومشواريم الداخل  م:   •

إلى إعلوا  ضووووموااوا  للمنظموة ح   ارجوة تحكمهوا فلا العمل وا  الملا ت  م ،هوا مع ت وديم اصووووائ  للمحسوووو م  

 30.والمسا مة فلا خلى ال  مة المضافة"

  الأووو  ا  ف ط فلا حماية  م مصوورةفإ  د  وظ فة المدق ى الداخللا لم تعد فلا المعاريي السووا، ة  ،نا  على ماورا 

للمنكد مم   الاسوومشوواري  واور اوالإااريا  المدق ى الماللا ها ل شووم العمل ا  المال ةا ،  تل ر مفه م  ومراجعة

  .لس اسا  المحاسب ة المناسبة والمعم   ،هاووف ا لالم ب لة  المعاي ر ضمم وذلكال  ائم المال ةا  ووحةعدالة 

 هداف التدقي  الداخليأ  2.2

المودق ى الوداخللا على طب عوة ود وداف كو  منظموة على وجوه الةصوووو  ا ولكم  نواك عودة د وداف  تعممود د وداف  

 رئ س ة رالبا ما تشم :

: يهدف إلى المح ى مم اممنا  العمل ا  والس اسا  ااخ  المنظمة لل  اا م والمشريعا   ضمان اطمتثال واطلتزاا •

 .الةاوة ،ها معاي رالالمعم   ،هاا ،الإضافة إلى الل ائ  الداخل ة و

 الأاا  العام. وتحديد المجالا  الملا يمكم تحس م اعمل ا  ال: ت   م كفا ة وفعال ة تقييم الفعالية والكفاةة •

: يهودف إلى تحوديود وت   م المةواطر وتونث ر وا على د ودافهوا وعمل واتهواا وتلب ى الإجرا ا  اللزموة  تقييم المخااطر •

 لإاارة تلك المةاطر ،فعال ة.

الح كموة ومودى تح   هوا لأ ودافهوا والمزامهوا فلا  ا يجو  ت   م مودى المزام المنظموة  تطبي  قواعاد الحوكماة •

معل ما  المةاطر ومراقبة الأاا ا وتح  ى الم اوووو    وت وووو  المسوووا لةا  و  ،الأخلق ا  وال  م وإاارة الأاا 

 .الفعا  ، م المكلف م ،الرقا،ة والمراجع م الداخل  م والةارج  م وعلقمهم ،الإاارة

 
30 https://uomustansiriyah.edu.iq/media/lectures/10/10_2019_10_23!09_17_41_PM.docx 
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وتعزيز اظام الرقا،ة الداخل ةا ،هدف المنكد مم وج ا إجرا ا  فعالة لحماية    يج  ت   م: تعزيز الرقابة الداخلية  •

 الاحم ا  والملع . مةاطرالأو   والم ارا وت ل   

  لإاارة ح   ك ف ة تحسووو م العمل ا  وتعزيز الأاا ا ،نا ل: ت ديم الم ج ه والمشووو رة  تقديم المشاااورة والتوجيه •

 دثنا  عمل ا  المدق ى.كمشفها على الاسمنماجا  والملحظا  الملا ي

المعن ةا الإاارا  ودووووحاب المصوووال   : يعد المدق ى الداخللا دااة مهمة لبنا  الن ة ، م  تعزيز الثقة والشااافافية •

 31وذلك مم خل  ت ف ر ت ارير افافة وم ث قة عم حالة وداا  المنظمة. 

وفلا ضو   ما سوبى يمضو  د  د داف المدق ى الداخللا تعم  على تح  ى الرقا،ة الإاارية والمحاسوب ة والمشوغ ل ة  

تمحمو  مسووووؤول وة كب رة مم خل  ت ف ر الب وااوا     الوداخللا  ولوللوك فوإ  إاارة المودق ىنظموةا  الشوووواملوة على الم

المصووولحة فلا تحديد وت   م المةاطر والعم  ودووووحاب وإجرا ا  المحل   والم   م وت ديم الم وووو ا  للإاارة  

 .فلا تح  ى د دافها على تحس م إاارتها مما يساعد الإاارة

 المنظمة أعمال وعلى الداخلي التدقي  عمليات على المخاطر أثر  2.3

 يدا : هد ممم ال ا عا  الاعمبار فلا ويؤخل شك  المةاطر تحديا  ممزايدة ت

 الداخلي التدقي  عم  مراح  عن الناجمة المخاطر: ولالأ النوع

دوووب  مم الضووروري اعمماا اه  اسوومرات جلا ممكام  لإاارة المةاطر يسوواعد على ت   مها والسوو لرة عل ها  

ممل رةا  نه  ملا   و يسوووومى المودق ى المبنلا على المةواطرا  حودينوا منهجواالمودق ى الوداخللا يمنو   فعوا ا و،شووووكو   

مهاراتهم لم ج ه منظماتهم للعم  ،المدق ى على وممغ رةا يدرك قااة المدق ى الناجح   ،ضورورة اسوممرار تنم ة  

مدقى  المةاطر المدق ى على داه احمما  ا،دا  ( 200مع ار المدق ى الدوللا رقم )عرف وقد  32دسووواس المةاطرا

الح وائى الاقمصوووواايوة مع ام جوة   تمفىعنودموا لا   المعواكسدو الاممنوا  عم إ،ودا  الردي دو إ،ودا  ردي    ممحفظوا رديوا

 33 .المدقىعمل ة المدق ىا مما يؤاي إلى ،عض اةثار السلب ة الناتجة عم النم جة الملا وو  إل ها 

 

 

 
31 https://shorturl.at/jvG24 
32 https://shorturl.at/cpxBN 
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 .المنظمة ونمو واستقرار النشاط تهدد التي المخاطر: الثاني النوع

يسوووا م فلا تعزيز الشوووفاف ة والمصوووداق ة فلا ا ح ث عنصووورا ح  يا فلا إاارة المةاطر المدق ى الداخللا  يعمبر

وي ودم ت   موا مسووووم ل للمةواطر مم خل  ت وديم ت وارير وت ووووو وا     مهوااالوداخل وة وفعوال وة وكفوا ة داظمالعمل وا   

وتعزيز الأاا  العام وتح  ى د دافها  ا يسووا م فلا تحسوو م كفا ة وفعال ة إاارة المةاطر اورية عم المنظمةا مما

إراووووااا  ق مة لمحسوووو م  للمدق ى الداخللا ق اعد عامة والمهن ة  ر الدوللا  ياالمع اظمت  ل د  ،لري ة دكنر فعال ة.

 34. نظما  ممارسا  إاارة المةاطر ااخ  الم

  ويمكننا أن نستنتج مما سب 

ا ع م مم الةلر الأولى تممن      ناك  ن ،  المم  ز يجو  

  المبوالغوة  منو   الوداخللا  المودق ى  عمو   مراحو فلا مةواطر  

  سوووولبا  يؤثر مما المدق ى  عمل ة فلا  الأالة  اسوووومةدام فلا

 .الم ارير فلا ال اراة النمائ  على

  مم  المنظموة  لهوا  تمعرض   قود   دخرى  مةواطر  و نواك 

  ممتملل    والملاا  المةملفة  الرئ سووووة  داشوووولمها خل 

 (2الشكل رقم )                     والةارج ة الداخل ة ،الأاظمة ااملة معرفة لديه يك   د   المدقى

ناطى للمةاطر الملا ت اجهها لمحديد الم  الأوللا  الم   ما ،الإضووافة إلى اشوواطه  على  المؤثرة  واللب عة العم   ، ئةو

الأكنر عرضووووة للمةواطر العوال وةا وتحوديود دول يوا  عمل وا  المودق ىا وإعوداا خلوة المودق ىا والجودو  الزمنلا 

  دمر ح  ي لضما  اسممرارية العم  وتح  ى د دافه ،نجاح. لمنف ل اا

 المعايير الرقابية المتعلقة بالمخاطر  2.4

   ول   وتمبوايم   للمودقىا الشووووةصوووو وة  الأحكوام  على  إجرا اتهوا  مم  كب ر  جز   فلا  الوداخللا  المودق ى  عمل وة  اعممود  

سووعت المنظما  المهن ة  ا المهن ة  وقدراته المهنلا  تدريبه  ا ع ة حسوو   آخر  إلى مدقى مم  كب ر  ،شووك   الأحكام

الى الم ل   مم مدى المفاو  وزيااة م ضوووو ع ة الاحكام الشووووةصوووو ة ف ما يمعلى ،عمل ا  المدق ى واووووووت  

 
34 https://shorturl.at/vJh9F 
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ص  لةتيمكم   ،مجم عة مم المعاي ر الممعارف عل ها لكلا تكم قاعدة يعممد عل ها دعضوووائها عند ق امهم ،عملهم.

ال  اعد الأسووواسووو ة الملا يمبعها المدقى فلا عمل ة ال  اس والحكم اثنا  داائه ،ناه  مفه م معاي ر المراجعة الدول ة  

ويمم وضووووع  ول  ال  اعود ،عود مرحلوة ط يلوة مم المفك ر والاسوووومنمواج المنل لا فلا مجم عوة مم المفوا  م   امهنموه

  معاي ر المراجعة الدول ة الممعل ة ،المةاطر: يللا د م اوالمعاي ر. وف موالفرض ا  الملا تدعم وج ا  ل  ال  اعد 

 المعايير الدولية للممارسة المهنية للتدقي  الداخلي: -أ

 وف ما يللا ،عض المعاي ر الممعل ة ،المدق ى المبنلا على المةاطر

 مةللا م ث ا لك  مهمة تدق ى. إعداا  : يج  تةل ط مهمة المدق ى  2200

  المةل ط.اعمبارا    2201

 : يج  تحديد ا داف ك  مهمة تدق ى.د داف المهمة 2210

A1. 2210 –   الاتفاق. ضمم والرقا،ةا المةاطر وإاارة مسار الح كمة الاسمشارية المهمة د داف تمناو  يج 

A2. 2210 –  .يج  ا  تك   ا داف المهمة الاسمشارية فلا ااسجام مع ق م واسمرات ج ة وا داف المنظمة 

 الاق المهمة: يج  د  يك   النلاق الم ض   كافلا لمغل ة د داف المهمة.  -  2220

 .م ارا المهمةتةص ص  –  2230

 35 .،راام  عم  المهمة: يج  إعداا وت ث ى ،رام  العم  لمح  ى د داف المهمة  2240

 ::ISA)الدولية معايير المراجعة   -م

 المعاي ر الممعل ة ،المةاطر: الدول ة المراجعة ،عض معاي رف ما يللا  

 .( تفهم الجهة و، ئمها وت   م المةاطر315مع ار المدق ى الدوللا رقم ) -

 ( وت ف ر اراااا  عم مفه م الأ م ة النسب ة وعلقمها ،مةاطر المراجعة. 320مع ار المدق ى الدوللا رقم )  -

 .( إجرا ا  المراق  لم اجهة المةاطر الملا تم ت   مها330مع ار المدق ى الدوللا رقم )  -

 36 .( ت دير المةاطر والرقا،ة الداخل ة400مع ار المدق ى الدوللا رقم )  -

   الإنتوساي:معايير منظمة   - ج

 ف ما يللا ،عض معاي ر منظمة الإام ساي الممعل ة ،المدق ى المبنلا على المةاطر:

 ( ،شن  تع  م  دف والاق عمل ة المدق ى.ISSAI 1200مع ار الإام ساي رقم )  -

 ( ،شن  فهم الجهة و، ئمها وتحديد وت   م مةاطر الأخلا  الج  رية.ISSAI 1315مع ار الإام ساي رقم )  -

 
35 https://shorturl.at/bfzAZ 
36 https://socpa.org.sa/audit 
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 ( ،شن  تحديد الأ م ة النسب ة.ISSAI 1320مع ار الإام ساي رقم )  -

  الملا للمةاطر تدق ى  إجرا ا    وتصووم م  تفصوو ل ة  تدق ى خلة  إعداا ( ISSAI 1330مع ار الإام سوواي رقم ) -

  37 .ت   مها سبى

 معايير منظمة )الأيزو::   -د

ا وما اسومدعى إلى تنسو س مع ار إاارة المةاطر     ISO 31000اارة المةاطر و    لإداشون  المنظمة مع ار  

رربة المؤسووسووا  فلا اسووممرار النجاح على المدى الل ي  واللي يعممد على عدة ع ام  مم الم   م والمحديث 

المسوممر لمحسو م داائهم ويعد  لا ر ر كافلاا فحسواب ما    ر ر مم قع فلا إاارة المةاطر دحد الع ام  المهمة 

 38   الممم ز.لاسممرارية الأاا

 لأطراف المعنية بتقييم برامج إدارة المخاطرا  2.5

  تشم  ما يللا:  يةضع ،راام  إاارة المةاطر للم   م مم قب  جها  ممعداةا

وضووووما   : تمحم  الإاارة العل ا مسووووؤول ة ت   م فعال ة ،راام  إاارة المةاطر ،شووووك  اوريا  الإدارة العليا -د

  و، ئمها.نظمة مل ممه لأ داف الم

ا  الحك م ة م اله ئا   عو لا اللجنة الأ،رز فلا اله ك  المنظ ملا للشووووركا     :التدقي  وإدارة المخاطرلجنة  -ب 

اور رقا،لا وإاورافلا  الها  تمك   مم دعضوا  مجلس الإاارة ر ر المنف لي م  إاارةايمم تشوك لها مم قب  مجلس 

 .على عمل ا  المدق ى ومراجعة الس اسا  المحاسب ة الممبعة وعمل ا  إعداا الم ارير المال ة وإاارة المةاطر

وضوووما  الالمزام    : ي  م المدق    الداخل    ،م   م ،راام  إاارة المةاطر ،شوووك  مسوووم  االتدقي  الداخلي -ج

 1311الودول وة المنظموة لوللوك وخواوووووة المع وار الودوللا للمموارسووووا  المهن وة للمودق ى الوداخللا رقم/   ر،والمعواي 

 .الم   ما  الةارج ة 1312ورقم /  الم   ما  الداخل ة

: الاسوومعااة ،الجها  الةارج ة الممةصووصووة لم   م ،راام  إاارة المةاطر من  الشووركا  الجهات الخارجية -ا 

 الاسمشارية دو المؤسسا  الأكاايم ة.

لم   م ،راام  إاارة المةاطر مم قب  الجها  الرقا، ة المةمصووة  نظما  : تةضووع ،عض المالهييات الرقابية - 

 والبنك المركزي.  ئة دس اق الما  والأجهزة العل ا للرقا،ة من  

 

 
37 https://shorturl.at/fABUY 
38 https://shorturl.at/mvyBG 
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 العوام  التي تخضع لها تقييم إدارة المخاطر  2.6

تعممد الجهة ا والمةاطر ضروريا للمنكد مم فعال ة  لا البراام  وسلمة المنظمةيعد ت   م وتدق ى ،راام  إاارة  

 المسؤولة عم ت   م وتدق ى ،راام  إاارة المةاطر على عدة ع ام ا منها:

الكب رة والمع دة إلى وج ا دقسام ممةصصة ،المدق ى الداخللاا ، نما  نظما  : تم   الموتعقيدهانظمة  حجم الم -د

  الصغ رة على جها  خارج ة.نظما  تعممد الم

  : قد تملل  ،عض المةاطر ت   ما مم قب  ممةصص م ذوي خبرة فلا مجالا  محداة.طبيعة المخاطر -ب 

: قود تفرض ،عض الجهوا  الرقوا، وة ممللبوا  محوداة لم   م وتودق ى ،راوام  إاارة  متطلباات الجهاات الرقاابياة -ج

 39المةاطر.

 وانواعهاالتدقي  مخاطر   2.7

ا دوودر المعهد 1970ت للا المنظما  المهن ة ا مماما خاووا ،المةاطر ففلا عام 

تنث ر  دوضووو   ( ح   مةاطر المراجعة والمدق ىا ح ث 1الأمريكلا اشووورة رقم )

المةاطر على طب عة الفحص. يعمبر الاق الفحص دمرا يعممد على اراسة وت   م  

كلموا كوا  المودق ى ا فمودق ىاظوام الرقوا،وة الوداخل وةا و   موا يؤثر على إجرا ا  ال

  (3)الشكل رقم                 وفعالاا كاات مةاطر المدق ى دق ا و   الهدف الرئ سلا للمدقى ممنه  الداخللا  

 40ا وا را ف ما يللا دا ا  مةاطر المدق ى وت  مها وت ن ا  الم   م: الداخللا للحد مم  ل  المةاطر 

المودقى ،وإ،ودا  ردي تودق ى ر ر منواسووووو  عنودموا تحم ي  فلا ق وام   لا المةواطرة المممنلوة  مخااطر التادقي :  أنواع    -

 42:كما يللاالداخللا ا را ا   ناك ثلثة دا ا  مم مةاطر المدق ى  41ا الب ااا  المال ة على دخلا  ج  رية

  وخصوائصوه  للب عمه لا المةاطر المرتبلة ، ظ فة دو اشواط دو عنصور مع م ام جة  :  الكامنة )المتمنالة:المخاطر   -1

قا،ل ة النشواط دو  مدى لا تعبر عم  وعم الب ئة    الناتجةوتسومى ديضوا المةاطر الملزمة و لا مةاطر   الممنوولةا

على سب    لإاارة المةاطرا  دسال   رقا، ة دو الض ا،ط  الالناح ة المعن ة لحدوث مشاك  ف ه وذلك فلا ظ  ر اب  

الملا لديها قدر كب ر مم الشوهرة تك   دكنر عرضوة للمةاطر الكامنة لأ  الشوهرة  لا دوو  ر ر   الجهةالمنا ا 

 ملم س يعممد على الم ديرا  والافمراضا .

 
    2012جامعة حس بة ،م ، عللاا كل ة العل م الاقمصااية وعل م المس  را  -خ رةا رح ا اور المدق ى الداخللا فلا إاارة مةاطر المؤسسة 39
 .الأول  ، المجلد18 جعة المجلة الجامعة، العدداودوره في تخفيض مخاطر المر لمراجع علي موسى، مصطفى ساسي فتوحة، التخصص القطاعي ل 40

41 https://shorturl.at/loQV7 
42 https://shorturl.at/ctxyX 
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المةاطر الملا تنشوووون ام جة عدم ال درة على منع الأخلا  دو اكمشووووافها فلا ال قت   لا(:  التحكم )الساااايطرةمخاطر   -2

ح ث تمزايد  ا دكبر الرقا،ةالمناسو . على سوب   المنا ا فلا حالة ضوعي الضو ا،ط الداخل ةا يك    ناك مةاطر  

 .فر  عدم منع الأخلا  الج  رية دو اكمشافها ،سرعة كاف ة

 اكمشوووافها   للمدقى يمكم لا  الملا  الب ااا  فلا  للأخلا   ام جة  تنشووون  الملا المةاطر تلك  لا :اطكتشاااافمخاطر   -3

  وقد العمل ا ا  سوولسوولة  فلا دو  المال ة الأرووودة فلا المةاطر   ل  تكمم.  المفصوو ل ة الإجرا ا   تنف ل  دثنا 

وتمك   مةاطر  .العمل ا  دو  الأروودة فلا سو ا  دخرىا  ، ااا   دخلا   مع تمجمع دو  فراية  د م مها تك  

  الاكمشاف مم عدة مةاطر:

)تحل   النس   سب   المنا   علىالمفص للا   المحل  فش  إجرا ا   خلرتممن  فلا : التحليليةمخاطر المراجعة  -د

والمح  ى فلا العناور ر ر اللب ع ة( فلا اكمشاف الأخلا  المااية دو المةالفا  ر ر   اوالاتجا ا  المهمة

إجرا ا     ، اسلةلا يمكم منعها دو اكمشافها  قد  الملا  و اللب ع ة )الاخملسا الملع ا الإفصاح الةاطئ(  

 الرقا،ة الداخل ة. 

فلا ال قت    وح    ر ر  ،شك   المفص ل ة  الاخمبارا   امائ   قب    خلر  تشم   : مخاطر اطختبارات التفصيلية  - ب

 .المةملفةجرا ا  الرقا،ة الإاللي ي جد ف ه خلن ج  ري ولم يمم اكمشافه مم خل  

على الع نةا   ،نا دقى  الةلر اللي ينشن مم احمما  د  يك   اسمنماج الم  فلا  تممن   :مخاطر الفحص بالعينة - ج

على جم ع   الإجرا ا افس    تلب ى  تمل  داه    امةملفا عم الاسمنماج اللي كا  مم الممكم الم و  إل ه

   الب ااا .

، ااا  ر ر وح حة دو    لاحمما   المدقى  ،ه  ي  م  اللي  الم دير   لا  :المخاطر الضمنية   -ا فلا  مةالفة  وج ا 

 البداية قب  النظر فلا فعال ة الض ا،ط الداخل ة.

ر ر وح      اصدر ردي ي  ما عند  ي بلها  دو  لم اجهمها   لا المةاطر الملا يك   المدقى مسمعدا:  مخاطر التدقي  -  

 43  على مجم عة مم الب ااا  المال ة.

تؤثر  قد  إ  فهم مةاطر المدق ى يملل  مم المدقى الداخللا د  يك   على اراية ،الع ام  المةملفة الملا  

تحديد النه  المناس  واتةاذ الإجرا ا  اللزمة لمنف ل عمل ا     فلا  على عمل ة المدق ى وامائجهاا ويساعد

 
 https://shorturl.at/sxEGOالمالية والرقابة على الأداء  ةحقبة التدقيق المبني على المخاطر، المركز السعودي للمراجع 43
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وم ث قة الكر منها على سب     وامائ   اق  ة  معل ما   على  يضمم الحص    مما وفعال ة  كفا ة  المدق ى ،

 44المنا : 

 

 45التدقي  الداخلي  تقييم مخاطر  8.2

 

وعمل وة   المودق  ماتةملي ت وديرا  المودق  م لمةواطر المودق ى ،سووووبو  الاخملفوا  فلا كفوا ة وخبرة  

 ا وف ما يللا دا ا  ت   م المةاطر:المراجعةا ور اب م  اس رياضلا كملا م ب   لجم ع المراجع م

 ،شووك   اهف ها دو ق اسوو لا يمكم للمدقى المحكم  الملا المةاطر  إلى تشوو ر:  (الملزمة) ةالكامن المةاطرت   م   -1

ازا ة وم ضوو ع ة  وائدة فسووعر الصوورفا معد  ال للا يجد وووع ،ة فلا ت دير ا اظرا لع ام  من  اق ى

 الإاارة.

 فلا ت   م فعوال وة النظوام المحواسووووبلا واظوام الرقوا،وة الوداخل وة  على    : يركزالممب  وة  ت   م مةواطر الرقوا،وة  - 2

 .والملعبا  الأخلا  وتصح   تحديد فلا الأاظمة  ل  فعال ة مدى ت دير المنظمةا يمضمم

 الملزمة. والمةاطر  ةالكامنعلى ت   م مةاطر  ،نا   ايمم ت دير :ت   م مةاطر الاكمشاف 3

   الداخلي التدقي  تقييم مخاطر طرق 2.9

 

اتةاذ ا. تش ر   يعد خل ة حاسمة يج  على ك  مدقى  المدق ى  ت   م مةاطر  فإ   ،المدق ىا  يمعلى الأمر  عندما 

ولللكا يج  على المدقى المال ةا  مةاطر المدق ى إلى خلر ق ام المدقى ،م ديم ردي ر ر وح   ح   الب ااا   

 
 .2019، )مشرو  بصمة رقابي( على المخاطرالمبني  التدقيق   –البرنامج التدريبي الهويدي، ايمان والنصار، على،  44
 .الأول  ، المجلد18 جعة المجلة الجامعة، العدداودوره في تخفيض مخاطر المر لمراجع علي موسى، مصطفى ساسي فتوحة، التخصص القطاعي ل 45

 البيللللللللللللان تصنيف الخطر  م

 النظم  –الإجراءات   –اللوائح  –التعاميم  – التشريعات  –القوانين  مخاطر عدم الالتزام  1

 مخاطر مالية  2
انخفاض   –الأجنبية تقلبات أسعار العملات  –منح الائتمان  – السيولة المالية  –الهيكل التمويلي 

 تحقيق خسائر  –نتائج الأعمال 

 مخاطر تشغيلية وتنظيمية  3
كفاءة موظفي تنفيذ  – تعدد أنشطة أو فروع الجهة  – مدى تحقيق الأهداف التقديرية المخطط لها 

 توفير معلومات مضللة أو خاطئة في عملية صنع القرار – الأداء بالجهة 

 أهداف وتوجهات استراتيجية  –اجتماعية أو بيئية  – اقتصادية  مخاطر استراتيجية  4

 انتظام البرامج الآلية المتبعة  – أمن المعلومات  –سرية المعلومات الالكترونية أو تلفها  مخاطر تكنولوجية  5

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%81%D8%B8%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%AD%D8%B3%D9%8A%D9%86-%D9%85%D8%AD%D9%81%D8%B8%D8%AA%D9%83-%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85-%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1.html
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 ناك   اسمةدام ت ن ا  ت   م مةاطر المراجعة لم   م المةاطر وتةل ط إجرا ا  المراجعة الةاوة ،هم وف ا لللك.

يسمةدمها  الملا  الأكنر ا  عا  الأسال    ،عض  يللا  ف ما  المدق ىا  مةاطر  لم   م  المسمةدمة  الم ن ا   مم  العديد 

 المدق   : 

على:  التحليليةلإجراةات  ا .1 الإجرا ا   المال ة  تمضمم  ل   الب ااا   والعلقا    تحل    والنس   الاتجا ا   لمحديد 

الأخرى الملا يمكم د  ت فر اظرة ثاقبة لمةاطر الأخلا  الج  رية. على سب   المنا ا قد ي  م المدقى ،محل    

ا  دو تجا ا  الصناع الاعلى مدار السن ا  ال ل لة الماض ة لمحديد ما إذا كا  يممااى مع  يرااا   الإام    معد 

 الم اراة مع السن ا  الماض ة.

لعمل ا  لللحص   على فهم    الجهةعلى الإاارة ودسئلة دخرى ااخ     أسيلةتمضمم  ل  الم ن ة طرح  :  اطستفسار .2

ما إذا كاات فعالة   المةزو  لمحديد والض ا،ط الداخل ة. على سب   المنا ا قد يسمفسر المدقى عم عمل ا  إاارة  

 فلا منع الاحم ا .

حركة  وض ا،لها فلا العم . على سب   المنا ا قد ي  م المدقى ،مراقبة    للعملياتتمضمم المراقبة الفعل ة  :  الماحظة .3

 .مراقبمه وف ا للإجرا ا  الملل ،ةلمحديد ما إذا كا  يمم  لجهةلمةزو  ال رو د 

محديد مجالا  المةاطر المحمملة. على سب    ل  الجهةح   عمل ا     معلوماتتسمةدم لجمع  :  تقييم المخاطر  استبيانات .4

للم ديرا  فلا الم ارير المال ة لمحديد ما إذا كا   ناك خلر حدوث  الجهةالمنا ا قد يسن  الاسمب ا  عم اسمةدام 

 دخلا  ج  رية. 

الم ن ة تمبع المعاملة مم دولها مم خل  النظام المحاسبلا حمى إاراجها   هاهتمضمم    : :تجول)  الإرشادات التفصيلية .5

النهائلا فلا الب ااا  المال ة. على سب   المنا ا قد يما،ع المدقى عمل ة تسج   الب ع لمحديد ما إذا كاات  ناك دي 

 للجهة.ا اط ضعي فلا الض ا،ط الداخل ة 

 فلا  للمدق  م  ق مة  معل ما    ت فر  الم ن ا     ل   مم  ك   مم د   الرغم   على

 واحد   أسلوم  ي جد   لا  داه  ملحظة  المهم  فمم  المدق ىا  مةاطر  ت   م

و،الماللاا   لمةاطر  كاملة  و رة  ت ديم  يمكنه   على   يج    المدق ىا 

  المةاطر   لم   م  الأساليب  مم  ممن عة  مجم عة   اسمةدام  المدق  م

          (4الشكل رقم )       النه   لا اسمةدام يساعد .،هم الةاوة المدق ى إجرا ا   وتةل ط

 .فعا  ،شك  المدق ى جه ا  وت ج ه المدق ى لمةاطر واق ى اام  ت   م تح  ى فلا الممعدا 

 

 

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%B1%D9%82%D9%85-6-%D8%A5%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%B1--%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%AA%D8%B1%D9%83%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%85%D9%88--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8-%D9%88%D8%AA%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%B1-%D9%85%D8%B9%D8%AF%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D9%86%D9%85%D9%88-%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9-%D9%88%D8%A3%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D9%87%D8%A7.html
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 المخاطر إدارة وفعالية كفاةة تحسين في الداخلي التدقي  دور 10-2   

 

ضمااا  م ض ع ة  ي دمإاارة المةاطر له د م ة كب رةا ح ث  وفعال ة كفا ة تحس مإ  اور المدقى الداخللا فلا 

راجع م معهد الم داار. 46 المةاطر إاارة وكفا ةالأاشلة واظام الرقا،ة الداخل ة  ،فعال ة  يمعلى ف ماللسللة العل ا 

الى  الداخل  الأمريكلا  للمدق ى   م  الرئ سلا  الدور  ،ن  مةاطر ،منك د  ال    الداخللا  د   العل ا  للإاارة  م ض ع ة 

تمم إاارتها ،شك  مناس    ،ن  إاارة المةاطر وإطار الرقا،ة الداخل ة و   ووح  االأعما  الرئ س ة  تنك د  ت ديم 

  ا كما حدا المعهد الإجرا ا  الملا يج  عل ه تجنبها والملا لا تدخ  فلا الاق اخمصاوه  يعمل  ،كفا ة وفعال ة.

المسؤولة عم إاارة المةاطرا فلا المنظمة  لا    الإاارا    إ وا  وتؤثر على اسم لل ة وم ض ع ة المدق ى الداخللا

معهد إلى د  الأاوار الملا يج  د  يؤايها  الوقد داار    ود  مهمة المدق ى الداخللا    اعم الإاارا  فلا  لا الشن .

 47  : كما يللا المدقى الداخللا  لا

 لل حدا .اعداا وت   م الفح وا  الرقا، ة  .1

وذلك   لإاارا  المةملفة على دساس المةاطر وتصن ي ال حدا  حس  مع ار الم   مالداخللا ل  لمدق ىاإعداا خلة   .2

 .ا للمةاطر المحمملة ود م مها لمحديد الأول يا  وتةص ص الم ارا ،شك  فعا  وف 

 . ووحمها الرقا،ة إجرا ا   فعال ة مم المح ى إلى تهدف للأاظمة المسم لة المراجعة .3

 . والدول ة  المحل ة المنظ م ة والسللا   العالم ة الممللبا   وتلبلا عال ة  ،كفا ة تعم  المةاطر إاارة د  المنكد مم .4

  الدول ة   والممللبا    المعاي ر  مع  وم ارامها  ،هاا  المعم    والس اسا    الإجرا ا    فعال ة  مدى  وت   م  مراجعة  يملل   .5

 . والاممنا  الأاا  لمحس م الم و ا   وت ديم والمحل ةا

الحفاظ  و  اتجاوز المدق ى الداخللا مهامه الم ل دية المممنلة فلا الفحص والمنك د والم   ما ل شم  الةدما  الاسمشارية .6

 . فعا    وإاارة الم ارا ،شك   اللزمة  ل ير المهارا  ا ،الإضافة الى تتجن  تضارب المصال ا و على الاسم لل ة

 لإاارة   الداخل ة  الرقا،ة  إجرا ا    فلا  ضعي  دو  ضعي  ا اط  دي  عم  الم ارير  ورفع  الفح وا    امائ   ت ديم .7

 . المحمملة المةاطر وت ل    العمل ا   وتحس م لمعزيز اللزمة الإجرا ا   اتةاذ  فلا لمساعدتهم وذلك المةاطرا

 الأاا    ، م  والم اراة  الم   م  مع ار   إلى  ،الإضافة  ،ال حدة  الرقا، ة   لب ئةعم ا  ملةصا  الداخللا  المدق ى  ت رير  يمضمم .8

 . والمم قع الحاللا

 

 

 
 2004 ااي المم ملاا مدخ  إلى المدق ى مم الناح ة النظرية والعمل ةا اار وائ  للنشر والم زيعا عما ا الأرا   46

47 https://www.theiia.org/Copyright 
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 برامج إدارة المخاطرعلى  تدقي إجراةات ال 2.11

 

 : يللا  ما العمل ة وتشم الةل ا  الملا يمم مم خللها ت   م وتدق ى ،راام  إاارة المةاطرا 

المخاطر:   -د إدارة  وإجراةات  أهداف  مراجعة  التدقي  على  المةاطر  لبرام    لا عمل ة    قب    مم  المعممدةإاارة 

ا ت دمها المنظمة وتح  ى د دافها الملا ج اة الةدما  اسمدامة و ل  المةاطر على  تنث را  ا ،هدف ت   م المنظمة

تحل   د داف ،راام  إاارة المةاطر وت   م مدى ت اف ها مع الأ داف الةدم ة للمنظمة المدق ى  تمضمم عمل ة  

د داف البراام  تمفى مع ج اة الةدما  الم دمة وتعزيز ا    ت افى  مدىوالم ارا المال ة المماحة لهاا وذلك لمحديد  

 فعال ة وكفا ة العمل ا  الةدم ة ،الم ارا المال ة المماحة للمنظمة.  ت دير إلى ،الإضافة

وفلا حالة    تنث ر اا  مدى  وت   م  تحديد المةاطر الحال ة الملا ت اجه المنظمةعمل ة    يشم   المخاطر:وقياس  تحديد    -ب 

ومع  ا  الملا يمكم اسمةدامها لمعالجمها ،البدائ  الأكنر مل مة  الاجرا ا  إ ما  المةاطر الرئ س ةا يج  تحديد  

 تصح ح ة   تدا، ر  ،اتةاذ   ي ولا  د   الداخللا  لمدق ىا  على  يج    االمةاطر  لهل   الكاف ةذلكا فلا حالة عدم الاسمجا،ة  

 . لمعالجمها

يمضمم اراسة الأسال   المةملفة المماحة للمعام  مع ك  مةاطر المنظمة    خطر:تقييم قرارات التعام  مع ك    -ج

 ل  الةل ة ديضا  تمضمما ويشم  ذلك مراجعة ك ف ة تلب ى مفا  م ال ب   والحد مم المةاطر. يج  د  ،فعال ة

 .إذا كا  يمع م ا   دو الاحمفاظ ،ني مةاطر محمفظ ،ها مم قب  المنظمة ف ماالنظر 

  إاارة المنظمة   اتةلتها  الملا  السا، ة  ال رارا  تمضمم مراجعة    معالجة المخاطر:لتقييم تنفيا منهجيات مختارة   -ا 

ومراجعة إجرا ا  المحكم فلا  ا  والمنكد مم تنف ل  ل  ال رارا  ،شك  كام   مةاطر ااك ف ة المعام  مع ك     ،شن  

وت   مال للمعادثر   مةاطر  وف ا  رقم   ا  الداخللا  للمدق ى  المهن ة  للممارسة  الدوللا  ،إاارة   الةا  ا  2120ار 

 المةاطرا واللي ينص على ما يللا: 

 يج  ت   م فعال ة إاارة المةاطر والمسا مة فلا تل ير إجرا ا  إاارة المةاطر ➢

يج  ت   م مدى المعرض للمةاطر الممعل ة ،نشواط المنظمة وعمل اتها وداظمة المعل ما  الةاووة ،هاا وذلك مم   ➢

 ا كما المال ة والمشوووغ ل ةا وفعال ة وكفا ة العمل ا ا وحماية الأوووو  خل  ت   م م ث ق ة وسووولمة المعل ما  

 .،ها المعم   والع  ا  والل ائ  ،ال  اا م الاممنا  يشم 

امائ  تحل      تفاو    يمضمميمم ت ديم ت رير مكم ب  :  إعداد التقارير والتونية لتحسين برنامج إدارة المخاطر - ه

المةاطر إاارة  وإرسال،ه  الممعل ة  الم و ا  و  ،راام   العل ا    ها  الإاارة  ودوحاب   ودإلى  الصلة  ذا   اللجا  

 المصلحة.
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 التدقي  الداخلي برنامج تمكيد وتحسين جودة 2.12

 

إلى المنكد مم د  المدق ى الداخللا يلبلا معاي ر الج اة المهن ة ويلمزم ،نفض  الممارسا . يمضمم    البراام   يهدف •

إجرا ا    وكفا ة  العم   خلط  سلمة  مم  للمنكد  وخارج ة  ااخل ة  ت   ما   البراام   وم ض ع ة   المدق ى لا 

ويمم   مم    تنف ل الم ارير.  للمنكد  وتحديد   الاممنا الم   ما   الداخللا  المدق ى  اسم لل ة  وتعزيز  الدول ة  ،المعاي ر 

ت ارير  فلا  والن ة  المدق ى  وفعال ة  الأاا   وتحس م  لمعزيز ا  الم و ا   وت ديم  المحمملة  وف ا  المةاطر  نص  ل ا 

لمدق ى الداخللا تل ير والحفاظ على  ايج  على رئ س  "ناه  ،لممارسة المدق ى الداخللا    1300مع ار الدوللا  ال

  1310. كما ينص المع ار رقم  " اة اللي يغللا جم ع ج اا  اشاط المدق ى الداخللا،راام  ضما  وتحس م الج

 .  "على الس ا  البراام  يج  د  يحم ي على ت   ما  ااخل ة وخارج ة"ن   ،

على داه "يج  إجرا  الم   م مرة واحدة على    1302قم  ااة رلمت مضلا اللمعاي ر الدول ة للمدق ى الداخللاا    وف ا •

". ويشم  ذلك ت   م الأاا  مم قب  م  م خارجلا دو فريى ت   م خارجلا مؤ ل م ومسم ل م   الأق  ك  خمس سن ا  

فلا  والن ة  المدق ى  فعال ة  وتحس م  الأاا   لمعزيز  ت و ا   وت ديم  المحمملة  المةاطر  وتحديد  الفج ا   وتحل   

 48ت ارير . 

 الخانة

 

 :القول يمكنوبناة على ما سب  

 
  مجرا   مم  دوسع  الاقه  دوب   ح ث   الداخللاا  المدق ى  اور   فلا  ملح ظ  تح    إلى  السريعة  المل را    دا    ل د  -

 تشم :  دوسعا مسؤول ا   ل شم  المال ةا الب ااا   مراجعة

 . ،اسم لل ة وم ض ع ةت ديم المش رة للإاارة العل ا ح   المةاطر والض ا،ط الداخل ة والح كمة  •

 مساعدة المنظمة على تحس م عمل اتها وداائها مم خل  ت ديم الةدما  الاسمشارية. •

 د،رز ا:  ومع ذلكا ي اجه المدق ى الداخللا تحديا  جديدة

 احمما  إودار المدقى لردي خاطئ ح   وحة الب ااا  المال ة دو الم ارير الأخرى للمنظمة.  مخاطر المدق : •

المنظمة:  • ت  مخاطر  قد  والاسمرات ج ة مةاطر  المال ة  المةاطر  من   د دافهاا  وتح  ى  المنظمة  اسممرارية   هدا 

 . والمكن ل ج ا

 يللا:   ارى ال  ام ،مالمعزيز فعال ة المدق ى الداخللا فلا ظ   ل  المل را ا  -

 المرك ز على المةاطر ذا  الأول ية العال ة الملا ت اجه المنظمة. اعتماد نهج التدقي  المبني على المخاطر:  •

 
48https://shorturl.at/wEHSV الداخللا(  ىالدوللا للممارسا  المهن ة للمدق   )المع ار 

https://shorturl.at/wEHSV(المعيار
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فهم الأاظمة الداخل ة والةارج ة للمنظمة و، ئة عملها ،شك  رفع وعي المدققين الداخليين بمخاطر المنظمة:   •

 اام .

 الب ااا ا  تحل    وداوا    المساعد   المدق ى  ،رام   من   الحدينة  المدق ى  داوا    اسمةدام:  التكنولوجيا  من  اطستفادة •

 . المدق  م ، م المعل ما   وتباا  للم او  المماحة المعاو  منصا   واسمةدام الروت ن ةا المدق ى مهام ودتممة

يمضمم ت   ما  اورية ااخل ة وخارج ة لضما  اسم فا  معاي ر  تنفيا برنامج لضمان جودة التدقي  الداخلي:   •

 الج اة المهن ة. 

  ل    ،ل غ  يمكم  لكم لاالمنظما ا    وازا ار  اسم رار  لضما    دساس ة  ركائز  المةاطر  وإاارة  الح كمة  تشك  -

 ج اة ت   م  فلا امح ري  ااور للرقا،ة العل ا الأجهزة تلع   ولللكا الداخللا للمدق ى فعا  اظام وج ا  او  الأ داف

 . النظام  لا

 فلا   للرقا،ة  العل ا  الأجهزة   لدور  النظري   الإطار   الماللا   المح ر  فلا  سنمناو   الدراسة  فلا  وتعم ا  سبى  لما  واسمكمالا

  .الحك م ة الجها   الداخللا فلا المدق ى تفع   اور خل  مم المةاطر  إاارة داظمة تل ير
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 الثالث  المبحث
  ي تف يل إدارا المخاطر اودورهالأج زا ال ليا للرقابة  

 

 تمهيد

عم  مسا لة السللا  المشريع ة    خل   ممفلا اممنا  الحك ما     ومح ريا  ح  يا  تلع  الأجهزة العل ا للرقا،ة اورا

ح   ج اة وطب عة   ردي مسم ل  الأجهزةتبدى  ح ث  ا  الرقا،ة عل ها حماية الأم ا  العامةا ،اعمبار ا د م داكا   

الم ارير ترفع إلى الجها   ا  الإاارة فلا ال لا  العام فلا جم ع داشلمه ولا   المةمصةامم خل  مجم عة مم 

،  تمعدى ذلك إلى مجالا  دخرى تةملي ،اخملف   حماية على ،عض الجرائم المال ة الملا تسمهدفهاا ل  الت مصر  

 49.إلى دخرىمم اولة  طب عة عم  الأاةا  والأاظمة واخملف دسال   الرقا،ة الملب ة

الممسارعةا وتزامنا مع الا ممام   ا  رالمل م اكبة  لالرقا،لا    اوحروا مم الأجهزة العل ا للرقا،ة على تعزيز اور 

،شك    سلسلة الأزما  العالم ة للعديد مم ال حدا  الاقمصااية،عد  الممزايد اللي يشهد  م ض   إاارة المةاطر  

  انظما  عدم إعلا  الأول ية للمةاطر المح لة ،هل  الم  ع ا إلىيواللي  خاوة  ،شك   دزمة كرواا    وخل عامةا  

  اامشار ا   مم   الررم  ا علىتم   ،المعام  مع المةاطر الهامة ومعالجمها ،فعال ة   كنااة  المةاطر  الا ممام ،إاارة،رز  

  المدق ى   ،مهام  المةاطر  إاارة  ممارسا    ،دم   اممزايد   اا ممام  العام   ال لا   اهد   ذلكا  مع  الةا ا  ال لا   فلا

داظمة إاارة المدق ى الداخللا فلا تل ير  دسل ب  وت   م    مراقبة  إلى  الرقا، ة  الأجهزة  حاجة  جا     مم  ناالداخللاا و

تنف ل مهام  الممكررة والممجداةا ولضما     المةاطرم اجهة  لرفع اسمعداااتها ل  50ا الحك م ةالجها     فلاالمةاطر  

   51.المدق ى ،ج اة مهن ة عال ة

  لمعزيز   الحك مة  اسمعداا   مسم ى   لرفع  للرقا،ةا  العل ا  الأجهزة   تمبعها  الملا  المراجعة  منهج ة  اعرض   يللا  وف ما

   :الماللا  النح  على وذلك للمةاطرا الاسمجا،ة وتل ير

 المخاطر إدارة ممارسات وتقييم منهجية تدقي  -3  

 اسمعداا   لضما   مسممرة  عمل ة  المةاطر  إاارة  ممارسا    وت   م  للرقا،ة  العل ا  الأجهزة  مراجعة  منهج ة  تعمبر

  ،عمل ة   الالمزام  يعكس  داظممها  لمل ير  اللزمة  الأاوا    الممغ رةا وت ف ر  المحديا    لم اجهة  الحك م ة  ال حدا  

 
 دليل التدقيق العام والأدلة المتخصصة بديوان المحاسبة في تحسين أداء العمل أثر ، الجبري فهد& رفاع  العتيبي&   خليفة اللنفاوي 49
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 2021الدل   الاسمراااي لإاارة المةاطرا اعداا الإاارة العامة للح كمة والمةاطر والالمزام ا   -50
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  مسم يا    دعلى  تح  ىالملا تهدف إلى    الةل ا    مم  المنهج ة مجم عة  وتمضمم  المسممرةا  والمل ير  المحس م

 : المنهج ة   ل  على  اظرة يللا وف ما. وت   م داظممها الرقا، ة العمل ا   فلا والج اة الكفا ة

 : التدقي  منهجية وتصميم للجهة الحالي الوضع تقييم: المرحلة الأولى

 منهج ة   وتصم م الملبى  المةاطر  إاارة  اظام فعال ة  مدى  لمحديد   الجهة  فلا   الحاللا  ال ضع  لم   م  عمل ة  إعداا   يمم

 : يللا  ما خل  مم وذلك اللزمةا المحس م مجالا   وتل ير لمحديد  المدق ى

   المشمولة بالرقابة:تفهم الجهة  3.1.1

 تسه    وم ث قة  ااملة  ، ااا    قاعدة  ت ف ر  الأجهزة الرقا، ة     تمبعها  الاول ة الملا  المعل ما    جمع  مم  الهدف

 :ف ما يللارا د،رز ا ا  .ف ها والضعي ال  ة ا اط وتحديد  للمنظمة الحاللا ال ضع فهم المدق  م على

 . المؤثرة على اشاطهاعم  والع ام  التحديد ، ئة وطب عة  •

 . محاضر الإاارة العل ا واللجا  المةملفةالةلة العامة للمنظمة ومراجعة  •

 والصلح ا .وتحديد اظم الإاارة المال ة والإاارية  •

 . اظم المعل ما  اةل ةتحديد داوار ومسؤول ا  ح كمة  •

 مسم ى ج اة اظام الرقا،ة الداخل ة. معرفة •

اراسة وت   م الإجرا ا  المنف لية لبرام  إاارة المةاطر والم ارير الصاارة عنها واسمرات ج ة تحم  المةاطر  •

 لمحديد مدى فاعل مها وت اف ها مع د داف المنظمة ومعاي ر إاارة المةاطر العالم ة دو المحل ة.

تحديد   • فلا  كفا تها  ومدى  المةاطرا  وت   م  تحل    فلا  المسمةدمة  والم ن ا   الأاوا   وتلب ى  ت   م  المةاطر 

 الإجرا ا  ال قائ ة. 

،ال  اا م   • ،إاارة المةاطرا والمنكد مم اممنا  العمل ا    والمعاي رالمح ى مم الالمزام  المحل ة والدول ة الممعل ة 

 والس اسا  لهل  الممللبا . 

 درة على تحديد المةاطر المحمملة والمنبؤ ،المغ را  المسم بل ةا ،الإضافة إلى مدى اسمعداا ا للمك ي  مدى الت   م   •

 مع تلك المغ  را .

 النض  الملل ب. منةفض( لمحديد مسم ى -مم سط -)عاللا المةاطر اض  إاارة ت   م مسم يا   •

  المنظمة   لأاشلة  ام لا  دكنر  فهم  فلا  تسا م  د   يمكم  الصلة  ذا    الصحي  فلا  المنش رة   الم الا    مراجعة •

 52. ومةاطر ا

 
 .2019، )مشرو  بصمة رقابي( على المخاطرالمبني  التدقيق   –البرنامج التدريبي الهويدي، ايمان والنصار، على،  52
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 تفهم الرقابة الداخلية:  3.1.2

لم   م الأوللا لمسم يا  مةاطر الرقا،ة فلا حالة الاعمماا على مهم    ت ث ى إجرا ا  اظام الرقا،ة الداخل ةا  فهم و

واخمباراتها المةملفة والأاشلة  النظم  الرقا، ة  ا ومدخ   الأاشلة  للمح ى مم س ر  اظام رقا،ة  المنكد مم وج ا 

،هدف تعزيز فهم ك ف ة تعام  المنظمة واسمجا،مها للمةاطر الملا ت اجهها وتحديد النه  العام  ا  وت   م ج اة داائها

 53لمدق ى اظام الرقا،ة الداخل ةا والج اا  الملا يج  ت ديم الم و ا  ،شناها. 

 تقييم بيية الرقابة الخانة بالمخاطروتفهم  3.1.3

( ،ناها مجم عة الإجرا ا  الدائمة للرقا،ة الداخل ة INTOSAI  9100للمع ار رقم )   تعريي الب ئة الرقا، ة وف ا

البشرية ويج  على   الم ارا  المشغ   وس اسا  وممارسا   ،الجهة ودسل ب  العم   دوقا  ومراح   فلا جم ع 

 فريى المدق ى ال  ام ،مفهم وت   م ، ئة الرقا،ة لجم ع المةاطر وتحديد المنث ر عل هاا منها ما يللا: 

 الرقابة التي تقل  من وقوع المخاطر: -أ

  والمراقبة   المةاطرا  مم  الحد   خلط  لمنف ل   مدروسة  وإجرا ا    المةاطرا  لإاارة  ق يا   اظاما   الرقا،ة  داوا    تشم 

  تحس م   الرقا،ة   ل   عم  ،المةاطرا وينم   ال علا  تعزز  مؤسس ة  وث افة  المةاطرا  إاارة  اظام  لفعال ة  المسممرة

  وتحس م   ال قائ ةا  والرقا،ة  الح كمةا  إجرا ا    واتبا   والل ائ    ،ال  اا م  الالمزام  وتعزيز  المنظمةا  وفعال ة  كفا ة

  فلا   يسا م  اسمرات ج ا  اسمنمارا  المةاطر  مراقبة  تعمبر  ولللك.  ومسم رة  آمنة  عم   ، ئة  وخلى  المنظمةا  سمعة

 . الل ي  المدى على وازا ار ا المنظمة اسمدامة ضما 

 الرقابة للحد من ا ثار: -م

اةثار المحمملة ،عد    الحد ممهدف  ،وذلك  ا  تركز على معالجة اةثار السلب ة الملا قد تنجم عم وق   المةاطر

المغل ة   تشم  داشلة من ، ئ ةا  دو دضرار    ادو إوا،ا  ،شرية  ااك  خسائر ماايةكاات على  ا س ا   هاوق ع

 واظام ضما  ج اة الأاا .ا ا الاخمراقالسلمة و للل اربا وداظمةاظام للسمجا،ة الشاملةا منم ن ة ال

  تفهم التدقي  الداخلي 3.1.4

إاارة  الداخللا  المدق ى  ل ظ فة  دكبر  فهما  المدق ى  فريى  يكمس    د   يج    تحدا   الملا  والم ارير  المةاطر  واظام 

مم خل   المنظمةا    ت اجه  الملا  الرئ س ة  المةاطر وت   م  المدق ى  م ناق  مراجعةوذلك    عمل ة   كفا ة  الداخللاا 

و   ،شك   الداخللا  المدق ى  ت ارير  وفهم  المةل ط تحديد عاما  ،لري ة  وت   مها  وق اسها  وتحل لها  المةاطر  تحديد 

 
 . 2019ا حس م& الفرج عبد اللها دسال   وإجرا ا  ت   م دجهزة المدق ى الداخللا وفى مفه م المةاطرا ،راام  تدريبلاا عبد الله 53
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 لإاارة  اللات ة  الرقا،ة  اظام  اللا    وفعال ة  مل مة  ومدىلس لرة عل هم  لدفض  الأسال   والإجرا ا  اللزمة  

كما    الداخللا  المدق ى الفعالة  تشم   ا  المةملفة  على  المراقبة  المنظمة  ،ناشلة  المرتبلة  المةاطر  ت ارير 

إلى ج اا  دخرى يسه  الس لرة عل ها دو ت ل   دثار ا إلى مسم يا  م ب لة    لن   المةاطرالممةلة    سمرات ج ةالاو

تبعاتهاا   ك   دو  ،عض  وج اة  المدق ى  لإاارة  الج اة  إاارة  اظام  كفا ة  وت   موقب     المدري    ،رام   الداخللا 

لمما،عة عمل ة   الداخل  ما  للمدق  م  والمل ير الملا ت جه جه ا ا  تلك الإاارة  المنال ة  لا  المةاطر  إاارة  وتعد 

 ية فلا المعالجة إعلا  الأول يا ا ،ح ث يك   للمةاطر ذا  اةثار السلب ة المرتفعة واحممال ة حدوث عال ة دول

 54المةاطر ذا  اةثار السلب ة المنةفضة دو احممال ة حدوثها دق  لاح ا.  يمم علج ، نما

 المخاطر: إدارة فهم وتقييم فعالية  3.1.5

 وت   م   فهم  فإ   دعل ا  الملك رة  الجهة  فهم  عند   ،مراجعمها  المدق ى  فريى  قام  الملا  الأول ة  المعل ما    إلى  ،الإضافة

 المةلط  الأ داف  وتح  ى  ،كفا ة  المةاطر  إاارة  عمل ة  اسممرار  لضما   دساس ة  خل ة  يعد  المةاطر  إاارة  فعال ة

  المحس ما يمكم   فر    وتحديد   المةاطر  إاارة  اظام  فلا  والضعي  ال  ة  مجالا    تحديد   الةل ة   ل   تمضمم.  لها

 : الماللا النح  على الم   م إجرا 

 فعالة:ال مخاطرالإدارة  -أ

المةاطر المعدة والمعممدة مم قب  الجهةا ومم ثم  إاارة  المةاطر على مراجعة سجل   اور إاارة  يعممد تحديد  

حس  دول ياتها  مم قب  مدق لا الأجهزة الرقا، ة  إعداا مصف فة لم   م وترت   م ض عا  المةاطر المراا تدق  ها  

 .وفعال مها  وارجة خل رتها

:  لا الإاارة الملا ت جه جه ا ا لمما،عة عمل ة تحديد الأول يا ا ،ح ث تك   المةاطر  الإدارة المثالية للمخاطر •

ا ، نما المةاطر ذا  الةسائر الأق  ذا  الةسائر الكب رة واحممال ة حدوثها عال ة لها الأول ية فلا المعالجة دولا

 ا. دو الاحممال ة دق  يمم علج حدوثها لاح 

% ولكم  100تعرف ،ناها دا ا  جديدة مم المةاطر الملا يك   احمما  حدوثها :  إدارة المخاطر غير الملموسة •

 55  يمم تجا لها مم قب  المنظمة ،سب  عدم ال درة على المعرف عل ها.

  

 
54 https://shorturl.at/D070p 
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 غيابها أو فعالة غير المخاطر إدارة  -م 

،اتبا  عدة دسال   لمصن ي د،رز  ،الأجهزة الرقا، ة  يمم الاعمماا فلا تحديد المةاطر على جه ا فريى المدق ى  •

 دعما  وداشلة الجهة والمةاطر الملا قد ت اجه تلك الأاشلةا على سب   المنا : 

يمضمم إجرا  مناقشا  مفم حة ، م دعضا  فريى المدق ى للإجا،ة    :العص  الاهني حول المخاطر المحتملة •

تشج ع ، ئة المفك ر الحرا والملا تمكم الفريى مم إاماج دكبر عدا على ال ضايا المحداة ، ض ح مم خل  

 ممكم مم الأفكارا و،عد ذلك يمكم البنا  على  ل  الأفكار وو لها. 

  مفم حة دسئلة لرحل فروةال الم ا،لة ،إجرا  ال ائم من ت الأفراا  مم المعل ما   لجمع ق مة دااة :  لاالمقابات •

 . معمى ،شك  المج    ومشاعر دفكار واسمكشاف

  المال ة المعل ما   ،صحة يمعلى ف ما م ث ق تدق ى ردي إودار فلا المدقى كفا ة  تعزز: الماحظات الميدانية •

ت فر فروة لمراقبة الب ئة ،شك  مباار وجمع معل ما  مفصلة ح   المةاطر المحمملةا ،ما فلا  للمدقىا ح ث 

العلقا ا دو  والعمل ا ا والملحظا  السل ك ةا والمفاعل  الممعل ة ،السمعة ذلك الملحظا  الممعل ة ،الم قع

 ور ر ا.   وكنمرا  المراقبة والمسج   الص تلا

ا والمهديدا  الملا ت اجهها  المماحةوالفر   والضعييمم تحل   ا اط ال  ة ا  SWOTالتحلي  الرباعي  •

 منظمة. ال

المعل ما  والم او  ،سه لة مع اةخريم والمحل   لمحس م تعد دااة ق مة يمكم اسمةدامها لجمع  :اطستبيانات •

 إاارة المةاطر فلا منظمة.

  المةاطر على المعرف على المدق ى فريى تساعد  الملا اللرق إحدى  لا السابقة:مراجعة التقارير والدراسات  •

 56  الجهة  ت اجه الملا

 المخاطر علىاعداد خطة التدقي    3.1.6

،الأم ر المال ة دو العمل ا  المشغ ل ةا دو ال رارا  المنظ م ةا دو  الممعل ة  ب ااا   الوالدراسة الأول ة  فلا ض   فهم  

ال رارا  اتةاذ  عمل ة  فلا  وح حة  ر ر  دو  مضللة  معل ما   ت ديم  دو  م ظف هاا  كفا ة  للظروف   وف ا  مسم ى 

المةاطر  إاارة  لسج   واراسة  الاسمرات ج ةا  والم جها   الأ داف  دو  الب ئ ة  دو  الاجمماع ة  دو  الاقمصااية 

وخريلة    إعداا خلة،مدق ى ،الأجهزة الرقا، ة  ي  م دعضا  فرق ال  والمةاطر الرقم ة   والإجرا ا  الممةلة ،شناها

النض  للمدق ى  طريى   مسم يا   إلى  وال و    الزمن ة  والجداو   الفج ا   لمحديد  تحس ن ة  ،رام   تمضمم 

  وف ا للمحداا  المال ة:ا الملل ،ة و،نا  قدرا  إاارة المةاطر فلا الجهة

 
56 https://shorturl.at/gnvO4 
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كلما زاا   ا يركز  لا المحدا على داه كلما زاا الحجم دو المنث ر الماللا القيمة أو التمثير المالي الجوهري: -

الدخ ا ق مة المصروفا ا العائد  قائمةعلى عدة ع ام  منها  ،نا  تحديد  ويمكمللرقا،ة عل ها   إمكاا ة اخم ار

 المم قع مم الاسمنمارا المركز الماللا العام والزيااة دو الن ص الكب ر فلا الإافاق دو ق مة الأو   والالمزاما . 

كلما طالت الفمرة منل آخر مراجعةا زاا احمما  حدوث المةاطر وزاا  هي  عملية تدقي :لالفترة الزمنية  -

 .المدق ىد م ة إاراجها فلا خلة 

يركز على المنث را  الةارج ة للم ض   دو البند كالج اا  الاجمماع ة والاقمصااية والب ئ ة  الأهميااااااااة:  -

المدالا والأفراا ومدى تناو  الم ض   فلا وسائ    ال زرا  ومجلس الشع ا المجممعللنشاط ود م مه لمجلس 

 الإعلم المرئ ة والمسم عة والم رو ة ووسائ  الم او  الاجمماعلا ور ر ا. 

يمم الرج   للم ارير الرقا، ة لمحديد المةاطر الملا ت اجه الجها  المشم لة ،الرقا،ة ومنها  التقارير السابقة:  -

ت ارير المدق ى الداخللا ومراق   -ت ارير المكل فا  والدراسا  الصاارة  -السا، ة  الجهاز الرقا،لات ارير 

 ت رير المراق  الماللا ودية ت ارير دو اراسا  تم افر لفريى المدق ى.  -الحسا،ا  للجهة المشم لة ،الرقا،ة

مم المحداا  الملك رة يمض  د  اخم ار المةاطر يملل  مهارا  مهن ة عال ة المسم ىا ح ث ي  م فريى المدق ى  

ا لنظرتهم وتحل لهم  ،مرت   الأول يا  لفحص الم ض عا  ذا  المةاطر العال ةا ثم المم سلةا ثم المنةفضة وف  

 للب ااا  المماحة لهم 

 العوام  كات العاقة بتنفيا مهمة التدقي   3.1.7

 المال ة:  ع ام المراعاة المدق ى ،ع م الاعمبارا و لمنف ل الملل ،ة الإمكاا ا  دخل على المسؤول م يج   

 .للمدق ى المةمارة الم اض ع  وتع  د   لحجم وف ا ،فعال ة  الةلة لمنف ل  الأعضا  عدا  تحديد  :الفري أعضاة  -

تحديد مهارا  وخبرا  دعضا  الفريى الملل ،ة لمنف ل مهام المدق ى ،نجاحا  :مستو  المهارات والخبرات  -

 .المدري  والمل ير إذا لزم الأمروت ف ر 

تحديد جدو  زمنلا واقعلا لإاجاز عمل ا  المدق ى ،ما يمناس  مع الجدو  الزمنلا  :التوقيت المحدد لانتهاة -

 .للمشرو  دو البراام  اللي يجرى المدق ى عل ه

ت دير ما إذا كاات  ناك حاجة لاسمدعا  خبرا  خارج  م دو ممةصص م لم ديم   :اطستعانة بالمتخصصين  -

 .محداةالمساعدة فلا مجالا  

للحص   على المعل ما   .تحديد الم اقع الملا يج  زيارتها دو لإجرا  المدق ى الم داالا الزيارات الميدانية:  -

 .اللزمة
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 57.للأ م ة النسب ة قد ت اجه تنف ل عمل ا  المدق ى ووف اتحديد المحديا  او الصع ،ا  الملا  :الأخر  القيود -

  إطار العم  والبنية التحتية لإدارة المخاطر بناة  -المرحلة الثانية 

  إطار   لبنا   الرئ س ة  المك اا    ا م  دحد  المةاطر  إاارة  ح كمةت   م  فلا    مح ريا  اوراالأجهزة العل ا للرقا،ة  لع   ت

  والمسؤول ا    الأاوار  ت ض     الإطار   لا  يمضمم  االحك م ة  الجها    مسم ى  علىإاارة المةاطر  لنظام    فعا 

  المشاركة   الأطراف  لجم ع  المحس م المسممر واسمةدام دفض  الم ن ا  والممارسا    على   المرك ز  معااملة    ،شك 

 ودوحاب   والمنف لي م  العل ا  والإاارة  الإاراف ة  ،اللجا   وارتباطها  المنظ ملا  اله كلة  وت ض    المةاطرا  إاارة  فلا

 ا ما يللا: ومم د،رز داوار ا  وفعال ة  ،نما ها لضما  تح  ى د داف والةارج ة الداخل ة الأطراف مم المصلحة

   :إدارة المخاطر نظاا وتقييم فهمأهمية  3.2.1 

 :المال ة للأسباب  وذلك المنظمةا فلا المةاطر إاارة اظام وت   م فهم فلا مهماالأجهزة الرقا، ة  اور يعد 

اتبا  ممارسوا  الح كمة مم خل  الإاوراف على تلب ى المبااب الم ج ه ة  تسوا م فلا ضوما   :  تعزيز الحوكمة •

 الفعالة لإاارة المةاطر.

: تزوا ال كل  والمديريم ،معل ما  وخبرا  ق مة ح   المةاطر المحمملةا مما يسواعد م  تخاك القرارإتحساين  •

 المنظمة.على اتةاذ قرارا  مسمن رة ت ل  مم المةاطر الملا تمعرض لها 

: تسووواعد على تنف ل خلط فعالة لإاارة المةاطرا مما ي ل  مم الةسوووائر ويحسوووم كفا ة الإدارة الفعالة للمخاطر •

 العمل ا .

: تعم  على تعزيز ث افة إاارة المةاطر فلا جم ع داحا  المنظمةا وتشوووج ع الم ظف م  خل  ثقافة إدارة المخاطر •

 على المعرف على المةاطر وإاارتها ،شك  فعا .

 اهداف وحدة إدارة المخاطر   3.2.2

 ال  ااة   إاوراف  وحد  تحت   واعمماا  إاشوا   والمشوغ ل ةا  والإاارية  ال  ااية الأاوار  على الممكام  الإاوراف لضوما 

 ،موا   ،فواعل وةا  اللزموة  الإجرا ا    المةواطر واتةواذ   عم  الودوريوة  الم وارير  لرفع  ذلوك  االحك م وة  الجهوة  فلا  العل وا

 :المال ة الرئ س ة المهام تنف ل  يضمم

 المةاطر. إاارة وس اسة اسمرات ج ة اعمماا  •

 .اوري ،شك  المةاطر واسمعراض  المةاطر ت ارير مراجعة •

 .منظمةال د داف تح  ى على المؤثرة المةاطر مع للمعام  الم ض عة لطالة فلا الم دم مما،عة •

 
 2011ا. الغباريا ايمما اورة تدريب ة إاارة وت   م المةاطر المال ة ا  57
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  .الرئ س ة المةاطر مؤارا   مراقبة •

 .المةاطر ،إاارة الجهة اض  مسم ى لرفع المةاطر إاارة اعم •

 .تسه   المعاو  والمنس ى ، م مةملي وحدا  المنظمة •

 .إاارة المةاطر المشمركة والممداخلة ،كفا ة •

 ت اجه المنظمة. الملا مراقبة إاارة المةاطر •

 .لمشغ لها الكاف ة والأاظمة الم ارا  وت افر المةاطر إاارة وظ فة اسم لل ة ضما  •

 لإدارة المخاطر: محكم هيك  تنظيمي تصميم  3.2.3

ا  المةاطر إاارة قسووما دو المةاطر  لجنة)على وحدة تسوومى   يعممد  المةاطر لإاارة  محكم  تنظ ملا   ك   تصووم م يعد 

تح  ى  لدعم الإاارة العل ا فلا   الدولة حسوووو  ق اا م واظام الملب ة فلا  ةمناسووووبا (والمةاطر الداخللا ىالمدق  دو

ا ،هدف ،نا   المةاطر  إاارة  اظامواسوم ل     وفعال ة كفا ة  لضوما   دسواسو ة رك زةا ويعمبر  ةالأ داف الاسومرات ج 

 :يللا ما الرئ س ة المهام تشم س اسة وإطار وإجرا ا  لإاارة المةاطرا 

ا  ومسوم     واضو يج  تحديد داوار المشوارك م فلا عمل ة إاارة المةاطر ،شوك     وضو ح الأاوار والمسوؤول ا : •

 .وتحديد مسؤول اتهما ويج  د  تك   قن ا  الاتصا  والمصع د منهج ة

يجو  د  تركز عمل وة اتةواذ ال رار على المسووووم ى المنواسوووو  لممك نهوا مم ت   م    مركزة ووووونع ال رار الفعوا : •

 المةاطر ،شك  مناس  واتةاذ ال رارا  اللزمة ،سرعة وفعال ة.

مم ذوي الةبرة والمؤ ل  العوال وة فلا   يجو  د  يضووووم اله كو  المنظ ملا دفرااا  ضووووموا  الةبرا  والكفوا ا : •

 .والمكن ل ج ة مجالا  المةاطر المةملفةا من  المةاطر المال ةا والمةاطر المشغ ل ةا والمةاطر الفن ة

للمك ي مع المغ را  فلا   وقوا،ل  يجو  د  يك   اله كو  المنظ ملا مراوا  مرواوة اله كو  المنظ ملا لملب وة المحوديوا : •

 ، ئة الأعما  والمةاطر الجديدة ،سرعة وفعال ة.

يج  د  يمضوووومم اله ك  المنظ ملا آل ا  فعالة للم اووووو  وتباا     ضووووما  الم اووووو  الفعا  لمعزيز المعاو : •

 .المعل ما  الممعل ة ،المةاطر

 .وتمبعها ،شك  اوريذا  الصلة ،عمل ا  إاارة المةاطر  (KPIs) تحديد مؤارا  الأاا  الرئ س ة •

 :إدارة المخاطرالمسؤولين عن أعضاة معايير تشكي   3.2.4

اولة   لك   الحك م ة الجها  ق اا م    تسوم مه وتبع مه ،اخملف يةملي  المةاطر  لإاارة  العل ا  السوللة    ك   تصوم م د 

معواي ر تشووووك و   تحوديود  ا فوا   (المةواطر  وإاارة  الوداخللا  ىالمةواطرا دو المودق   إاارة  المةواطرا دو قسووووم  لجنوة)
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واحكام   المةاطر  إاارة  عمل ة فلا  والفاعل ة الكفا ة  عزيزامر مهمة لمإاارة المةاطر المسوووؤول م عم  عضوووا   الأ

  ما يللا: ممضمتد  مكم يالرقا،ة عل ها 

يزيد مم  مما  خارج ةا دو ااخل ة  مؤثرا  يج  د  تمممع ،اسوووم لل ة ملل ة عم دي  :اطساااتقالية والشااافافية  •

 .واتةاذ ال رارا  ،شناهام ث ق ة امائ  عمل ة إاارة المةاطر و ح ااية

  الداخ مم   الأعضوا   ، م  ت از   ف ه  يم اجد   ،ح ث الأعضوا    لمشوك    معاي ر  تحديد   يمكم:  العضاوية بين التوازن •

 .الأفض  للممارسا   الةارج ة والمعرفة للمنظمة الداخل ة المعرفة ، م الم از  ضما  فلا يسهم مما والةارجا

  إاارة مجا  فلا  اسووومننائ ة وكفا ا    ممراكمة خبرا   ذوي  دفراا   مم  الأعضوووا   يمك   د   يج  :  المميزة الخبرة •

 وح  . ال رارا  الاسمرات ج ة ،شك ويمكنهم ت   م المةاطر ،دقة وتحل لها ،شك  عم ى واتةاذ المةاطرا 

  لضووووموا   المنظموة  مم مةملفوة  دجزا   مم  ممن عوة  وخبرا   خلف وا   يمنل ا الاعضووووا   د   يجو  :  باالأفكاار تنوع  •

 .المةاطر إاارة عمل ة فلا ورن ة ممن عة اظر وجها  

ا الفعوا  الم اووووو )منو    ممعوداةا مجوالا   فلا مم ودموة ،مهوارا   الأعضووووا   يمممع د  يجو  :  المتقادماة المهاارات •

 (.اتةاذ ال رارا  الحاسمةا ح  المشكل  ،كفا ةا المحل   الدق ى

لمعاي ر والمشوريعا  ال اا ا ة والمنظ م ة ذا   ،اتسواعد فلا ضوما  اممنا    :اطمتثال للمعايير القانونية والتنظيمية •

 ،الشووووك    الإسوووومرات ج ة د دافه  وتح  ى  العم   فعال ة لضووووما   .الصوووولةا من  الل ائ  المال ة والمعاي ر الدول ة

 .الملل ب 

 والم ارا  الملل ة  ،السوووللة المةاطر  إاارةالعم  فلا   تمممع د  يج   دعل ا الملك رة  الةصوووائص  إلى  ،الإضوووافة

 58 .اسمننائ ة وفعال ة ،كفا ة مهامها لإاجاز اللزمة

 المخاطر إدارة وإجراةات إطار 3.2.5

لضما  ال و   إلى دعلى    المناسبة  واةل ا    المنهج ة  الحك م ة  للجهة  المةاطر  إاارة   وإجرا ا    إطار  ي فر

النض    والةلط   الاسمرات ج ا    تحديد   إلى  ،الإضافة  وت   مهاا  وتحل لها  المةاطر  تحديد   تشم   والملا  امراح  

  مك اا    ثلث    ناك.  الجهة  على ا  وتنث ر   احممال ة  لم ل    وتمبعها  اعمماا ا  س مم  الملا  الةلر  لمعالجة  المناسبة

 : ا  لاالمةاطر لإاارة فعا  إطار ،نا  فلا تسا م دساس ة

 .لدولةوا داف ا الحك م ة الجهة ورؤية ود داف ت جها   فهم -د

 .الرقملا المح   واسمرات ج ا   العامة للسمرات ج ا   والكام  الدق ى الفهم -ب 

 
 . 2022ام ذج م مرح لإاشا  وتل ير إاارة المةاطرا لجنة الأالة والمعايرا اي ا  المحاسبةا   58
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دفضوو  المجارب ذا  المعاي ر العالم ة الملا سوو مم اتباعها وتل ير ا ،ما يمناسوو  مع طب عة وحجم   الاطل  على -ج

 .دعما  الجهة واضجها المنظ ملا

 .للجهة والمشغ ل ة الاسمرات ج ة الأاا  مؤارا   ق اس -ا 

 المخاطر إدارة جنض قياس 3.2.6

  الجهة  واسمرات ج ا   د داف مع تم افى خلة ،نا  خل  ممها د داف تحديد  على المةاطر إاارة اسمرات ج ة تعم 

لمل ير اظام إاارة المةاطر    مراعاتهاالملا يج     الرئ س ة  الع ام   د م  وممدولة ا  وجد ا  ال  رؤية  مع  وم ا ممها

 ،شك    المةاطر  إاارة   اض  مسم ىوق اس    ت   م  على  العم   يمم  داه      للجهة  الاسمرات ج ةالأ داف    تح  ىو

 : من   الرئ س ة العناور مم عدا  على ،نا  ومنمظم اوري

 والن افة الح كمة -

 الأ داف وتحديد  الاسمرات ج ة -

 المةاطر إاارة داا  ت   م -

 والمن    والمما،عة المراجعة -

 الم ارير وإعداا  والم او  المعل ما   -

  تقييم المخاطروأساليب تحلي   3.2.7

ا  مم خل  الض ا،ط المنظ م ةا ولكم لا يمكم اسمبعاا ا ،الكام  المحكم ف ها  إ  ت   م المةاطر مسنلة حساسة يمكم  

م ب   مسم ى  مح  ى  ل  جا زة  الحك م ة   الجهة  سمك  الفعالةا    رقا، ةالم   م الو  محل  الومع ذلكا فمم خل  عمل ة  

 ا الحك م ة  الجهة  ت اجهها  الملا  والةارج ة  الداخل ة  المةاطر  مم  ااملة  قائمة  إاشا   يمم  مم المعرض للةسارة.

   تمضمم ما يللا: د  ويمكم

  النظريا والمحل    المارية ةا الب ااا   النشاطاالع ام  الداخل ة من  طب عة  : فحص المخاطر مدخاتتشخيص  -د

الع ام   ا ووخصائص عمل ة معالجة اظام المعل ما   العلقة ذا   الأطراف واحم اجا   الةبرا ا ومدخل  

 . الةارج ة من  المل را  المكن ل ج ةا والمنافسةا والمغ را  الاقمصااية

 : ت دير احممال ة حدوث المةاطر الأخل ،ع م الاعمبار ك ف ة معالجمها. تحلي  المخاطر -ب 

 :المرحلة مةرجا   ل  د م: ا را مخرجات -ج

 .الاسمرات ج ة ،الأ داف المةاطر ر،ط -

 (.KRIs) للمةاطر الرئ س ة المؤارا   تحديد  -

 .الحك م ة الجهة وإجرا ا   عمل ا   على المؤثرة المهديدا   دو المةاطر حدوث  احممال ة ق اس -
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 .الحك م ة الجهة وإجرا ا   عمل ا   على المهديدا   دو المةاطر تنث ر ق اس -

 .مسممر ،شك  المهديدا   دو المةاطر ت   م -

 .وفاعل مها للةلرا الرقا، ة الض ا،ط تحديد  -

 59. الممب  ة الةلر وارجة الكامنة الةلر ارجة تحديد  -

 مقاييس تقييم المخاطر  3.2.8

  واحتمالية  تأثيرها مدى وتحديد  المنظمة،  تواجه  قد   التي المحتملة والتهديدات  المخاطر  لتقييم  تسلللللتخدم  أدوات   هي
 :منها الغرض، لهذا تستخدم مقاييس عدة وهناك. حدوثها
 حالة  في  الحد   هذا  تأثير مدى  ولتقدير  معين،  حد    وقو   احتمالية  لتقييم  يسللللتخدم:  والتأثير  الاحتمالية  مقياس
 (.مرتفع متوس ، منخفض،) وقوعه

 أهداف   على  تأثيرها لمدى وفقا  بتصلنيفها  وذلك المحتملة، المخاطر  أهمية مدى  لتحديد   يسلتخدم  :الأهمية  مقياس -
 المنظمة.

 الحاجة   تحديد  في يسللللللللاعد   حيث  لها،نظمة الم  اسللللللللتجابة ومدى المخاطر  تطور  سللللللللرعة  يقيم: السيييييرعة  مقياس -
  .الناشئة المخاطر مع للتعامل فورية لتدابير

 الجغرافي،   الموقع  مثلل  عواملل  على  ذللك  ويعتملد   محلددة،  المنظملة لمخلاطر  تعرض   ملدى  يقيم:  الت رض  مقيياس -
  .التحتية والبنية التجاري، والنشا 

 المتخلذة،  الوقلائيلة التلدابير على بنلاء  حلد    حلدو    احتملاليلة  ملدى لتقلدير  يسللللللللللللللتخلدم: الم يدلية الاحتمياليية مقيياس -
 .كاةية غير الوقائية التدابير أن على يدل المرتفع المقياس يعتبر حيث 

 أكثر   بتحليل  يسلللم  مما  كمية،  تقديرات  إلى للمخاطر  النسلللبية  التقديرات   لتحويل  يسلللتخدم:  الكمي التقدير  مقياس -
 .وتقييمها للمخاطر دقة
 واق ى  اام   ت   م  تح  ى  لضما   المناسبة  الأاوا    وتسمةدم  منظمةا ك   وظروف  لاحم اجا    اوف   الم اي س  تةملي

 .،فعال ة لإاارتها الأمن  ال رارا   اتةاذ  مم المؤسسة وتمك م للمةاطر

  

 
59 https://shorturl.at/ioQV2 
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 وإعداد معايير تقييم المخاطر هاتحمل ودرجةالمخاطر  تقب تحديد و تصني   .93.2

لنجاح إاارة المةاطرا ويسوواعد فلا تحديد   دسوواسوو ا يشووك  تصوون ي المةاطر وتحديد مدى قب لها وتحملها عامل    

 الإجرا ا  ال قائ ة والمصح ح ة المناسبة لإاارة المةاطر ،كفا ة. للا يج  على الجهة ال  ام ،ما يللا:

 .الجهة ت اجه الملا للمةاطر اام  فهم •

 .خارج ة دو ااخل ة كاات  س ا  المةاطر ومصاار الاق تحديد  •

الملا سوووو مم    والاسووووال     إعداا المعاي ر مم خل  والمشووووغ ل ةعلى الأ داف الاسوووومرات ج ة   رالمةاط  تنث رت   م   •

 .اسمةدامها فلا مراح  ت   م وتحل   المةاطر والأحداث 

ود دافها ومؤاووورا  داائهاا ،ح ث يمم تحديد مراجعة الب ئة الداخل ة والةارج ةا وخاووووة اسووومرات ج ة الجهة  •

  حدوا قب   الجهة للمةاطر.

إعداا وتل ير م  اس لم   م مدى كفاية الضو ا،ط الرقا، ة الحال ة مم دج  حسواب دول يا  وتصون فا  المةاطر  •

 .الممب  ة

وتحم   تحديد وإاشوووا  م اي س لم   م المةاطر الكامنة الملا تمضووومم م  اس تنث ر المةاطر المرتبط ،حدوا ت ب    •

المةاطر والمنكد مم د  المعايرة تعكس الاحممالا  المف دة  المةاطرة ،الإضوووافة إلى ق اس مدى احممال ة ظه ر

 ف ما يمعلى ،نحداث المةاطر.

  تحديد ا  تم الملا المةاطر تلك لإاارة والإجرا ا    والسو اسوا    الل ارب  وخلط  المناسوبة  الاسومرات ج ا    وضوع •

 .فعا  ،شك 

  الحكوميةالجهات قد تواجه  التي المخاطر  .103.2 •

  الةصها   الملاا  الفهم الشام  لب ئة المةاطر الداخل ة والةارج ة يسا م ،شك  كب ر فلا اجاح خلة إاارة المةاطرا   

  :يللا  ف ما

 المصادر الداخلية: -أولا

الم ارا البشووريةا وسوو   المةل ط  : تشووم  ضووعي البن ة المحم ةا وضووعي إاارة  التحديات الإدارية والتنظيمية -

 الاسمرات جلاا والفساا الإااري.
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التي تسلللللتهدف بيانات    الإلكمروا ةوالاختراقات   السللللليبراني: يشلللللمل التهديدات  النيانات  وحماية  السيييينراني الأمن -
 وتهدد سرية وسلامة المعلومات. الحكوميةالجهات 

: تشمل الهدر والتزوير والاحتيال المالي، بالإضافة إلى مشاكل إدارة الموارد  والمحاسنية المالية التحديات -
 المالية والتخطي  المالي غير الفعال.

على   داخليا الالتزام بالقوانين والأنظمة المعمول بها خطرا: يشكل عدم والتشري ات بالقوانين الامتثال عدم -
 ، مما يعرضها لعقوبات قانونية وعواقب سلبية. الحكوميةالجهات 

بشكل فعال وفق معايير   الحكومية: يتمثل في عدم الكفاءة في تقديم الخدمات الكفاءا  ي الأداء الحكومي عدم -
 وتوقعات محددة. 

 المصادر الخارجية: -ثانيا

: تشللللكل السللللياسللللات والتشللللريعات التي تصللللدرها الحكومة مصللللدر خطر إذا لم تتوافق مع الحكوميةالسيييياسيييات  -
 .مما يتسبب في عدم الاستقرار والتوتر في المجتمع، الظروف الاقتصادية أو الاجتماعية الحالية

وتجعل   الحكومية: قد تؤثر التغيرات في السلللياسلللة الداخلية أو الخارجية على عمل الجهات  التغييرات السييياسييية -
 الحكوميلة وعلى العلاقلات اللدوليلة والتجلاريلة، مملا يؤثر على العمليلات    ،من الصللللللللللللللعلب التخطي  واتخلاذ القرارات 

  ويزيد من مستوى عدم اليقين ويعتبر مصدرا للخطر.
على تقديم الخدمات الأسللللللاسللللللية وتلبية احتياجات    الحكومية: قد تؤثر سلللللللبا على قدرة الجهات المالية التحديات -

 .عجز الموازنة، وانخفاض التمويل، وتقلص الإيرادات، وزيادة الدين العام، تتمثل في المجتمع
ةيملا يتعلق    الحكوميلة: يمكن أن يشللللللللللللللكلل تطور التكنولوجيلا تحلديلات جلديلدة أملام الجهلات  التكنولوجيية  التغيرات  -

للهجمات    الخصلللللوصلللللية وقابلية تعرض البنية التحتيةو   وحماية البيانات والذكاء الاصلللللطناعي  بالأمن السللللليبراني  
 الإلكترونية.

تحللديللات في مجللال التغير البيئي والمنللاخي، حيللث يمكن أن تؤثر   الحكوميللة: تواجلله الجهللات  الطنيعيية  الكوارث -
على البنية التحتية والتسلبب في الكوار  الطبييية مثل الفيضلانات والجفاف والعواصلف الشلديدة. ويتطلب الأمر 

 تعزيز الاستدامة البيئية للمجتمع.ل إدارة فعالة للمخاطر
: تشللللللللللمل التهديدات الإرهابية والجريمة المنظمة وغيرها التي تسللللللللللتهدف البنية التحتية وموارد  الأمنية الت ديدات -

 .الحكوميةالمعلومات الحيوية وإرها  الجهات 
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يمكن للتغيرات أن تؤثر على احتيللاجللات المجتمع والطلللب على الخللدمللات :  والاجتمياعيية  اليديمغراييية  التغيرات -

الديموغراةية للمجتمع قد تتطلب   إن زيادة عدد السلللللكان في فئة عمرية معينة أو التغيرات في التركيبة، الحكومية

 .لتلبية احتياجات السكان بشكل فعال الحكوميةتغييرا في السياسات والبرامج 

: يمكن أن تؤثر التقلبات في الاقتصللللللاد والأسللللللواق المالية على ميزانياتها وقدرتها  والمالية  الاقتصييييادية التغيرات -

 60 بشكل فعال. الحكوميةعلى تقديم الخدمات 

 السياسات والإجراةات عم  إدارة المخاطر تطوير  .113.2

من تنشلللللللللأ  المخاطر جزءا لا يتجزأ من أي نظام أو عملية، ولا يمكن القضلللللللللاء عليها تماما لأنها غالبا ما تعتبر  
عدم اليقين الذي يصلللعب التنبؤ به بدقة مطلقة. لذلك، من المهم لمدققي الجهات الرقابية فهم مسلللارات وعمليات 

. يجب عليهم فهم العمليات والأنشلللللللللطة والثقافة شلللللللللاملوأسلللللللللاليب عمل إدارة المخاطر وطرق تطويرها بشلللللللللكل  
، وتحليل الأداء السابق، وتحديد نقا   ودراستها  التنظيمية داخل الجهة، بالإضافة إلى استيعا  العوامل الخارجية
وةيما يلي ملخص لأهم الإجراءات لفهم .  بكفاءةالقوة والضلللللللللعف لتعزيز مسلللللللللار إدارة المخاطر وإمكانية تطويره  

 سير العمل في إدارة المخاطر، وهي كما يلي:

: فلا ضوووو   الغرض الأسوووواسوووولا للجهةا وال  ما وث افة المةاطرا والأ داف  تقييم إسااااتراتيجية إدارة المخاطر -

 .الاسمرات ج ةا وتحديد الأ داف اللك ة لإاارة المةاطر الملا تسعى الجهة إلى تح   ها

: ،ما يمضوومم تعريي فئا  المةاطر الملا تشووم  المةاطر الكل ة المح لة ،الجهة ود دافها تقييم منهجية المخاطر -

 .الاسمرات ج ة

 .: على المسم ى الاسمرات جلا للجهةاططاع على تقرير تجميع المخاطر -

: وآل ة رفع الم ارير اللزمة ،ما يمضومم د م مؤاورا  المةاطر الرئ سو ة الملا مم اوناها  خطط المخاطر المرتفعة -

 .المنث ر على تح  ى د م الأ داف الاسمرات ج ة

 .: على الاق واسع لم ف ر ت   م لأوحاب المصلحة عم الحدوا ال ص ى ل ب   المةاطرمنهجية مراقبة المخاطر -

 
 " https://shorturl.at/uvDEX"   وأهم مكوناتها وأهدافها  الحكوميةإدارة المخاطر المؤسسية و   60
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: الملا تسووومند إلى ت   م مةاطر مبنلا على المكال ي والف ائد لممك م دووووحاب المصووولحة مم آلية اتخاك القرارات -

 .قب لها دو رفضها

 .: الملا تضللع ،ها جم ع الجها  المعن ة ف ما يمعلى ،إاارة المةاطرتحديد الأدوار والمسؤوليات -

: الم ضووحة لل ظائي الملا تمحم  المسووؤول ا  وال اجبا  الملا يج  تحديد مصاافوفة ناااحيات إدارة المخاطر -

 .اسمشارتها و/دو إ،لرها لك  اشاط مم داشلة إاارة المةاطر

: مع جم ع دووحاب المصولحة ،ما فلا ذلك تن  ي الم ظف م ح   المةاطرا والم اوو  مع توانا  وحدة المخاطر -

 .العمل  والم رايم ور ر ما وإ،لغ الإاارة العل ا ،المةاطر

: ،شووك  اوريا ،ما فلا ذلك ت   م فعال ة السوو اسووا  والإجرا ا ا وتحديد  مراقبة ومراجعة عملية إدارة المخاطر -

وت   م المةواطر الجوديودةا وتحوديوث اسوووومرات ج وا  تةف ي المةواطرا وإجرا  المعوديل  اللزموة على خلوة إاارة  

 .المةاطر

الممبع  : مع اسومرات ج ة ود داف إاارة المةاطر وتمضومم عناوور مع ار إاارة المةاطر تمكد من تواف  الساياساة -

  62(COSO 2017دو مع ار  ISO 31000:201861)مع ار 

: ت ضووو  الإجرا ا  الأسووواسووو ة لإاارة المةاطر والةل ا  المفصووو ل ة  إعداد وتطوير إجراةات عم  تفصااايلية -

الممبعة والجهة المعن ة فلا تنف ل اا ود  تك   ،المناسووى مع سوو اسووا  إاارة المةاطر والمعاي ر الممبعة والنم ذج  

 .المشغ للا لإاارة المةاطر

يشووووم  ت   م  وذلك كام ا على مدق لا الجها  الرقا، ة فهم وت   م إاارة المةاطر ،شووووك   يمكم ال    ،ااة يج  

ومراقبة الأاا  وتحديث الإجرا ا ا مع المرك ز المةاطرا وتحديد الأ داف والمسؤول ا ا  ومنهج ة  اسمرات ج ة  

  .على تعزيز الم او  والمفاع  مع جم ع الأطراف المعن ة لضما  فعال ة ومرواة إاارة المةاطر

  

 

 

 

 

 

 
61 https://shorturl.at/gnoyo 
62 https://shorturl.at/EKNVM 
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 الخانة

   وبناء على ما سنق •

  ت   ما    إجرا   يسوومدعلا مما  الداخللاا المدق ى  مهام مع  وامجها المةاطر ،إاارة ممزايدا  ا مماما  العام ال لا  اووهد  -

 .المهن ة الج اة معاي ر اسم فا  مم للمنكد  وخارج ة ااخل ة اورية

ومسووووم لة   محايدة  خارج ة  جهة ،اعمبار ا تلع  دجهزة الرقا،ة اورا ح  يا فلا مراقبة وت   م داا  المدق ى الداخللاا   -

جا زيمها لم اجهة المةاطر الممكررة ورفع    الحك م ةمما يسوووا م فلا تل ير داظمة إاارة المةاطر فلا الجها  

منهج وا  المودق ى والم   م المم ودمة    هدف المونكد مم تنف ول مهوام المودق ى ،ج اة مهن وة عال وة ،اسوووومةوداما ،والممجوداة

الجهة. كما ت دم ت ووووو ا  لمحسوووو م ممارسووووا  المدق ى الداخللا  الملا ت اجه  مةاطر  الالملا تم افى مع تغ را  

 .وإاارة المةاطرا مما يعزز مم مسم ى داظمة المةاطر وجا زيمها لم اجهة المةاطر الناائة

 تحديد  فلا  للمسوواعدة اةللا  المعلم وتكن ل ج ا   الاووولناعلا  اللكا   اسوومةدامتمجه العديد مم الشووركا  الرائدة اح    -

 .المجا   لا فلا كب رة ف ائد  مم لها لما وإاارتهاا المةاطر وتحل  

المجا ا    لا فلا قدراتها  لمحسو م  منها  الاسومفااة المنظما    على يج    ذ ب ة فرووة يعد   الم ن ا    ل   اسومةدام إ ّ 

 مجا   فلا اةللا  المعلم  وتكن ل ج ا  الاوولناعلا  اللكا   اسومةدام  الماللا المح ر فلا  سونمناو   سوبىا لما  واسومكمالا

 المةاطر.  إاارة
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 المبحث الرابع 

 اطنطناعي وتكنولوجيا التعلم ا لي استخداا الاكاة 

 في مجال إدارة المخاطر 

 مقدمة 

الممغ رة   الأعما   ، ئة  المةملفة   والمع دةافلا  الأاشلة  اسمرات ج ة  مم  دساس ا  المةاطر جز ا  إاارة  .  دوبحت 

 ة والإااري   المال ةت اجه المنظما  مةاطر جديدة وممل رة يمكم د  يك   لها تنث ر كب ر على عمل اتها واؤواها  

و، ائها تمجه.  وسمعمها  المةاطرا  إلىمم اركا   العديد    وللمةف ي مم  ل   والمراجعة  الاسمفااة مم   المدق ى 

اللكا  فلا    اسمةدام  للمساعدة  اةللا  المعلم  وتكن ل ج ا  المةاطر  الاولناعلا    يللا   وف ما  .اتل ائ    وتحل لهاإاارة 

الاسمفااة وك ف ة    االلكا  الاولناعلا والمعلم اةللا فلا إاارة المةاطر  مفا  م  ح    اراسمنا  م ض    س ممح ر

 63.  ا،شك  فعا  لم ل   المةاطر وزيااة ف ائد منها 

 اطنطناعيالاكاة  تاريخ  4.1

العشريم  ال ر   اللك ةا و،نا  على الاكمشاف    افلا منمصي  لبنا  الأجهزة  اه  جديد  العلما  فلا اسمكشاف  ،دد 

اةللا المحكم  علم الأعصابا وتل ر علم  الملا  ا  الحديث فلا  الأجهزة  تم تل ير  الحاس با  اخمرا   مم خل  

 1956عام  ودو  مصلل  دطلى على اللكا  الاولناعلا فلا  ا  عمل ة المفك ر الحسا،لافلا  يمكنها م اكبة الإاسا   

اهد وكا  ترك ز  على إاشا  الأاظمة وإيجاا الحل   للمشاك ا وقد    تم ثا  فلا كل ة اار  مم قب  ج   مكارثلا

 .64 . لا المجا  تل را   ائلة ،فض  الم دم فلا تكن ل ج ا الح سبة وظه ر خ ارزم ا  المعلم اةللا

 (AI) الاكاة اطنطناعي تعري   4.2

الاولناعلا ،ناه اللكا  اللي تبديه اةلا  والبرام  ،ما يحاكلا ال درا  الل ن ة البشرية وداماط  يعرف اللكا  

عملهاا من  ال درة على المعلم والاسمنماج ورا الفع  على دوضا  لم تبرم  فلا اةلةا كما داه اسم لح   دكاايملا 

 .يعنى ،ك ف ة ونع ح اس   و،رام  قاارة على اتةاذ سل ك ذكلا

 

 
63 https://shorturl.at/Od4Y4 
64 https://shorturl.at/muoHp 
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ويعرف كبار الباحن م اللكا  الاولناعلا ،ناه "اراسة وتصم م داظمة ذك ة تسم ع  ، ئمها وتمةل إجرا ا  تزيد 

،ناه "علم و ندسة   -1955اللي وضع  لا المصلل  سنة  -مم فر  اجاحها"ا فلا ح م يعرفه ج   مكارثلا  

 ونع آلا  ذك ة". 

وخل  السن ا  الأخ رةا قفز المل ر فلا ت ن ة اللكا  الاولناعلا قفزا  كب رةا وتعد ت ن ة "المعلم العم ى" د،رز  

مظا ر ا و لا ترتكز على تل ير ابكا  عصب ة وناع ة تحاكلا فلا طري ة عملها دسل ب الدماغ البشريا دي  

 65. الإاسا داها قاارة على المجري  والمعلم وتل ير افسها ذات ا او  تدخ  

 الاكاة اطنطناعي الأساسية ادوات  4.3

ت ن ا  اللكا  الاولناعلا الأساس ة تشم  الة ارزم ا  والأاوا  الملا تمكم الأاظمة مم محاكاة ال درا  الل ن ة 

 :البشرية. تمضمم  ل  الم ن ا  

   فر  مم فرو  اللكا  الاولناعلا يركز على تل ير الة ارزم ا  الملا تمكم الح اس   مم  :  التعلم ا لي -د

قاار  ويمم تدريبها ،اسمةدام الب ااا  الضةمة ل ك    االمعلم مم الب ااا  ،دلا مم ،رمجة الح اس   ،شك  وري 

 المعلم اةللا المال ة:  تنخل دحد اا ا  المعرف على الأاماط واتةاذ ال رارا .

معروفة يمعلم النم ذج  يمم تدري  النم ذج على ، ااا  تحم ي على مدخل  ومةرجا   :  التعلم الخاضع للإشراف •

  .الر،ط ، م المدخل  والمةرجا  لم قع النمائ  المسم بل ة 

يمم تدري  النم ذج على ، ااا  او  مةرجا  معروفةا ويهدف إلى اكمشاف  :للإشرافالتعلم غير الخاضع   •

 . الأاماط دو المجمعا  ااخ  الب ااا  

يمعلم النم ذج ك ف ة اتةاذ ال رارا  مم خل  المجر،ة والةلنا ح ث يمم مكافنته على ال رارا   :التعزيزيالتعلم    •

 .الج دة ومعاقبمه على ال رارا  الس ئة

   ا   مم دم مم المعلم اةللا يسمةدم الشبكا  العصب ة الاولناع ة المك اة مم طب ا  ممعداة :  التعلم العمي  -ب 

مف د ،شك  خا  فلا معالجة الص را الص  ا والنص  ا ح ث   )عم  ة( لمعالجة الب ااا  واسمةراج الم زا  

 يمكنه المعرف على الأاماط المع دة ،دقة عال ة. 

قاارة على تحل   النص  ا  ا   لا فر  يركز على المفاع  ، م الح اس   واللغا  البشرية:  معالجة اللغة الطبيعية  -ج

تساعد اةلا  على فهم اللغة البشرية وت ل د ا ،لرق تجع   NLP المرجمة اةل ةا والمعرف على الكلم. ت ن ا  

 .المفاع  ، م الإاسا  واةلة دكنر طب ع ة وفعال ة

 
65 https://shorturl.at/N3nvw 
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معرف على  ال  قاارة على  ا لا ت ن ة تمكم الح اس   مم تفس ر وفهم الص ر وم اطع الف دي  :  الرؤية الحاسوبية -ا 

ال ج  ا تحل   الف دي ا ورؤية الرو، تا . تعممد الرؤية الحاس ، ة ،شك  كب ر على المعلم العم ى لمعالجة الص ر  

 وتحل لها ،شك  فعا . 

 لا مجا  يجمع ، م اللكا  الاولناعلا والهندسة لمل ير آلا  قاارة على داا  مهام مااية فلا العالم :  ت الروبوتا -ه

 .66تسمةدم للمفاع  مع الب ئة المح لة ،ها واتةاذ ال رارا  ،شك  مسم  ا  الح   لا

 الاكاة اطنطناعي والتعلم ا لي في إدارة المخاطر دور  4.4

مم خل   ا  المةاطر  المنظما  اللري ة الملا تدير ،ها  دحدثت تكن ل ج ا اللكا  الاولناعلا والمعلم اةللا ث رة فلا  

مما يؤاي إلى اسمرات ج ا    وإاارتهاااة  دتممة عمل ة تحديد المةاطر وتحل لها  ها  يمكن  الم ن ا االاسمفااة مم  ل   

يمكم لة ارزم ا  اللكا  الاولناعلا والمعلم اةللا معالجة كم ا  كب رة  ا ومةاطرالاارة  لإ  دكنر اقة وكفا ة

 المنظما  مما يمكم إاارة    الب ااا اعلى تلك    منبؤا  ،نا الوإجرا     الأاماطاوتحديد    الفعللاامم الب ااا  فلا ال قت  

 . مم اتةاذ قرارا  مسمن رة

 تحلي  المخاطرالاكاة اطنطناعي والتعلم ا لي في مهمة   4.5

إحدى الف ائد المهمة لللكا  الاولناعلا والمعلم اةللا فلا إاارة المةاطر  لا ال درة على تحديد المةاطر  تممن   

،شك  دكنر كفا ة. مم خل  تحل   كم ا  كب رة مم الب ااا  مم مصاار مةملفةا ،ما فلا ذلك الب ااا  المارية ة  

لمحديد المةاطر المحمملة الملا ر،ما تم المغاضلا  ودحداث المةاطر السا، ة ووسائ  الم او  الاجمماعلا والأخبارا  

 67  .حدث خلرلعنها مم قب  البشرا ومعرفة الاتجا ا  والأاماط الملا يمكم د  ت فر اظرة ثاقبة للمنث ر المحمم   

 .الاكاة اطنطناعي في مجال إدارة المخاطرتطبيقات   4.6

على ت قع  المنظما  تعد تلب  ا  اللكا  الاولناعلا فلا مجا  إاارة المةاطر ممن عة ومم دمةا ح ث تساعد 

 :المةاطرا ت ل لهاا وإاارتها ،فعال ة دكبر. ف ما يللا ،عض الملب  ا  البارزة 

يمملك اللكا  الاولناعلا ال درة على معالجة وتحل   كم ا   ائلة مم الب ااا  ،سرعة :  تحلي  البيانات الضخمة -د

 المحمملة.اكمشاف الأاماط المةف ة والمةاطر نظما  يم   للما و وفعال ة
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يسمةدم ت ن ا  المعلم العم ى والشبكا  العصب ة للكشي عم الأاشلة الاحم ال ة ،سرعة  : الكش  عن اطحتيال -ب 

ا مما  مراقبة المعامل  المال ة ،شك  مسممر وتحديد الأاماط الشاذة الملا قد تش ر إلى وج ا احم ا و  وكفا ة

   .يسا م فلا ت ل   الةسائر المال ة وحماية الأو   العامة

مم خل  اسمةدام خ ارزم ا  المعلم اةللاا يمكم المنبؤ ،المةاطر المسم بل ة اسمنااا إلى : التنبؤ بالمخاطر -ج

على اتةاذ إجرا ا  اسمباق ة للحد مم تنث ر المةاطر المحمملة على  نظما   لا يساعد الما الب ااا  المارية ة

ا على الم زاا ة العامة دو الأاا  الماللا سب   المنا ا يمكم المنبؤية تحديد الاتجا ا  الاقمصااية الملا قد تؤثر سلب 

 .للدولة

يمكم لللكا  الاولناعلا تحس م العمل ا  الداخل ة مم خل  تحل   العمل ا   : إدارة مخاطر العمليات الداخلية -ا 

مما يمكنها من اتخاذ  محديد العمل ا  المعرضة للأخلا  البشرية دو الفن ةا ،المنبؤية  ا وواكمشاف ا اط الضعي

 التدابير الوقائية وزيادة الكفاءة وتقليل فرص المخاطر. 

مةاطر  وتحديد  ت   م مسم ى مةاطر الائمما اويمكم تحل   الب ااا  المال ة : التقييم اطئتماني وإدارة المخاطر - 

   .والمساعدة فلا اتةاذ قرارا  دكنر اقةا العمل 

فلا تعزيز الأمم الس براالا مم خل  اكمشاف    ح  يا  اللكا  الاولناعلا اورايلع   :  إدارة المخاطر السيبرانية - و

المهديدا  الس براا ة والاسمجا،ة لهاا وذلك مم خل  تحديد الهجما  المحمملة قب  حدوثها وتحل   الأاماط ر ر  

اللب ع ة للكشي عم عمل ا  الاخمراق. كما داه يساعد على حماية الب ااا  الحساسة ومنع الهجما  الإلكمروا ة  

 ا كب رة.  دضرارالملا قد تسب

  والأو،ئة  يمكم لللكا  الاولناعلا تحل   الب ااا  الصح ة لم قع المةاطر الصح ة: تحلي  المخاطر الصحية -ز

ا مما المعرضين لمخاطر صحية معينةتحل   الماريخ اللبلا والع ام  الب ئ ة لمحديد المرضى ا والمسم بل ة

 .الأطبا  مم اتةاذ تدا، ر وقائ ة مبكرةالدولة و يمكم

تسمةدم  ل  ا  يمكم تحل   الب ااا  الب ئ ة لم قع المةاطر الب ئ ة والك ارث اللب ع ة: تحلي  المخاطر البييية  -ح

الملب  ا  فلا تحديد المناطى المعرضة للف ضااا ا الزلاز ا والع اويا مما يساعد فلا المةل ط واتةاذ 

 .المدا، ر ال قائ ة لحماية البن ة المحم ة والسكا 
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يساعد فلا ت   م ا ويمكنه تحل   الب ااا  ،سرعة كب رة وت ديم ت و ا  فعالة لإاارة الأزما  : إدارة الأزمات -ط

حدوث كارثة  عند على سب   المنا ا  الس ناري  ا  المةملفة واتةاذ ال رارا  المنلى للمعام  مع الأزما .

الاولناعلا تحل   ، ااا  الل س والبن ة المحم ة لم ديم ت ج ها  ح   ك ف ة ت زيع  طب ع ةا يمكم لللكا  

 .الم ارا ،فعال ة

تحل   سل ك الم ظف م والعمل  لمحديد السل ك ا  ر ر العااية الملا قد تش ر إلى مةاطر  : التحلي  السلوكي - ي

 محمملة.  

يمكم تحل   الب ااا  الاجمماع ة والس اس ة لم قع الأحداث الملا قد تؤثر  : تحلي  المخاطر اطجتماعية والسياسية -ك

مم خل  تحل   الب ااا  مم وسائ  الإعلم الاجمماع ة والأخبارا يمكم للنماذج المنبؤية تحديد  على الأعما 

 .المةاطر الاجمماع ة والس اس ة واتةاذ المدا، ر اللزمة للحد مم تنث ر ا

مم ا  يمكم لللكا  الاولناعلا ت ديم ت و ا  قائمة على الب ااا  لدعم عمل ة ونع ال رار  :القراردعم اتخاك   - 

و لا ي ل  مم   اخل  تحل   الب ااا  المماحة وت ديم رؤى اق  ةا يمكم لصنا  ال رار اتةاذ قرارا  دكنر اسمنارة

 68  المةاطر الناتجة عم ال رارا  ر ر المسمن رة والمبن ة على معل ما  ر ر كاف ة.

  ا لي في إدارة المخاطر اطنطناعي والتعلمفوائد الاكاة   4.7

على المعام  مع  نظما  اةللا مجم عة مم الف ائد الملا تعزز قدرة الم والمعلم ي فر اسمةدام اللكا  الاولناعلا

 والملا الةصها ف ما يللا:   المةاطر ،شك  دكنر فعال ةا

عال ةا مما يحسم اقة المنبؤ ،المةاطرا كما يمكم لة ارزم ا   : يمكم تحل   الب ااا  الضةمة ،دقة دقة التنبؤ -د

 المعلم اةللا اكمشاف الأاماط المةف ة فلا الب ااا  المارية ة والمنبؤ ،الأحداث المسم بل ة ،دقة كب رة. 

تتيح الأنظمة الذكية التحليل المستمر للبيانات والكشف المبكر عن الأنماط غير  : الكش  المبكر عن المخاطر -ب 

 الطبيعية قبل تفاقم المخاطر، مما يسمح باتخاذ التدابير الوقائية في الوقت المناسب. 

دتممة العمل ا  الممعل ة ،إاارة المةاطرا مما ي ل  مم احممال ة المدخ  البشري  يمكن : أتمتة العمليات الاكية -ج

 والأخلا ا ويسا م فلا تحس م الكفا ة وسرعة الاسمجا،ة للمةاطر.

ي فر اللكا  الاووووولناعلا ال درة على تحل   الب ااا  فلا ال قت الفعللاا مما : تحلي  البيانات في الوقت الفعلي  -ا 

اتةاذ قرارا  دفضوو  ،سوورعة واسوومرات ج ا  دعما  دكنر ا ويمكّم مم مراقبة وت   م المةاطر ،شووك  مسووممر

 .اسمنارة
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إلى تقييمات دقيقة    أفضيل اسيتنادايمكن تخصييص الموارد وتحديد أولوياتها بشيكل  : تخصايص الموارد بكفاةة - 

 ، مما يزيد من فعالية إدارة المخاطر.للمخاطر، وتوجيهها نحو المجالات الأكثر احتياجا

الكشوي عم  تسواعد تلب  ا  اللكا  الاوولناعلا على تحسو م تجر،ة العمل  مم خل  : تحساين تجربة العماة - و

 ا وم ث ق ة. ت ف ر خدما  دكنر دمااالأخلا  والاحم ا  و

ا يمكم لللكا  الاووولناعلا المك ي مع المغ را  الدينام ك ة فلا الب ئة المح لة:  التكي  مع التغيرات الديناميكية -ز

 لمةاطر.لمم خل  المعلم المسممرا يمكم للأاظمة اللك ة الاسمجا،ة ،فعال ة للمغ را  ر ر المم قعة 

يسواعد اللكا  الاوولناعلا فلا الاممنا  لل  اا م والل ائ  مم خل  مراقبة : تحسااين اطمتثال للقوانين واللوائم -ح

مم نظموة  ي لو  مم المةواطر ال واا ا وة والمنظ م وة ويحملا الما والعمل وا  وت وديم ت وارير اق  وة ح   الاممنوا 

 .الع  ،ا  المحمملة

التطبيقيات المتقيدمية لليذكياء الاصيييييطنياعي في إدارة المخياطر تشيييييجع على الابتكيار  : تعزيز اطبتكاار والتطوير -ط

من خلال تحسييييين العمليات وتوفير حلول مبتكرة للمشيييياكل المعقدة، يمكن تحقيق تقدم  ، والتطوير المسييييتمر

 69 مستدام وتحسين قدرتها على المنافسة في السوق.

 في إدارة المخاطر  مقارنة بين الإدارة التقليدية واستخداا الاكاة اطنطناعي 4.8

لقيد أحيدث اليذكياء الاصيييييطنياعي وتكنولوجييا التعلم الآلي ثورة في الاختلافيات الجوهريية في طريقية إدارة 

يعتمد الذكاء الاصيييطناعي على البيانات المبرمجة وقوانين  حيث  المخاطر مقارنة بالأعمال البشيييرية التقليدية.  

التحليل والخوارزميات في إدارة المخاطر، بينما يعتمد الإنسيان على التفكير الابتكاري والخبرة الشيخصيية من  

 نوضحها فيما يلي:تجارب الحياة والتفاعلات الاجتماعية في أعماله التقليدية، 

أو باسيييتخدام أنظمة بسييييطة،    البيانات يدوياوتحليل    على جمع  الإدارة التقليدية  تعتمد :وتحليلهاجمع البيانات   -د

جمع وتحليل    الذكية  تقنيات التعلم الآليل  يمكنضخمة، في حين  الكميات التكون محدودة وبطيئة في التعامل مع  

 .ذاتير يبسرعة وكفاءة، وتطو الضخمة البيانات 

الاعتماد على الخبرة المحدودة للمديرين والنماذج الإحصيائية البسييطة للبيانات المعقدة   :القراراتالتنبؤ واتخاك   -ب 

ستخدم الخوارزميات المعقدة للتنبؤ بالمخاطر واتخاذ القرارات التي يمكنها التعامل بشكل  ت، في  للتنبؤ بالمخاطر

 أفضل مع عدم اليقين والتعقيد وتقديم توصيات دقيقة.

في الاسيتجابة للتغيرات الطارئة والتكيف    الاعتماد على تصيرفات الإنسيان قد يكون بطيئا  :اطساتجابة والتكي  -ج

 مع الأوضاع الجديدة، بينما يمكن للذكاء الاصطناعي الاستجابة بسرعة للتغيرات في الظروف المحيطة.
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  الااكااةا ، نموا ي لو   الاعممواا على العمو  البشووووري قود تك   دكنر تكلفوة ودقو  كفوا ةا     :والكفااةة  التكاالي  -ا 

 .المكال ي ،فض  الأتممة والكفا ة العال ة فلا تحل   الب ااا  وإاارة المةاطراطنطناعي 

في تحليل المخاطر، بينما يوفر    الاعتماد على التقديرات البشييرية قد يكون أقل دقة وشييمولا:  والشاامولية الدقة - 

بفضل القدرة على معالجة وتحليل كميات كبيرة من البيانات من    الذكاء الاصطناعي تحليلات أكثر دقة وشمولا

 70مختلف المصادر.

الامتثال ويحدد  المخاطر دقة وسرعة وكفاءة عالية، ويحسن مراقبة  إدارة  الذكاء الاصطناعي في  باختصار، يوفر استخدام 

التهديدات بسرعة أكبر، ويقلل التكاليف المرتبطة بالأخطاء البشرية والتكاليف المرتبطة بالتحقيقات والتصحيحات، مما يساعد  

 القرارات المناسبة.  واتخاذكل أكثر فعالية على التنبؤ بالمخاطر المستقبلية بش

 تجارم عالمية في استخداا تقنيات الاكاة اطنطناعي  4.9

بفضييل تطبيقات الذكاء الاصييطناعي في مختلف المجالات. تتنوع التجارب العالمية    جذريا  يشييهد العالم تحولا

سييتعرض أبرز التجارب العالمية  وغيرها. سيينالذكية  والمدن    النقلو  التعليمو  الصييناعةو  الرعاية الصييحيةبين  

 :وهي كالتالي التي تبنت تقنيات الذكاء الاصطناعي

،مل ير خب ر افمراضلا يعم  ،اللكا  الاولناعلا الم ل ديا لديه ال درة   (Mackenzie)  يماك نزقامت مؤسسة   -د

 لا ويفم   ا  على ت ف ر إجا،ا  مصممة خص صا ،نا  على المعل ما  الحصرية والم ارا الملا تمملكها الشركة

المجا  لمل ير داوا  مماثلة ت  م ،محل   المعامل ا ورود الإاارا  المحليريةا ومما،عة دخبار الس قا وت   م  

كما تعم  ا  تغ را  دسعار الأو  ا والمزيدا مما يساعد على و ارة قرارا  دكنر اقة ف ما يمعلى ،المةاطر

 71مةاطر المناخا م فرة ،للك إجا،ا  مفصلة لاسمفسارا  الأطراف المعن ة.   ل  الأاوا  على ت   م

الرو، تا  والأاظمة  والأتممة اللك ة    (GM) (General Motors)  م ت رز  وجنرا   (Tesla)  تيسا شركةتسمةدم   -ب 

 فر العديد مم الف ائد الملا تشم  تحس م اقة المنبؤ ،المةاطرا  ح ث ت  وناعة الس ارا ا  اارة المةاطر فلالإاللك ة  

المكال ي وزيااة الإاماج ة خفض  تسا م فلا    ا ممات ل   الأخلا  البشريةا تعزيز السلمةا وزيااة الكفا ة المشغ ل ةو

 .والر،ح ة

المسمشف ا    -ج اللك ة  (Cleveland Clinic)و  (Mayo Clinic)تسمةدم  الب ااا    الأتممة  لمحل    الصحة  قلا   فلا 

 حل لا   (IBM Watson Health)  ت دمكما    اللب ة وتحس م تشة ص الأمراض وت ديم خلط علج ة مةصصة.
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على تحس م اقة  م  مما يسا  اتعممد على اللكا  الاولناعلا لمحل   السجل  اللب ة وتحس م رعاية المرضى

  ا وتحس م إاارة الب ااا  الصح ة والص ااة المنبؤية للأجهزة اللب ة   اوت ل   الأخلا  اللب ة  االمشة ص والعلج

وإاارة  وتعزيز   العمل ا  وتحس م    الأزما االسلمة  المريض   كفا ة  ي  اوتجر،ة  المةاطر مما  ت ل    فلا  سا م 

 . الصح ة وتحس م ج اتها

إحدى دكبر اركا  الةدما  المهن ة   -PwC (PricewaterhouseCoopers)  واركة (Deloitte)  اركةتسمةدم    -ا 

لمحس م عمل ا  المدق ىا وتحل     اللكا  الاولناعلا فلا مجالا  المدق ى والمراجعة والاسمشارا    افلا العالم

   الب ااا  المال ةا واكمشاف الأاماط ر ر العااية وت ديم رؤى تحل ل ة مم دمة.

تحس م  و  اتنف ل المهما  الفضائ ة ،دقة دكبرو  محل   الب ااا  العلم ةالاللك ة    الأتممة  (NASA) ااساكالة  تسمةدم   - 

العامة ال لا  الحك ملا  الةدما   الس براالا  ةللمساعد   فلا  ،المةاطرا وتعزيز الأمم  الدق ى  المنبؤ  ا فلا تحس م 

الشفاف ة والمسا لةا  الاممنا ا وتعزيز  المشغ ل ةا ومراقبة  الكفا ة  والل اربا وزيااة  الأزما   إاارة  وتحس م 

فلا ت ديم خدما  حك م ة  للمسا مة  ا  تجر،ة الم اطن متحس م    ال كالة إلىكما تسعى  وإاارة المةاطر الب ئ ةا  

   دكنر فعال ة واسمجا،ة.

اركة   - و الاتصالا  فلا   (AT&T)   تسمةدم  العمل ا    قلا   خدما   لمحس م  اللك ة  مع كالأتممة  المعام  

على الأتممة اللك ة   (Verizon)اركة  ،الإضافة إلى ذلكا تعممد   ا  الاسمفسارا  الفن ة وت ديم الدعم ،شك  دسر 

المنبؤيةا مما   الص ااة  وإاارة  الشبكة  المنبؤ  لمحس م عمل ا   اسممرارية الأعلا   مةاطر  ،يساعد على  وزيااة 

 72  .الةدمة

 تقنيات الاكاة اطنطناعيتجارم الأجهزة الرقابية باستخداا   4.10

،اسمةدام داوا  المكن ل ج ا الحدينة فلا تنف ل المهام الرقا، ة لم اكبة المل را    دولت الأجهزة العل ا للرقا،ة ا مماما 

للأاظمة الإلكمروا ةا دوب  مم الصع  المدق ى   الحك م ة اسمةدام الجها  والمؤسسا   ازاياا  ومع  ا  العالم ة

مما زاا الحاجة إلى اسمةدام داوا  تدق ى إلكمروا ة تم افى مع المل را  فلا طرق ا   ل  الب ااا   على    يدويا 

آل ة للمح    إلى وضع  ف د سعى اي ا  المحاسبة فلا المملكة الأراا ة الهاام ة    ا  تةزيم الب ااا  وضةامة حجمها

 
72 https://shorturl.at/XCk0u 

- Arntz, Melanie, Terry Gregory, and Ulrich Zierahn. "The Risk of Automation for Jobs in OECD Countries: A 

Comparative Analysis." OECD Social, Employment and Migration Working Papers, 

- Frey, Carl Benedikt, and Michael A. Osborne. "The future of employment: How susceptible are jobs to 

computerization?." Technological forecasting and social change 114 (2017 ( 

https://shorturl.at/XCk0u
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دعمالها   كافة  فلا  الإلكمروالا  الرقا، ة،هدف  الرقملا  والمةرجا   العمل ا   ج اة  ورفع   احس م  العم   و، ئة 

  73الكفا ة.

ا ،هدف تعزيز الأاا   2017إطلق اسمرات ج ة الإمارا  لللكا  الاولناعلا فلا عام    تمف د  وفلا جاا  آخر  

تنف ل دعما  المدق ى ،ج اة  و   2031الحك ملا وت ل   المةاطر والمكال ي على قلاعا  الدولة المةملفة ،حل   عام  

 74. .عال ةا ،عد الاام ا  مم العصر الم ل دي إلى العصر الرقملا

المال ة   للرقا،ة  العل ا  المنظمة الأورو، ة للأجهزة    الم ن ة من  الأتمنة والرو، تا  وداوا  ،دخ    إاخا   ،قامت 

مملكة الدامارك  قامت  ح ث    على سب   المنا .  تدريج اتحل   الب ااا  واللكا  الاولناعلا فلا تنف ل عمل ة المدق ى  

الضةمة،م الب ااا   قص رة.ها  طرق عرض  وتل ير  حل    القام  و  75،فمرا   مملكة  فلا  الرقا،لا  روي   نالجهاز 

، م م ظفلا ت ن ة المعل ما  والمدق  م المال  ما  المكام   الرقا،لا    مما يم   للعم ا  فلا تحل   الب ااا    R،اسمةدام دااة  

المعل ما    ومدق لا والمعل م ة  .  76تكن ل ج ا  المنبؤية  الة ارزم ا   د   اله لندي  الرقا،لا  الجهاز  وجد  كما 

ال رارا   لاتةاذ  اله لندية  الحك مة  قب   مم  اسب ا  المسمةدمة  اللكا   وتعمبر    ،س لة  الة ارزم ا   ،عض 

 77 .الاولناعلا

 وضع نهج للأجهزة العليا للرقابة لمراجعة أنظمة إدارة المخاطر باستخداا الاكاة اطنطناعي  4.11

لمنف ل داظمة إاارة المةاطر ،اسمةدام اللكا  الاولناعلا اتبا  يملل  تل ير اسمرات ج ا  الأجهزة العل ا للرقا،ة  

عل ها لمح  ى  عمماا  الا  اه  اام  وممكام  للمكن ل ج ا والبن ة المحم ة. وف ما يللا ،عض الاسمرات ج ا  الملا يمكم

 الهدف: لا 

استخدام منصات الحوسبة السحابية لتخزين ومعالجة كميات ضخمة من البيانات بكفاءة    : البنية التحتية التقنية -أ

وفعالية، وتطوير بنية بيانات مرنة ومتكاملة تسمح بجمع وتخزين وتحليل البيانات من مصادر متعددة بشكل  

 . هلس

: استخدم تقنيات التعلم الآلي لتحليل البيانات الضخمة لاكتشاف الأنماط غير العادية التي  تقنيات التعلم الآلي -ب 

تشير إلى وجود المخاطر واستخراج رؤى مفيدة لتقليل المخاطر المحتملة، وتطبيق تقنيات التعلم العميق لتحليل  

 البيانات المعقدة وتحسين دقة التنبؤ بالمخاطر الداخلية والخارجية. 

 
 ، مديرية تكنولوجيا المعلومات ديوان المحاسبة الأردني. 2023/2021مشروع التحول الرقمي الخطة الاستراتيجية   73
 ورقة عم  "اللكا  الاولناعلا ت دم مل   فلا مجا  المدق ى على ال لا  العام" اي ا  المحاسبة الامارا  العر، ة الممحدة.  74

75 The 2nd meeting of the INTOSAI Working Group on Big Data, Washington DC (USA), 19-20 April 2018. 
76 Data analysis and it auditing of SAI Norway, SAls and the digital tum e-Seminar, EUROSAI IT Working Group, 

12 November 2020. 
77 Developing An Audit Framework For Algorithms, Esther Meijer-van Leijsen, Justin Verhulst, Pieter Oosterwijk, 

and Miranda Pirkovski, INTOSAI Journal, Spring 2021. 
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خوارزميات متقدمة للكشف عن مخاطر الاحتيال الداخلية أو الخارجية في    تطوير المخاطر:  أنظمة الكشف عن   -ج

 ، وتنفيذ أنظمة المراقبة المستمرة للكشف عن الأنشطة غير العادية. المناسب الوقت 

جمع البيانات من مصادر متنوعة مثل الأنظمة المالية، تقارير التدقيق، والسجلات  : تحسين إدارة البيانات -د

   لتحسين دقة وشمولية التحليل.ها دمج، والداخلية

الأداء وتحليل فعالية أنظمة   لمراقبة ( KPIs)استخدام مؤشرات الأداء الرئيسية : التقييم والتحسين المستمر -ه

 على التغذية الراجعة والبيانات الجديدة.  تحليل النتائج وتحديث النماذج والخوارزميات بناء و  إدارة المخاطر

ضمان أن تكون تقنيات الذكاء الاصطناعي متوافقة مع اللوائح والمعايير  :  الامتثال مع اللواهح والمعايير - و

إجراء تقييمات قانونية وأخلاقية دورية لضمان استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل مسؤول  و المحلية والدولية 

 وشفاف. 

الوعي لدى الموظفين بأهمية استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة المخاطر والفوائد   تعزيز التغيير:  إدارة  - ز

   المحتملة، ووضع خطة لإدارة التغيير تشمل كافة جوانب التحول الرقمي وتطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي. 

تتكامل مع الأنظمة  الأجهزة العليا للرقابة  : تطوير حلول مخصصة تناسب احتياجات نظمةتطوير الحلول بالم - ح

تشجيع الابتكار المستمر وتطوير تطبيقات جديدة تعتمد على الذكاء الاصطناعي لتلبية الاحتياجات  ، والحالية

 المتغيرة. 

تنظيم دورات تدريبية وورش عمل مستمر للموظفين حول تقنيات الذكاء  :  تدريب وتطوير الكوادر البشرية  -ط

شراكات مع الجامعات ومراكز البحث لتطوير برامج تدريب متخصصة  إقامة ، والاصطناعي والتعلم الآلي

 في الذكاء الاصطناعي. 

لضمان   للرقابة المالية والمحاسبة أجهزة العليا تعزيز التعاون بين مختلف :  تعزيز التعاون الداخلي والخارجي - ي

إقامة شراكات مع شركات التقنية والمؤسسات البحثية لتطوير حلول  المعلومات، وتكامل الجهود وتبادل 

 مبتكرة في مجال إدارة المخاطر. 
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 الخانة

    :نستخلص مما سب  ما يلي

هذه التقنيات القدرة على  تتيح  ، حيث  ايمثل الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي أدوات قوية لإدارة المخاطر آلي 

تحليل كميات هائلة من البيانات بسرعة ودقة، مما يساعد على التنبؤ بالمخاطر المحتملة واتخاذ قرارات مستنيرة  

يزيد من القدرة  تحسين الكفاءة التشغيلية وتقليل الأخطاء البشرية مما  تعمل على  مقارنة بالطرق التقليدية. كما  

 السريعة للتغيرات المفاجئة في بيئة العمل.  الاستجابةعلى 

التي    ، في تطوير أنظمة إدارة المخاطر من خلال تبني هذه التقنيات الحديثة  حيويا   الرقابية دورا  الاجهزة وتلعب  

لتعزيز دقة وكفاءة عمليات  ها  يمكن استخدام، حيث شركات التدقيق والمراجعة  من العديد   عليها  تعتمد  أصبحت 

قبل أن تتحول إلى مشاكل كبيرة. بالإضافة    التدقيق والمراجعة، مما يسمح باكتشاف التهديدات والمخاطر مبكرا 

لاستخدام الذكاء الاصطناعي والتعلم    في وضع التوصيات والمعايير والتوجيهية الأجهزة    هذه  تساهمإلى ذلك،  

 الآلي بطرق تضمن الشفافية والعدالة. 

بالتكامل بين الذكاء الاصطناعي والأجهزة الرقابية، يمكن تحقيق نظام متقدم وأكثر استباقية لإدارة المخاطر،  

من المتوقع أن نشهد المزيد من تطبيقات التي تعزز قدرات إدارة المخاطر  ومما يعزز استدامة ونجاح المنظمات،  

 .تساهم في تعزيز الاستدامة والنجاح على المدى الطويل  وتجعلها أكثر تكاملا

 لما سبق، سنتناول في الفصل التالي الدراسة الميدانية والتحليل الإحصائية لقياس فرضيات البحث.  واستكمالا  
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 الفص  الثالث التحلي  اطحصائي 

 المبحث الأول 

 إجراةات الدراسة الميدانية 

 -مقدمة: 

البحث ومادته   نتائج تثري موضوع  الميدانية من  الدراسة  إليه  الفصل أهم ما توصلت  الباحث في هذا  تناول 

للمنهج الميداني المذكور في خطة البحث بهدف    العلمية، وتساعد في الوصول إلى الأهداف المرجوة، وتطبيقا 

، قام  الحكوميةدور الأجهزة العليا للرقابة في تطوير أنظمة إدارة المخاطر في الجهات  جمع المعلومات عن  

الباحث بتفريغ الأسئلة بجداول البيانات من خلال تطبيق بعض الأساليب الإحصائية الواردة بحزمة البرامج  

(، وتحليلها باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة واستخراج  spssالإحصائية للعلوم الاجتماعية المعروفة ) 

 النتائج، وفيما يلي تحليل هذه الاستبانة:   

 التحلي  الونفي لاستبانة:-

: يتكون مجتمع الدراسة من شرائح تشمل الوظائف الفنية في القطاعات الرقابية على اختلاف  مجتمع الدراسة

 في الدول العربية.    مسمياتهم من الأجهزة العليا للرقابة 

: تم توزيع الاستبانة عبر البريد الإلكتروني وإنشاء وتصميم رابط خاص بقائمة الاستقصاء  عينة الدراسللللة

وذلك لتمكين بعض الفئات المستقصي منهم الإجابة    Google Driveعلى خدمة    على شبكة الإنترنت اعتمادا

في الدول  على قائمة الاستقصاء عن طريق الإنترنت، وبلغ عدد المشاركين من مختلف الأجهزة العليا للرقابة  

ولم يتم استبعاد أي مشاركين لأنه تمت الإجابة على الاستبيان باستخدام  %،  100مشاركا وبنسبة    120العربية  

 النظام الآلي. 

سؤال    33: الاستبانة هي أداة هذه الدراسة والتي تهدف إلى فحص فرضياتنا المطروحة، تضمنت  الدراسة  أداة 

 أسئلة خاصة بالبيانات الشخصية، وتتكون الاستبانة من أربعة أقسام رئيسية:  3مغلقة بالإضافة إلى 

( فقرات تشمل البيانات الشخصية للمستجيبين وهي )سنوات الخبرة، المؤهل العلمي،  3القسم الأول: يتكون من ) -1

 الشهادات المهنية(. 

   :يتكون من  القسم الثاني )المتغيرات المستقلة(  -2
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( فقرات والتي تعالج التساؤل أثر التأهيل العلمي والكفاءة المهنية للمدقق على تحسين إدارة  6المحور الأول: ) -

 المخاطر. 

( فقرات والتي تعالج التساؤل حول أثر أهمية مراجعة لوائح إدارة التدقيق الداخلي  7المحور الثاني: يتكون من )  -

 في زيادة كفاءة التدقيق وتحسين إدارة المخاطر.  

( فقرات والتي تعالج التساؤل حول مدى مساهمة اجراءات التدقيق الداخلي في  7المحور الثالث: يتكون من )  -

 . الحكومية الحد من مخاطر الجهات 

الرابع: يتكون من ) - الذكاء الاصطناعي في  7المحور  أثر استخدام نظام  التساؤل حول  تعالج  ( فقرات والتي 

 الحكومية المخاطر في الجهات تطوير أنظمة إدارة 

أثر تسهم الأجهزة العليا للرقابة بتطوير أنظمة إدارة المخاطر في    :يتكون من  القسم الثالث )المتغيرة التابع( -

 الحكومية الجهات 

 غير موافق(.   -محايد  – تم استخدام في الاستبيان مقياس لكرت الثلاثي يحتوي على ثلاث خيارات )موافق  -3

،  (SPSS) الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية استخدمه الباحث في تحليل الاستبانة    أسلوب تحليل البيانات: 

وقد تم الوصول إلى نتائج التحليلين الوصفي والاستدلالي، بعد أن تم تقييم عدد ونسبة استجابات المستقصي  

منهم لمجالات الاستقصاء، تقييم صلاحية واعتمادية آلية جمع بيانات الدراسة )قائمة الاستقصاء(، تقييم الصدق  

 الداخلي لمتغيرات الدراسة. 

 وقد اعتمد الباحث على مجموعة الأساليب الإحصائية الآتية:

 
 تحليل ثبات المقياس باستخدام معامل الفاكرونباخ -1

ا إذا أعييد تطبيقيه على نفس  يمكننيا تعريف ثبيات المقيياس بيأنيه يتحقق إذا أعطى الاختبيار نفس النتيائج تقريبي

المجموعية من الأفراد. وهيذا يعني أنيه لا يتيأثر بيالتغيرات في العواميل أو الظروف الخيارجيية. يمثيل معياميل ألفيا  

المعاملات الناتجة عن تقسييييم الاختبار إلى أجزاء بطرق مختلفة، وبالتالي فهو يمثل معامل الارتباط  متوسيييط  

ة لجمع البيانات اللازمة للدراسيية، سيييتم اختبار  بين أي جزأين من الاختبار. وللتأكد من صييدق الاسييتبيان كأدا

 ثبات أداة جمع البيانات باستخدام معامل ألفاكرونباخ كالتالي:
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 مستوى ثبات متغيرات الدراسة ( 2جدول )

 متغيرات وأبعاد الدراسة  
 معامل ألفا كرونباخ  عدد العبارات 

 93.9% 6 انظمة إدارة المخاطر أثر التأهيل العلمي والكفاءة المهنية على تطوير  1

 90.6% 7 انظمة إدارة المخاطر  تطويرلوائح إدارة التدقيق الداخلي على أنظمة وأثر مراجعة  2

 92% 7   الحكومية أثر اجراءات التدقيق الداخلي في الحد من مخاطر الجهات  3

المخاطر في الجهات  أثر استخدام نظام الذكاء الاصطناعي في تطوير أنظمة إدارة  4
 الحكومية 

6 %91.2 

 92% 6 الحكومية تسهم الأجهزة العليا للرقابة بتطوير أنظمة إدارة المخاطر في الجهات  5

 93.4% 33 المقياس ككل   

 

%، كميا بلغ مقيياس  90( أكبر من  5( حتى )1أن مقيياس الثبيات لعبعياد الفرديية من )السيييييابق  ويبين الجيدول  

%، وهو ما يمكن الاعتماد عليه في قياس أبعاد الدراسييية، حيث أن النسيييبة  93.4لهذه الاسيييتبانة  الثبات ككل  

 %.60المقبولة لتعميم نتائج هذه الدراسات هي 

 مقاييس النزعة المركزية -2

: قيمة تتجمع حولها قيم مجموعة ويمكن من خلالها الحكم على بقية قيم المجموعة لتحديد  الوسللللط الحسللللابي -

 الأهمية النسبية للعبارات الواردة في الاستبيان.

لقياس مدى التبعثر الإحصيييائي، أي أنه يدل    التشيييتت الإحصيييائي هو مقياس من مقاييسالانحراف المعياري:   -

 على مدى امتداد مجالات القيم ضمن مجموعة البيانات الإحصائية وهو عبارة عن الجذر التربيعي للتباين. 

: هو أسيلوب يتنبأ بقيمة البيانات غير المعروفة باسيتخدام قيمة البيانات الأخرى  تحليل الانحدار الخطي البسليط -

 ذات الصلة، وإنشاء نموذج رياضي للمتغير التابع والمتغير والمستقل كمعادلة خطية. 

 : مجموعة العمليات التي تصف السمات الأساسية للبيانات في متغيرات الدراسة تتضمن:الإحصاء الوصفي -3

 : لاستخلاص الاتجاهات في البيانات المبوبة لدعم صحة أو عدم صحة الفرضيات الأساسيةالنسب المهوية -

 : هو مقياس لتشتت أو تبعثر توزيع التكرار.جداول التوزيع التكراري -

  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D8%AA%D8%AA_%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A
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 طريقة قياس متغيرات الدراسة: -4

فيما يتعلق بالحدود التي ستعتمدها هذه الدراسة عند التعليق على المتوسط الحسابي للمتغيرات في نموذج الدراسة لتحديد درجة  

 كالتالي: المقياس ثلاثة مستويات هي )منخفض، متوسط مرتفع( وهي 

 ( 3)جدول رقم 

 الى  من المستوى

 1.66 1 المنخفض 

 2.33 1.67 المتوسط

 3 2.33 المرتفع
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 المبحث الثاني 

 تقييم صحة فروض الدراسة واستخلاص النتاهج 

لنتائج التي ترتبت على توظيف الأسيييياليب الإحصييييائية المسييييتخدمة في إجراء الدراسيييية افيما يلي عرض  

 التحليلية.

،  الحكومية الجهات  بدور الأجهزة العليا للرقابة في تطوير نظم إدارة المخاطر  في  وبما أن هذه الدراسييية تهتم  

واختبيارهيا على واقع الأجهزة الرقيابيية مع كبر حجم مجتمع اليدراسييييية وتجنيب اعتبيارات الوقيت والتكلفية، تم  

لبييان بعض الحقيائق المتعلقية  اختبيار عينية عشيييييوائيية من الفنيين )الميدققين( العياملين في الأجهزة العلييا للرقيابية 

 بهذه العينة كما يلي:

 خصاهص افراد عينة الدراسة  -1

 ( 4الجدول )                   الخبرة:  : سنوات أولا

 النسبة  التكرار  الفهات  الخاصية 

 الخبرة 

 % 26 31 5اقل من 

 % 23 28 سنة  15 –  5من 

 % 24 29 سنة   20  – 16من 

 % 27 31 سنة  20أكثر من 

 

مدققي الجهات الرقابية محل الدراسة، فئات  يتضح من الجدول بان هناك تقارب في توزيع سنوات الخبرة بين  

فراد يمثلون    31سييييينية حييث بلغ عيددهم    20جياءت الفئية الرابعية المتكررة التي تزييد فيهيا خبرتهم اكثر من  

% من إجمالي  26سيينوات وأقل المركز الثاني وبنسييبة    5العينة، وشييكل أصييحاب الخبرة  % من إجمالي  27

% من إجمالي العينة، وأخيرا  24سييينة نسيييبة    20-16العينة، كما اتضيييح بان الذين تتراوح أعمارهم ما بين  

 سيية،% من إجمالي حجم العينة التي شييملتها الدرا23سيينة يشييكلون    15-5أولئك الذين تتراوح أعمارهم بين  

 .الدراسة أهداف وتحقق الخبرة، سنوات  فئات  بين التوزيع متقاربة بالخبرة المشاركة نسبة أن الباحث  يفسر
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 ( 5الجدول )                                        ثانيا: المؤهل العلمي:

 النسبة  التكرار  الفهات  الخاصية 

 المؤهل العلمي 

 % 3 3 دبلوم 

 % 84 101 بكالوريوس 

 % 9 11 ماجستير 

 % 4 5 دكتوراه 

 

بيان غيالبيية عينية اليدراسييييية من ميدققي الجهيات الرقيابيية هم من حملية شيييييهيادة   السيييييابق يتضيييييح من الجيدول

%  9% من حجم العينة، ثم جاء من حاملة درجة الماجسييتير ويشييكلون  84البكالوريوس، حيث بلغت النسييبة  

%  3ا، شيكل حاملو الدبلوم  % من حجم العينة وأخير4درجة الدكتوراه بنسيبة  يليها حاملي  من حجم العينة، ثم  

 .من حجم العينة

  الشيييريحة  يمثل  البكالوريوس  درجة  على  الحاصيييلينمن    العليا للرقابة  ةلأجهزامدققي    عدد   أن  الباحث   يفسييير

إدارة طبية    وأن، خاصية  ضيروريا  متطلبا  العالي  التعليمي  المسيتوى  ويعتبر  .العلمية  المؤهلات   فئات   بين  الأكبر

  وطرق  للمخاطر  السيريعة  التطورات   مع  للتعامل  تؤهلهم  مختلفة  أكاديمية درجة  على  الحصيولتطلب  تالمخاطر  

 .علاجها

 ( 6الجدول )                                   : الشهادات المهنية: ثالثا 

 النسبة  التكرار  الفهات  الخاصية 

 الشهادات المهنية 

CFA 5 4% 

CISA 6 5% 

CMA 5 4% 

CPA 3 3% 

CIA 6 5% 

 % 79 95 لا يحمل شهادة 

  من%  79  بنسييبة  المهنية، الشييهادات   إلى  تفتقر الدراسيية  عينة  من  الكبيرةالفئة    أن  السييابق الجدول  من  يتضييح

 .العينة حجم من% 21 المختلفة المهنية الشهادات  يحملون الذين العينة أفراد  نسبة بلغت  حين في العينة، حجم
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  المتعمقية  المعرفية  الميدققين  لأنيه يمنح  التيدقيق،  مجيالات   في  ضيييييروري  المهني  التيأهييل  أن  البياحيث   يفسييييير

 الممارسييييات  أفضييييل  وتطبيق فهم  على  ويسيييياعدهم  المخاطر، إدارةوتطوير    التدقيق في  المتقدمة  والمهارات 

  اكتشيياف  من  يمكنهم  والتي  التدقيق،  وعمليات   المخاطر إدارة  أنظمة  تقييم في  قدراتهم  وينمي  الدولية،  والمعايير

 .مبكر وقت  في الثغرات التحديات و

 اختبار اعتدالية البيانات لأبعاد الدراسة )التحليل الإحصاهي الوصفي(: -2
قام الباحث بدراسيية الإحصيياءات الوصييفية لأبعاد الدراسيية، والتعرف على أثر كل متغير مسييتقل على حدة 

 وكانت على النحو التالي:

 النتاهج المتعلقة بمتغير)المستقل( التأهيل العلمي والكفاءة المهنية للمدقق الداخلي  .أ
 

 (7)جدول رقم  
 المتوسط الحسابية والانحراف المعيارية لمتغير التأهيل العلمي والكفاءة المهنية للمدقق الداخلي 

 
 متغيرات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 مستوى الدور  المرتبة  المعيارية 

 مرتفع  3 706. 2.35 الدولية مواكبة المدقق تطورات معايير الفحص والتدقيق  1

 متوسط  5 830. 2.30 يساعد بشكل كبير على تحسين العمل وإتقانه 2

 مرتفع  1 579. 2.47 القدرة على الوفاء بالمسؤوليات المهنية بكفاءة وفاعليه  3

يساعد على فهم السلوك المهني والقيمة الأخلاقيات   4
 والامتثال لها 

 مرتفع  2 685. 2.37

 مرتفع  4 742. 2.31 كفاءة وفعالية أداء المدقق في إدارة المخاطر رفع  5

 مرتفع  6 769. 2.28 فهم الحقوق والمسؤوليات القانونية للمدققين 6

 مرتفع    2.35 المستوى الكلي للبعد  

 

"التأهيل    المتغير المسييتقل  إجابات أفراد عينة الدراسيية عن البند المتعلقة فيبان    السييابق يتضييح من الجدول

العلمي والكفاءة المهنية للمدقق “والمتوسييييطات الحسييييابية المرتبطة بها، وقد جاءت فقرة " القدرة على الوفاء  

( وهو أعلى متوسيط حسيابي،  2.47بالمسيؤوليات المهنية بكفاءة وفاعليه" في المرتبة الأولى بمتوسيط حسيابي )

جياءت الفقرة التي تنص على أنيه " فهم الحقوق والمسيييييؤولييات القيانونيية للميدققين" بيالمرتبية السيييييادس بينميا 

(. وتشيير النتيجة العامة إلى أن المتوسيطات الحسيابية للفقرات المرتبطة بمتغير  2.28بمتوسيط حسيابي قدره )

جهة  ( من و2.35مسيتوى مرتفع قدره )بالتأهيل العلمي والكفاءة المهنية التي يتمتع بها المدقق الداخلي جاءت ب

 نظر أفراد عينة الدراسة.    
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 الداخلي.النتاهج المتعلقة بمتغير)المستقل( أهمية مراجعة لواهح إدارة التدقيق .ب 
  ( 8) جدول                            

 .الداخلي  التدقيق  إدارة  لواهح  مراجعة  أهميةالمتوسط الحسابية والانحراف المعيارية لمتغير  

 
 متغيرات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المرتبة  المعيارية 

مستوى  
 الدور 

تساهم المراجعة بتقييم إدارة المخاطر وتقديم التوصيات   21
 .لتحسينها

 متوسط  7 842. 2.08

ا  ضمان ربط ادارة التدقيق الداخلي بأعلى المستويات عنصر 22
 ا لتحسين الرقابة على إدارة المخاطر أساسي 

 مرتفع  5 647. 2.37

مراجعة ميثاق التدقيق الداخلي تساهم في تحسين أنشطة   23
 .التدفيق وتقليل مخاطر الرقابة 

 مرتفع  1 564. 2.54

تزيد من تفهم المدقق الداخلي بثقافة المخاطر المحيطة بالجهة   24
 وزيادة إدراكه 

 مرتفع  4 656. 2.42

إن تقييم المدقق بشكل دوري يساهم في تحفيز أدائه وتعزيز   25
 كفاءة الرقابة على إدارة المخاطر 

 مرتفع  3 634. 2.46

لتنظيم برامج العمل المتوافقة مع القوانين والقرارات بما   26
 يتناسب مع طبيعة وحجم الأنشطة 

 متوسط  6 795. 2.20

 منخفض  2 594. 2.49 يلزم الادارة العليا بمتابعة وتطوير ادارة المخاطر  27

 مرتفع    2.36 المستوى الكلي للبعد 

 

"أهمية    المتغير المسيييتقل  إجابات أفراد عينة الدراسييية عن البند المتعلقة فيبان    السيييابق  يتضيييح من الجدول

مراجعة لوائح إدارة التدقيق الداخلي" والمتوسييطات الحسييابية المرتبطة بها، وقد جاءت فقرة " مراجعة ميثاق  

التدقيق الداخلي تسياهم في تحسيين أنشيطة التدفيق وتقليل مخاطر الرقابة" في المرتبة الأولى بمتوسيط حسيابي  

الفقرة التي تنص على أنه " تسييياهم المراجعة بتقييم إدارة جاءت  بينما  ( وهو أعلى متوسيييط حسيييابي،  2.54)

(. وتشيير النتيجة العامة  2.08المخاطر وتقديم التوصييات لتحسيينها." بالمرتبة السيابعة بمتوسيط حسيابي قدره )

إلى أن المتوسييييطات الحسييييابية للفقرات المرتبطة بمتغير بأهمية مراجعة لوائح إدارة التدقيق الداخلي جاءت  

 ( من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة.2.36مرتفع قدره ) بمستوى
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النتاهج المتعلقة بمتغير)المسلللتقل( مدى مسلللاهمة اجراءات التدقيق الداخلي في الحد من مخاطر الجهات  . ج
 الحكومية

 ( 9) جدول                            
 الحكومية  الجهات  مخاطر  من  الحد في  الداخلي  التدقيق  اجراءات  مساهمة  مدى المتوسط الحسابية والانحراف المعيارية لمتغير  

 

 
 متغيرات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 مستوى الدور  المرتبة  المعيارية 

الداخليين في   الاعتماد على معايير المنظمة الدولية للمدقين 31
 اعداد خطة عمل شاملة للتدقيق على المخاطر 

 مرتفع  1 460. 2.70

وتحليل مستويات الخطر وفق أسس واضحة، بالتنسيق  تحديد  32
 مع المستويات الإدارية 

 متوسط  7 840. 2.18

دراسة استراتيجية المخاطر المستقبلية للجهة وكيفية إدارتها   33
 في الوقت المناسب 

 مرتفع  5 644. 2.35

تقييم ومتابعة فعالية أنظمة الرقابة الداخلية لإدارة المخاطر   34
 .دوري بشكل 

 مرتفع  4 655. 2.41

متابعة قرارات الادارة العليا في مواجهة المخاطر وما تم   35
 بشأنها 

 متوسط  6 833. 2.25

متابعة سرعة استجابة الإدارة التنفيذية في اتخاذها الإجراءات   36
 التصحيحية المناسبة 

 مرتفع  2 622. 2.52

تقارير أجهزة  الاخذ في الاعتبار المخاطر التي تتضمنها  37
 الرقابة الخارجية الأخرى 

 مرتفع  3 620. 2.45

 مرتفع    2.40 المستوى الكلي للبعد 

 

مدى  "  المتغير المسيييتقل  فيإجابات أفراد عينة الدراسييية عن البند المتعلقة  بان    السيييابق يتضيييح من الجدول

" والمتوسييطات الحسييابية المرتبطة  الحكوميةمسيياهمة اجراءات التدقيق الداخلي في الحد من مخاطر الجهات  

بهيا، وقيد جياءت فقرة " الاعتمياد على معيايير المنظمية اليدوليية للميدقين اليداخليين في اعيداد خطية عميل شييييياملية  

(، في حين جاءت الفقرة التي تنص على  2.70للتدقيق على المخاطر " في المرتبة الأولى بمتوسييط حسييابي )

فق أسيس واضيحة، بالتنسييق مع المسيتويات الإدارية" بالمرتبة السيابعة  أنه " تحديد وتحليل مسيتويات الخطر و

(. وتشيير النتيجة العامة إلى أن المتوسيطات الحسيابية للفقرات المرتبطة بمتغير  2.18بمتوسيط حسيابي قدره )

جاءت بمسيييتوى مرتفع قدره   الحكوميةلداخلي في الحد من مخاطر الجهات  بمدى مسييياهمة اجراءات التدقيق ا

 ( من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة. 2.40)
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 النتاهج المتعلقة بمتغير)المستقل( استخدام نظام الذكاء الاصطناعي في تطوير أنظمة إدارة المخاطر  . د

 (10جدول رقم )
 المخاطر  إدارة أنظمة تطوير في الاصطناعي الذكاء نظام استخدامالمتوسط الحسابية والانحراف المعيارية لمتغير 

 
 متغيرات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المرتبة  المعيارية 

مستوى  
 الدور 

أن تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في نظم الرقابة يحسن فعالية   41
 .الحكوميةرصد وتقييم المخاطر في الجهات 

 مرتفع  3 842. 2.08

دور الأجهزة العليا للرقابة يجب أن يتضمن دعم تطوير أنظمة   42
 الاصطناعيإدارة المخاطر باستخدام تقنيات الذكاء 

 متوسط  5 647. 2.37

لديها الاستعداد الكافي لاستخدام تقنيات الذكاء   الحكومية الجهات  43
 .الاصطناعي في أنظمة إدارة المخاطر

 مرتفع  4 634. 2.46

يجب تدريب موظفي الأجهزة العليا للرقابة على استخدام تقنيات   44
 .المخاطر الذكاء الاصطناعي في تطوير أنظمة إدارة 

 مرتفع  2 656. 2.42

استخدام الذكاء الاصطناعي في نظام إدارة المخاطر يزيد من   45
 الكفاءة ويقلل المخاطر 

 مرتفع  1 564. 2.54

يساهم استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في نظام إدارة المخاطر   46
 في تقليل التكاليف أو زيادة الربحية 

 مرتفع  6 795. 2.20

 مرتفع   351. 2.34 المستوى الكلي للبعد  

 

" اسيتخدام    المتغير المسيتقل  إجابات أفراد عينة الدراسية عن البند المتعلقة فيبان    السيابق يتضيح من الجدول

والمتوسيطات الحسيابية المرتبطة بها، وقد جاءت   نظام الذكاء الاصيطناعي في تطوير أنظمة إدارة المخاطر "

فقرة " اسيييييتخيدام اليذكياء الاصيييييطنياعي في نظيام إدارة المخياطر يزييد من الكفياءة ويقليل المخياطر" في المرتبية  

(، في حين جاءت الفقرة التي تنص على أنه " يسيياهم اسييتخدام تقنيات الذكاء 2.54الأولى بمتوسييط حسييابي )

المخاطر في تقليل التكاليف أو زيادة الربحية " بالمرتبة السيادس بمتوسيط حسيابي   الاصيطناعي في نظام إدارة

(. وتشيير النتيجة العامة إلى أن المتوسيطات الحسيابية للفقرات المرتبطة في اسيتخدام نظام الذكاء 2.20قدره )

أفراد عينة  ( من وجهة نظر  2.34الاصيطناعي في تطوير أنظمة إدارة المخاطر جاءت بمسيتوى مرتفع قدره )

 الدراسة.    
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 . الحكوميةالنتاهج المتعلقة بمتغير )التابع( تطوير أنظمة إدارة المخاطر في الجهات  . ه

 ( 11جدول رقم ) 
 الحكومية  الجهات في  المخاطر إدارة أنظمة تطويرالمتوسط الحسابية والانحراف المعيارية لمتغير 

 
 متغيرات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المرتبة  المعيارية 

مستوى  
 الدور 

ربط أداء إدارة المخاطر بأداء الجهة وموظفيها وإدارتها   51
 التنفيذية 

 مرتفع  1 460. 2.70

وجود دعم ومشاركة والتزام القيادات المسؤولة في الجهة   52
 بتنفيذ استراتيجية وإطار إدارة المخاطر 

 متوسط  7 840. 2.18

الداخلية والخارجية وتحليلها وتقيمها وإدارتها  فهم المخاطر  53
 على نحو استباقي

 مرتفع  5 644. 2.35

تحديد المخاطر المشتركة والمتداخلة مع مختلف الأطراف   54
 الداخليين والخارجيين وإدارتها على نحو متكامل ومنهجي. 

 مرتفع  4 655. 2.41

 متوسط  6 833. 2.25 المخاطر اتباع نهج تدريجي في تنفيذ إطار إدارة  55

التركيز على تنفيذ منهجية تحديد وتحليل وتقييم المخاطر   56
 عن التركيز على التحديات الحالية.  عوضا

 مرتفع  2 622. 2.52

يساعد دليل إدارة المخاطر على تحسين عملية اتخاذ القرار،   57
مستوى  وتعزيز المساءلة والشفافية والكفاءة والامتثال، ورفع 

 . الحكوميةالوعي وتحسين سمعة الجهة 
 

 مرتفع  3 620. 2.45

 مرتفع   361. 2.40 المستوى الكلي للبعد  

" تطوير أنظمة    المتغير التابع فيإجابات أفراد عينة الدراسية عن البند المتعلقة  بان    السيابق يتضيح من الجدول

والمتوسيطات الحسيابية المرتبطة بها، وقد جاءت فقرة " ربط أداء إدارة  "الحكوميةإدارة المخاطر في الجهات  

(، في حين  2.70المخاطر بأداء الجهة وموظفيها وإدارتها التنفيذية " في المرتبة الأولى بمتوسييييط حسييييابي )

تيجية  جاءت الفقرة التي تنص على أنه " وجود دعم ومشاركة والتزام القيادات المسؤولة في الجهة بتنفيذ استرا

(. وتشييييير النتيجة العامة إلى أن  2.18وإطار إدارة المخاطر" بالمرتبة السييييابعة بمتوسييييط حسييييابي قدره )

جاءت بمستوى    الحكوميةالمتوسيطات الحسيابية للفقرات المرتبطة في تطوير أنظمة إدارة المخاطر في الجهات  

 (، من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة.    2.40مرتفع قدره )

 نتاهج الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة المستقلة مجتمعة  -3
حاولت هذه الدراسية الإجابة عن الأسيئلة المطروحة والتي تمثل مشيكلة الدراسية والفرضييات التي بنيت عليها،  

متغيرات المتعلقة بدور  الوتم اسييتخراج كافة المتوسييطات الحسييابية والانحرافات المعيارية لعسييئلة الخاصيية ب
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، والجيداول التياليية توضيييييح نتائج  الحكومييةالأجهزة العلييا للرقابة في تطوير أنظمية إدارة المخياطر في الجهيات  

 المتعلقة بمتغيرات الدراسة المستقلة مجتمعة على النحو التالي:  

 ( 12)  جدول

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغيرات الدراسة المستقلة مجتمعة 

 
 متغيرات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 مستوى الدور  المرتبة  المعيارية 

 مرتفع  3 408. 2.345 التأهيل العلمي والكفاءة المهنية للمدقق الداخلي  1

 مرتفع  2 345. 2.364 أهمية مراجعة لوائح إدارة التدقيق الداخلي  21

مدى مساهمة اجراءات التدقيق الداخلي في الحد من مخاطر   31
 الحكومية الجهات 

 مرتفع  1 361. 2.408

استخدام نظام الذكاء الاصطناعي في تطوير أنظمة إدارة   41
 المخاطر 

 مرتفع  4 351. 2.343

 مرتفع   327. 2.379 المستوى الكلي للبعد 

 

للرقابة متوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى دور الأجهزة العليا  بان    السابق  يتضح من الجدول

، وتشيييير النتيجة العامة إلى أن المتوسيييطات الحسيييابية  الحكوميةفي تطوير أنظمة إدارة المخاطر في الجهات 

 (، من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة.    2.379جاءت بمستوى مرتفع قدره ) الدراسة المستقلة لجميع متغيرات 

 (Spss)عمل حزمة البرامج الإحصاهية  اختبار صحة فروض الدراسة )اعتمادا: خامسا

 (اختبار صحة الفرض الأول للدراسة )اختبار الانحدار الخطي البسيط

الأولى -أ الفرضية  الدلالة:  اختبار  ،نثر  a=0.05) لا ت جد علقة ذا  الالة إحصائ ة عند مسم ى  يمعلى  ف ما   )

 . الحك م ةالمةاطر فلا الجها  العلملا والكفا ة المهن ة للمدقى على تل ير داظمة إاارة  المن   

  البسيط.نتائج التحليل الاحصائي لهذا الأثر باستخدام اختبار الانحدار الخطي التالي ويوضح الجدول 
 ( 13جدول )

 الارتباط -R البيان
2R 

 معامل التحديد 
T B 

Sig 

 مستوى الدلالة 

أثر التأهيل العلمي والكفاءة المهنية للمدقق على  

 الحكومية إدارة المخاطر بالجهات تطوير أنظمة  
.586 .344 7.861 .510 0.000 
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أثر التأهيل العلمي والكفاءة المهنية للمدقق على تطوير أنظمة إدارة المخاطر بالجهات  السيابق  يوضيح الجدول  

( فيما بلغت قيمتها الجدولية  7.86المحسييوبة هي )  T، إذ أظهرت نتائج التحليل الإحصييائي أن قيمة  الحكومية

(، وبمقارنة القيم التي تم التوصيل إليها في اختبار هذه الفرضيية، يتبين أن القيمة المحسيوبة أكبر من  1.645)

.( عند  586)  R( كميا بلغ معياميل الارتبياط  0.000( بلغيت )Sigالقيمية الجيدوليية، وأن قيمية مسيييييتوى اليدلالية )

  B  (، كميا بلغيت قيمية درجية التيأثير344.فقيد بلغ ) R2  (، أميا معياميل التحيدييد a =  0.05مسيييييتوى اليدلالية )

تقل والتابع، مما يعني رفض الفرضيية العدمية وقبول البديلة  إشيارة إلى اتجاه ايجابي بين المتغير المسي (510.)

وجود " أثر للتأهيل العلمي والكفاءة المهنية للمدقق على تطوير أنظمة إدارة المخاطر بالجهات    التي تنص على

 ".الحكومية

  بأثر   يتعلق  فيما (  a=0.05)  الدلالة  مستوى   عند   إحصائية  دلالة  ذات   علاقة   توجد   لا   اختبار الفرضية الثانية:  -ب 

 . الحكومية بالجهات  المخاطر  إدارة أنظمة تطوير   على  الداخلي التدقيق ولوائح   أنظمة مراجعة

  .البسيطنتائج التحليل الاحصائي لهذا الأثر باستخدام اختبار الانحدار الخطي التالي يوضح الجدول 
 ( 14جدول )

 الارتباط -R البيان
2R 

 معامل التحديد 
T B 

Sig 

 الدلالة مستوى 

أثر مراجعة أنظمة ولواهح إدارة التدقيق الداخلي على  

 الحكومية تطوير أنظمة إدارة المخاطر بالجهات 
.728 .530 11.525 .761 .001 

 

أثر مراجعة أنظمة ولوائح إدارة التدقيق الداخلي على تطوير أنظمة إدارة المخاطر السيييابق  يوضيييح الجدول 

( فيما بلغت  11.525المحسييييوبة هي )  T، إذ أظهرت نتائج التحليل الإحصييييائي أن قيمة  الحكوميةبالجهات  

(، وبمقيارنة القيم التي تم التوصيييييل إليهيا في اختبيار هذه الفرضييييييية، يتبين أن القيمة  1.645قيمتهيا الجيدوليية )

( كما بلغ معامل الارتباط  0.001( بلغت )Sigالمحسيوبة أكبر من القيمة الجدولية، وأن قيمة مسيتوى الدلالة )

R  (.728( عند مسيتوى الدلالة )0.05  = a أما معامل التحديد ،)R2  ( كما بلغت قيمة درجة  530.فقد بلغ ،)

لمسيييتقل والتابع، مما يعني رفض الفرضيييية العدمية  إشيييارة إلى اتجاه ايجابي بين المتغير ا B  (.761)التأثير

مراجعية أنظمية ولوائح إدارة التيدقيق اليداخلي على تطوير أنظمية  لوقبول البيديلية التي تنص على وجود " أثر  

 ".  الحكوميةإدارة المخاطر بالجهات 

 إجرا ا    ،نثر( ف ما يمعلى  a=0.05) ت جد علقة ذا  الالة إحصائ ة عند مسم ى الدلالة  لا:  اختبار الفرضية الثالثة - ج

 . الحك م ة الجها   مةاطر الحد  فلا الداخللا المدق ى
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  -د

 .التحليل الاحصائي لهذا الأثر باستخدام اختبار الانحدار الخطي البسيط نتائجالتالي ويوضح الجدول 
 ( 15جدول )

 الارتباط -R البيان
2R 

 معامل التحديد 
T B 

Sig 

 مستوى الدلالة 

 أثر لإجراءات التدقيق الداخلي في الحد  

 الحكومية مخاطر الجهات 
.988 .977 7.82 .920 0.000 

 

، إذ أظهرت نتائج  الحكوميةأثر لإجراءات التدقيق الداخلي في الحد مخاطر الجهات السيييابق  يوضيييح الجدول  

(، وبمقارنة القيم  1.645( فيما بلغت قيمتها الجدولية )7.82المحسيييوبة هي )  Tالتحليل الإحصيييائي أن قيمة  

التي تم التوصييل إليها في اختبار هذه الفرضييية، يتبين أن القيمة المحسييوبة أكبر من القيمة الجدولية، وأن قيمة  

 =  0.05( عند مسييتوى الدلالة )R  (.988( كما بلغ معامل الارتباط  0.000( بلغت )Sigمسييتوى الدلالة )

a أما معامل التحديد ،)R2  ( كما بلغت قيمة درجة التأثير977.فقد بلغ ،)B  (.920)   إشييارة إلى اتجاه ايجابي

العدمية وقبول البديلة التي تنص على وجود " أثر    بين المتغير المسييييتقل والتابع، مما يعني رفض الفرضييييية

 ".  الحكوميةلإجراءات التدقيق الداخلي في الحد مخاطر الجهات 

اسمةدام   ،نثر( ف ما يمعلى  a=0.05) ت جد علقة ذا  الالة إحصائ ة عند مسم ى الدلالة  لا:  اختبار الفرضية الرابع - ه

 الحك م ة داظمة إاارة المةاطر فلا الجها  اللكا  الاولناعلا فلا تل ير 

 
 .نتائج التحليل الاحصائي لهذا الأثر باستخدام اختبار الانحدار الخطي البسيطالتالي يوضح الجدول 

 ( 16جدول )
 

 الارتباط -R البيان
2R 

 معامل التحديد 
T B 

Sig 

 مستوى الدلالة 

الاصطناعي في تطوير أنظمة  أثر استخدام الذكاء 

 الحكوميةإدارة المخاطر في الجهات 
.667 .445 9.728 .686 .001 

أثر اسييييتخدام الذكاء الاصييييطناعي في تطوير أنظمة إدارة المخاطر في الجهات السييييابق  يوضييييح الجدول  

( فيما بلغت قيمتها الجدولية  9.728المحسوبة هي )  T، إذ أظهرت نتائج التحليل الإحصائي أن قيمة    الحكومية

(، وبمقارنة القيم التي تم التوصيل إليها في اختبار هذه الفرضيية، يتبين أن القيمة المحسيوبة أكبر من  1.645)

( عند  667.)  R( كميا بلغ معياميل الارتبياط  0.001( بلغيت )Sigالقيمية الجيدوليية، وأن قيمية مسيييييتوى اليدلالية )

  B(، كميا بلغيت قيمية درجية التيأثير 445.فقيد بلغ )  R2(، أميا معياميل التحيدييد a =  0.05مسيييييتوى اليدلالية )
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إشيارة إلى اتجاه ايجابي بين المتغير المسيتقل والتابع، مما يعني رفض الفرضيية العدمية وقبول البديلة   (686.)

التي تنص على وجود " أثر اسيييييتخيدام اليذكياء الاصيييييطنياعي في تطوير أنظمية إدارة المخياطر في الجهيات 

 ".  الحكومية

 نتاهج اختبار فرضيات الدراسة 

 :اختبار الفرضية الرهيسة

( ف ما يمعلى  a=0.05) ت جد علقة ذا  الالة إحصووائ ة عند مسووم ى الدلالة  لا تنص هذه الفرضييية على أنه:

ولاختبار هذه الفرضية فقد قام  ،  الحكوميةدور الأجهزة العليا للرقابة في تطوير أنظمة إدارة المخاطر بالجهات  

  النتائج التي يتضيييمنها الجدوللمعرفة هذا الأثر، حيث تبين   الباحث باسيييتخدام تحليل الانحدار الخطي المتعدد 

 ما يلي:التالي 

 ( 17الجدول رقم )

     تحليل الانحدار الخطي المتعدد

 
 البيان

R  
 الارتباط 

R2 

 معامل التحديد 

F 
 

B  
 معامل الانحدار 

 

df  
 درجات الحرية 

Sig 
 مستوى الدلالة  

 دور الأجهزة العليا للرقابة  

في تطوير أنظمة إدارة  

 الحكوميةبالجهات المخاطر 

.991 .982 4.47 .228 

4 

.000 115 

119 

 

، وتبين  الحكومية  بالجهات   المخاطر   إدارة  أنظمة  تطوير  للرقابة في  العليا  الأجهزة  السابق دوريوضح الجدول  

يتبين أن القيمة المحسوبة أكبر من  و  (،1.645فيما بلغت قيمتها الجدولية )  (4.47المحسوبة هي )   Fأن قيمة  

عند    R   (.911 )  طالارتبا(، كما بلغ معامل  0.000)  ( بلغت Sigالقيمة الجدولية، وأن قيمة مستوى الدلالة )

.( إشارة إلى اتجاه  228)  Bقيمة درجة التأثير  ، و228.معامل التحديد ) وبلغ    (،a =   0.05) مستوى الدلالة

وجود    ايجابي بين المتغير المستقل والتابع، مما يعني رفض الفرضية العدمية وقبول البديلة التي تنص على 

وذلك من وجهة نظر    الحكومية  بالجهات   المخاطر  إدارة  أنظمة  تطوير  في  للرقابة  العليا  الأجهزة  علاقة “لدور

 عينة الدراسة.  
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 الفص  الرابع 

 نتائااج البحااث والتوناااايات 

 

الأساسي   السبيل  والذي يعتبر  ةل السابق و الفصفي  سة من خلال ما تم عرضه  ابعد الاطلا  على الجانب النظري للدر 
للرقابة في   العليا  الكشف عن دور الأجهزة  المخاطر لبناء عمل منهجي ميداني من أجل  إدارة  أنظمة  تطوير 

، ولتحقيق ذلك قام الباحث بوضع مجموعة من الفرضيات على أساس اختبار تطوير أنظمة  الحكوميةبالجهات  
إدارة المخاطر بأسلو  الأنظمة التقليدية، واختبار تطوير نظم إدارة المخاطر باستخدام الذكاء الاصطناعي ودراسة  

اعداد قائمة استقصاء بنا على المقاييس المستخدمة في كل بعد من ابعاد الدراسة، وقام    من خلالمدى صحتها  
يمكن تلخيص أهم نتائج الدراسة جداول البيانات وتحليلها واستخلاص النتائج،  في  الباحث بتفريغ إجابات الأسئلة  

 في النقا  التالية: وتوصياتها 
 

 نتائج الدراسة  أوط: 

 على النحو التالي:ها يمكن تلخيص توصل البحث إلى مجموعة من النتائج النظرية والميدانية 
  بشكل كامل،  هي من المستحيل القضاء عل، و المخاطر جزء لا يتجزأ من النشا  البشري مهما كانت طبيعته عتبرت .1

أسلو  علمي منهجي يهدف إلى قياس وتقييم المخاطر التي قد تواجهها  تها بإدار و التعامل معها  ومع ذلك، يمكن
وتحويلها إلى    تجعل آثارها ونتائجها قابلة للتحكم والإدارة إلى حد كبيرالمنظمة بطريقة فعالة وفق استراتيجيات  

 . المنظمة  طرف آخر، أو تقليل الآثار السلبية المتعلقة بها، أو قبول كل أو بعض نتائجها في سبيل تحقيق أهداف
 السريعة   المعقدة والتطورات   التحديات   ظل  في  والخارجية،داخلية  البيئة  في المخاطر    الحكوميةالمنظمات  تواجه   .2

لضمان استمرارية الخدمات وتعزيز أنظمتها  تطوير    مراعاة  لذا يجب والتحولات الرقمية وغيرها    الأعمال  مجالات   في
 . الدائمة في بيئة المخاطر وتحقيق الأهداف بفعاليةالقدرة على التكي  مع التحولات 

وأن المهمة    هي المسؤولة عن إدارة المخاطر،  الحكومية  الوحدات أن  ين الأمريكي  الداخلي راجعين  معهد الم  حدد  .3
بشكل مناسب   تأكيد بشكل موضوعي ودعم الإدارة العليا بأن مخاطر الأعمال تدارال  ي لتدقيق الداخلي هلالرئيسية  
 . تقديم تأكيد بأن إدارة المخاطر وإطار الرقابة الداخلية يعملان بكفاءة وفعاليةو  وصحي ،
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التحديات،   .4 نوعين من  الداخلي  التدقيق  الأول  تواجه مهنة  التدقيق،  هو  التحدي  يقوم  مخاطر  قد  المدقق حيث 
عن نشا    الناجمةلمنظمة. أما التحدي الثاني فهو المخاطر  لتقارير  البيانات أو  البإصدار رأي غير صحي  حول  

   والتي قد تهدد استمراريتها وتحقيق أهدافها.ي خارج الأو الداخلي المنظمة 

  ،حاجة ملحة إلى وضع برنامج شامل لضمان وتحسين الجودة في مجال التدقيق الداخلي وإدارة المخاطرتوجد   .5
 :يشمل العناصر التالية

 البرنامج على التطوير المستمر لمواكبة التغيرات في البيئة التنظيمية والمخاطر الجديدة. قدرة   .أ

 .إجراء تقييمات دورية من داخل المنظمة لتحديد نقا  القوة والضعف في عمليات التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر .  

إجراء تقييمات من قبل مقيمين مؤهلين ومستقلين من خارج المنظمة مرة واحدة على الأقل كل خمس سنوات   .ت 
 لضمان الموضوعية وتقديم رؤى وتوصيات قيمة لتحسين الأداء.

 ضمن البرنامج عملية تحديد المخاطر المحتملة وتقديم التوصيات المناسبة للتعامل معها بفعالية. ت .  

 المخاطر.  تعزيز فعالية التدقيق وزيادة الثقة في تقارير .ج

العديد من شركات  أسوة بالذكاء الاصطناعي وتقنية التعلم الآلي في إدارة المخاطر    استخدام   عدم الاستفادة من  .6
من مميزات توفر القدرة على تحليل كميات هائلة من البيانات بسرعة   ا لما له  ،الرائدة  الشركات و التدقيق والمراجعة  

التنبؤ بالمخاطر المحتملة والاستجابة السريعة للتغيرات المفاجئة في بيئة العمل ، ودقة وكفاءة، والمساعدة في 
الأخطاء   ويقلل من  والمراجعة  التدقيق  يعمل على تحسين عمليات  أنه  ونزاهة. كما  بشفاةية  التوصيات  وتقديم 

 . البشرية مقارنة بالتدقيق التقليدي
هناك بعض المعوقات التي تحد من مواكبة التطورات التكنولوجية باستخدام الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي   .7

 لتحسين نظام إدارة المخاطر، أبرزها: 

 التكالي  الباهظة لتبني وتطوير تقنيات الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي.  .أ

 إلى كوادر متخصصة ومؤهلة للتعامل مع هذه التقنيات محدودة.الحاجة  .  

والمهارات التي يتطلبها استخدام  صعوبة مواكبة التغيرات السريعة في التكنولوجيا والتحديث المستمر للمعارف   .ت 
 تقنيات الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي. 

 . والمخاطر للعديد من التحديات  هايعرضمما  الأنظمة التقنية القديمة مع التقنيات الحديثةيصعب دمجها  .  
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البيانات   .ج بحماية  المتعلقة  والتنظيمية  القانونية  والمعايير  الأطر  في  القصور  أوجه  ومخاطر تثير  والخصوصية 
 الانتهاكات والتهديدات الأمنية المخاوف بشأن الأمن السيبراني والمخاطر المرتبطة به.

للتغيير   .ح داخلية  الوظيفة، وعدم وجود وتبني  هناك مقاومة  فقدان  أو  المجهول  تقنيات جديدة بسبب الخوف من 
 استراتيجيات فعالة لإدارة التغيير تسهيل انتقال الموظفين والتكي  مع التقنيات الجديدة.

   ا طويلالتكون قابلة للاستخدام في نماذج الذكاء الاصطناعي يتطلب وقتها إعداد  تعقيد و  البيانات حجم   .خ

 .قابلة للاستخدام في نماذج الذكاء الاصطناعي تصب يتطلب جمع البيانات وتعقيدها وقتا طويلا حتى   . د 

في مراقبة وتقييم أداء التدقيق الداخلي مما يساهم في تطوير أنظمة إدارة    حيويا  رقابة دوراالأجهزة العليا للتلعب   .8
ورفع جاهزيتها لمواجهة المخاطر المتجددة. هناك العديد من التحديات التي تواجه    الحكوميةالمخاطر في الجهات  

 مهنة تتعلق بالجوانب التالية:ال

، دون تشجيع الحصول على الشهادات (البكالوريوس  درجةالشهادة العلمية )  حاملي تركز الأجهزة العليا للرقابة على   .أ
المهنية والدرجات الأكاديمية العليا، مما يضعف المعرفة المتعمقة والمهارات المتقدمة في مجال التدقيق وتطوير 

   أنظمة إدارة المخاطر.
المعلومات بصفة    .   تكنولوجيا  بأدبيات  المراجع  والعملي ومعرفة  العلمي  والتأهيل  المتخصصة  الدورات  قصور 

 عامة لتتناسب مع حجم التطورات التقنية والتعامل معها.

 . التقليديةضعف الوعي الثقافي وعدم وجود الرغبة لاستخدام الأنظمة الحديثة لدى البعض الذين اعتادوا المراجعة   .ت 
الرقابة   .   وإجراءات  سياسات  دليل  ااستخدام  بالحاجة لإصدار  تحقيق  تقنيات  على  لتساعد  الاصطناعي  لذكاء 

إصدار قواعد السلوك المهني للحد من المخاطر المهنية والأخلاقية عند القيام بأعمال ، و الأهداف المنشودة منها
 المراقبة الآلية.

  يتعلق   ةيمالدى أفراد العينة    ومؤداه "وجود أثر ذات دلالة إحصائيةقبول الفرضية البديلة الأولى للدراسة  ثبت   .9
أنظمة إدارة المخاطر بالجهات  تطوير  إمكانية    الأمر الذي يترتب عليه  ،لتأهيل العلمي والكفاءة المهنية للمدققبا

  ".الحكومية
  لدى أفراد العينة ةيما يتعلق   وجود أثر ذات دلالة إحصائية"ومؤداه  الفرضية البديلة الثانية للدراسة  ثبت قبول   .10
أنظمة إدارة المخاطر بالجهات تطوير  إمكانية    التدقيق الداخلي الأمر الذي يترتب عليهمراجعة أنظمة ولوائ  إدارة  ب"

 ". الحكومية



95 
 

يتعلق    ةيما لدى أفراد العينة    وجود أثر ذات دلالة إحصائية"ومؤداه  للدراسة    الثالثةالفرضية البديلة  ثبت قبول   .11
 ".الحكوميةمخاطر الجهات من إمكانية الحد  إجراءات التدقيق الداخلي الأمر الذي يترتب عليهب

يتعلق    ةيمالدى أفراد العينة    وجود أثر ذات دلالة إحصائية"للدراسة ومؤداه    الرابعةالفرضية البديلة  ثبت قبول   .12
الاصطناعي  ات استخدامب عليه  الذكاء  يترتب  الذي  الجهات  تطوير    إمكانية  الأمر  في  المخاطر  إدارة  أنظمة 

 ."الحكومية
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  التقليدية   بشأن إدارة المخاطر باستخدام الأنظمة  توصيات   تقديم  يمكن  ،في ضوء النتائج النظرية والعملية للبحث 
فقد   ،ساهم في تذليل القيود والتحكم في الصعوبات تقد  باستخدام تقنية الذكاء الاصطناعي التي  وايضا    ،الرائدة

 نوجزها ةيما يلي:إلى جملة من التوصيات، توصل الباحث 

باعتبارها أحد الركائز الأساسية لمواجهة وتطويرها   الحكوميةإدارة المخاطر في الوحدات  بأنظمة  ضرورة الاهتمام   .1
 الوحدات.  لها تلكقد تتعرض المخاطر المتغيرة التي 

وأن التدقيق الداخلي الحديث يقدم ضرورة وعي المسؤولين بأن مهمة إدارة المخاطر تتمحور حول الإدارة التنفيذية،   .2
 .الضمان للإدارة العليا بكفاءة وفعالية إدارة المخاطر

المخاطروضع  ضرورة   .3 وإدارة  الداخلي  التدقيق  مجال  في  الجودة  وتحسين  لضمان  شامل  يهتم بحيث  ،  برنامج 
استخدام أسلو  الالتزام ب  يجب و   ، الداخلية أو الخارجية  كانت   سواءعن المنظمة  الناشئة  بمخاطر التدقيق والمخاطر  

من مزايا عديدة في تحقيق الأهداف واختيار    لذلكالتقييم الذاتي للرقابة والمخاطر وإشراك العاملين في المنظمة لما  
 أساليب الرقابة المناسبة.

  الخارجيين   والاستشاريين  المدققين  قبل  من  دوري   بشكل  المخاطر   وإدارة  الداخلي  التدقيق  بتقييم  الالتزام  ضرورة .4
 . المنظمة عن  واستقلالهم لخبرتهم نظرا  الرقابية والأجهزة

الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي فقد أسهم  ،  من خلال نتائجها الإيجابيةالحديثة  تقنيات  الضرورة الاستفادة من   .5
تحليل المخاطر والتنبؤ بها، وتعزيز كفاءة عمليات التدقيق    دقةمن خلال  نظام إدارة المخاطر  ل  بيئة متطورةخلق  
في الكشف المبكر هذه التقنيات    ساهمتكما  ،  على معالجة كميات كبيرة من البيانات بسرعة ودقة  قدرتهما بفضل  

 الاستجابة السريعة للتحديات المستجدة في بيئة العمل.عزز يقلل الأخطاء البشرية و يعن المخاطر المحتملة، مما 

واستغلال .6 الإلكترونية  التحتية للأنظمة  البنية  المعلومات   العمل على جاهزية وتحديث  تكنولوجيا  أدوات ووسائل 
نجاز العمل وتبسي  إجراءاته، وتطور نظم الرقابة الداخلية لتتوافق مع التحول الرقمي لإ   بشكل أمثل  والاتصالات 

التقنيات لومستجدات تكنولوجيا المعلومات، ووضع برامج الحماية والأمن   لتصدي للفيروسات المتطورة ومواكبة 
 الحديثة. 



97 
 

القوانين والتشريعات والمعايير الدولية لأداء مهمة   .7 تنفيذهاإدارة المخاطراصدار  القانونية عند   ، لتعطي الحجية 
   .تحديثهامع مراعاة  الآليةللتوافق مع نظم 

لضمان نجاحها، ووضع قواعد استخدام الذكاء الاصطناعي    اصدار دليل شامل ينظم سياسات العمل على    ضرورة .8
والأخلاقي   المهني  الشخصية،ل السلوك  والأحكام  الأخلاقية  المخاطر  من  الرقابة    لحد  أهداف  إدارة لتحقق  على 

 .المخاطر
 الرقابية كمرجع لتلبية متطلبات المراجع في تأدية الأعمال المكلف بها.   بالأجهزةالعمل على توفير مكتبة إلكترونية   .9

التدريبية   .10 الدورات  العلمي والعملي بشكل مستمر حولوالمؤتمرات  ضرورة عقد  الحديثة في   والتأهيل    الاتجاهات 
 .رإدارة المخاطتطوير أنظمة الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي في استخدام 

تحقيق نظام متقدم وأكثر استباقية لإدارة المخاطر، مما لالتكامل بين الذكاء الاصطناعي والأجهزة الرقابية،    ضرورة .11
المنظمات،   المخاطر و يعزز استدامة ونجاح  إدارة  التي تعزز قدرات  المزيد من تطبيقات  المتوقع أن نشهد  من 

 . تساهم في تعزيز الاستدامة والنجاح على المدى الطويلو  وتجعلها أكثر تكاملا

 

 

 والله وللا الم ف ى ااا
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 ع اااااراجاااااالم

 المراجع 

 المراجع العربية:  

 .2006 السع ايةا  العر، ة المملكة الةا ا  وال لا  العام  وال لا  الحك ملا ال لا  ، م العلقة تل ير الاقمصاايا  الرياض منمدى  .1

 (. https://shorturl.at/gzDFJ) ا 2010 للمحاسبا ا  ظبلا  د،  جهاز المدق ىا  إاارة ال   .2

  ماجسم را  رسالة  م ث قةا   مال ة  ت ارير  لإاماج  الإ،داع ة  المحاسبة  ممارسا   مم  الحد  فلا  وتنث ر ما  الداخللا  للمدقى  والمهن ة  العلم ة  الكفا ة  سم ةا   كاظما  .3

 (. https://shorturl.at/TQyY1)  2022  كر،ل ا  جامعة والاقمصاا الإاارة كل ة

  السنة   الاقمصااا   مجلة  المةاطرا   إاارة  مدخ   ض    فلا  الحك ملا  ال لا   فلا  العامة  الداخل ة  الرقا،ة  وحدا   داا   تل ير  اب  ا   والجب ريا   اضا   مهديا  .4

 2016 ا 190 العدا والنلث  ا  الماسعة

 ( https://shorturl.at/bfhzB) النالثا  ال لا  مؤسسا  فلا المةاطر إاارة ايمما  ط ،اسلاا   .5

 2018  لند ا  ك تا  دي اار ا (ماللا مدخ ) الةلر وإاارة المح ط الكريما  عبد قندوزا   .6

  السع ايا   العام  الدي ا   الأاا ا  على  والرقا،ة  المال ة  للمراجعة  السع اي  المركز  المةاطرا   على  المبن ة  المدري   ح  بة  .7

(https://shorturl.at/glxRX) 

 2003 مصرا  الجامع ةا  الدار المةاطرا إاارة حمااا  عبدالعا  طارقا  .8

 (https://shorturl.at/prtPU) ا 2021 الدول ةا  الاقمصااية العرب جريدة المفه م؟ا  تل ر ك ي.. المةاطر إاارة محمدا  العباسا  .9

 www.edaratimagazine.com الكمروا ةا  مجلة ااارتلاا  المةاطرا  إاارة عم تعرف  ماذا حمديا  كما ا  .10

  الجزائرية  الجمه رية  -ت ار   –  خلدو   ا،م  جامعة  م داا ةا   اراسة  -المةاطر  إاارة  تفع    فلا  الداخللا  المدق ى  مسا مة  الرحمما   عبد  عا،ديا    .11

 2023 الشعب ةا  الديم راط ة

  العر، ة   المملكة  ا   العامة  الإاارة  معهد  ا "  الس لرة  تحت  تحديا   المةاطر  إاارة"  منها   للمزيد  م2018  العام  فلا  يسمعدو   الةبرا   احمدا   احمدا .  ا .12

 (  https://shorturl.at/Nu50E)   2024 ماي  ا 210 االعدا  السع اية

 / https://worldnetcs.com/services - والإ،دا  للسمرات ج ة العالملا المركز .13

 https://shorturl.at/UVj9z -. 2021 السع اية الجمع ة المةاطرا  وااارة الح كمة فلا الداخللا المراجع اور عم ،راام  عمروا  عز ا  .14

  كل ة ع بلاا  الحك م العم م ة الاسمشفائ ة المؤسسة   فلا م داا ة  اراسة –  الجزائرية  الصح ة المؤسسة  فلا المةاطر إاارة   ايما ا  كركارا  ،سمةا   رقللاا  .15

 .2022 الشعب ةا  الديم راط ة الجزائرية الجمه رية  والاجمماع ة الإاساا ة العل م

 ( https://shorturl.at/lnBL6) والمةصص الةل ا  اام   ال   المةاطرا  وإاارة المةاطر مفه م  .16

 د، ظبلا  الاقمصاايةا  الس اسا  معهد العر،لاا  الن د وندوق المةاطرا  وإاارة البن ك على الرقا،ة فلا ومعاورة دساس ة اطر إ،را  ما  الكراسنةا  .17

 . 2005  المعارفا  منشنة الإسكندريةا  ،البن كا  المةاطر وإاارة ق اس سم را   الةل  ا  .18

 ( https://shorturl.at/XtOWX)2021ا  والالمزام والمةاطر للح كمة العامة الإاارة اعداا المةاطرا   لإاارة الاسمراااي الدل    .19

 . والشفاف ة الحك ملا الأاا  لمم ز الله عبد الملك جائزة ا 2019- 2017 المةاطر إاارة  خلة الدوللاا  والمعاو  المةل ط وزارة .20

  العلملا   المؤتمر  ا " م داا ة  اراسة:  الأراا ة  المجارية  المصارف  فلا  المةاطر  إاارة  فلا  الداخللا  المدقى  اور"  سم را   والبرر ثلاا   حلملاا   دحمد  جمعةا  .21

 الأرا   عما ا  الزيم اةا  جامعة ا سا ا  18 – 16 للفمرة المعرفةا  واقمصاا المةاطر إاارة عم السا،ع السن ي الدوللا

 .  2011 الأرا ا  والم زيعا  للنشر الراية اار الأزما ا  لإاارة  الحدينة الإسمرات ج ا  ”،لرسا  سل م .22

 https://shorturl.at/mtyJZ" ود دافها واور ا المةاطر إاارة خصائص - .23

 https://onlinelibrary.wiley.com/journal/10970266: الاسمرات ج ة مجلة - .24



99 
 

  الإسكندريةا   الحديثا   العر،لا  المكم   الناالاا   الجز  والمشم ا ا   الم ريى  ،اسمةدام  المال ة  الهندسة:  المةاطر  إاارة  فلا  الحديد  الفكر  إ،را  ما    نديا  .25

2013 . 

 2021ا  والالمزام والمةاطر للح كمة العامة الإاارة اعداا المةاطرا   لإاارة الاسمراااي الدل    .26

 . والشفاف ة الحك ملا الأاا  لمم ز الله عبد الملك جائزة ا 2019-2017 المةاطر إاارة خلة الدوللاا  والمعاو  المةل ط وزارة- .27

 . 2021 السع اية الجمع ة  المةاطرا  وااارة الح كمة فلا الداخللا المراجع اور عمروا  عز ا  .28

 . العراق ة الجمه رية الرقا،ة للجهاز المةاطر على المدق ى ال   .29

    2012 المس  را  وعل م الاقمصااية العل م كل ة ، عللاا  ،م حس بة جامعة -المؤسسة مةاطر إاارة  فلا الداخللا المدق ى اور رح ا  خ رةا   .30

 . الأو  المجلد ا 18 العدا الجامعةا  المجلة المراجعة مةاطر تةف ض  فلا واور  للمراجع ال لاعلا المةصص فم حةا   ساسلا مصلفى م سىا  عللا   .31

 https://shorturl.at/sxEGO الأاا  على  والرقا،ة المال ة للمراجعة السع اي المركز المةاطرا   على المبنلا المدق ى ح بة .32

 . 2019 ا ( رقا،لا ،صمة مشرو ) المةاطر على المبنلا المدق ى – المدريبلا البراام  علىا  والنصارا  ايما  اله يديا    .33

 . الأو  المجلد ا 18 العدا الجامعةا  المجلة  المراجعة مةاطر تةف ض فلا واور  للمراجع ال لاعلا المةصص فم حةا  ساسلا مصلفى م سىا  عللا .34

 2004 الأرا  عما ا  والم زيعا  للنشر وائ  اار والعمل ةا  النظرية  الناح ة مم المدق ى  إلى مدخ  المم ملاا   ااي   .35

 https://shorturl.at/wEHSV(  الداخللا للمدق ى المهن ة للممارسا  الدوللا المع ار) .36

 العم   داا  تحس م  فلا المحاسبة ،دي ا  الممةصصة والأالة العام  المدق ى ال   دثر فهدا  الجبري& رفا  العم بلا&  خل فة اللنفاوي   .37

 . 2021 المحاسبةا  اي ا  فلا ال لاعا  جم ع مسم ى على للبح ث والعشرو  الناالا المسا، ة ،الدي ا ا  الرقا،لا .38

 2021ا  والالمزام والمةاطر للح كمة العامة  الإاارة اعداا المةاطرا لإاارة الاسمراااي الدل    -  .39

  المحاسبةا   اي ا   فلا  ال لاعا   جم ع  مسم ى  على  للبح ث  والعشرو   الحااي  المسا، ة  المةاطرا   على  المبنلا  المدق ى  مريما   الرااد&  اااية  الحم م دي   .40

2020 . 

 . 2019 ا ( رقا،لا ،صمة مشرو ) المةاطر على المبنلا المدق ى – المدريبلا البراام  علىا  والنصارا  ايما  اله يديا    .41

 . 2019 تدريبلاا  ،راام   المةاطرا  مفه م وفى الداخللا المدق ى دجهزة ت   م وإجرا ا  دسال   اللها  عبد الفرج& حس م اللها  عبد .42

 .2022 المحاسبةا  اي ا  المةاطرا  على المبنلا للمدق ى المةل ط لمرحلة الإراااي الدل     .43

 2011ا  المال ة المةاطر وت   م  إاارة تدريب ة اورة ايمما  الغباريا . ا   .44

 . 2022 المحاسبةا  اي ا  والمعايرا  الأالة لجنة المةاطرا  إاارة وتل ير لإاشا  م مرح ام ذج    .45

  "https://shorturl.at/uvDEX "ود دافها مك ااتها ود م  الحك م ةو المؤسس ة المةاطر إاارة    .46

 .الأراالا المحاسبة اي ا  المعل ما  تكن ل ج ا مديرية ا 2023/2021 الاسمرات ج ة الةلة الرقملا المح   مشرو     .47

 . الممحدة العر، ة الامارا  المحاسبة اي ا " العام  ال لا  على المدق ى مجا  فلا مل   ت دم الاولناعلا اللكا " عم  ورقة   .48
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