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 المقدمة

عد يوم مع زيادة ضغوط لقد أصبحت الأزمات والكوارث جزءاً من الحياة التي نعيشها، بل ويزداد تفاقمها يوماً ب
ا تأثيراً كان له والظروف الاستثنائية التيشــهد العالم العديد من الكـــوارث الطبيعيـــة والازمات وصراعات الحياة، فقد 
 .جتمايية واليياسية والاقتاادةةالا صعدةملموساً على كافة الا

ظيف مجهودات وإمكانيات مناسبة وتوفير ويتطلب الأمر لمواجهة تلك الأزمات والكوارث إدارة قادرة على تو 
لذا فإن كافة الدول تيعى بإمكانياتها أو بمياعدة متطلبات معالجة آثارها، بل والإستفادة من حدوثها أةضاً، 

المجتمع الدولي والجهات المختاة الى الحد من مخاطر الكوارث والازمات من خلال ماةعرف بإدارة الكارثة أو 
لمياعي جهوداً إضافية تُمكنها من اجتيازها أو التخفيف من حدتها، لذلك تمثل العملية الأزمة. وتتطلب هذه ا

الإنمائية وبناء القدرات أموراً ضرورية لتعزيز القدرة على الامود في مواجهة الكوارث والأزمات والظروف 
 الاستثنائية.

سريع التطور، وكذا  COVID-19 ولعل من أبرز الكوارث التي تعرض لها المجتمع الدولي مؤخراً هو جائحة
للحكومات   الفيضانات التي اجتاحت بعض الدول في قارتي أوروبا وآسيا، هذه الكوراث وغيرها مثلت تحدةاً كبيراً 

 واليكان في جميع أنحاء العالم لما لها من تداييات اقتاادةة واجتمايية وبيئية.
ييت بمعزل عن مجتمعاتها، فإنها تلعب دوراً هاماً في جميع وحيث أن الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة ل

مراحل الكارثة أو الأزمة، فعلى سبيل المثال في بداةة الاستجابة الطارئة للأزمة، ةمكن للأجهزة العليا للرقابة أن 
 تتعامل مع الحكومة وتيعى للحاول على تأكيدات ميبقة بأن الإنفاق العام في حالات الطوارئ سيتم طبقا
للقواعد واللوائح المعمول بها، كما ةمكنها أةضاً تقدةم المشورة في وقت الكارثة حول كيفية استمرار أنظمة 

 وممارسات الإدارة المالية العامة اليليمة والخاضعة للمياءلة.
ة أو في ونظراً لأن دور الأجهزة العليا للرقابة قد يتأثر نتيجة لتغير الظروف من حيث العمل في بيئة غير ميتقر 

ظرف استثنائي، فإن الأمر يتطلب من تلك الأجهزة ضرورة التكيّف مع تلك الظروف من خلال تطبيق تقنيات 
 واستخدام أدوات غير تقليدةة، تتناسب مع الظروف الاستثنائية التى تواجهها.وإعداد وأساليب غير اعتيادةة، 

 قدمةُ كما ة العليا للرقابة فى ظل الظروف الاستثنائية، وييتعرض هذا الدليل المخاطر والتحدةات التى تواجه الأجهز 
تلك  لمواجهةوإجراءات التدقيق فى كل مرحلة  الأربع، التدقيق فى مراحل بعض التقنيات الجديدة المُقترح تطبيقها

القيم الأول ةمثل تقدةماً للدليل وييتعرض القيم الثانى التحدةات ، رئييية أقيامأربع ، حيث يتضمن الظروف
والمخاطر التى تواجه الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة عند حدوث الظروف الاستثنائية، وفى القيم الثالث 

وتوصيات ومتطلبات واعتبارات عرض بعض التقنيات الجديدة التى ةُمكن تطبيقها فى الظروف الاستثنائية يتم 
ملحقاً  ةعرض القيم الخامس ظروف الاستثنائية، كماإجراءات التدقيق فى ظل ال الرابعتطبيقها، ويعرض القيم 

  استرشادةاً يتضمن اجراءات عملية وفق المعايير الدولية ولكل نوع من انواع الرقابة )مالية، اداء، التزام( .
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 القسم الأول: تقديم الدليل

 التعريفات 0-0

ؤدي إلـى خيـائر فـي الأرواح أو حدث أو ظاهرة مادةة أو نشاط بشري ةمكن أن ةكون مضراً وأن يـ :Risk الخطر
إلــى الإصــابة بجــروح، أو إلحــاق الضــرر بالممتلكـــات، أو إلــى اخــتلال النشــاط الاقتاــادي أو الاجتمــاعي أو إلـــى 
تدهور البيئة. ويمكن أن تشـمل الأخطـار الظـروف الكامنـة التـي قـد تمثّـل تهديـدات ميـتقبلية  ات ماـادر مختلفـة: 

 “.ناتجة عن الأنشطة البشرية )التدهور البيئي والأخطار التكنولوجية(طبيعية )جيولوجية وبيولوجية( أو 
 

الظــروف الناتجــة عــن العوامــل أو العمليــات المادةــة والاجتماييــة والاقتاــادةة  :Vulnerability قابليةةة الترةةرر
 .ية تعرّض مجتمع ما لأثر المخاطروالبيئية، التي تزيد من إمكان

 
أداء المجتمــع أو التجمعــات يتضــمن خيــائر كبيــرة وآثــار ســلبية علــى الأرواح اِضــطراف فــي  :Disaster الكارثةةة

والنــواحي المادةــة والاقتاــادةة والبيئيــة تفــوق قــدرة المجتمــع أو التجمــع العمرانــي المتــأثر علــى مواجهتهــا باســتخدام 
ي والفيضــانات او )مثــل الــزلازل او امــواو التيــونام  طبيعيــة  ويمكــن ان تكــون ناتجــة عــن اســباف .مــوارده الذاتيــة

)مثل البناء على اراضي معرضة لخطر الفيضان واعتمـاد معـايير  الثورات البركانية( او لأسباف من صنع الانيان
(، او قد تنتج عن مزيج من الاثنين مثـل الاوبئـة. او الارهاف الحوادث النووية للبناء لا تناسب المناطق الزلزالية أو

 .(تتفاقم ببطء )مثل الجفاف زل( اووقد تقع الكوارث فجأة )مثل الزلا
 

، ث الإصــــابة أو الخيــــائر فــــي الأرواحالتــــأثير الضــــار المحتمــــل لأي نشــــاط بشــــري ، مــــن حيــــ :Risksالمخةةةةاطر
 .والأضرار في الممتلكات ، والدمار الاجتماعي والاقتاادي ، والتدهور البيئي

 
وبعــدها مباشــرة لتلبيــة احتياجــات الحفــا  علــى تقــدةم الميــاعدة أو التــدخل أثنــاء الكارثــة  :Response الاسةةتجابة

 .المتضررين وإعالتهم الأساسية. ةمكن أن تكون الاستجابة فورية أو قايرة الأجل أو طويلة
  

، وبالتـالي عيدهاحالة خارجة عن المألوف ةجب إدارتها بإجراءات عاجلـة لمنـع تاـ :Emergency حالة الطوارئ 
وبالتالي ةمكن القول أن حالة الطوارئ تتطلب اسـتجابة فـي الوقـت المناسـب تكون لها عواقب أكثر خطورة وضررًا. 

 بدرجة عالية من التنظيم.
ةمكـن تعريفهـا بأنهـا ظـروف غيـر عادةـة نتيجـة عوامـل تهـدد اسـتقرار الدولـة والمجتمـع ومـن  الظروف الاسةتثنائية :

 دافه في ظل الظروف الطبيعية. ناحية علاقتها بالتدقيق فهي الظروف التي تحول دون تحقيق التدقيق لاه



4 

هي انقطاع تدخلي مفاجئ للظروف العادةة مع احتمال حدوث عواقب وخيمة. يتم تعريف "الحالة  :Crisis الأزمة
. تختلـ  الأزمـات لة تعمل فيهـا الأشـياء بشـكل مقبـولالطبيعية" هنا على أنها متوسط الظروف على مدى فترة طوي

تطلـب حـدوث ظـروف الأزمـة اسـتجابة مقابلـة. تحتـاو المنظمـات التـي ةجـب أن ي من متوقعة إلى غير معلن عنها.
، والوصول به ارتها للحدثتتعامل مع مثل هذه الأحداث إلى توقع الأزمات والتخطيط لها من خلال دراسة كيفية إد
عــــلام، هــــور ، ووســــائل الإإلـــى نهايتــــه فــــي الوقـــت المناســــب ، وتقليــــل المخــــاطر المرتبطـــة بــــه والتواصــــل مـــع الجم

، و خدمات الطـوارئ. ،كمـا تتمثـل الازمـة بأوضـاع غيـر ميـتقرة فـي الشـؤون اليياسـية أو الاقتاـادةة أو واليلطات
 . العالمية والتي يوشك ان ةحدث فيها تغير حاسم

 
 هداف الدليلأ 0-2

لازمــات ةعطــي الــدليل مجموعــة ارشــادات ةمكــن الاســتعانة بهــا مــن قبــل الاجهــزة العليــا للرقابــة فــي حالــة التعــرض ل
والكوارث والظروف التي تتطلب قرارات استثنائية متخذة من قبل الدولة تيتهدف هذه الارشادات تقـدةم خطـة تـدقيق 
تتماشى مع الظروف التي يتعـرض لهـا الجهـاز الرقـابي مـن جهـة ، وآليـة تـدقيق الوحـدات الخاضـعة لرقابتـه المتـأثرة 

 خرى .بالظروف الاستثنائية  او ادارة الكوارث من جهة ا
 

 نطاق الدليل 0-3
والتي جهزة العليا للرقابة لظروف استثنائية سواء الازمات او الكوارث للأحد الادوات المتاحة أةعتبر هذا الدليل 
، ويمكن تمثيل نية والمكانية للكارثة او الازمة، لذلك ةكون نطاق الدليل ملائم للظروف الزمائيةتتطلب جهود استثنا

ثناء وقوع أ، والاجراءات المتخذة اجراءات ماقبل الكارثة او الازمةبقيمين وهي مراحل و الظروف الزمانية للكارثة 
 بعدها. الكارثة وما

وادارة الكوارث من  ،فيها او الازمات اما الظروف المكانية فتختص بالمناطق المنكوبة او المحتمل وقوع الكوارث
 قبل الجهات الحكومية في هذه المنطقة او الدولة.
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 م الثانى: التحديات والمخاطر القس
 جهزة العليا للرقابة الماليةلأثر الظروف الاستثنائية على اأو 

كمـــا تتـــأثر  ،مـــن الازمـــات، فهـــي جـــزء مـــن منظومـــة الدولـــة واحـــد ادواتهـــاإن الأجهـــزة العليـــا للرقابـــة لييـــت محاـــنة  
تواجــه مجموعــة مــن التحــدةات، مثــل فقــد  بــالظروف المحيطــة بــالمجتمع والدولــة منهــا الظــروف الاقتاــادةة والطارئــة

القوى العاملة والاعوبات العملية للعمل من المنزل دون الوصول إلى الأنظمـة والملفـات وعـدم القـدرة  انخفاض أعداد
 بيبب التعرض لكارثة طبيعية او غير طبيعية. غير ممكنة ت الميدانيةيذ المهمات الرقابية كون الزياراعلى تنف

لية المتزايدة، على المدى المتوسط، بيبب الحاجة إلى تمويل الطوارئ والخيائر الاقتاادةة وستؤدي الضغوط الما  
إيـرادات القطـاع العــام. ونتيجـة لـذلك، فمــن المـرجح أن تعمـل الأجهــزة العليـا للرقابـة بميزانيــات  الجيـيمة إلـى انخفــاض

ك إلـى تفـاقم أحـد التحـدةات الرئييـية الأخرى، ومن المحتمل أن يؤدي  ل مخفضة، على غرار مؤسيات القطاع العام
. فقــد تواجــه الأجهــزة العليــا للرقابــة قــرارات صــعبة بشــأن كيفيــة تنفيــذ اختااصــها تواجههــا الأجهــزة العليــا للرقابــة التــي

مـن منظـور الرقابـة الميـتقلة مـن بالظروف الاستثنائية تدابير استجابة مناسبة و ات صلة  القانوني من جهة، وتوفير
الجهاز الأعلى للرقابـة وبالتـالي فـي قدرتـه علـى الأداء  . وقد تؤثر الميزانية المخفضة أةضا في استقلاليةناحية أخرى 

 .الفعال وارتباطه

تواجــه وفــي ظــل اســتمرار ازمــة الكارثــة ومايتبعهــا مــن ظــروف لييــت اساســا طبيعيــة او معتــادة تبــرز تحــدةات ومخــاطر 
  لامجال للتغافل عنها او تجاهلها ولابد من التعامل معها نذكر اهمها: يةالاجهزة العليا للرقابة في الظروف الاستثنائ

فشـل و  والوصول إلى الملفـات يـدويا للجهات الخاضعة لرقابتهتعطل المهمات الرقابية بيبب تعطل الزيارات الميدانية  -1
وقـــوع تحـــذيرا مـــن  او بيـــبب ةالقاـــير بيـــبب القيـــود المباشـــر  الجهـــاز الأعلـــى للرقابـــة فـــي إنجـــاز مهمتـــه علـــى المـــدى
 الوصول الى المواقع بيبب الفيضان او اثار الزلزال.

 والبنى التحتية الخاصة بالتدقيق الالكتروني. تنقص تكنولوجيا المعلومات والمعدا -2
التوق  التام  دون  بكوارث الجوائحلوائح التباعد الاجتماعي المتعلق  كيفية ضمان صحة الموظفين وسلامتهم ومراعاة -3

 .لعن العم
 تل  ادلة التدقيق نتيجة تعرض الجهات الخاضعة للرقابة للكوارث او المخاطر. -4
 .ئ الطوار  الاستجابة الوطنية لحالات التمويل والمدة ومدى يدرجة كبيرة من عدم اليقين مثلا ف -5
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دوار والتركيـــز علـــى الأ بـــين انجـــاز اعمـــال التـــدقيق الاعتيادةـــة غيـــر المنجـــزة اليـــابقة للظـــرف الطـــارئ موازنـــة الكيفيـــة  -6
 في ظل الطوارئ والظروف الاستثنائية.الجديدة  والميؤوليات

وبالتـــالي  الرقــابي الخــارجيين للتــدخل أو توجيــه اختيــار الموضــوع قــد ةكــون هنــالا محــاولات مــن أصــحاف الماـــلحة -7
 التأثير على الاستقلالية والموضويية للجهاز الاعلى للرقابة.

واحتياجات التطوير. على سبيل  مراعاة الفجوات الواضحة بين القدرات مع كيفية التأكد من اتياع الاستجابة وعمقها -8
 الرعاةــة الاـــحية، والأزمــات وإدارة مخـــاطر مثـــل أنظمــة)تغطيــة الموضــوعات الرقابيـــة المتنوعــة  المثــال، قــد يتطلـــب

 .ةمعين ين وتدريبهم على قضاةاتوظيف العامل (وغيرها الكوارث والاستجابة وبرامج المياعدات النقدةة
 .اً خارجي الالتزامات التي تم الإبلاغ عنهاب الاةفاءللرقابة من  مخاطر اليمعة إ ا لم يتمكن الجهاز الأعلى -9
 المخاطر الناتجة عن ضع  قدرة الأجهزة العليا للرقابة من تنفيذ الخطط واعداد التقارير بنتائج الاعمال. -11
 ةات توفر الإمكانيات المتاحة البنيوية والبشرية.المخاطر المضاعفة نتيجة اتياع نطاق الازمة او الكارثة وتحد -11
مخاطر استمرار الازمة وحاجاتها المتمثلة بتـداييات وزيـادة أيبـاء العمـل، وتـدني او عـدم قـدرة تغطيـة أمـاكن نطـاق  -12

 العمل.

 ستثنائيةالاظروف التقنيات مقترحة للتدقيق فى ظل : الثالثالقسم 

 الطرق التقليدةة فى تنفيذ المهام الرقابية بأغراض التدقيق ولا يتف ثنائية لاوفى ظل الظروف الاست فى أغلب الأحيان   
بتوق  العمل الرقابى برمته، لذا فإن هذا الأمـر ةحفزنـا للبحـث عـن طـرق للتـدقيق فـى ظـل تحقق أهدافه، وقد ةمتد الأمر 

 المشمولة برقابتها.  الظروف الاستثنائية التى ةُمكن أن تواجه كل من الأجهزة العليا للرقابة والجهات
وجد العديد من التقنيات التـى ةُمكـن تطبيقهـا خـلال مراحـل العمـل الرقـابى لمجابهـة الظـروف الاسـتثنائية التـى تواجهـه، وت

المخاطر التى تتعرض لها الأجهزة العليا للرقابة ومنتيبيها فـى ظـل الظـروف او الحد من  تقليلهذه التقنيات تهدف إلى 
 د تلك التقنيات إعتماداً كبيراً على تقنيات الاتاالات وتكنولوجيا المعلومات. الاستثنائية، وتعتم

 التقنيات المُقترحة 3-0

 :وهى فيما يلى أمثلة لبعض التقنيات التى ةُمكن تطبيقها فى هذا الشأن
 .Remote Auditing      التدقيق عن بعد 3-1-1
 .Electronic Auditing    التدقيق الإلكترونى 3-1-2
 .Remote Meetings  الاجتماعات عن بعد 3-1-3
 .Electronic Exchange   التبادل الإلكترونى  3-1-4
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 Remote Auditing التدقيق عن بعد 3-1-1
مـن  اي ظـرف، بهـدف اسـتمرار الرقابـة تحـت Anywhereومن أى مكـان  Anytimeممارسة الرقابة فى أى وقت 

 لمعلومات والعنار البشرى المؤهل الك ء.تكنولوجيا الاتاالات وا في أدواتهاتتمثل الظروف، و 
جهـة الخاضـعة للرقابـة ويمكن وص  هذه التقنية بأنها عملية التدقيق من خلال الوصول إلى أجهـزة حاسـب آلـى بال

دون الحاجـة إلـى الانتقـال إلـى مقـر الجهـة، حيـث ةمكـن ممارسـتها  ستفادة من البيانـات والمعلومـات التـي يوفرهـاوالا
 ن بالجهة الرقابية أو من أى مكان أخر.من مكاتب المدققي

ويشترط لممارسة التدقيق عن بُعد توافر وسائل التأمين اللازمة ضـد مخـاطر الاطـلاع غيـر الميـموح بـه، ومخـاطر 
الاختراق، ومخاطر التحريف أو التعديل أو الإلغاء المقاود وغير المقاود، وفى حقيقة الأمر فإن كافـة إجـراءات 

 ر وغيرها من إجراءات تقع فى المقام الأول على عاتق الجهات الخاضعة للرقابة.التأمين سالفة الذك

 Electronic Auditingالتدقيق الإلكترونى  3-1-2
تتضـمن  -تقنية تعتمد على استخراو ملاحظات التدقيق عـن طريـق إجـراء عمليـات معالجـة علـى ملفـات إلكترونيـة 

رقابــة أو يــتم إعــدادها اجها مــن نظــم معلومــات الجهــات الخاضــعة لليــتم اســتخر  -البيانــات المطلــوف التــدقيق عليهــا 
تلك الجهات، ويقاد بعمليات المعالجـة التـى تـتم علـى الملفـات المشـار إليهـا هـو تطبيـق إجـراءات  يلؤو بمعرفة مي

التـــدقيق باـــورة آليـــة علـــى تلـــك الملفـــات، وتيـــتخدم فيهـــا بـــرامج عامـــة أو متخااـــة مثـــل: بـــرامج القـــوائم الممتـــدة 
Spreadsheets ل وأشهرها حالياً برنامج الإكيExcel أو برامج إدارة قواعد البيانات : 

 Relational Database Management Systems (RDBMS)  
علـى سـبيل المثـال كأحـد تقنيـات  Expert Systemsأو استخدام البرامج المتخااة فـى التـدقيق كـالنظم الخبيـرة 

 .Artificial Intelligence (AI)الاصطناعيالذكاء 

 Remote Meetingsالاجتماعات عن بعد  3-1-3
 

باســتخدام مناــات  ر مناــة خاصــة بالجهــاز الرقــابى، أووهــى تقنيــة يــتم بمقتضــاها عقــد الاجتماعــات عــن بعــد عبــ
 .التواصل المرئية المرخاة 

 :من قبل المجموعات التاليةويمكن استخدام هذه التقنية 
 مجموعة عمل الرقابة  

 ، إستيفاء أدلة الإثبات( المشخاة الملاحظات مناقشة(
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 الرقابية عن مراجعة واعتماد التقارير المستويات الإدارية المسؤولة  
مراجعة  –اعتماد الملاحظات  –تعديل الاياغة  –مناقشة الملاحظات، إستيفاء أدلة الإثبات (

 )النيخ النهائية للتقارير بعد الاعتماد

 بة الجهات الخاضعة للرقا مسؤولي 
الاتفـاق  –أدلة الإثبـات  توفير –مناقشة الملاحظات  -حضور جرد الخزائن  –حضور جرد المخزون (

 .على الإجراءات التاويبية(
 Electronic Exchangeالتبادل الإلكترونى  3-1-4

ات تعتمد على تقنيو هى تقنية تيتخدم لتبادل الميتندات والبيانات والمعلومات والرسائل باورة إلكترونية 
 الاتاالات وتكنولوجيا المعلومات. 

ويمكن استخدام هذه التقنية فى مراحل العمل الرقابى )التخطيط، والتنفيذ، والتقرير، والمتابعة( فى تبادل 
 روابط عقد الاجتماعات على سبيل المثال، قوائم المهام، محاضر الاجتماعات، التقارير، أدلة الإثبات، الميتندات

 .ين اعضاء الفريق الرقابي وبين الميتويات الادارية المختلفة في الجهاز الرقابي تبادل المعلومات ب
 
 مصفوفة التقنيات المقترحة ومراحل العمل الرقابى 3-2

فى واقع الأمر فإنه لاةمكن تخايص تقنية من التقنيات الجديدة المُقترحة لأحد مراحل العمل الرقابى دون غيرها، 
و أكثر من التقنيات سالفة الذكر فى مرحلة أو أكثر أو فى كل مراحل العمل بمعنى أنه ةمكن تطبيق تقنية أ

الرقابى، ونظراً لهذا التداخل فيما بين التقنيات المُقترحة ومراحل العمل الرقابى، فإنه سيتم عرض أمثلة لاستخدام 
ها عن التقنيات، وتدون كل تقنية فى مراحل الرقابة فى صورة مافوفة تمثل أعمدتها مراحل الرقابة، وتعبر صفوف

، ةمكن تنفيذها باستخدام كل تقنية أمثلة لأنشطة وإجراءات الرقابة التى -فى تقاطع الأعمدة والافوف  -بداخلها 
 "مصفوفة التقنيات ومراحل العمل الرقابى"ويمكن ان نطلق على هذه المافوفة اسم 
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 مافوفة التقنيات ومراحل الرقابة 
 التخطيط 
Planning 

 التنفيذ
Implementation 

 التقرير
Reporting 

 المتابعة
Following 

 التدقيق عن بعد
Remote Auditing 

 

إستخدام نظم معلومات الجهات  
الخاضعة للرقابة من مقار الأجهزة 
الرقابية أو أى مكان أخر للقيام بما يلى 

 على سبيل المثال:
اليومية  المحاسبية قيودالمراجعة  -

 بويب والتيجيللتللتأكد من صحة ا
 المحاسبى.

 مراجعة حركة الحيابات. -
وموازين  المحاسبيةقيود الطباعة  -

 المراجعة وغيرها من التقارير.

  

 التدقيق الإلكترونى
Electronic Auditing 

 

 
 
 
 

 

فحص الحيابات المدينة والدائنة 
 وتحليل البيانات ومن أمثلة  لك:

تحليل أرصدة العملاء وتقييم  -
 المخاطر.

 ف إضمحلال أرصدة العملاء.حيا -
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 مافوفة التقنيات ومراحل الرقابة 
 التخطيط 
Planning 

 التنفيذ
Implementation 

 التقرير
Reporting 

 المتابعة
Following 

 حياف إهلالا الأصول الثابتة. -
حياف الأرباح أو الخيائر  -

 الراسمالية.
 استخراو الفروق الجردةة للمخزون. -
 تقييم خطابات الضمان. -
 فحص اليندات. -
 تحليل الماروفات والإيرادات. -
صرف الرواتب واحتياف  -

 الاستقطاعات والتوقيفات .
 الاجتماعات عن بعد

Remote Meetings 
 

 مناقشة خطة المراجعة. -
 .مهام التدقيقمناقشة  -

أولًا: بين مجموعة عمل الرقابة وبينها 
وبين الميتويات الإدارية الميئولة عن 

 مراجعة واعتماد التقارير
 مناقشة الملاحظات. -
 استيفاء أدلة الإثبات. -
 صياغة الملاحظات والتقارير. -

 مناقشة الردود والتعقيبات. مناقشة الملاحظات.
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 مافوفة التقنيات ومراحل الرقابة 
 التخطيط 
Planning 

 التنفيذ
Implementation 

 التقرير
Reporting 

 المتابعة
Following 

مراجعة النيخ النهائية للتقارير بعد  -
 اد.الاعتم

ثانياً: مع ميئولى الجهات الخاضعة 
 للرقابة

 حضور جرد المخزون.  -
 حضور جرد الخزائن. -
 مناقشة الملاحظات. -
 الحاول على أدلة الإثبات. -
 الاتفاق على الإجراءات التاويبية. -

 التبادل الإلكترونى
Electronic Exchange 

 

جهة الرقابية والجهات أولًا: بين ال
 الخاضعة للرقابة

الحاول على الميتندات من  -
الجهة الخاضعة للرقابة مثل: 
النظام الأساسى للشركة 

الختامية عن المالية والقوائم 

 روابط عقد الاجتماعات عن بُعد. -
 ت.محاضر الاجتماعا -

تبادل النيخ  -
المبدئية للتقرير فى 

 مرحلة الإعداد.
إرسال التقارير إلى  -

الجهات الخاضعة 
 للرقابة.

تلقى الردود على  -
التقارير الرقابية 
الموجهة للجهات 

 الخاضعة للرقابة.
إرسال التعقيبات على  -

ردود الجهات 
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 مافوفة التقنيات ومراحل الرقابة 
 التخطيط 
Planning 

 التنفيذ
Implementation 

 التقرير
Reporting 

 المتابعة
Following 

أعوام سابقة والموازانات 
 التقديرية عن الأعوام اليابقة. 

 محاضر الاجتماعات. -
روابط عقد الاجتماعات عن  -

ة بُعد مع الجهة الخاضع
 للرقابة.

 ثانياً: بين مجموعة عمل الرقابة 
 .تدقيقتداول خطة ال -
 .مهمة التدقيقالجدول الزمنى ل -
تيليم قوائم المهام لمجموعة  -

 العمل الرقابية.
روابط عقد الاجتماعات عن  -

بُعد بين أفراد مجموعة عمل 
 الرقابة.

 محاضر الاجتماعات. -

 الخاضعة للرقابة.



 
 

 إعتبارات ومتطلبات التطبيق  3-3

والإجراءات التى ةجب تنفيذها والمتطلبات التى ةجب استيفاؤها،  ،التى ةجب مراعاتها بعض الاعتباراتهنالا 
 والتى نوردها فيما يلى على سبيل المثال: فى ظل تطبيق التقنيات المُقترحة

إعداد خطة الاجتماعات متضمنة الهدف من كل اجتماع وموعده والأطراف المطلوف حضورها وجدول  -1
 الأعمال.

 موارد المطلوبة وتوقيت توفيرها.إعداد بيان بال -2
 رقابة عن بُعد(. –إعداد خطة التنفيذ لكل مهمة وطريقة تنفيذها )اجتماع عن بُعد  -3
 تيجيل الاجتماعات عن بُعد. -4
 طلب البيانات محل الفحص فى صورة إلكترونية. -5
جهة محل الرقابة تم الحاول عليه فى صورة إلكترونية وماهو ميجل بقواعد بيانات ال إجراء مطابقات بين ما -6

 باستخدام تقنية التدقيق عن بعد.
مراجعة قوائم أعضاء الجهاز الأعلى للرقابة المكلفين بفحص أعمال الجهات وإةقاف صلاحيات التدقيق عن  -7

 بعد لمن يتم نقله منهم إلى جهات أخرى أو يترلا العمل لأى سبب من الأسباف.
 تغيير كلمات المرور بافة دورية منتظمة. -8
 ات مرور على الميتندات والملفات المتداولة.وضع كلم -9
 تداول الملفات فى صورة لاتيمح بإضافة بيانات إليها أو تعديلها أو إلغائها. - 11
تعميم تعليمات بالإجراءات التى ةجب اتباعها عند تطبيق التقنيات الجديدة على منتيبى الأجهزة العليا  - 11

 للرقابة.
خدمة فى تداول البيانات ةجب أن تكون مؤمنة ومعتمدة سواءً من جانب عناوين البيانات الإلكترونى الميت - 12

 الجهاز الأعلى للرقابة أو الجهات الخاضعة للرقابة.
او غيرها لاعتمادها كمادر للوثائق المتحال  QR codeاستخدام نظام ترميز الكتروني معتمد مثل   - 13

 عليها من الوحدة.
اعتماد توقيع مشترلا او علامة مائية غير قابلة للتعديل في المراسلات مابين المدقق والوحدة وتثبيت  - 14

 التاريخ عليها لتجنب تعديلها لاحقاً.
  دعم استخدام التقنيات المقترحة  3-4

سبة ضرورة اتخا  الاجراءات اللازمة نحو التحول الرقمى على ميتوى الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحا -1
 والجهات الخاضعة لرقابتها.

حث الجهات الخاضعة للرقابة على إمداد الأجهزة الرقابية بالبيانات والتقارير والقوائم المالية باورة  -2
 إلكترونية تمكنهم من تطبيق التقنيات الحديثة للتدقيق عليها.
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 نات المتداولة.توفير التأمين الكاف لقنوات الاتاال الإلكترونية والملفات والتقارير والبيا -3
 عدم تداول أةة بيانات أو تقارير تتيم باليرية وفقاً لما تقرره الإدارة العليا بالإجهزة العليا للرقابة. -4
التوسع فى تدريب أعضاء الأجهزة العليا للرقابة على تقنيات التدقيق الإلكترونى للبيانات، والتدقيق عن بعد،  -5

 د وغيرها من التقنيات الحديثة للتدقيق.والتداول الإلكترونى، والاجتماعات عن بُع
 إعداد أدلة بالإجراءات التى ةجب تنفيذها والاعتبارات التى ةجب مراعاتها عند تطبيق التقنيات المُقترحة. -6
حث الأجهزة العليا للرقابة على إنشاء مناات خاصة بها لعقد الاجتماعات عن بعد مع توفير متطلبات  -7

 التأمين اللازمة.
  

 : إجراءات التدقيق فى ظل الظروف الاستثنائيةابعالر القسم 

 ة ومواجهة التحدياتيجراءات تتعلق بالخطة الاستراتيجإ 4-0

المياءلة و ييم الإجراءات الحكومية المختلفة تكوين فريق عمل أو ما ةماثله في الجهاز الأعلى للرقابة لتق -أ
ن واللوائح واليياسات( والتأكد من أن الجهاز ومراقبتها )القوانيالمحتملة لاستجابة اليلطة التنفيذةة للازمات 

  .تدايياتالالأعلى للرقابة على علم بكافة 
 خطر مافوفةب، ويمكن الاستعانة تكوين فريق لإدارة الأزمات، مكل  ومخول بإدارة المخاطر التشغيلية -ف

 .ورة الازمة واتخا  القرار باددهالتقدير خط
ادلة الآتية والتي ةمكن تعديلها حيب الميتجدات والظروف وتتكون مافوفة الخطر الافتراضية من المع

 المحيطة وحيب تقدير فريق ادارة الازمة:
  

 

 ويمكن احتياف ميتوى الخطورة وفق الافتراضات بالجدول ادناه:

 معةكل من العاملين والممتلكات والبيئة والاقتصاد والقدرات والس مقدار الررر او التأثير في مستوى الخطورة الدرجة

 ضرر كبير خطير جدا   5

 تأثير عالي عالي 4

 تأثير متوسط متوسط 3

 تأثر منخفض ضعيف 2

 يوجد تأثير لا يوجد لا 0

 احتمالية الحدوث ×اولوية الخطر= مستوى الخطورة 



15 
 

 اما ميتوى الخطورة فيحتيب وفق الجدول الآتي:

 وعليه تكون حايلة اولية الخطر لتحقيق المعادلة اعلاه وفق الجدول الآتي و لك بضرف الدرجات المتقابلة:

 
 ناءاً على ماورد اعلاه ةحدد جدول المهام واولوياتها بالمافوفة الآتية:وب
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تحديد الأولويات الفورية والعاجلة في هذه المرحلة، على سبيل المثال من خلال التعلم من تجربة   -و
 النظراء.

لنظر في تقدةم استجابة مؤسيية في أقرف وقت ممكن، على سبيل المثال إصدار بيان حول الأزمة ا -د
 . وجهات نظر الجهاز الأعلى للرقابة واستجابته لوسائل الإعلامو 
تعزيز التواصل والتعاون مع البرلمان واليلطة التنفيذةة لضمان تلبية عمليات الإنفاق المتعلقة بتشريعات  -ه

 .الطوارئ بالمتطلبات الأساسية
 اير.إبلاغ أصحاف المالحة  وي الالة بأي تحدةات في تنفيذ المهمة على المدى الق -و
 مراجعة الخطة )الخطط( التشغيلية الحالية وتحديثها على أساس فترات متكررة في ظل الوضع الناشئ -ز
إلى  لك، يتعين  في حال وجود رقابة منفالة وتطوير للقدرات والموارد البشرية وخطط التواصل وما -ح

 ة وخططه.ومشترلا والحاول على صورة شاملة لعمليات الجهاز الأعلى للرقابمراجعتها على نح
تكليف فريق التخطيط الاستراتيجي بمراجعة الآثار طويلة المدى للظروف الاستثنائية على عمل الجهاز  -ط

 الأعلى للرقابة.
مراجعة العمل الموجود ميبقا بشأن الموضوعات  ات الالة وربما الأهداف القومية التي قد تؤثر على   -ي

 ترتيب الأولويات.
ت الرئييية  ات الالة والجدوى المالية والفنية واليياسية عند مراجعة الالتزام بمبادئ ترتيب الأولويا -لا

 الخطط التشغيلية والاستراتيجية
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وضع سيناريوهات مختلفة لكل من الخطة الاستراتيجية والخطة التشغيلية بناء على تقييم الجهاز الأعلى  -ل
 للرقابة للمخاطر والآثار المترتبة على  لك.

لأساسية للمياءلة المالية وإعداد التقارير لضمان الرقابة على الإنفاق في توضيح الشروط التنفيذةة ا -م
حالات الطوارئ الممتثل لتوقعات المياءلة والشفافية والتأكد من اتاالها بجميع الميتويات الحكومية 

 وجميع أنواع جهات الإنفاق.
فهم مشترلا ومبادئ  الشروع في إجراء مزيد من الحوار مع الجهات الخاضعة للرقابة للتوصل إلى -ن

واتفاقيات حول كيفية التعامل مع الأثار المترتبة على التأخيرات في الوصول إلى البيانات والعمل 
 الرقابي الذي ةشمل هذه الجهات.

مواكبة التغييرات في بيئة نظام الإدارة المالية العامة )لا سيما عمليات الشراء وإدارة الدين والنقد بموجب  -س
 .ي حالات الطوارئ وإعداد التقارير المالية( ومراعاة النتائج المترتبة على الرقابةلوائح الإنفاق ف

زيادة إمكانية الحاول على التمويل الخارجي لبعض الأنواع الجديدة للرقابة لتحرير الموارد من أجل  -ع
 القيام بعمل آخر.

التحتية الالكترونية القائمة بما العمل على توفير انظمة المعلومات الالكترونية المتكاملة وتطوير البنية  -ف
 يلائم الظرف الطارئ لاغراض اعتمادها في اجراءات التدقيق.

 ادارة الكوارث 4-2

 ادناه، وتتضمن ادارة الكوارث المراحل المبينة الكوارث والتي تشمل تدقيق الجهات الميؤولة عن مواجهة 
 :(GUID5330كما بينها دليل الانتوساي )

لكارثة الحكومات على تدابير الوقاةة والتخفيف والاستعداد التي يتم تنفيذها استعداد  قبل وقوع الكارثة: تركز -أ
 وهي تشمل أنشطة مثل: ،محتملة

 .تقييم مخاطر الكوارث ومحاور الضع  للحكومة أو المجتمع 
 .تركيب أنظمة الإنذار المبكر 
 .وضع واختبار خطط العمل 
 .تنظيم المهام بين مختل  الجهات المعنية 
 إتاحة البيانات الدقيقة في الوقت المناسب في حالة وقوع كارثة. ضمان 
 . تثقيف اليكان المعرضين للخطر 
 اتخا  إجراءات للحد من تعرض البنية التحتية لآثار الكوارث. 

 ةجب أن تعكس هذه الأنشطة الدروس  ات الالة من الكوارث اليابقة أو المماثلة. كما ةمكن تجميع
 رثة معاً تحت عنوان "الحد من مخاطر الكوارث".الأنشطة اليابقة للكا

ويمكن تنفيذها  الأنشطة التي يتم تنفيذها حالما تقع الكوارث ةمكن أن تكون طارئة أو غير طارئة بطبيعتها  -ف
 على الميتوى الفردي والمحلي والوطني والدولي. تتضمن نشاطات الاستجابة للطوارئ ما يلي:
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 ضحاةا واي ميتجدات تعامل اليليم والمناسب مع الولية وإخلاء الجرحى والالإنقا  والتعافي والإسعافات الأ
 اخرى .

  ية والعناةة الاحية وما إلى  لك(تقدةم المياعدة والخدمات الطارئة )المأوى والمياه والأدو . 
  المعونة الغذائية الطارئةتقدةم . 
 ت المجتمعن المتضررين أو قطاعاتقدةم المياعدة المالية الطارئة إلى اليكا . 
  تنييق أعمال الإغاثة والمياعدة، وضمان تقدةم هذه الأنشطة على أساس بيانات موثوقة ودقيقة وفي الوقت

 المناسب، والاتاالات في حالة الأزمات.
الكوارث. إن هذه  حالما تنحير خطورة الوضع الطارئ، تبدأ نشاطات إعادة التأهيل وإعادة الأعمار ما بعد -و

عادة بناء المياكن والبنية التحتية، مع استكشاف الفرص للحد من مخاطر الكوارث في الأنشطة ماممة لإ
 .لجميع شرائح المجتمع الميتقبل، واستعادة الخدمات وعمل الاقتااد المحلي وتخفيف المعاناة النفيية 

 

 تدقيق ادارة الكوارث 4-3

 تخطيط عملية التدقيق  4-3-1

 دققين عند التخطيط لعملية تدقيق المبادئ التالية:( أن ةطبق الم 111يتطلب المعيار الدولي رقم )
بما أن التدقيق غالبا ما يتم في بيئة صعبة، عند تحديد بنود التدقيق،  تحديد بنود التدقيق بوضوح: -أولا    

ةمكن إيلاء اهتمام خاص لتحليل المخاطر بهدف تحديد نطاق واقعي وقابل للتنفيذ وأهداف التدقيق. قد 
الاعتبار مدى ملاءمة توقيت التدقيق المخطط له. كما ةمكن الأخذ في الاعتبار  ةضع المدققون في

مدى تأثير التدقيق على وقت وموارد الموظفين الميؤولين عن التعامل مع الكارثة. بإمكان المدققين 
مناقشة الجهة المشمولة بالتدقيق حول كيفية تنفيذ إجراءات التدقيق بطريقة تخف  من العبء على 

ي الجهة المشمولة بالتدقيق. الأمر نفيه ينطبق على الوصول إلى المعلومات أو توافرها، والذي قد موظف
ةمثل تحدةا في حالات الطوارئ. غالبا ما تتميز إدارة الكوارث أو الحوكمة بميتويات متعددة، وبالتالي 

 وح.فمن المفيد تحديد الأدوار والميؤوليات والالتزامات المتعلقة بالمشاركة بوض
نظراً لأن إدارة الكوارث هي   التوصل إلى فهم طبيعة المؤسسة/ البرنامج الذي سيتم تدقيقه: -ثانيا   

ميؤولية الحكومات في المقام الأول، فإن أحد العناصر المهمة التي ةجب على المدققين مراعاتها في 
و العمليات المتعلقة هذه المرحلة هو وجود إطار عمل وسياسات لإدارة الحد من مخاطر الكوارث أ

بالكوارث على المدى القاير والمتوسط والطويل او أةا منها. سيياعد اكتياف المعرفة حول هذه 
القضاةا المدققين على فهم أفضل لكيفية استناد خطط الكوارث الوطنية، على سبيل المثال، إلى تحليل 

لأسس لتحديد أولويات أنشطة إدارة المخاطر المحتملة وتحديد استراتيجيات إدارة الكوارث وتوفير ا
 الكوارث وتنييقها على جميع الميتويات.
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  إجراء تقييم للمخاطر أو تحليل المشكلة وتعديلها حسب الررورة استجابة لنتائج التدقيق: -ثالثا  
تمد ةحتاو المدققون في تدقيق الأداء إلى تحديد المخاطر فيما يتعلق بالاقتااد والكفاءة والفعالية. ويع   

مدى وجود هذه المخاطر على نوع الكارثة وخطر حدوثها والأثر المحتمل لها. وانه من المرجح بمجرد 
عدم كفاةة تقييم او على الاقتااد والكفاءة والفعالية  ةمكن التوصل للمخاطرتوثيق هذه المعلومات 

ظام معلومات إدارة الكوارث المخاطر والتنظيم والتخطيط والرصد والرقابة الداخلية والتنييق وعدم وجود ن
تحديد نقاط الضع  في الرقابة والمناطق عالية على لمدققين ا ةياعد تقييم المخاطر ا  اناليليم. 

يبدأ تقييم المخاطر الذي ةجريه المدققون في و ،المخاطر في تدابير وأنشطة الحد من مخاطر الكوارث 
، الإطار التنظيمي للدولة و / أو الاتفاقيات الدوليةتدقيق الالتزام من خلال تحديد مخاطر عدم الالتزام ب

 ومن امثلة اسئلة تحليل المخاطر التي يتم توجيهها ما ةأتي:
 لا نعم الكوارثتحليل المخاطر للمشكلات المرتبطة بمعلومات إدارة / مراقبة 

   هل يوجد نظام مراقبة لتحديد مدى الخيارة أو الضرر بعد الكارثة؟
   هل يوجد نظام معلومات حديث لإدارة الكوارث؟

   هل نظام المعلومات متاح لجميع الجهات الميؤولة عن إدارة الكوارث؟
المخاطر والتخطيط  هل نظام معلومات إدارة الكوارث الحالي مناسب للجهود المبذولة لتحليل

 لتقليل المخاطر و/ أو التخفيف من تأثير الكوارث؟
  

هل ةحتوي نظام معلومات الإدارة على معلومات كافية حول الاخطار والمخاطر لتحديد من 
 هم معرضون ومن هم عرضة للخطر على الميتوى المحلي؟

 
 

 
 

اليلطات المحلية في إجراء تقييم هل وضعت اليلطة الرئييية أدوات فعالة ومناسبة لتوجيه 
 المخاطر في مناطقها وفقا للاستراتيجية واليياسات الوطنية؟

  

هل تقوم الوكالة الرئييية الميؤولة بمراجعة أدوات إدارة الكوارث وتقييم كفاءتها وفعاليتها 
 بانتظام؟ متى يتم هذا التقييم؟

  

   القرار وتحيين مبادرات إدارة الكوارث الميتقبلية؟هل يتم استخدام نتائج هذا التقييم في اتخا  
   بين الوحدات المحلية والمركزية؟ ةهل توفر اليلطة الرئييية قاعدة بيانات متكامل

هل ةأخذ تاميم البنية التحتية الحيوية في الاعتبار الآثار التي ةمكن أن تزيد من حدوث 
 الكوارث )على سبيل المثال، تغير المناخ(؟

  

مناطق  يدلبلدةة أدوات تخطيط إقليمية لتحدهل تمتلك المنطقة / المقاطعة / الولاةة / ا
 الخطر؟

  

هل تيمح اليلطة للأفراد بالاستقرار في مناطق مانفة على أنها "معرضة للخطر" في حالة 
 وقوع كارثة؟

  

   ؟هل تاميم البنية التحتية والمباني ةأخذ بعين الاعتبار الحاجة إلى المرونة
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  :تحديد وتقييم مخاطر الاحتيال ذات الصلة بأهداف التدقيق -ابعا  ر 

يذ الإجراءات لتحديد مخاطر الاحتيال  ات الالة بأهداف التدقيق ةقوم المدققون بالاستفيارات وتنف   
الاحتيال  وجود عمليات الشك المهني ويحذرون من احتمال نزعةةحافظون على  كونهموالاستجابة لها. 

 خلال عملية التدقيق.
 هنالا مخاطر احتيال محددة في جميع أنشطة إدارة الكوارث ةمكن تقييمها، ومن امثلتها:

 انظمة النزاهة الوطنية لمرحلة الطوارئ بعد حاول كارثة استعداد -
زيادة مخاطر الاحتيال والفياد في حالات الطوارئ بعد وقوع كارثة، بيبب الحجم الكبير من  -

 المياعدات التي تال بيرعة إلى المناطق المتضررة لتوزيعها بيرعة على ضحاةا الكوارث.
 

  :يق بكفاءة وبفاعليةوضع خطة تدقيق لرمان تنفيذ التدق -خامسا  
تشير الأهداف إلى ما ةيعى و من الناحية الاستراتيجية، ةحدد التخطيط نطاق التدقيق وأهدافه ومنهجه.    

يتعلق النطاق بالموضوع والمعايير التي سييتخدمها المدققون لتقييم الموضوع ا  التدقيق إلى تحقيقه. 
    من المعايير النمو جية لتدقيق إدارة الكوارث أفضلتتضو وتقدةم تقرير عنه ويرتبط مباشرة بالأهداف. 

الممارسات الدولية واستراتيجيات الإدارة والأهداف ومعدل الأرقام والمؤشرات  ات الالة بالخيائر 
والإصابات والخبرات من عمليات الإنقا  وإعادة التأهيل والإعمار. سيا  النهج طبيعة ومدى 

لتقليل مخاطر  مرحلة مهمة جداً  التخطيط ويعدلجمع أدلة التدقيق. الإجراءات التي سيتم استخدامها 
 التدقيق إلى ميتوى منخفض مقبول.

من الناحية التشغيلية، ةيتلزم التخطيط إعداد جدول زمني للتدقيق وتحديد طبيعة وتوقيت ومدى و    
قوم المدققون بتقييم إجراءات التدقيق وتكوين فريق التدقيق. في ظروف ما بعد الكارثة، من المهم أن ة

أثناء التخطيط، ةقوم المدققون بتعيين المهام لأعضاء فريقهم حيب و التوقيت المناسب للتدقيق. 
 . خبراءعلى سبيل المثال تحديد الاقتضاء وتحديد الموارد الأخرى التي قد تكون مطلوبة، 

  تنفيذ التدقيق  4-3-2
كافية ومناسبة لدعم تقرير التدقيق )المعيار  ةقوم المدققون بإجراءات التدقيق التي توفر أدلة تدقيق

 (111دولي للأجهزة العليا للرقابة ال
بنفس الطريقة كما هو الحال مع أي نوع آخر من التدقيق، عند تدقيق إدارة الكوارث، فإن قرارات  

المدققين بشأن طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات التدقيق ستؤثر على الأدلة التي يتم الحاول عليها. 
 نهج المدققين في الحاول على أدلة التدقيق المطلوبة مدى تعقيد أنشطة إدارة الكوارث. سيعكسو 
الطوارئ بعد  ةجب أن ةكون المدققون على دراةة بإجراءات الطوارئ التي قد تكون سارية خلال مرحلة 

الطوارئ  لاتوقوع كارثة. قد لا ةكون من الممكن الامتثال لجميع القوانين واللوائح  ات الالة بحا
قوة ويحتاو المدققون إلى مراعاة الحاجة إلى التحايل على بعض القواعد في ظروف استثنائية أو بيبب 
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عاناة الإنيانية. ومع  لك، يتوقع قاهرة من أجل إعطاء الأولوية لإنقا  الأرواح والتخفيف من الم
اعد وبيان اسبابه. قد يتحقق القو  المدققون، حيثما ةكون  لك معقولا، أن يتم توثيق التحايل على
د المناسبة للكوارث وما إ ا كانت المدققون أةضا من الدرجة التي تم بها بالفعل اتخا  تدابير الاستعدا

التدقيق  محاوروادناه بعض  التدابير قد أخذت في الاعتبار الحاجة إلى إجراءات طوارئ محددة ميبقا.
 :وارشادات من منظمات التدقيق الدولية وادلة ،مقتبية من تقارير رقابية من عدة دول

 
 تدقيق الاداء  -1

التأكد من إعداد إستراتيجية وطنية للتأهب للكوارث وخطط وسياسات قابلة للتنفيذ ومراجعتها بشكل دوري 
وتحليل درجة تحقيق الأهداف  على جميع الميتويات لمواجهة خطر الكوارث والتخفيف من عواقبها.

 المحددة.
 ع آلية مؤسيية وقانونية وتنييقية واتباع نهج متكامل فيما يتعلق بالتأهب للكوارثالتأكد من وض

نفذها الجهات الوطنية المعنية بالطوارئ يتم توجيهها بشكل أساسي من لتحقق من أن الإجراءات التي تا
لجة الميائل الإقليمية ومختل  الهيئات ، والتي يتم فيها معا اخلال الاجتماعات التي تعقد بين مديرياته

 .المتعلقة بالخطة الإقليمية والتنييق
التأكد من استخدام خرائط المخاطر الجغرافية بشكل كامل من قبل الوحدات المحلية في خططها وبرامجها 
بشأن إدارة مخاطر الكوارث وفي استخدام الأراضي وتطويرها ، بما في  لك تحديد مواقع إعادة توطين 

 ديث خرائط المخاطر حيب الحاجة.ضحاةا الكوارث ؛ ويتم تح
التحقق من وجود مركز الإنذار المبكر ، ميؤول عن المراقبة الميتمرة لظروف المخاطر ، والحفا  على 

 .الياعةالتواصل الوثيق مع جميع المناطق والهيئات الفنية والدعم ، على مدار 
الٍ وشاشات تشغيل وبرمجة من اشتمال معدات الاتاالات على أجهزة راديو  ات تردد ع التحقق

 .وانترنت. من أجل استمرارية الاتاالات واستلام الإنذارات وتيليمها صنايية ومولدات ، هوات  اقمار
التحقق من ان الترتيبات المالية لإدارة الأموال وتخاياها واستخدامها كافية ونُفذت بفعالية وما إ ا 

 ي الوقت المناسب واستخدامها الفعال والاقتاادي.كانت الترتيبات المالية تضمن توافر الأموال ف
التأكد من توفر خطة تدريبية لدى جهات مواجهة الطوارئ لمواسم الشتاء وحرائق الغابات والتيرف 

 الكيميائي.
التحقق من كون أدوات إدارة الكوارث لتحليل المخاطر والتخطيط لجهود الكوارث للتخفيف من أثرها فعالة 

 وكفوءة.
الإطار التشريعي والبرامج والاستراتيجيات الوطنية لتقليل آثار الكوارث المحتملة ، ومواءمتها مع  تحليل

 اليياسات والمعايير الدولية.
التأكد من تقييم توجيه المجتمعات المحلية ، وخاصة تلك الموجودة في المناطق المعرضة مخاطر  



22 
 

تي يتعرضون لها ، ومعرفة طرق تقليل آثارها أو الفيضانات ، على ان ةكونوا على دراةة بالمخاطر ال
 القضاء عليها.

التأكد مما إ ا كانت ادارة الاحة العامة ميتعدة لإحداث استجابة جائحة من شأنها حماةة الاحة العامة 
 واليلامة وستدعم بمعلومات مراقبة الاحة العامة الدقيقة وفي الوقت المناسب. 

احة العامة وادارة خدمات الحدود قد نفذت وفرضت إجراءات مراقبة الحدود التأكد مما إ ا كانت ادارة ال
 وإجراءات الحجر الاحي الإلزامية للحد من انتشار الامراض الانتقالية.

 الشفافية والمياءلة: تدقيق الالتزام ومن ضمنه -2
الالتزام المتعلقة  التأكد من مدى الأخذ بعين الاعتبار لمبادئ الشفافية والمياءلة والشمولية ضمن أطر

برعات والإمداد الت في ارفالتو  حالات الطوارئ،في  يات العامةر بالإنفاق العام في  مجال المشت
 يات تزويد الميتخدمي الميتهدفي()عمل

صة بقواعد قرارات اليياسة المعمول بها وخاوالقواعد والأنظمة و  نام الحكومات بالقوانيز التأكد من مدى الت
 لية أثناء تنفيذ العمليات المتعلقة بالمشتريات العامةاءلة والشمو والمي الشفافية

 في حالات الطوارئ.
 نشر القوانين واللوائح واليياسات التي تحكم المشتريات العامة في حالات الطوارئ  التاكد من

 وهل ةمكن للعموم الوصول إليها بيهولة دون أي تكلفة ؟ 
اع منهجية شفافة وتشاورية عند صياغة التغييرات على نظام متطلبات تنص على اتب التأكد من وجود

 المشتريات العامة أثناء حالة الطوارئ ؟ 
الالتزام التي ةمكن فيها القيام بتغييرات على أطر عمل المشتريات  التأكد من وجود استثناءات لحالات

 مثلا ( ؟  دون اتباع هذه العملية التشاورية ) بالنيبة للشراءات التي تتطلب اليرعة
 جميع التغييرات التي تطرأ على هذه الأطر بطريقة شفافة وفي الوقت المناسب ؟ لابلاغ  التأكد من وجود

آليات مناسبة تمكن من إنتاو معلومات موثوقة وفي الوقت المناسب ومتاحة لجميع  التأكد من وجود 
 لات ؟ أصحاف المالحة خلال مختل  المراحل / العمليات المتعلقة بالمعام

في اشكال مفتوحة كانت المعلومات التي تم نشرها واتاحتها لأصحاف المالحة مجانًا ،  التأكد من كون  
 ومنظمة وهل ةمكن البحث فيها وهل هي قابلة للفرز ؟ 

المعلومات المنشورة أو المتاحة تشمل جميع المراحل الفريية لمرحلة ما قبل طلب العروض  التأكد من ان
ما قبل المناقاة ( : تقييم الاحتياجات ، التخطيط والميزانية ، تحديد المتطلبات ، اختيار ) او مرحلة 
 الإجراءات ؟ 
نشر معايير الاختيار والتفاصيل عن طريقة اسناد الافقة و لك في الوقت المحدد قبل بدء  التأكد من

 عملية الشراء ؟ 



23 
 

ميع المراحل الفريية لمرحلة طلب العروض ) او المعلومات المنشورة أو المتاحة تشمل ج التأكد من ان
 المناقاة ( : الدعوة لتقدةم العروض والتقييم واسناد الافقة ؟

معايير واضحة لتحديد الظروف او قد حددت أطر عمل المشتريات العامة المعمول بها  التأكد من ان
 ة ؟ الحالات التي ةيمح فيها بعدم تطبيق إجراءات المشتريات العامة العادة

سق  الإنفاق بالنيبة لمختل  الأنشطة المتعلقة بعمليات الشراء  قد حددت الميزانية الوطنية التأكد من ان
 العمومي في حالات الطوارئ ؟ 

 الميزانية ؟ تخايااتعدم تجاوز  لضمانضوابط تنظم عملية التعهد بالنفقات ،  التأكد من وجود
ا لضمان وصول اليلع أو الخدمات المشتراة إلى الميتفيدين آليات مناسبة معمول به التأكد من وجود
 المقاودين ؟ 

فال مناسب بين المهام ) فيما يتعلق بإدارة عمليات المشتريات العامة في حالات  التأكد من وجود
الطوارئ ( طوال عملية الإنفاق ، وهل تم تحديد الميؤوليات على النحو المذكور في أطر عمل الالتزام 

 ل بها ؟ المعمو 
أحكام كافية ومحددة للضوابط الداخلية ولعمليات الرقابة الداخلية ولعمليات الرقابة  التأكد من وجود

 الخارجية للشراء العمومي في حالات الطوارئ ؟ 
هل تتبع الضوابط الداخلية وعمليات الرقابة الداخلية وعمليات الرقابة الخارجية خطوط إبلاغ واضحة 

 تعلق بانتهاكات القوانين واللوائح إلى اليلطات المختاة.تالرقابة  ات الالة ؟ وموثوقة لهيئات 
هل يتم فحص الضوابط الداخلية وعمليات الرقابة الداخلية المطبقة على المشتريات العامة في حالات 

 الطوارئ من قبل الأجهزة العليا للرقابة ؟ 
 لاغ والمتابعةالاب  4-3-3

دقيق مالية أو تدقيق الامتثال أو أداء إدارة الكوارث. وعليه ةمكنهم ةمكن للمدققين إجراء عمليات ت
الرجوع إلى متطلبات الإبلاغ والمتابعة المحددة لمهمة المراجعة الخاصة بهم ويضع المدققون في 
اعتبارهم، عند قيامهم بالتدقيق، ضرورة وضع توصيات آنية تااغ بهدف تعظيم أثرها الإةجابي على 

 ويمكن للمدققين وضع توصيات تتيم بالآتي:إدارة الكوارث. 
بفائدتها لإجراءات الاستعداد للكوارث الميتقبلية المحتملة )على سبيل المثال، في مجال تطوير البنية  -

التحتية ةمكن للمدققين إعادة بناء البنية التحتية بطريقة ليس فقط لاستبدال المرافق المتضررة، ولكن 
 الميتقبلية وخلق مجتمع سريع الاستجابة(؛أةضا للحد من تأثير الكوارث 

بدعوتها إلى تحديث أو تحيين التشريعات واللوائح واليياسات المحلية، بما في  لك الحاجة إلى تحديد  -
 الأدوار والميؤوليات بوضوح.
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 الماادر  
 

إصــــــــــــدارات الأمــــــــــــم المتحــــــــــــدة الخاصــــــــــــة بالحــــــــــــد مــــــــــــن مخــــــــــــاطر الكــــــــــــوارث ضــــــــــــمن موقــــــــــــع  .1
https://www.unisdr.org/    وhttps://www.undrr.org/ 

 معايير التدقيق الدولية الاادرة عن المنظمة الدولية لاجهزة الرقابة العليا )الانتوساي( . .2
 ( .5331دليل تدقيق ادارة الكوارث ) .3
من مخاطر الكوارث ومنها التقرير المشترلا لتدقيق الحد افضل الممارسات الاقليمية والدولية  .4

 .2115الاادر عن محكمة التدقيق التركية ومجموعة من الأجهزة العليا للرقابة لينة 

https://www.unisdr.org/


 ملحق استرشادي لتقنيات الفحص الرقابي في الظروف الاستثنائية

 الفصل الأول 

 المراحل الرئيسية لمسار الرقابة المالية في الظروف الاستثنائية

 المعايير الرقابية الأنشطة المراحل الرئيسية
في  الصعوبات والتحديات وفقا للمعايير الإجراءات 

  الأزمات والكوارث

 الحلول المعالجات و

 ما قبل التخطيط

 

 

كفاءة فريق 

المهمة 

 الرقابية.

السلوك المهني قواعد 

للإنتوساي المعايير الدولية 

للأجهزة العليا للرقابة المالية 

 (:IFPPوالمحاسبة )

400,300,200,100 

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI-P :)30 

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2220 

 

 الرقابة فريق بأن المدقق يقتنع أن يجب 46

 مجتمعين يتمتعون خارجيين خبراء وأي بأسره

والتزامهم بقواعد  اللازمة والقدرات بالكفاءة

السلوك المهني استناداً لارشادات الانتوساي 

 .2016نسخة توثيق 

 

 

 

تدني مستوى المهارات الفنية -

مثل )المهارات في  للأعضاء

استخدام التقنيات الالكترونية 

 .الحديثة(

 

العمللللل علللللك تقللللديم كافللللة البللللرام  -

المتخصصلللة فلللي اسلللتخدام  التدريبيلللة

 احدث التقنيات اثناء مهام الفحص.

 

العمل علك الزام الأعضاء بممارسة -

مهارات باستمرار لضمان الوصول ال

 الك الكفاءة العالية.

 التخطيط

فهم الجهة 

الخاضعة 

 للرقابة وبيئتها

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2315 

 -يتضمن فهم الجهة: 

 البيئة والأنظمة والعوامل الخارجية .

طبيعة الجهة الخاضعة للرقابة، هيكلها 

 والحوكمة.

 فهم جميع المعاملات المالية وقياس أدائها.

 فهم جميع القرارات .

 فهم أهداف البرنام  واستراتيجياته،

قد تغطي رقابة الالتزام جميع المستويات  -

ويمكن ان تشمل المستويات الادارية التنفيذية 

والهيئات المركبة المختلفة وانواع الهيئات 

ويجب علك المدقق لذلك ان يكون مطلعا 

علك بيئة الهيئة الخاضعة للرقابة وعملياتها 

الالتزام ويستخدم المدقق واجراءاتها لتحقيق 

هذه المعرفة لتحديد الاهمية النسبية وتقييم 

 مخاطر عدم الالتزام.

 

صعوبة الحصول علك -

البيانات في ظل الاغلاقات 

 المترتبة علك الإزمة.

 

عدم القدرة علك اجراء -

 –الشخصية المقابلات 

 

انلللات العملللل عللللك تلللوفير كافلللة البي-

المهمللة المتعلقلة بالمهملة بفتلرة  تسلبق 

 لضمان سير العمل.

ركلز متكاملل العمل علك اسلتحداث م-

الخاصلللللة ضلللللمن كافلللللة البيانلللللات تي

 بالجهات الخاضعة للفحص.

الاسللتعانة بالتقنيللات الالكترونيللة فللي -

عللن بعللد باسللتخدام  اجللراء المقللابلات 

او  برنللللام  سللللكايب أو بلللللاك بللللورد

 .زووم
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تحديد هدف 

المهمة 

الرقابية 

 ونطاقها 

التواصل مع 

الأطراف 

المكلفة 

 بالحوكمة

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2200 

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

((ISSAI :2260 

الحصول علك تأكيد معقول حول ملا ذاا  17بند 

كانللا البيانللات الماليللة ككللل خاليللة مللن بيانللات 

سلواء بسلبب الاحتيلال  نسلبية أهميةخاطئة اات 

ن من التعبير علن رأي حلول مك  أو الخطأ، مما ي

اات  جوانبهلللاملللن جميلللع  ملللا ذاا كانلللا معلللدة

النسبية وفقا للإطار المعمول بله لإعلداد  هميةالأ

 (.يةالتقارير المال

صعوبة في الحصول علك -

البيانات الاصلية من الجهة 

 الخاضعة للرقابة

عدم وجود قاعدة بيانات - 

 مصدقة ومعتمدة الكترونيا.

 

 

استخدام تقنيات التحول الالكتروني 

 للوصول الك البيانات الكترونيا.

 

الحصول علك البيانات عن طريق -

ها عبر البريد الالكتروني ارسال

 .الرسمي

عن طريق الدخول الالكتروني او -

 . المباشر الك أنظمة الجهة

تحديد الأهمية 

 النسبية

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2320 

 نسبية، أهمية او الخاطئ البيان يكون 59

 ذاا الأخرى، البيانات ذلك ضمه عند أو منفردا

 علك يؤثرأن  معقولة بصورة يتوقع كان

 ذلك استنادا المستخدمون يتخذها التي القرارات

 كمية جوانب النسبية وللأهمية .المالية البيانات

 ينبغي كان ذاا بما المتعلقة فالقرارات .ونوعية

 منح أو الحكومية البرام  مواصلة بعض

 وتلعب .المالية البيانات ذلك تستند قد التمويل

 بوجه عام النسبية للأهمية النوعية الجوانب

 في هادور من العام القطاع في اكبر دورا

  .الهيئات من الأخرى الأنواع

صعوبة التأكد من وجود -

من عدمة بسبب عدم  الخطأ

 الحصول علك البيانات .

تحليل  ياستخدام برنام  الاكسل ف

 البيانات 

 نظام التحليل -

 

PYTHON 

python analytics libraries 

 

EXCELوكذلك تقنية 

  ACL 

 

AI AXCEL  

 نظام أكسل متقدم

تحديد وتقييم 

مخاطر 

الأخطاء 

 الجوهرية

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2315 

 

 مخاطر من يحد أن المدقق علك يجب 49

 في مقبولة بصورة متدن مستوى ذلك الرقابة

 تأكيد يحصل علك كي الرقابة ظروف ظل

 .ذيجابي لرأي أساسا يكون معقول

 

احد اهم مخاطر الرقابة هي 

الصعوبات التي تواجه المدقق 

في الحصول علك البيانات 

 وبالتالي صعوبة تقييمها.

 

وبالتالي يترتب عليه 

 .ةاستنتاجات خاطئ

يجب توفير او اتخدام تقنيات 

للحصول علك البيانات الكبيرة او 

 كافة البيانات وتحليلها ..

 

( مناسبة جدا dropboxتعتبر تقنية ) 

للحصول علك المعلومات الكبيرة .. 

واللحصول علك مزيد من السرية 

يتوجب وضع اسم مستخدم ورقم 

 سري 

 لاستجلاب البيانات .
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التخطيط 

لعملية الرقابة 

علك البيانات 

 المالية  

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2300 

يجب علك المدقق ان يضع استراتيجية  80

 هاعامة للرقابة تتضمن نطاق الرقابة وتوقيت

 خطة ذلك بالإضافة ،ههاواتجا

 .للرقابة

 

للتخطيط للمهام الرقابية 

يتوجب علك المدقق الحصول 

التقارير السايقة ونسب  كعل

الاستجابة في المواضيع 

المطروحه سابقا,, وعليه يقوم 

بالتخطيط.. تكمن الصعوبة 

في الحصول علك البيانات 

من مقر الجهاز وكذلك 

 البيانات المتعلقة بالجهة 

لقد باشرت معظم المؤسسات في 

العمل عن بعد ,, وعليه تم استخدام 

 تقنية  

(IP PROTOCOL) 

وهي تقنية  تنصيب اعدادات تسمح 

بالولوج الك شبكات المؤسسات في 

أجهزة الحاسب الألي للموظفين 

بالتالي سهولة –المصرح لهم 

الحصول علك البيانات خارج مقر 

 العمل .

 التنفيذ

المعيار الدولي للأجهزة العليا  اختيار العينة

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2530 

الحصول علك أدلة الرقابة  ممكن 88-بند-

المعنية من خلال مزي  من الاستفسارات 

وذجراءات تقييم المخاطر الأخرى كالتأكد من 

الاستفسارات من خلال الملاحظة أو فحص 

الوثائق. فبإجراء المقابلات مع الإدارة 

وينبغي للمراقب ان يمارس انتقاء والموظفين .

در كاف العينات الرقابية عند الاقتضاء لتوفير ق

من البنود لاستخلاص استنتاجات حول المجتمع 

الاحصائي الذين اختيرت منهم العينة، وان 

يراعي المراقب عند تصميم عينة رقابية 

الغرض من اجراءات الرقابة وخصائص 

 المجموعة التي سيتم استخلاص العينة منها.

 

 

 

 والقيود الإغلاق ذجراءات

 الك في بما ، الصلة اات

 الإجازات

 غير المدة اات )لإلزاميةا(

 والإجازات المُؤكَّدة،

 ساعات وخفض الاعتيادية،

 وتسريح والأجور، العمل

 وفقدان العمال

 ذغلاق وكذلك الوظائف،

 .الأعمال

تساعد تقنيات الاكسل 

AXCELوكذلك تقنية 

  ACL 

في تحليل البيانات وعليه يتم اختيار 

 العينات . 

ذجراء 

اختبارات 

الالتزام 

 لأنظمة

الرقابة 

 الداخلية

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2315 

صعوبة القيام باجراء  

الاختبارات علك الالتزام 

لأنظمة الرقابة الداخلية عن 

 بعد أو من غير معاينات . 

 نظام التحليل -

 

PYTHON 

python analytics libraries 

 

 

تنفيذ ذجراءات 

 تحليلية

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

صعوبة جمع البيانات  

البيانات وتحليلها لضخامة 

تساعد تقنيات الاكسل 

EXCELوكذلك تقنية 
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(ISSAI :)2520  المدققة او تعدد جهات ادارة

 كارثة واحدة

  ACL 

في تحليل البيانات وعليه يتم اختيار 

 العينات .

 

 

الحصول علك 

أدلة الإثبات 

تقييم مدى و

 تهاكفاي

  تهاملائمو

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2330 

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2500 

ممكن الحصول علك أدلة الرقابة  88-بند- 

الاستفسارات المعنية من خلال مزي  من 

وذجراءات تقييم المخاطر الأخرى كالتأكد من 

الاستفسارات من خلال الملاحظة أو فحص 

الوثائق. فبإجراء المقابلات مع الإدارة 

 والموظفين .

 128-بند

 .ومناسبة كافية الرقابة أدلة تكون أن يجب

 تتعلق بينما الأدلة، لكمية مقياس فالكفاية

  .ودقتها ملاءمتها – بنوعيتها المناسبة

صعوبة تقييم الأدلة نظرا 

لصعوبة الحصول علك الأدلة 

 .الورقية او المستندية 

 

 او المعاينات 

 

 

 الأدلة كفايةصعوبة تصديق 

 .ومناسبتها 

 +SUB SYSTEMتوفير تقنية 

تساعد هذه التقنيات   ERPو تقنية 

علك الولوج علك كافة البيانات 

وحركة السجلات والفواتير والدفعات 

وكافة المستندات والمؤيدات بشكل 

 كامل .

 

 

AI AXCEL  

 نظام أكسل متقدم 

أدلة الإثبات 

 الرقابية

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2500 

 هاوطبيعت هابمصدر الأدلة دقة تتأثر 129

من  الأدلة علك الحصول يتم حين وحتك

 للرقابة، الخاضعة يئةهال خارج مصادر

 التعميمات تكون فقد ، الخارجية، كالتأكيدات

 :مفيدة الأدلة دقة حول التالية

 منليها ع يحصل عندما دقة أكثر الأدلة تكون

 .للرقابة الخاضعةالهيئة خارج مستقلة مصادر

 

 يمكن ظروفهناك  تكون فقد

 .دقة المعلومات علك تؤثر أن

 

صعوبة الحصول علك الدليل  

 من المصدر .

 

 الوثائق تقدمها التي الأدلة

 الأدلة من دقة أكثر الأصلية

 أو الضوئية النسخ تقدمها التي

  .الفاكس ذرساليات

 

 

 

 برنام  

it forensic analyst 

 

it forensic trial 

 

 

 

 +SUB SYSTEMتوفير تقنية 

تساعد هذه التقنيات   ERPو تقنية 

علك الولوج علك كافة البيانات 

وحركة السجلات والفواتير والدفعات 

وكافة المستندات والمؤيدات بشكل 

 كامل .

الأطراف اات 

 العلاقة

المعيار الدولي للأجهزة العليا 

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2550 

 

 

 

القيود المتعلقة بتوفير   

التكنولوجيا اللازمة للتواصل 

 مع الجهات الخاضعة للرقابة

  SKYP تقنية 

ZOOM  

GOOGLE MEET 

تكون  يتفعيل الخطوط الساخنة والت-صعوبة الكشف عن حالات  المعيار الدولي للأجهزة العليا النظر في  
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احتمال وجود 

 الغش

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)2240 

الغش والاحتيال , تجدر 

الإشارة انه مع الازمات 

والكوارث ترتفع حالات 

 الاحتيال .

 

ساعة وبها نظام  24مفعلة لمدة 

تسجيل ومرتبطة بجهاز الحاسب 

 الآلي للمعني بإستلام المكالمات .

 

ذعداد التقرير 

 الرقابي

للأجهزة  ةالدولي المعايير

العليا للرقابة المالية 

 والمحاسبة

 (ISSAI :)2700 

 2701(: ISSAI) و

 2705(: ISSAI) و

 2706(: ISSAI) و

 2710(: ISSAI) و

اعمل علك السحابة ؛ فالمستندات   

المهمة ينبغي أن ترفع ذلك خدمات 

أو  Dropboxالتخزين السحابة مثل 

Google Drive 
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 الفصل الثاني 

 المراحل الرئيسية لمسار رقابة الالتزام في الظروف الاستثنائية

 

 المعايير الرقابية الانشطة الرقابة

الصعوبات  الإجراءات وفقا للمعايير 

في  والتحديات

الأزمات 

 والكوارث 

 الحلولالمعالجات 

المبادئ 

الرئيسية 

لرقابة 

 الالتزام

 

ممارسة الشك والتقدير المهني  

والنظر في القضايا من زوايا 

مختلفة وان تكون هناك 

استجابة واستعداد للابتكار  

 في مراحل عملية الرقابة

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

43/400 

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

71/400 

 

 

 

 

79 

 ضرورية المهني الشك ممارسة تعد

 المدقق الانحياز يتجنب لضمان أن

يعمم  لا من أنه وللتأكد الشخصي

 خلال من صياغة الاستنتاجات عند

 معايناته

 عقلاني يعمل بشكل أنه ذلك ذضافة 

 اعتمادا

 التيالأدلة  لجميع النقدي التقييم علك

 .تجميعها يتم

ن الصعوبة في كمت

عدم الحصول علك 

ومن ثم البيانات 

صعوبة ممارسة 

 الشك المهني

العمل علك -

استحداث مركز 

بيانات الكتروني 

ببعض  أسوةمتكامل 

 الدول .

 

 

 

 

 

تطبيق ذجراءات رقابة الجودة  

 طوال عملية الرقابة

المعيار الدولي للأجهزة العليا   

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)44/400 

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

82 

 الجودة رقابة اجراءات تتضمن

وعمليات المراجعة  الاشراف

 والاستشارات التدريب

صعوبة القيام 

بالاستشارات 

 الميدانية والتدريب .

  SKYP تقنية 

ZOOM  

GOOGLE 

MEET 
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(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

80/4000 

 التخطيط مرحلة تشمل وقد المناسب

 .والتقرير والتنفيذ

مع ضرورة فتح 

الكاميرات وذبراز 

 بطاقة الهوية .

ذدارة فريق الرقابة ومهاراته 

 لإتمام عملية الرقابة 

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

45/400 

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

 /85(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

4000 

87 

 أساس علك الرقابة فريق تشكيل يتم

 والمعرفة اللازمة بالكفاءة تمتعه

 للقيام والخبرة والمهارات

 .المهنية للمعايير وفقا بالرقابة

صعوبة توفير 

 المهارات المتكاملة 

توفير التدريب 

الشامل لكافة 

 المهارات المطلوبة .

 

 

 

 

 

التواصل الفعال وسليم مع 

للرقابة الجهات الخاضعة 

المعنيين  واصحاب  العلاقة

 بعملية الرقابة

 

 

 

 

 

 

 

المعيار الدولي للأجهزة العليا   

للرقابة المالية والمحاسبة 

(ISSAI :)49/400 

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

96/4000 

98 

 شكل يتكيف ان الضروري من . 

 عن المسؤولين مع التواصل

 مع الرقابة عملية خلال الحوكمة

 المدقق ويأخذ .المحيطة الظروف

 عمليات توقيا الاعتبار بعين

 بشكل ستنفذ كانا وذاا التواصل

 .الطريقتين بكلتا أو كتابي او شفاهي

  SKYP تقنية  

ZOOM  

GOOGLE 

MEET 

مع ضرورة فتح 

الكاميرات وذبراز 

 بطاقة الهوية .

مرحلة 

 الرقابة 

 المتعلقة بتنفيذ رقابة الالتزامالمتطلبات 

 التخطيط

فهم الجهة الخاضعة للرقابة 

وبيئتها علك ضوء 

 المرجعيات المعنية

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

المالية والمحاسبة 

(ISSAI:)52/400 

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

131/4000 

وزيادة تداعيات  

العمل المكتبي علك 

حساب الميداني 

وانعكاس الك علك 

الفهم الصحيح لبيئة 

الرقابة وهي الخطوة 

 الاساسية.

. Skype و Zoom 

 

 

تحديد المستخدمين المستهدفين 

 والطرف المسؤول

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

 د يحد   أن المدقق علك ينبغي101

 المستهدفين المستخدمين وبوضوح،

صعوبة توفير 

 البيانات والمعلومات 

تجربة الاستفادة من  

مكتب المراجع العام 
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 المسؤول والطرف 101/4000

 تلك عن المترتبة الآثار ويدرس

 الرقابة ذجراء بغية الأدوار

ً  والتواصل  .لذلك وفقا

الميناماري 

والاستفادة من 

استخدام التقنيات 

المتقدمة لمراجعة 

 حسابات القطاع العام

هو "تنفيذ نظام 

الحكومة الإلكترونية 

لتعزيز تطوير 

تكنولوجيا المعلومات 

حيث  .والاتصالات"

تم تنفيذ مركز بيانات 

بنجاح   صغير

(MDC) في عام

الامر الذي  .2018

كان له بالغ الأثر في 

تحليل وجمع 

 البيانات.

تحديد نطاق وموضوع  

 الرقابة اات الصلة.ومعايير 

(: ISSAIالمعيار الدولي للرقابة )

50,51/400 

: ISSAI)المعيار الدولي للرقابة )

110/4000 

 موضوع يكون أن ينبغي 109

 التقييم وممكن للتحديد قابلا الرقابة

 الرقابة معايير ذلك بالرجوع

 اي يكون أن وينبغي .المناسبة

 الاستنتاج من المدقق كن تم طبيعة

  .التأكيد من اللازم بالمستوى

 

صعوبة فهم -

موضوع الرقابة 

 لصعوبةنظرا 

وضوح حجم البيانات 

 .المطلوب تدقيقها

 SUBتوفير تقنية 

SYSTEM+ 

تساعد   ERPو تقنية 

هذه التقنيات علك 

الولوج علك كافة 

البيانات وحركة 

السجلات والفواتير 

والدفعات وكافة 

المستندات والمؤيدات 

 بشكل كامل .

AI AXCEL  

 نظام أكسل متقدم

 

الحث علك انشاء 

مركز بيانات 

 متكامل.
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فهم الضوابط الداخلية وبيئة 

الضبط  لضمان الالتزام 

 بالمرجعيات.

الدولي للأجهزة العليا للرقابة المعيار 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

53/400 

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

131/4000 

 الرقابة فهم الك المدقق يحتاج 134

 للرقابة الخاضعة للجهة الداخلية

 .الرقابة بعملية الصلة اات

 الرقابة، موضوع تحديد يتم وعندما

 الداخلية الضوابط المدققيحدد 

 عدم مخاطر من للحد الموجودة

 الأخطاء من أو بالمعايير الإلتزام

 موضوع معلومات في الجوهرية

  .الرقابة

 

عدم ضمان أنظمة 

تكنولوجيا المعلومات 

 الانظمةفي 

 حوسبة الشاملةمال

تنوع أنظمة  -

تكنولوجيا المعلومات 

ومصادر البيانات 

 تكاملهاوعدم 

 قيود بناء القدرات -

 

السعي للحصول -

علك صلاحيات 

الولوج الك الأنظمة 

الالكترونية بالجهات 

 . 

ذجراء تقييم للمخاطر لتحديد 

 عدم الالتزام .

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

54/400 

 هاونطاق الرقابة رمعايي ضوء في

 الخاضعة يئةهال وسمات

 يجري أن المدقق علك للرقابة،

 طبيعة لتحديد للمخاطر تقييما

 الرقابة ذجراءات ومدى وتوقيا

 .هاتنفيذ يجب التي

صعوبة الوصول -

ذلك قواعد البيانات 

 في الوقا المناسب

 خصوصية البيانات -

ذدارة التغيير  -

لأنظمة تكنولوجيا 

المعلومات لعمليات 

الأجهزة العليا للرقابة 

 المالية والمحاسبة

 

عدة تطبيقات في 

 MIKA-ELذطار 

وهو مشروع مثل 

بوابة الوثائق 

الإلكترونية يهدف 

الك حفظ البيانات 

المستلمة من الجهات 

بشكل مركزي وقابل 

للرجوع اليه وتحليله 

 بشكل مباشر.

مراعاه مخاطر الاحتيال  

ويتعلق الاحتيال في رقابة 

الالتزام في اساءة استغلال 

 لطة.الس

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

55/400 

 عدم من حالات المدقق اكتشف ذاا

 فعليه الاحتيال، علك تدل   قد الالتزام

 العناية بذل

 كي الحذر ي وتوخ   الواجبة نيةهالم

 أو قانونية ذجراءات أية عيق يُ  لا

 .مستقبلية تحقيقات

 قيود المصادر -

 

 برنام  

it forensic 

analyst 

it forensic trial 

تفعيل الخطوط -

تكون  يالساخنة والت

ساعة  24مفعلة لمدة 

وبها نظام تسجيل 

ومرتبطة بجهاز 

للمعني الحاسب الآلي 

 بإستلام المكالمات .

وضع استراتيجية وخطة  

الرقابة وتحديثها كل ما لازم 

للرقابة  المعيار الدولي للأجهزة العليا

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

 للرقابة التخطيط يتضمن أن يجب

 الرقابة فريق أعضاء بين نقاشا

عدم تكامل  -

الوظائف التقنية في 

  SKYP تقنية  -

ZOOM  
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 56/400 الامر .

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

137,138/4000 

 لوضع

 .للرقابة وخطة عامة استراتيجية

 ذلك الرقابة استراتيجية دفهت

 عدم لمخاطر فعالة استجابة وضع

 النظر تشمل أن ويجب .الالتزام

 ة المعد   الرقابية الاستجابات في

 وضع خلال من محددة ولمخاطر

 .للرقابة خطة

 سلطة مركزية واحدة

عملية تدقيق شاملة  - 

، ذعادة هيكلة ذدارة 

 .الأعمال

عدم مركزية ذدارة  - 

 .البيانات والتحليلات

نظام ذدارة الموارد  -

ذدارة  - .البشرية

وصيانة البنية التحتية 

الداعمة لتكنولوجيا 

 المعلومات

 

GOOGLE 

MEET 

مع ضرورة فتح 

الكاميرات وذبراز 

 بطاقة الهوية .

استخدام عينات الرقابة حسب 

نطاق الرقابة ومدى الحاجة 

 الك المعلومات.

للأجهزة العليا للرقابة المعيار الدولي 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

172/4000 

 أدوات ذلك الافتقار 

 تكنولوجيا وأجهزة

 المناسبة، المعلومات

 

 أمان بشأن مخاوف

 وقضايا البيانات،

 .الخصوصية

أنظمة الاستشعارات -

المستخدمة في 

المخازن مثل ) 

مستشعرات الرفوف 

والمواد الموجودة 

 بها( 

 التنفيذ

الحصول علك أدلة اثبات 

 كافية وملائمة.

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

58/400  

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

144/4000 

 مرتبطة المطلوبة الأدلة كمية 151

 كانا كلما ( الرقابة بمخاطر

 حجم زاد كلما اكبر المخاطر

 هذه مثل وبجودة )المطلوب الادلة

 كلما أعلك الجودة كانا كلما( الادلة

 .) ل أق المطلوبة الادلة كانا

 علك ينبغي الوقا نفس في ولكن

 كفاية مدى يقيم أن دائما المدقق

 رقابة خصائص حسب الادلة

 .كمية حسب فقط وليس معينة،

 

صعوبة الولوج الك -

البيانات بسبب عدم 

 وجود صلاحيات .

عدم وجود -

  حديثة  التكنولوجيا

 الأدوات ضمانعدم -

 والجيدة المناسبة

 عن للعاملين الأداء

 .بعُْد

تفعيل دور كاميرات -

المراقبة وكاميرات ) 

درون( للقيام 

بالمعينات مثل ) 

فحص المخازن( 

ويجب ان تتضمن 

هذه الكاميرات 

تقنيات الذكاء 

الاصطناعي التي 

تتيح ذمكانية التعرف 

علك النوع ) 

object.والدوران ) 

تقييم مدى كفاية  وملائمة أدلة 

 الإثبات.

يا للرقابة المعيار الدولي للأجهزة العل

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

 المزيد علك مجرد الحصول 152

قلة  عن ضعوي لا الأدلة من

صعوبة الحصول -

علك أدلة 

استخدام كافة -

المعينات ) 
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58/400 

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

156/4000 

 الادلة موثوقية وتتأثر .جودتها

 وترتبط وطبيعتها بمصدرها

 فيها تم التي الخصوصية بالظروف

  .الادلة علك بها التحصل

 

الاثبات.وبالتالي 

صعوبة تقييم مدى 

 موثوقية الأدلة.

الكاميرات_ كاميرات 

درون_ أهمية 

الحصول علك 

صلاحيات الولوج 

الك أنظمة 

 المؤسسات(

 

تفعيل الخطوط 

تكون  يالساخنة والت

ساعة  24مفعلة لمدة 

وبها نظام تسجيل 

ومرتبطة بجهاز 

الحاسب الآلي للمعني 

 بإستلام المكالمات .

 التقرير

ذعداد تقرير يستند الك مبادئ 

الاكتمال والموضوعية  

يراعك فيه جميع أدلة الرقابة 

 المعنية.

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

59/400 

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(:  ISSAIالمالية والمحاسبة )

202/4000 

 مبدأ يقتضي

 جميع المدقق يراعي أن الاكتمال

 ذصدار قبل المعنية الرقابة أدلة

 الموضوعية مبدأ ويقتضي .التقرير

 الشك المدقق ق يطب   أن

 صحة لضمان نيينهالم والتقدير

 أو النتائ  وعرض التقارير جميع

 ملائم نحو علك الاستنتاجات

 دقة مبدأ ويقتضي .ومتوازن

 الوقا في التقرير ذعداد التوقيا

 العملية مبدأ وينطوي .المحدد

 صحة من التحقق علك المتناقضة

 الخاضعة يئةهال مع الحقائق

 الموظفين ردود وتضمين للمراقبة

  .اللزوم حسب المسئولين

 

عدم  مراجعة

 التكنولوجيا احتياجات

 للموظفين ومواردها

 المنزل، من العاملين

 مستوى ذلك بالإضافة

 في مهاراتهم

 ذلك الوصول

 والعمل التكنولوجيا

 .معها

اعمل علك السحابة ؛ 

فالمستندات المهمة 

ينبغي أن ترفع ذلك 

خدمات التخزين 

السحابة مثل 

Dropbox  أو

Google Drive 
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 المتابعة

الالتزام   متابعة حالات عدم 

متك كان مناسب ومدى تنفيذ 

الاجراءات التصحيحية التي 

اتخذتها الجهة الخاضعة 

 للرقابة.

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

60/400 

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

232/4000 

 الفعال نفيذالت المتابعة عملية

 التصحيحي للإجراء

 وتختلف مفيدة راجعة تغذية م وتقد  

 عدم حالات متابعة ذلك الحاجة

الجهة لتنفيذ التوصية  الالتزام

  الرقابة موضوع طبيعة باختلاف

 

اعمل علك السحابة ؛  

فالمستندات المهمة 

ينبغي أن ترفع ذلك 

خدمات التخزين 

السحابة مثل 

Dropbox  أو

Google Drive 

 

ذجراءات المتابعة جزءا من 

عملية تقييم المخاطر للسنة 

 القادمة.

المعيار الدولي للأجهزة العليا للرقابة 

(: ISSAIالمالية والمحاسبة )

235/4000 

 لمتابعة الحاجة ستختلف . 235

 عنها المبلغ الالتزام عدم حالات

 الرقابة موضوع طبيعة حسب سابقا

 تم التي الالتزام عدم وحالات

 الخاصة والظروف عليها الوقوف

  .الرقابة بمهمة

 SUBتوفير تقنية  

SYSTEM+ 

تساعد   ERPو تقنية 

هذه التقنيات علك 

الولوج علك كافة 

البيانات وحركة 

السجلات والفواتير 

والدفعات وكافة 

المستندات والمؤيدات 

 بشكل كامل .

 

AI AXCEL  

 نظام أكسل متقدم
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 الفصل الثالث

 المراحل الرئيسية لمسار رقابة الاداء في ظل الظروف الاستثنائية 

المراحل 

 الرئيسية
 المعايير الرقابية الأنشطة

في الصعوبات والتحديات  الإجراءات وفقا للمعايير 

 الأزمات والكوارث 

 الحلولالمعالجات و

المبادئ 

الرئيسية  

لرقابة 

 الاداء

تحديد المستخدمون 

والمستهدفون 

والاطراف المسؤولة 

خلال عملية الرقابة 

 وتحديد أدوارهم 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)27 /3000 

 الهيئات أو الأفراد من عدد يشترك قد7

 يتحمل بحيث الطرف المسؤول دور في

 من مختلف جانب مسؤولية منهم كل

 يمثل وقد .الرقابة موضوع جوانب

 المكلفون المسؤولون المسؤول الطرف

 الموضوع علك بالإشراف أو/و بالتطبيق

 تجري الذي

 المسؤول الطرف يكون وقد .مراقبته

 المطلوبة التغييرات المكلفه بإجراء

 للجهة يكن كما .التوصيات لمعالجة

 أن أيضا المسؤولة

 هذه وفي المقصود، المستخدم تكون

 .الوحيد المستخدم تكون أن يكن لا الحالة

 تللدريب فللرص تللوفير 

 الأدوات علللك للعللاملين

 ملنهم سيطُلبَ التي المختلفة

 ذللك بالإضلافة اسلتخدامها،

 التقييم

 الخلارجي والاختبلار الذاتي

 ومسلتويات القلدرات بشلأن

 .المهارات

تحديد موضوع رقابة 

 ومعاييرها الاداء

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)19/300 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)29/3000 

 رقابة في المواضيع من العديد نا 31

 بأداء لقتتع قدحساسة سياسيا لانها  الأداء

 قبل من الأولوية اات العامة البرام 

 كفاءة الأداء رقابة تفحص كما .الحكومة

 المتخذة القرارات وتنفيذ ذعداد وفعالية

 السلطة أو التشريعية السلطة قبل من

 مقابل جودة اات خدمات(التنفيذية

 .)دفعوها التي الضرائب

أية  كان ذاا ما بفحص الأمر قيتعل و

 أو واللوائح القوانين في قصور أوجه

 تقيق دون حالا قد تنفيذها

 .ددةالمح الأهداف

 

 

صعوبة الحصول علك 

المعلومات الكافية والتي 

توضح مدى كفاءة الاعمال 

وبالتالي صعوبة تحديد 

 موضوع الرقابة .

الخطوط الساخنة تفعيل 

 24تكون مفعلة لمدة  يوالت

ساعة وبها نظام تسجيل 

ومرتبطة بجهاز الحاسب 

الآلي للمعني بإستلام 

 المكالمات
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الثقة والتأكد في رقابة 

 الاداء

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)

21,22,23/300 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)

32,33/3000 

 جوانللب حللول عللام رأي خلللال مللن

 سلمح ذاا والفعاليلة؛ والكفلاءة الاقتصلاد

 هدف الاستنتاجهذا  بمثل

 تللم التللي والأدلللة الرقابللة وموضللوع

التوصلل  تلم التلي والنتائ عليها  الحصول

 .اليها

ليسا جميع المواضيع المثارة 

 مكتملة وموثوقة

 

هدف الرقابة يتعلق 

بمبادئ الاقتصاد 

 والكفاءة والفعالية

للرقابة المعيار الدولي 

(ISSAI :)300 

,3000 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)25/300 

المعيار الدولي للرقابة 

3000/35 ،36 ،37 

 

 الأهلداف /الهلدف تفصليل الملد قق عللك6

 سليتم   التلي الأسلئلة توضليح قصد الرقابة

 الرقابة وتصميم عليها الإجرابة

ر اسب  .منطقي تطو 

ا ذاا .37  فلي الرقابلة أهداف صياغة تم 

 أسلئلة ذللك تقسليمها وتم   رقابة أسئلة شكل

 اللك بعد يتثبا أن ق المدق علك فرعية،

 ومتكاملة، بالموضوع، مرتبطة أنها

 SUBتوفير تقنية  

SYSTEM+ 

تساعد هذه   ERPو تقنية 

التقنيات علك الولوج علك 

كافة البيانات وحركة 

السجلات والفواتير 

والدفعات وكافة المستندات 

 بشكل كامل .والمؤيدات 

AI AXCEL  

 نظام أكسل متقدم
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ذختيار نه  الرقابة 

يستند الك النتيجة أو 

 المشكلة أو النظام 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)26/300 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI:) 

 40 ،44/3000 

 أسباب المشكلة ذلك المستند النه  ويدر 4

 .المعلايير عن ةنمعي انحرافات أو مشاكل

 اللنه  هلذا اسلتخدام كلنموي منها ويتحقق

 المشلكلة عللك واضلح ذجملاع وجلود عند

 حلول واضلح بيلان غيلاب في حتك والك

 وتسلتند .المنشلودة المخرجلات أو النتلائ 

 المقللام فللي والتوصلليات الاسللتنتاجات

 .الأول

يدرس النه  المستند اللك المشلكلة اسلباب 

المعلايير . مشاكل او انحرافات معينة عن 

منهللا ويمكللن اسللتخدام هللذا الللنه   ويتحقللق

عنللد وجللود اجمللاع واضللح علللك المشللكلة 

والك حتلك فلي غيلاب بيلان واضلح حلول 

النتللائ  او المخرجللات المنشللودة . وتسللتند 

الاستنتاجات والتوصيات في المقلام الاول 

الللك عمليللة تحليللل وتأكيللد الاسللباب وللليس 

 مقارنلللة ادللللة الرقابلللة ملللع المعلللايير فلللي

 المجال.

 

صعوبة الحصول علك 

 البيانات 

عدة تطبيقات في ذطار 

MIKA-EL  وهو مشروع

مثل بوابة الوثائق 

الإلكترونية يهدف الك حفظ 

البيانات المستلمة من 

الجهات بشكل مركزي 

وقابل للرجوع اليه وتحليله 

 بشكل مباشر.

مخاطر الرقابة توقع 

المخاطر  المحتملة 

وتطوير منهجيات 

لمعالجة تلك  الرقابة

 المخاطر

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)28 /300 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)52 /3000 

 الرقابة مخاطر في التحكم يشمل كما .54

 علك الرقابة فريق توفر مدى في النظر

 الرقابة لإجراء ومناسبة كافية كفاءات

 وفي

 وموثوقة دقيقة معلومات ذلك نفااه ذمكانية

 الاعتبار بعين أخذه وفي وجيدة وملائمة

 ولوجهات متاحة جديدة معلومات لأية

 البديلة النظر

عدم ضمان أنظمة تكنولوجيا 

المعلومات في الحكومات 

 الحوسبة الشاملة

تنوع أنظمة تكنولوجيا  -

المعلومات ومصادر البيانات 

 وعدم تكاملها

 قيود بناء القدرات -

 

تفعيللللل الخطللللوط السللللاخنة -

 24تكون مفعللة لملدة  يوالت

سلللاعة وبهلللا نظلللام تسلللجيل 

ومرتبطلللة بجهلللاز الحاسلللب 

الآلللللللي للمعنللللللي بإسللللللتلام 

 المكالمات
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التواصل الفعال وسليم 

مع الجهات الخاضعة 

للرقابة واصحاب 

 المعنيين بعملية الرقابة 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)29/300 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)55/3000 

 بالغة أهمية الفعال التواصل يكتسي56

 مع الجيد للتواصل كن يُ  أنه باعتبار

 وأصحاب للرقابة الخاضعة الجهة

 أن المصلحة

 المعلومات ذلك النفاا تسين في يساعد

 في المدقق يساعد وأن والبيانات،

 . الجهة لأراء أفضل رؤى علك الحصول

يكتسي التواصل الفعال اهمية بالغة 

يمكن للتواصل الجديد مع باعتبار انه 

الجهة الخاضعة للرقابة واصحاب 

المصلحة ان يساعد في تحسين النفاا الك 

المعلومات والبيانات وان يساعد المدقق 

في الحصول علك رأي افضل لآراء 

الجهة الخاضعة للرقابة واصحاب 

 المصلحة المعنيين.

عدة تطبيقات في ذطار  

MIKA-EL  وهو مشروع

ئق مثل بوابة الوثا

الإلكترونية يهدف الك حفظ 

البيانات المستلمة من 

الجهات بشكل مركزي 

وقابل للرجوع اليه وتحليله 

 بشكل مباشر.

المهارات والكفاءة 

المهنية اللآزمة لإجراء 

 الرقابة 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)30/300 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)63 /3000 

 الأداء رقابة في المهنية الكفاءة تشمل 4

 وبتصميم بالرقابة السليمة المعرفة

 وأساليب الاجتماعية وم وبالعل البحوث

 التحقيق

 الشخصية القدرات تتضمن كما .التقييم أو

 الكتابة ومهارات التحليلية القدرة مثل

 وتقبل والإبداع التواصل ومهارات

 الآراء.

 

التدريب المستمر علك كافة  

 المهارات .

 

 مُنتظَمة مُسوحات ذجراء

 ثلاثة ذلك أسبوعين كل(

 التي التحديات حول )أسابيع

 بعُْد عن العاملين تواجه

 واستهداف واحتياجاتهم،

 وجه علك الاحتياجات تلك

 التدريب خلال من التحديد

 والندوات الإنترنا عبر

 عبر

 العمل وورشات الإنترنا

 .التدريب وجلسات
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ممارسة الشك والتقدير 

المهني  والنظر في 

القضايا من زوايا 

مختلفة وان تكون هناك 

استجابة واستعداد 

للابتكار  في مراحل 

 عملية الرقابة

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)31/3000 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)68/3000 

 المعرفة بتطبيق المهني التقدير يتعلق

 عملية في والخبرات والمهارات الجماعية

 المهني التقدير المدقق ويعتمد .الرقابة

 لتحديد

 لموضوع الضروري الفهم مستوى

 المهني التقدير يتطلب كما .الرقابة

 عمليةة في المعقولة العناية ممارسة

 جميع وتطبيق الرقابة

 والمبادئ الصلة اات المهنية المعايير

 .الأخلاقية

قصور في المعارف 

 والمهارات والخبرات العملية.

 توفير فرص تدريب 

 ) عن بعد ( 

 مُنتظَمة مُسوحات ذجراء

 ثلاثة ذلك أسبوعين كل(

 التي التحديات حول )أسابيع

 بعُْد عن العاملين تواجه

 واستهداف واحتياجاتهم،

 وجه علك الاحتياجات تلك

 التدريب خلال من التحديد

 والندوات الإنترنا عبر

 عبر

 العمل وورشات الإنترنا

 .التدريب وجلسات

تقييم مخاطر الاحتيال 

عند التخطيط لعملية 

 الرقابة

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)73/3000 

 مخاطر تديد ذلك المدقق يحتاج 4

 الرقابة بأهداف الصلة اات الاحتيال

 وجود عند الضروري ومن .وتقييمها

 مخاطر

 عملية أثناء المدقق أن مرتفعة احتيال

 الرقابة لنظم جيد فهم علك الرقابة

 عن ويبحث الصلة اات الداخلية

 المخالفات

 الأداء تعُيق أن يكن التي

 

 التحقيقات ذجراءصعوبة  .

 لتحديد الإجراءات واختبار

 المتعلقة الاحتيال مخاطر

 بأهداف

 لها والتصدي الرقابة

تفعيل الخطوط الساخنة 

 24تكون مفعلة لمدة  يوالت

ساعة وبها نظام تسجيل 

ومرتبطة بجهاز الحاسب 

الآلي للمعني بإستلام 

 المكالمات

 برنام  

it forensic analyst 

it forensic trial 

 

تطبيق ذجراءات رقابة 

الجودة  طول عملية 

 الرقابة 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)32/300 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)79/3000 

 رقابة نظام فعالية أيضا وترتبط 2

 بعين تأخذ آليات بتوفر الجودة وضمان

 الرقابة فريق نظر وجهات الاعتبار

 أن وتضمن

 الاستنتاجات علك منفتحين الرقابة فرق

 .النظام هذا عن المنبثقة

  SKYP تقنية  صعوبة التواصل .-

ZOOM  

GOOGLE MEET 

مع ضرورة فتح الكاميرات 

 وذبراز بطاقة الهوية



 ملحق استرشادي لتقنيات الفحص الرقابي في الظروف الاستثنائية

تحديد الاهمية النسبية  

وتقيمها في جميع 

 مراحل عملية الرقابة 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)33/3000 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)83/3000 

 ما لمسألة النسبية الأهمية تعريف ويكن 4

 الذي السياق في أهمية من ثله تم بما

 تديد عند ويرُاعك .فيه النظر يجري

 الأهمية

 النقدية القيمة ذلك بالإضافة النسبية

 ومبادئ والسياسية الاجتماعية الجوانب

 .والمساءلة والحوكمة والشفافية الالتزام

 ومن

 ذمكان الاعتبار في المدقق يأخذ أن المهم

 الوقا مرور مع النسبية الأهميية تغير ية

 المستخدمين بتوجهات وارتباطها

 المستهدفين

 .المسؤولة والأطراف

 

 

 

 

 يأخذ أن المهمتحديات ان من 

 ذمكانية الاعتبار في المدقق

 مع النسبية الأهميية تغير

 وارتباطها الوقا مرور

 المستخدمين بتوجهات

 المستهدفين

 .المسؤولة والأطراف

عن  والرقابة البيانات تحليل

 وحفظ وتوثيق للعقود بعد

 وذصدار العمل أوراق

 علك علاوة التقارير

 منهجية منصة استخدام

 الإلكترونية المراجعة

 الإرشادات للاطلاع علك

 المهنية والتوجيهات

 أفضل تطبيق في والمساهمة

 كافة في المهنية الممارسات

 . التدقيق مراحل

توثيق العملية الرقابية 

لتقديم فهم واضح للعمل 

المنجز والأدلة التي تم 

الحصول عليها 

نتاجات التي تم والاست

 التوصل اليها 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)34/300 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)86/3000 

 الوثائق المدقق يوفر أن المهم ومن 8

 ويحينها المناسب الوقا في الرقابية

 أقصك ذلك يستكملها الرقابة فترة طوال

 حد

 .الرقابة تقرير ذصدار قبل ممكن

عدة تطبيقات في ذطار  

MIKA-EL  وهو مشروع

مثل بوابة الوثائق 

الإلكترونية يهدف الك حفظ 

البيانات المستلمة من 

الجهات بشكل مركزي 

وقابل للرجوع اليه وتحليله 

 بشكل مباشر.

 

 

 

 

 

 

 



 ملحق استرشادي لتقنيات الفحص الرقابي في الظروف الاستثنائية

مراحل 

 الرقابة
 المتطلبات المتعلقة بتنفيذ رقابة الاداء

 التخطيط

ذختيار مواضيع الرقابة 

والقابلة للرقابة  الهامة

تحليل المواضيع 

المحتملة لتحديد 

 المخاطر

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI ) 300/36 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI) ,

90,89/3000 

 

 هي للتخطيط الهامة المتطلبات من4

 قق المد فعلك .للرقابة الموضوع قابلية

 توفر من المثال، سبيل علك التحقق،

 منهجيات

 أن ومن بالموضوع صلة اات ومعايير

 ويكن متاحة المطلوبة المعلومات

 غياب يعُد وقد .بكفاءة عليها الحصول

 معلومات

 امجال اختيار في سببا ما موضوع حول

 .عليه رقابة لإجراء المعني

 SUBتوفير تقنية  

SYSTEM+ 

تساعد هذه   ERPو تقنية 

التقنيات علك الولوج علك 

كافة البيانات وحركة 

السجلات والفواتير 

والدفعات وكافة المستندات 

 والمؤيدات بشكل كامل .

AI AXCEL  

 نظام أكسل متقدم

ذجراءات  تصميم 

بطريقة تضمن   الرقابة

 جودة الأعمال الرقابية

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :) 300/37 

الدولي للرقابة المعيار 

(ISSAI:) 96/3000 

 الأداء رقابة مع التعامل المدقق علك7

 تتطلب أنها بمعنك كمشروع

 كم ولا ا وقيادة وتأمين وتنظيم تخطيط

 لذلك .محددة أهداف لتحقيق الموارد في

 كمشروع الأداء رقابة ذنجاز يتطلب

 اعتماد

 .المشروع ذدارة واستراتيجيات منهجيات

صعوبة الحصول علك 

 البيانات .

 

 

 غياب مهارات التخطيط .

 

 SUBتوفير تقنية 

SYSTEM+ 

تساعد هذه   ERPو تقنية 

التقنيات علك الولوج علك 

كافة البيانات وحركة 

السجلات والفواتير 

والدفعات وكافة المستندات 

 والمؤيدات بشكل كامل .

AI EXCEL  

 نظام أكسل متقدم

 



 ملحق استرشادي لتقنيات الفحص الرقابي في الظروف الاستثنائية

ذكتساب المعرفة 

الجوهرية والمنهجية 

 طيلة مرحلة التخطيط

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)98/3000 

 علك للرقابة، الجيد التخطيط لضمان99

 الرقابة عملية في البدأ قبل ققالمد

 بنشاط أو بالبرنام  كافية معرفة اكتساب

 عموما الضروري فمن .المعنية الهياكل

 قصد البحوث ذجراء الرقابة انطلاق قبل

 الرقابة تصاميم واختبار المعرفة بناء

 المختلفة

 .الضرورية البيانات توفر من ولتحقق ا

 ذجراء افتقار في المهارات 

 المعرفة بناء قصد البحوث

 الرقابة تصاميم واختبار

 المختلفة

 البيانات توفر من ولتحقق ا

 .الضرورية

 

 

التدريب المستمر ) التدريب 

عن بعد وعن طريق 

 العمل .منصات 

 مُنتظَمة مُسوحات ذجراء

 ثلاثة ذلك أسبوعين كل(

 التي التحديات حول )أسابيع

 بعُْد عن العاملين تواجه

 واستهداف واحتياجاتهم،

 وجه علك الاحتياجات تلك

 التدريب خلال من التحديد

 والندوات الإنترنا عبر

 عبر

 العمل وورشات الإنترنا

 .التدريب وجلسات

تقديم خطة الرقابة 

 للمصادقة عليها 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)104/300 

 العليا الإدارة من كل يكون أن يجب 5

 المالية للرقابة الأعلك للجهاز والتنفيذية

 دراية علك الرقابي ولفريق والمحاسبة

 .الرقابة بتصميم كاملة

 

  SKYP تقنية  - الاجتماع والتواصل .

ZOOM  

GOOGLE MEET 

مع ضرورة فتح الكاميرات 

 وذبراز بطاقة الهوية



 ملحق استرشادي لتقنيات الفحص الرقابي في الظروف الاستثنائية

 

 التنفيذ

الأدلة والنتائ  

 والاستنتاجات

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)38/300 

المعيار الدولي للرقابة 

3000/111 

 الأدلة طبيعة ترتبط الأداء، رقابة في1

 وهو .سئلتهاأو هدافهاأو الرقابة بموضوع

 سريف ما

 المتعلقة الأدلة ديدحت ضرورة

 .رقابية مهمة بكل

 

صعوبة الحصول علك ادلة 

 الاثبات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 برنام  

it forensic analyst 

it forensic trial 

     استخدام كافة المعينات -

) الكاميرات_ كاميرات 

_ أهمية الحصول دوران

علك صلاحيات الولوج الك 

 أنظمة المؤسسات(

 

تفعيل الخطوط الساخنة 

 24تكون مفعلة لمدة  يوالت

ساعة وبها نظام تسجيل 

ومرتبطة بجهاز الحاسب 

الآلي للمعني بإستلام 

 المكالمات

جمع أدلة كافية 

ومناسبة لإثبات نتائ  

 الرقابة

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI:)38/300 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)

106/3000 

 تستخدم التي الرقابة أدلة هي الكفاية 8

 .وستنتاجاتها ا الرقابة نتائ  لدعم

 

 

 

 لأدلةالتحدي في موثوقية ا

 مدعومة تكون بحيث  الرقابية

 من ومتأتية مؤكدة ببيانات

 مصادر

 .مختلفة

 برنام  

it forensic analyst 

it forensic trial 

تفعيل الخطوط الساخنة -

 24تكون مفعلة لمدة  يوالت

ساعة وبها نظام تسجيل 

ومرتبطة بجهاز الحاسب 

الآلي للمعني بإستلام 

 المكالمات



 ملحق استرشادي لتقنيات الفحص الرقابي في الظروف الاستثنائية

 

تحليل المعلومات 

والتأكد علك ان نتائ  

الرقابة تستجيب 

والاسئلة  للأهداف

 الرقابية 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)

112/3000 

 توفير بمدى الرقابية الأدلة صحة وتتعلق

 وبعبارة .تقييمه يتم ما معقول معرفي أسا

 عندما صحيحة الأدلة تكون أخرى،

 الأدلة وتعتبر .الأمور حقيقة تعكس

 مدعومة تكون عندما موثوقة الرقابية

 مصادر من ومتأتية مؤكدة ببيانات

 .مختلفة

 لأدلةالتحدي في موثوقية ا

 مدعومة تكون بحيث  الرقابية

 من ومتأتية مؤكدة ببيانات

 مصادر

 .مختلفة

 SUBتوفير تقنية 

SYSTEM+ 

تساعد هذه   ERPو تقنية 

التقنيات علك الولوج علك 

كافة البيانات وحركة 

السجلات والفواتير 

والدفعات وكافة المستندات 

 والمؤيدات بشكل كامل .

AI AXCEL  

 نظام أكسل متقدم

ممارسة التقدير المهني 

 للوصول الك استنتاج 

 المعيار الدولي للرقابة

(ISSAI :)38/300 

 الاستنتاجات صياغة المدقق يتولك 5

 وقد .الرقابية النتائ  علك بالاعتماد

 التقدير ممارسة ذلك اللجوء الك يتطلب

 المعلوماتصعوبة الحصول 

 موضوع لتناول اللازمة

 هاوأسئلا الرقابة

 الرقابة لموضوع مهف لتقديم

  .والاستنتاجات والنتائ 

تفعيل الخطوط الساخنة -

 24تكون مفعلة لمدة  يوالت

ساعة وبها نظام تسجيل 

ومرتبطة بجهاز الحاسب 

الآلي للمعني بإستلام 

 المكالمات

 التقرير

تقارير رقابية شاملة 

ومقنعة في الوقا 

 المناسب سهلة القراءة

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)39/300 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI :)

116/3000 

 أن يجب شاملا التقرير يكون ولكي

 لتناول اللازمة المعلومات جميع يتضمن

 يكون وأن ،تها وأسئل الرقابة موضوع

 مهف لتقديم الكافي بالقدر مفصلا

  .والاستنتاجات والنتائ  الرقابة لموضوع

 

عدة تطبيقات في ذطار  

MIKA-EL  وهو مشروع

مثل بوابة الوثائق 

الإلكترونية يهدف الك حفظ 

البيانات المستلمة من 

الجهات بشكل مركزي 

وقابل للرجوع اليه وتحليله 

 بشكل مباشر.

 المتابعة

متابعة نتائ  وتوصيات 

الرقابة السابقة لدراسة 

الاجراءات التصحيحية 

التي اتخذتها الجهة 

 الخاضعة للرقابة

لرقابة المعيار الدولي ل

(ISSAI :)42/300 

المعيار الدولي للرقابة 

(ISSAI:)136/3000 

 نتائ  يتابعوا أن المدققين علك يجب

 .اللزوم عند السابقة الرقابة وتوصيات

 المتابعة عن التقارير ذعداد ويجب

 الراجعة التغذية لتوفير مناسبة بصورة

 الاستنتاجات جانب ذلك التشريعية يئةهلل

 جميع علك المترتبة والآثار

 .أمكن ذن المعنية؛ التصحيحية الإجراءات

صعوبة الحصول علك 

 البيانات .

عدة تطبيقات في ذطار 

MIKA-EL  وهو مشروع

مثل بوابة الوثائق 

الإلكترونية يهدف الك حفظ 

البيانات المستلمة من 

الجهات بشكل مركزي 

وقابل للرجوع اليه وتحليله 

 بشكل مباشر.


