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كلمــة الأأمــين العــام

�إيمان��ا ب�أهمي��ة مرحل��ة التخطي��ط في عم��ل المنظم��ات والم�ؤ�س�س��ات وفي حي��اة ال���شعوب عموم��ا، ت���صدر المنظم��ة العربي��ة للأأجه��زة 
العليا للرقابة المالية والمحا�س��بة، على بركة الله، مخططها الا�سرتر�اتيجي للفترة 2023-2028، الذي يعك���س جملة من الخيارات 

التي ت�س��هم ب���شكل مبا���شر وغير مبا���شر في تحقيق الأأهداف المرجوة للمنظمة.
وا�ستئنا�س��ا بتجربتنا المتراكمة لفترة �أربعة عقود من العمل الرقابي العربي وانفتاحا على محيطنا الإإقليمي والعالمي، �س��عينا من 
خالا�ل ه��ذا المخط��ط الا�سرتر�اتيجي، لمواءم��ة توجه��ات منظمتنا العربية مع توجهات المنظمة الأأم )الإإنتو�س��اي(، لخلق تجان���س بين 

مبادئ منظمتنا وتوجهاتها من جهة والمعايير العالمية والقيم الكونية التي تتبناها منظمة الإإنتو�ساي من جهة �أخرى.
وباعتب��ار �أن التخطي��ط الا�سرتر�اتيجي لا يك��ون �إلا عمالا� جماعي��ا، فق��د عملن��ا جاهدي��ن عل��ى �أن يلخ�ص�� ه��ذا المخط��ط ر�ؤية كل من 
ينت�س��ب له��ذه المنظم��ة، وكرّ�س��نا خالا�ل �ضب��ط توجهات��ه، الطابع الت���شاركي، الذي يعدّ �أه��م الأأهداف والركائز التي ت�أ�س�س��ت عليها 
الأأرابو�س��اي. وق��د تحق��ق لن��ا ذل��ك بف���ضل جدي��ة �أع���ضاء المنظم��ة وتطلعه��م لبن��اء ت���صور جماع��ي لمرحل��ة قادم��ة يك��ون فيه��ا العم��ل 

الرقاب��ي العرب��ي �أكثر�ر قرب��اً م��ن متطلبات المرحلة وتطلعات ���شعوب المنطق��ة العربية.
ه��ذا ف�الا�ض ع��ن التزامن��ا الدائ��م ب�أهمي��ة البن��اء القاع��دي في عم��ل الأأجه��زة الرقابي��ة والمنظم��ة، حي��ث تم الانطالا�ق في �إع��داد 
المخط��ط الا�سرتر�اتيجي للخما�س��ية القادم��ة )2023-2028( م��ن خالا�ل ط��رح ا�س��تبيانات عل��ى جميع الأأجهزة الأأع�ضاء، مدرو�س��ة 

بطريق��ة علمي��ة وت�س��تند للمعايرير� العالمي��ة، �س��اهم في �إعداده��ا خبر�راء �أكفّ��اء م��ن خرير�ة ك��وادر الأأجه��زة العربية. 
وق��د تّم خالا�ل �إع��داد ه��ذا المخط��ط مراع��اة كل العراقي��ل وال�صعوب��ات الطارئ��ة الت��ي من ����شأنها �أن تعرقل عم��ل المنظمة في الفترة 
القادم��ة لا �س��يما ونح��ن مازلن��ا ب���صدد التع��افي م��ن جائح��ة كوفيد -19، والتي يمكن �أن تحدّ من دع��م المنظمة لأأجهزتها الأأع�ضاء 
وتقل�ص من ن���شاطها، لذلك تّم �إن���شاء �آليات و�س��بل عمل جديدة تعمل على تح�صين المنظمة �ضد الأأخطار الطارئة وتطوير �أدائها 
لت�س��تفيد �أكثر ما يمكن من التطور التقني والفني على الم�س��توى العالمي ولت�س��تجيب لحاجيات الأأجهزة الأأع�ضاء ونذكر على �س��بيل 
المث��ال لا الح���صر �إن���شاء نظ��ام لإإدارة المخاط��ر والأأزم��ات و�إع��داد دلي��ل �إج��راءات خا�ص�� بذل��ك، والعم��ل على تفعيل الأأدل��ة التي تم 
�إعداده��ا والتط��رق لموا�ضي��ع تم���سّ الحي��اة اليومي��ة للمواط��ن العرب��ي عل��ى غ��رار توفرير� المي��اه والطاق��ة النظيف��ة والت��ي كان��ت نتيجة 
لتفاع��ل هي��اكل المنظم��ة م��ع محيطه��ا في مختل��ف المج��الات، �س��واء المتعلق��ة بتنمي��ة الق��درات الم�ؤ�س�س��ية �أو �ضب��ط المعايرير� المهني��ة 

والرقابي��ة �أو القائم��ة عل��ى الرقاب��ة على �أهداف التنمية الم�س��تدامة.
وفي الختام لا ي�س��عني �إلا �أن �أثمّن ما تم �إنجازه في هذه المرحلة من �إعداد المخطط الا�سرتر�اتيجي للفترة )2023-2028( �س��ائلا 
الم��ولى -ع��ز وج��ل- �أن يوفقن��ا لتنفي��ذه عل��ى �أكم��ل وج��ه، ولا يفوتن��ي بهذه المنا�س��بة �أن �أتقدم بجزي��ل عبارات ال���شكر والامتنان �إلى 
�س��عادة رئي���س المجل���س التنفي��ذي ونائبي��ه الأأول والث��اني و�أع���ضاء المجل���س ول��كل م��ن �ســـ��اهم في �إع��داد ه��ذا المخط��ط م��ن الأأجه��زة 
الأأع���ضاء والقائمنين� عل��ى هي��اكل المنظم��ة والمنظم��ات ال���شريكة وال�صديقة كما �أتوجه ب���شكر خا�ص للجنة المخطط الا�ســـرتر�اتيجي 

التي �ســـ��عت �إلى توفيـــ��ر ال�ضمانات اللازمة لنجـــ��اح هذا العمل. 

الامين العام 									                                    

١



مقــــدمــــة

الخطة الا�ستراتيجية للمنظمة العربية للأأجهزة العليا للرقابة المالية والمحا�سبة )الارابو�ساي( للفترة )2028-2023(

�أ�ساتذتي الأأفا�ضل 
ال�سيد رئي�س المجل�س التنفيذي المحترم

ال�سيدين نائبي الرئي�س المحترمين 
ال�سادة ر�ؤ�ساء الأأجهزة الأأع�ضاء الم�شاركة المحترمون

ال�سيدات وال�سادة ر�ؤ�ساء و�أع�ضاء اللجان في هياكل المنظمة المحترمون
 ال�سلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد،

�أرح��ب بك��م ابت��داءً م��ن خالا�ل ه��ذه المن���صة ولعل��ه لق��اء ي�س��هم ب��ه الم���شاركون في بن��اء م�س��تقبل ق��ادم تم التحك��م بمتغيرات��ه للخروج 
بخط��ة مع��دة وف��ق �أ�سا���س منهج��ي، والت��ي نلتقي فيها لتناول �أعمال المجل���س التنفي��ذي ونعر�ض �أمام �أنظاركم وم�س��امعكم الكريمة 
الخط��ة الا�سرتر�اتيجية للمنظم��ة بن�س��ختها الرابع��ة للفرتر�ة )2023 - 2028( والت��ي تمت الم�صادقة على منهجية �إعدادها ا�س��تناداً 
لقرار المجل���س التنفيذي المرقم )2021/316(  م ت )62( في �س��نة 2021 واعتماداً �إلى منهجية التخطيط الا�سرتر�اتيجي �أ�سا�س��اً 
لعملها وبالم�س��توى الذي يلبي طموح المنظمة وم�س��تجداتها وتو�ضيح �س��ياقات عملها وف�ضاءاتها للارتقاء بم�س��تقبل �أداء الأأجهزة، 
لتك��ون مث��الًا يحت��ذى ب��ه وا�س��تمراراً للمنهجي��ة ال�س��ابقة نح��و تحقي��ق التمي��ز الم�ؤ�س�س��ي في مج��ال �أداء الأأجه��زة والمعايرير� المهني��ة 
والرقاب��ة المالي��ة، وانطلاقً��ا م��ن �إيمانن��ا العمي��ق بدورك��م و�إ�س��هاماتكم المحوري��ة في تحقي��ق تل��ك الأأه��داف ولع��ل علامته��ا الفارق��ة 
وبادرتها الأأ�سا�س هو تحديدها الأأولويات الا�ستراتيجية لعمل المنظمة و�صياغتها الوا�ضحة التي ت�سهل تحديد �إجراءات تنفيذها. 
وق��د �س��بق ���صدور ه��ذه الخط��ة درا�س��ة المنهجي��ة من قبل فريق عمل المخطط الا�سرتر�اتيجي ب�أ�س��لوب ت���شاركي مع اللجان الرئي�س��ية 
رت الممار�سات الف�ضلى  )هياكل المنظمة( ذات العلاقة في المنظمة والتي �أ�سهمت ب�شكل فاعل في تقييم الو�ضع الراهن وا�ستح�ضَ

لتحقيق الأأهداف الا�سرتر�اتيجية الم�س��تقبلية حيث ت�أطرت ب�س��تّ �أولويات رئي�سية تمثلت بالآآتي:
الأأولوية ال�شاملة )1(: دعم قدرات الأأجهزة في تعزيز ا�ستقلاليتها

الأأولوية ال�شاملة )2(: دعم حوكمة الأأجهزة الأأع�ضاء 
الأأولوية ال�شاملة )3(: الدعم المهني للأأجهزة الأأع�ضاء

الأأولوية ال�شاملة )4(: الرقابة على �أهداف التنمية الم�ستدامة
الأأولوية ال�شاملة )5(: م�ساندة الأأجهزة الأأع�ضاء في مجال الرقابة على تكنولوجيا المعلومات

الأأولوية ال�شاملة )6(: �إدارة فعالة للأأرابو�ساي
ث��م تبعته��ا نقا���شات وم��داولات حثيث��ة امت��ازت بالحر�ص�� عل��ى ج��ودة الأأف��كار والعم��ل المخل�ص�� ال��د�ؤوب م��ع زملائن��ا  في اللج��ان 
ذات العلاق��ة، والت��ي ا�س��تبطنت تحليالا�ت عميق��ة لواق��ع المنظمة وبيئتها الخارجية تمخ�ض عنها تحدي��د �أولويات الخطة و�أهدافها 
الا�سرتر�اتيجية وممكّناته��ا و�آفاقه��ا الم�س��تقبلية للو���صول �إلى �صورته��ا النهائي��ة التي ت�ألفت م��ن: الر�ؤية والر�س��الة والقيم والأأهداف 
والممكّن��ات الا�سرتر�اتيجية والمب��ادرات والأأن���شطة وم�ؤ���شرات الإإنج��از، وكلن��ا فخ��ر ب�أنه��ا منت��ج ت���شاركي ظه��رت في��ه �أف��كار المهتمنين� 

٢



٣

الخطة الا�ستراتيجية للمنظمة العربية للأأجهزة العليا للرقابة المالية والمحا�سبة )الارابو�ساي( للفترة )2028-2023(

بتطوير المنظمة جميعًا وتطلعاتهم والتي �سن�سارع �إلى تنفيذها معًا لبلوغ مكانة مرموقة وتحقيق م�ستقبل واعد وم�شرق ب�إذن الله.
�إن مـ��ا يميـ��ز هـ��ذه الخطـ��ة عـ��ن �سـ��ابقاتها هـ��و �إع��ادة ترتي��ب الأأولوي��ات لإإك�س��اء المخط��ط ال�صبغ��ة العملي��ة، حيث تم اعتم��اد �أولوية 
رئي�س��ية �أو �أكثر�ر ل��كل لجن��ة عل��ى �أن يق��ع تح��ت م�س���ؤوليتها تنفي��ذ ومتابع��ة م���شاريعها خالا�ل فرتر�ة المخط��ط واقرتر�اح �إح��داث لجن��ة 
رئي�سية تعنى بالرقابة على تكنولوجيا المعلومات، باعتبار �أهمية الدور الذي �ستقوم به هذه اللجنة لدعم قدرات الأأجهزة. كما �أنه 
تبعا لقرار المجل�س ب�إحداث لجنة فرعية تعنى بالرقابة على البيئة تمت �إ�ضافة م�شاريع �إلى الأأولوية المتعلقة بالرقابة على �أهداف 
التنمية الم�ستدامة تتعلق بهذا المجال و�ست�سـتمر المنظمـة في تعزيـز توا�صـل الأأجهزة مـع الأأطـراف �أ�صحـاب ال�صالـح بمـا يمكنهـم 

مـ��ن و�ضـ��ع خطـ��ة لإإدارة وتعزيـ��ز م�شـاركة �أكبـر لأأ�صحاب ال�صالـح وتطبيـق ا�سـتراتيجيات التوا�صـل معهـم.
كمــ��ا ي�شــ��رفنا وي�ســ��عدنا �أن نقــ��دم المخطــ��ط الا�ســرتر�اتيجي للمنظمــ��ة العربيــ��ة للأأجه��زة العليــ��ا للرقابــ��ة الماليــ��ة والمحا�ســ��بة 
للفتــ��رة )2023 - 2028( ب�صيغته الحالية وكلنا ثقة ب�أن ت�أخذ الأأجهزة الأأع�ضاء دورها في تحقيق ر�س��الة و�أهداف المنظمة وفق 

ما هو مر�س��وم لتحقيق غاياته الكبرى، وال���شكر مو�صول لكم جميعًا ون�س���أل الله التوفيق وال�س��داد.

لجنة المخطط الا�ستراتيجي 					                        
المنظمة العربية للاجهزة العليا للرقابة المالية والمحا�سبة 						    



منهجية و�آلية �إعداد المخطط الا�ستراتيجي للفترة )2028-2023(

٤

الخطة الا�ستراتيجية للمنظمة العربية للأأجهزة العليا للرقابة المالية والمحا�سبة )الارابو�ساي( للفترة )2028-2023(

ت�س��تند منهجي��ة �إع��داد المخط��ط الا�سرتر�اتيجي للمنظم��ة العربي��ة للفرتر�ة )2023-2028( �إلى ق��رار المجل���س التنفي��ذي  	
)2021/316( م.ت )62( في �س��نة 2021 واقترن��ت بموافق��ة الجمعي��ة العام��ة وكان��ت كله��ا ترم��ي �إلى تفعيل الإإدارة الإإ�سرتر�اتيجية 
ل��دى المنظم��ة م��ن خالا�ل م�س��ار يق��وم على تقييم الاحتياج��ات، وتحليل مواطن القوة وال�ضعف وتحدي��د الفر�ص والتحديات تو�لاص 
�إلى ر�سم الأأهداف �أو الأأولويات وو�ضع الم�ؤ�شرات التي من ��شأنها قيا�س النتائج التي تتحقق والأأثار التي تترتب على تنفيذ الخطة. 
والمنظم��ة العربي��ة في عمله��ا الم���شار �إلي��ه �أعالا�ه ت�س��عى دائم��ا �إلى الا�س��تفادة م��ن تج��ارب الانتو�س��اي والمنظم��ات الإإقليمي��ة النظرير�ة 

ومب��ادرة تنمي��ة الإإنتو�س��اي. وت�س��تند منهجي��ة �إع��داد المخط��ط عل��ى ما يلي:
1. اعتم��اد نم��وذج الإإدارة الإإ�سرتر�اتيجية الخا�ص�� بالأأقالي��م المع��دة م��ن قبل مبادرة تنمية الانتو�س��اي وكذلك �إطار عمل الانتو�س��اي 
للمهنية الإإقليمية المعد من قبل لجنة تنمية القدرات الم�ؤ�س�سية لمنظمة الانتو�ساي كدليل مرجعي في �إعداد المخطط الا�ستراتيجي 

للمنظمة للفترة )2028-2023(.
2. اعتم��اد نتائ��ج تقيي��م الأأجه��زة واحتياجاته��ا بن��اء عل��ى نتائ��ج قيا���س �أداء بع�ض�� الأأجه��زة وفقا لإإطار قيا���س �أداء الأأجه��زة العليا 

للرقاب��ة )SAI PMF( ال���صادر في ع��ام 2016.
3. كذل��ك تم اعتم��اد المنه��ج الت���شاركي في �إع��داد المخط��ط ع��ن طري��ق ان�ضم��ام ممث��ل ع��ن كل لجن��ة م��ن لج��ان المنظم��ة �إلى فري��ق 

�إع��داد المخط��ط الا�سرتر�اتيجي ل�ضم��ان مواكبته��م لمراح��ل �إع��داد المخطط بما ي�ؤم��ن احتياجات ورغب��ات تلك اللجان.
4. التن�سيق الم�ستمر مع مبادرة تنمية الانتو�ساي خلال مراحل �إعداد المخطط الا�ستراتيجي والت�شغيلي.

5. وفي �س��بيل �إنج��از المخط��ط تم عق��د ع��دة لق��اءات وم���شاورات م��ن �أج��ل �إنج��از المخط��ط والمت�ضم��ن الإإج��راءات المتخ��ذة م��ن قبل 
الفري��ق المكل��ف ب�إع��داد المخط��ط الق��ادم لتنفيذ المنهجية المو�ضوعة وفقا للتم���شي التالي:

‌�أ. و�ضع و�إقرار منهجية لإإعداد المخطط الإإ�ستراتيجي 
انطلق��ت ور���شة �إع��داد المخط��ط الا�سرتر�اتيجي للمنظم��ة العربي��ة ع��ن الفرتر�ة 2023 - 2028 بو���ضع م�س��ودة �أولي��ة لمنهجي��ة �إع��داد 
المخط��ط وتوزي��ع المه��ام، وق��د ت��ولى �إع��داد هذه الم�س��ودة رئي���س فري��ق �إعداد المنهجية بالتن�س��يق م��ع الأأمانة العام��ة للمنظمة، وعند 
الانتهاء من �إنجاز هذا العمل في نهاية فبراير 2021 عقد فريق �إعداد المنهجية اجتماعا له، عن بعد، بين الأأول والعا�شر من �شهر 
مار�س 2021 انتهى خلاله �إلى �إقرار المنهجية الأأولوية التي تم توزيعها على �أع�ضاء لجنة المخطط الا�ستراتيجي لا�ستطلاع �آرائهم 

ب����شأنها ، وقد تم التو�صل في 22 مار���س 2021 �إلى �إدخال تعديلات عليها وفقا لآآراء �أع�ضاء لجنة المخطط. 
وا�س��تكمالا لم�س��ار �إقرار المنهجية الم���شار �إليها، تم عر�ضها على رئي���س المجل���س التنفيذي ونائبيه لإإبداء �آرائهم حولها، وقد تو�صلت 
لجن��ة المخط��ط الا�سرتر�اتيجي بالتن�س��يق م��ع الأأمان��ة العام��ة �إلى �إقرار منهجية �إع��داد المخطط الا�سرتر�اتيجي ب�صيغتها النهائية في 

الأأول من �أبريل من العام 2021. 
وا�س��تكملت الخط��وة الم���شار �إليه��ا بالدع��وة الت��ي وجهته��ا لجن��ة المخط��ط الا�سرتر�اتيجي �إلى لج��ان المنظم��ة من �أجل ت�س��مية ممثلين 

عنه��ا تك��ون مهمته��م م���شاركتها في �إعداد مخطط المنظمة ع��ن الأأعوام 2028-2023.
وم��ن خالا�ل التن�س��يق م��ع الأأمان��ة العام��ة تم في 2021/4/20 تحدي��د �أ�س��ماء ممثل��ي لجان المنظمة، وخلال اجتماعه في ���شهر يونيو 

2021 �صادق المجل�س التنفيذي على منهجية �إعداد المخطط الا�ستراتيجي وعلى ت�شكيل الفريق المكلف ب�إعداده.
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‌ب. ا�ستطلاع �أراء الأأجهزة الأأع�ضاء و�أ�صحاب الم�صالح الخارجيين:
 ا�س��تنادا �إلى م�صادق��ة المجل���س التنفي��ذي في اجتماع��ه )62( عل��ى المنهجي��ة المقترح��ة لإإع��داد المخط��ط الإإ�سرتر�اتيجي ول�ضم��ان 
و�ضع مخطط يتلاءم ب�شكل �سليم مع متطلبات الجودة والكفاءة ويعك�س متطلبات بيئة العمل الداخلية من جهة وتوقعات الجهات 
ذات العلاقة من جهة ثانية، وبهدف تجميع البيانات التي من ����شأنها �أن ت�س��اعد على تقييم نقاط القوة ومجالات تح�سنين� الخطة 
الا�ستراتيجية الحالية من وجهة نظر الأأجهزة الأأع�ضاء بالمنظمة، �إ�ضافة �إلى تحديد احتياجاتهم وطموحاتهم للمخطط القادم 
وفق �أ�س���س ممنهجة، �أعدّ الفريق المكلف ب�إعداد المخطط الإإ�سرتر�اتيجي بتاريخ 1/يوليو/2021، م�س��ودة ا�س��تبيان داخلي وم�س��ودة 

ا�س��تبيان خارجي، ومن ثم اجتمع هذا الفريق، في الخام���س من يوليو 2021 و�أقر ال�صيغة النهائية للا�س��تبيانين. 
وقد تّم جمع وتحليل نتائج ا�ستطلاع الأأطراف ذات العلاقة، وعر�ض النتائج المت�ضمنة الاحتياجات والتوقعات وتطلعات الأأجهزة 
والتركي��ز عل��ى مج��الات و�آلي��ات الدع��م الت��ي يمك��ن للمنظم��ة تقديمه��ا للأأجه��زة الأأع�ضاء في المخط��ط القادم وتق��ديم عر�ض حول 
الاجتم��اع م��ع منظم��ة الأأفرو�س��اي -�إي ومب��ادرة الانتو�س��اي للتنمي��ة ومناق���شة ر�أي تل��ك الجه��ات ح��ول ت�صوراته��م ع��ن المنظم��ة 
العربية وعن مجالات التح�سين التي يرونها منا�سبة للفترة القادمة، والتطرق �إلى خطة مبادرة الانتو�ساي للتنمية والم�شاريع التي 
ت�ضمنته��ا والت��ي يمك��ن الا�س��تفادة منه��ا عن��د و�ضع الخطة الإإ�سرتر�اتيجية القادم��ة باعتبار �أن مبادرة تنمية الانتو�س��اي هي الداعم 

الأأ�سا�س��ي لتنفيذ برام��ج تنمية القدرات للمنظمة.
وخالا�ل الفرتر�ة الواقع��ة بنين� 10 يولي��و و15 �أغ�سط���س 2021، �أر�س��لت الأأمان��ة العام��ة الا�س��تبيان لا�س��تطلاع �أراء الأأجه��زة 
الأأع���ضاء و�أ�صح��اب الم�صال��ح الرئي�س��يين، كم��ا توا�صل��ت، بم���شاركة رئا�س��ة المجل���س التنفي��ذي ورئي���س فري��ق �إع��داد المخط��ط، 
م��ع �أ�صح��اب الم�صال��ح الخارجينين� والمنظم��ات الإإقليمية كالأأفرو�س��اي والأأي دي �أي من خلال لقاءات عبر الفيديو لا�س��تطلاع 

توقعاته��م ح��ول المخط��ط القادم. 
وبع��د تجمي��ع وتحلي��ل نتائ��ج الا�س��تبيان، �أنج��زت لجن��ة المخط��ط الإإ�سرتر�اتيجي تقريره��ا ح��ول �أه��م نتائج الا�س��تطلاع الت��ي تو�صلت 

�إليه��ا وذلك في 30 �س��بتمبر 2021. 
وخالا�ل الاجتم��اع الت���شاوري ال��ذي كان ي���ضم ممثلنين� ع��ن الإإدارة العلي��ا للأأجه��زة الأأع���ضاء ور�ؤ�س��اء لجان المنظم��ة و�أع�ضاء لجنة 
المخط��ط الإإ�سرتر�اتيجي وممث��ل IDI، تم��ت مناق���شة نتائ��ج تحلي��ل الا�س��تبيانات الداخلي��ة والخارجي��ة والمح��اورات م��ع �أ�صح��اب 
الم�صلحة وخل�ص الاجتماع �إلى و�ضع تقرير يت�ضمن الر�ؤية والقيم والمبادئ والأأولويات الإإ�ستراتيجية ال�شاملة والفرعية للمخطط 

وذلك في الأأ�س��بوع الأأخير من ���شهر مار���س 2022.  

‌ج. درا�سة ا�ستراتيجيات المنظمات المهنية الاقليمية النظيرة:
درا�س��ة الخط��ة الإإ�سرتر�اتيجية لمنظم��ة الانتو�س��اي والخط��ط الإإ�سرتر�اتيجية لبع�ض�� المنظم��ات الإإقليمي��ة النظرير�ة والا�س��تفادة م��ن 
تجاربها وتوجهاتها في ر�سم توجهات الخطة القادمة، اذ تم تقديم عر�ض حول الخطط الإإ�ستراتيجية لبع�ض المنظمات الإإقليمية 
ممثلة بالمنظمة الأأفريقية للأأجهزة العليا للرقابة المالية والمحا�سبة الناطقة باللغة الانكليزية )افرو�ساي -�إي( والمنظمة الأأوربية 
للأأجه��زة العلي��ا للرقاب��ة المالي��ة والمحا�س��بة )اليور�س��اي( حي��ث تم عر�ض�� الإإط��ار الع��ام للخط��ط الإإ�سرتر�اتيجية ل��كلا المنظمتنين� 
والمنهجية المعتمدة في �إعدادها والتنظيم الإإداري لهما والتطرق �إلى الأأهداف الإإ�ستراتيجية والأأن�شطة التي ت�ضمنتها، ف�لًاض عن 

ت���صورات ح��ول البرام��ج ال��واردة في تلك الخطط ومجالات الا�س��تفادة منه��ا في المخطط القادم.
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‌د. درا�سة نتائج الا�ستطلاع العالمي لمنظمة الانتو�ساي:
 ل��دى م���شاركة الأأجه��زة العربي��ة في الا�س��تطلاع والنتائ��ج الت��ي �أ�س��فر عنه��ا هذا الا�س��تطلاع بالن�س��بة لمنظمة الأأرابو�س��اي تم تقديم 
عر�ض�� ح��ول الا�س��تطلاع ال��ذي ت�ضم��ن لمح��ة ع��ن ق��درات و�أداء الأأجه��زة العلي��ا للرقاب��ة المالي��ة والمحا�س��بة عل��ى م�س��توى الع��الم، في 
المجالات الرئي�سية )الحوكمة، ومجالات التدقيق الأأ�سا�سية، والمهنية، و�إدارة الموارد الب�شرية، وتنمية القدرات( و�إدارة الأأطراف 
ذات العلاق��ة والتوا���صل، وق��د تم التط��رق �إلى النتائ��ج الايجابي��ة الت��ي �أ���شار �إليها التقرير على م�س��توى الأأجه��زة العربية ومجالات 

التح�سنين� الت��ي ينبغ��ي التركيز عليه��ا في الخطة القادمة.

‌ه. تحليل �سواتSWOT  على م�ستوى الأأجهزة والمنظمة:
تم �إج��راء تحلي��ل SWOT م��ن �أج��ل ا�س��تخلا�ص �أه��م نق��اط الق��وة وال�ضع��ف والفر�ص�� والتهدي��دات لتحدي��د ماهي��ة الم��وارد �أو 
القدرات التي ت�ساعد المنظمة العربية على �إنجاز مهامها �أو تقديم قيمة م�ضافة لمجتمع التدقيق وكذلك تحديد الفر�ص والق�ضايا 

النا���شئة الت��ي ينبغ��ي �أن تخط��ط له��ا المنظم��ة كتهدي��دات �أو فر�ص محتملة خلال الإإطار الزمن��ي للمخطط القادم.

‌و. �صياغة الر�ؤية والقيم والمبادئ والأأولويات:
في ���ضوء النتائ��ج الت��ي تم التو���صل �إليه��ا م��ن خالا�ل تحلي��ل الا�س��تبيانات والح��وار م��ع �أ�صح��اب الم�صلح��ة م��ن منظم��ات نظرير�ة و
IDI، ق��ام الفري��ق المكل��ف ب�إع��داد المخط��ط الإإ�سرتر�اتيجي ب�إع��ادة �صياغ��ة الر�ؤي��ة والقي��م والمب��ادئ، وو�ضع م�س��ودة �أولي��ة للخيارات 

الإإ�سرتر�اتيجية والأأولوي��ات الرئي�س��ية والفرعي��ة والم���شاريع المرتبط��ة به��ا و�أنج��ز ه��ذا العم��ل في 2022/4/15. 
وخالا�ل الفرتر�ة الواقع��ة بنين� 20 و30 �أبري��ل 2022 خاطب��ت الأأمان��ة العام��ة لج��ان المنظم��ة لأأخذ ر�أيها بالم�س��ودة الأأولية الم���شار �إليها 
�أعالا�ه، وف��ور ورود مرئي��ات اللج��ان، ت��ولى الفري��ق المكل��ف ب�إع��داد المخطط الإإ�سرتر�اتيجي درا�س��تها وانته��ى �إلى و�ضع م�س��ودة �أولية 

ثاني��ة للمخط��ط الإإ�سرتر�اتيجي في 2022/5/10. 
وبع��د عر�ض�� ه��ذه الم�س��ودة الأأولي��ة خالا�ل اجتم��اع للجن��ة المخط��ط الإإ�سرتر�اتيجي، تاب��ع �أع���ضاء الفري��ق المكل��ف ب�إع��داد المخط��ط 
الإإ�سرتر�اتيجي �صياغ��ة م�ؤ���شرات قيا���س الأأداء المتعلق��ة بالأأولوي��ات الإإ�سرتر�اتيجية �س��واء كان ذل��ك عل��ى م�س��توى الأأجه��زة �أم عل��ى 

م�س��توى المنظم��ة وانته��ى �أع���ضاء الفري��ق خالا�ل يوني��و 2022 �إلى �صياغ��ة م�س��ودة �أولي��ة للم�ؤ���شرات. 
وفي ���شهر �أغ�سط���س 2022 وبع��د �إع��ادة عر�ض�� ن�س��خة المخط��ط م��ع الم�ؤ���شرات عل��ى لج��ان المنظم��ة، �أج��رى الفري��ق المكل��ف ب�إع��داد 

المخط��ط تعديالا�ت عليه��ا وفق��ا لملاحظات اللج��ان و�أنجز الن�س��خة المعدلة.

‌ز. تحديد مجالات الدعم والأأولويات التي تهم الأأجهزة الرقابية والمنظمة:
ا�س��تناداً �إلى �إط��ار مهني��ة المنظم��ات الإإقليمي��ة وال��ذي اعُتم��د في منهجي��ة اع��داد المخط��ط الق��ادم تم و���ضع قائمة بالن���شاطات 
الت��ي يتعنين� عل��ى المنظم��ات الإإقليمي��ة �إنجازه��ا لتحقي��ق م�س��توى ع��ال م��ن المهني��ة، وتت��وزع الخدم��ات الموجه��ة للأأجه��زة �إلى 

ثلاث��ة م�س��تويات رئي�س��ية تتمث��ل في:  
- الدع��م الم�ؤ�س�س��ي للأأجه��زة العلي��ا للرقاب��ة م��ن خالا�ل ال��دور الا�ست���شاري والدع��م ال��ذي تق��وم ب��ه المنظم��ة الإإقليمي��ة فيم��ا يتعل��ق 

بتعزي��ز الجوان��ب التنظيمي��ة الرئي�س��ية للأأجه��زة الأأع���ضاء )الا�س��تقلالية، التخطي��ط والإإدارة الإإ�سرتر�اتيجية(.
- الدعم المهني والمنهجي ويتمثل في دعم الم�ؤهلات والمهارات، والتطوير المهني الم�ستمر للأأجهزة الأأع�ضاء.

- الدعوة والت�أثير، ك�أن تكون الناطق با�سم الأأجهزة الأأع�ضاء في الم�سائل ذات ال�صلة والتوا�صل.
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‌ح. تحديد �آليات الدعم لتنفيذ الأأولويات الرئي�سة والفرعية:
�إن الآآلي��ات الت��ي تعتمده��ا المنظم��ة حالي��اً في تنفي��ذ برامجه��ا وتق��ديم الدع��م والإإ�س��ناد للأأجه��زة الأأع���ضاء بم��ا يتالا�ءم م��ع 
�إمكاني��ات المنظم��ة المتاح��ة، وي�س��اهم في دع��م جهودها لم�س��اندة الأأجهزة الأأع�ضاء، كانت خلا�صة مناق���شات بو�ضع قائمة يمكن 

�أن يت��م اعتماده��ا في المخط��ط الق��ادم والمبين��ة �أدن��اه:
- ت�شكيل اللجان ومجموعات العمل.

- التدريب وور�ش العمل.
- الأأدلة والإإ�صدارات.

-  الم�س��ابقات والمب��ادرات )عل��ى م�س��توى الجامع��ة العربي��ة في مج��ال الا�س��تقلالية عل��ى �س��بيل المث��ال( �أو المب��ادرات م��ع 
المنظم��ات الإإقليمي��ة والمهني��ة.

- مراجعة النظراء.
- التعلم من خلال النظراء.

- الرقابة التعاونية.
- التوعية والمنا�صرة.

- المن�صات الالكترونية.
- بناء قاعدة بيانات عن خبراء المنظمة في مجالات العمل الرقابي.

- م�شاركة ق�ص�ص النجاح.
- مذكرات التفاهم.

- الا�ستبيانات وا�ستطلاع الر�أي.

‌ط. �إقرار الن�سخة النهائية للمخطط الإإ�ستراتيجي 2023 - 2028 
خلال �شهر �سبتمبر 2022 �أر�سلت الأأمانة العامة الن�سخة المعدلة والمعتمدة من قبل لجنة المخطط الإإ�ستراتيجي �إلى ر�ؤ�ساء الأأجهزة 

الأأع�ضاء في المجل�س التنفيذي للاطلاع عليها واعتمادها قبل تعميمها على جميع الأأجهزة الأأع�ضاء في المنظمة العربية. 
وعل��ى �إث��ر ورود مرئي��ات الأأجه��زة الأأع�ضاء في المنظمة و�ضعت لجنة المخطط الإإ�سرتر�اتيجي ت�صورها النهائي لمخط��ط 2023- 2028 

ورفعته �إلى الأأمانة العامة للمنظمة من �أجل عر�ضه على المجل�س التنفيذي والجمعية العامة لاعتماده والم�صادقة عليه. 
وخالا�ل اجتم��اع المجل���س التنفي��ذي الراب��ع وال�س��تين المنعق��د يوم��ي 23 و24 �أكتوب��ر 2022 تم رف��ع الن�س��خة النهائي��ة م��ن المخط��ط 
الا�سرتر�اتيجي للمنظمة للفترة 2023-2028 للجمعية العامة المنعقدة في دورتها الرابعة ع���شرة خلال الفترة الممتدة من 25 �إلى 27 

�أكتوب��ر 2022 حي��ث تّم �إق��رار المخط��ط ب�صيغت��ه النهائية.



 ر�ؤية المنظمة العربية للأأجهزة
 العليا للرقابة المالية والمحا�سبية
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 ر�سالة المنظمة العربية للأأجهزة
 العليا للرقابة المالية والمحا�سبية

)الاربو�ساي( للفترة 2028-2023

 قي��م ومب��ادئ المنظم��ة العربي��ة
 للأأجه��زة العلي��ا للرقاب��ة المالي��ة

 والمحا�س��بية )الاربو�س��اي(
للفرتر�ة 2028-2023
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 منظمة رائدة �أجهزتها تعمل بكفاءة
وفاعلية لأأحداث الفارق في حياة المواطن

 المنظمة العربية للأأجهزة العليا للرقابة المالية
 والمحا�سبة )الأأرابو�ساي( منظمة �إقليمية

 مهنية م�ستقلة تهدف الى دعم قدرات الأأجهزة
 الأأع�ضاء وتبادل الخبرات فيما بينها والتوا�صل

 مع الإإطراف ذات العلاقة في مجال الرقابة
 المالية والالتزام والأأداء ون�شر الوعي الرقابي
 والتعاون مع المنظمات الدولية والإإقليمية بما

ي�ؤمن تعزيز مبادئ الحوكمة الر�شيدة

المـهنية    - المــرونة    - ال�شـمولية
النـزاهة    - الجـودة



١. الأأولويات الإإ�ستراتيجية للمخطط الا�ستراتيجي 2028-2023

٩

الخطة الا�ستراتيجية للمنظمة العربية للأأجهزة العليا للرقابة المالية والمحا�سبة )الارابو�ساي( للفترة )2028-2023(

دعم قدرات الأأجهزة في تعزيز ا�ستقلاليتها الأأولوية ال�شاملة )١)

دعم حوكمة الأأجهزة الأأع�ضاء الأأولوية ال�شاملة )٢)

الدعم المهني للأأجهزة الأأع�ضاء الأأولوية ال�شاملة )٣)

الرقابة على �أهداف التنمية الم�ستدامة الأأولوية ال�شاملة )٤)

م�ساندة الاجهزة الأأع�ضاء في مجال الرقابة على تكنولوجيا المعلومات الأأولوية ال�شاملة )٥)

�إدارة فعالة للاربو�ساي الأأولوية ال�شاملة )٦)

الأأولوية ال�شاملة )1( : دعم قدرات الأأجهزة في تعزيز ا�ستقلاليتها
تك��ون  والمحا�س��بة  للرقاب��ة  �أعل��ى  بل��د جه��از  يتوف��ر في كل  �أن  الالا�زم  م��ن  ن��ه  ف�إ �س��ليمة  قام��ة ديمقراطي��ة  �إ �أج��ل  م��ن 
ا�س��تقلاليته م�ضمون��ة بموج��ب القان��ون م��ن خالا�ل الا�س��تقلال الوظيف��ي والتنظيم��ي الالا�زم للقي��ام بالمه��ام المكلف��ة به��ا، 
ول�ضم��ان تطبي��ق المب��ادئ الخا���صة بالا�س��تقلالية ف�اًلا�ض ع��ن تحقي��ق التوا���صل الفع��ال بنين� ال�س��لطة الت���شريعية و�أجه��زة 

الرقاب��ة المالي��ة العلي��ا به��ذا ال����شأن.

الاجهزة الرقابية وعلاقتها مع 
البرلمانات

تقييم الم�ستوى العام للا�ستقلالية في 
الأأجهزة الأأع�ضاء وتبادل الدرو�س 

الم�ستفادة على م�ستوى ر�ؤ�ساء الأأجهزة

التوا�صل الفعال وعر�ض تقارير 
الاجهزة على البرلمان

تح�سين م�ستوى الا�ستقلالية للاجهزة 
الاع�ضاء النتائج على م�ستوى الجهاز

م���شاركة المنظم��ة في اجتماع��ات 
اتح��اد البرلمان��ات العربي��ة لدعم 

ا�س��تقلالية الاجه��زة
لمنا�صرة الأأجهزة الأأع�ضاء في �سعيها 

لتعزيز الا�ستقلالية النتائج على م�ستوى المنظمة



١٠

الخطة الا�ستراتيجية للمنظمة العربية للأأجهزة العليا للرقابة المالية والمحا�سبة )الارابو�ساي( للفترة )2028-2023(

)1 - 1 ( تقيي��م الم�س��توى الع��ام للا�س��تقلالية في الأأجه��زة الأأع���ضاء وتب��ادل الدرو���س الم�س��تفادة عل��ى م�س��توى 
ر�ؤ�ساء الأأجهزة:

تخط��ط المنظم��ة �إلى الم�س��اهمة في دع��م ق��درات الأأجه��زة في تعزي��ز ا�س��تقلاليتها م��ن خالا�ل مناق���شة الثغ��رات الموج��ودة 
في بيئ��ة عمله��م ومعالجته��ا وبم��ا يحق��ق الا�س��تقلالية واع��داد تقيي��م ���شامل ي�س��هم في قيا���س م��دى تحقي��ق تل��ك الأأجه��زة 

والتزامه��ا بمب��ادئ الا�س��تقلالية وبم��ا ي�س��اعد في تب��ادل الخبر�رات بنين� الأأجه��زة لتحقي��ق �أهدافه��ا.

)1 - 2( الاجه��زة الرقابي��ة وعلاقتها مع البرلمانات:
توا���صل المنظم��ة م�س��اندة الأأجه��زة الأأع���ضاء بتوطي��د العلاق��ة م��ع ال�س��لطة الت���شريعية م��ن خالا�ل تنظي��م اجتماع��ات 
�س��اء الأأجه��زة وممثلنين� ع��ن البرلمان��ات في ال��دول العربي��ة للح���صول عل��ى دعمه��ا في ه��ذا المج��ال وبم��ا  عل��ى م�س��توى ر�ؤ

داء �أعماله��ا. يحق��ق تمت��ع ه��ذه الأأجه��زة بالا�س��تقلالية المنا�س��بة لأأ

2( : دع��م حوكم��ة الأأجه��زة الأأع���ضاء الأأولوي��ة ال���شاملة )
تمث��ل الحوكم��ة الر���شيدة �أه��م تطلع��ات المنظم��ة الت��ي ت�س��عى �إلى تحقيقه��ا في الأأجه��زة خا���صة في ظ��ل العولم��ة الاقت�صادي��ة 
وزي��ادة ح��دة الق�ضاي��ا العالمي��ة والحاج��ة الملحة لمكافحة الف�س��اد وبما ي�س��هم في دعم �س��يادة القانون والنهو�ض ب�إدارة حكومية 
نظيف��ة ق��ادرة عل��ى الا�س��تفادة م��ن الم��وارد الوطني��ة )المادي��ة والب���شرية( وم��ن هن��ا ي�أت��ي دور المنظم��ة لم�س��اعدة الأأجه��زة في 

اتخ��اذ ا�س��اليب مبتك��رة وواع��دة لتفعي��ل حوكم��ة الأأجه��زة لي�س��هم في خل��ق بيئ��ة �س��ليمة للتنمي��ة الاقت�صادي��ة .

جه��زة  دع��م ق��درات الأأ
م��ع الجه��ات  التوا���صل  في 

العلاق��ة ذات 

 دعم قدرات الموارد
الب�شرية

 دعم قدرات الأأجهزة
 الأأع�ضاء في مجال الإإدارة

الإإ�ستراتيجية والر�صد

 تعزيز قدرات الأأجهزة
 الأأع�ضاء في مجالات
ال�شفافية والنزاهة

بتطبيق �إ�ستراتيجية توا�صل 
يلبي احتياجات الأأجهزة 
و�أ�صحاب الم�صلحة وفق 
ال�لاصحيات القانونية 
الممنوحة لتلك الأأجهزة.

القيادة والت�سيير 
با�ستخدام �أف�ضل 

الممار�سات 

اعتماد الإإدارة 
الا�ستراتيجية في الحوكمة 

من خلال الاعتماد 
على �إطار قيا�س الأأداء 

ف�لًاض عن �إعداد خطتها 
الت�شغيلية ال�سنوية وفق 

خطط ا�ستراتيجية.

الذات��ي  التقيي��م  اعتم��اد 
للنزاه��ة ب���شكل دوري م��ن 
بموج��ب  الأأجه��زة  قب��ل 

الانتو�س��نت منه��ج 

 النتائج
 على م�ستوى

الجهاز

الا�ستجابة لطلبات الدعم 
ال�صادرة عن الأأجهزة في مجال 

تطوير العلاقة مع �أ�صحاب 
الم�صلحة وفق خطة ا�ستراتيجية 

معدة لهذا الغر�ض.

الدورات وور�ش 
تتعلق بالأأ�ساليب 

والممار�سات الجيدة 
في مجال القيادة 
والت�سيير وت�أهيل 
ر�ؤ�ساء فرق العمل.

الم�ساهمة في متابعة 
الخطط ال�سنوية للأأجهزة 

الأأع�ضاء من قبل لجنة 
المخطط الا�ستراتيجي 

وقيا�س التقدم في �إعدادها. 

الم�ساهمة في نقل 
التجارب الخا�صة 

بـالتقييم الذاتي للنزاهة 
في الأأجهزة العليا للرقابة 

)الانتو�سنت(

 النتائج
 على م�ستوى

المنظمة



١١

الخطة الا�ستراتيجية للمنظمة العربية للأأجهزة العليا للرقابة المالية والمحا�سبة )الارابو�ساي( للفترة )2028-2023(

)2 - 1( تعزي��ز ق��درات الأأجه��زة الأأع�ضاء في مجالات ال���شفافية والنزاهة
ت�س��عى المنظم��ة في ه��ذه المرحل��ة �إلى تفعي��ل قي��ام الأأجه��زة بتطبي��ق التقيي��م الذات��ي للنزاه��ة )الانتو�س��نت( م��ن خالا�ل 
تقا�س��م التج��ارب بنين� الأأجه��زة الأأع���ضاء في تطبي��ق التقيي��م الذات��ي للنزاه��ة وتدري��ب ع��دد م��ن موظف��ي الأأجه��زة عل��ى 

تطبي��ق المنهجي��ة المعتم��دة بم��ا يمك��ن م��ن تح�سنين� م�س��ار ال���شفافية والنزاه��ة.

)2 - 2( دع��م ق��درات الأأجه��زة الأأع�ضاء في مجال الإإدارة الإإ�سرتر�اتيجية والر�صد
تتطلّ��ع المنظم��ة م��ن خالا�ل الخط��ة الا�سرتر�اتيجية الحالي��ة �إلى دع��م الأأجه��زة في مج��ال التخطي��ط الا�سرتر�اتيجي والت���شغيلي 
بم��ا يحق��ق �أهدافه��ا ف�اًلا�ض ع��ن ال�س��عي �إلى قيا���س مخرجاته��ا ومتابعته��ا با�س��تخدام �أ�س��لوب منهج��ي وف��ق �إطار قيا���س الأأداء، 
وبم��ا يحق��ق مخرج��ات يمك��ن قيا�س��ها عل��ى م�س��توى المنظم��ة ت�س��هم في تحدي��د نق��اط الق��وة وال�ضع��ف وم���شاركتها مع الأأجهزة، 
وبالت��الي و���ضع خط��ة �س��ليمة لمتابع��ة تح�سنين� الأأداء. و�ست�شـ��مل �آليـ��ات الدعـ��م المقدمـ��ة للأأجه��زة في هـ��ذا المجـ��ال �إقامـ��ة نـ��دوة 
لقيـ��ادات الأأجه��زة العليـ��ا للرقابـ��ة في مجـ��ال الادارة الا�سـرتر�اتيجية وت�شـ��ارك المعـ��ارف مـ��ع الأأقاليـ��م الأأخـ��رى لمنظمـ��ة 

الإإنتو�س��اي للا�سـ��تفادة مـ��ن تجاربهـ��م في هـ��ذا المجـ��ال.

)2 - 3( دعم قدرات الموارد الب���شرية
ت�س��اهم المنظم��ة في دع��م الأأجه��زة م��ن خالا�ل التعري��ف بالممار�س��ات الجي��دة في مج��ال القي��ادة والت�س��يير م��ن خالا�ل 
داء  دارة الم��وارد الب���شرية، ف�اًلا�ض ع��ن الم�س��اهمة في رف��ع كف��اءة �أ ع��داد دلي��ل ح��ول نظ��م �إ قام��ة دورات تدريبي��ة و�إ �إ

موظف��ي الأأجه��زة بح�صوله��م عل��ى تخ�ص���صات مهني��ة تتالا�ءم و�أه��داف المنظم��ة.

)2 - 4( دع��م ق��درات الأأجهزة في التوا���صل مع الجهات ذات العلاقة
ت�س��عى المنظم��ة م��ن خالا�ل خطته��ا الا�سرتر�اتيجية �إلى تر�س��يخ مب��ادئ التوا���صل الفع��ال م��ع �أ�صح��اب الم�صلح��ة، ف�اًلا�ض 
ع��ن ال�س��عي لا�س��تخدام تكنولوجي��ا المعلوم��ات ك�أح��د الأأ�س��اليب المبتك��رة لإإي���صال نتائ��ج �أعم��ال المنظم��ة والأأجه��زة وبالت��الي 

دع��م التوا���صل المه��م به��ذا ال����شأن.



١٢

الخطة الا�ستراتيجية للمنظمة العربية للأأجهزة العليا للرقابة المالية والمحا�سبة )الارابو�ساي( للفترة )2028-2023(

3( : الدع��م المهن��ي للأأجه��زة الأأع���ضاء الأأولوي��ة ال���شاملة )

 م�ساندة الأأجهزة الأأع�ضاء
 في انواع الرقابة الخا�صة وفي
التعامل مع الق�ضايا النا�شئة

م�ساندة الأأجهزة في �ضمان الجودة

م�ساندة الأأجهزة في تطبيق 
المعايير والإإ�صدارات المهنية 
للانتو�ساي حول انواع الرقابة 

الا�سا�سية: )مالية , اداء , التزام(

 الم�س��اهمة في تق��ديم الحلول
 للق�ضاي��ا النا���شئة وم���شاركة

 التج��ارب مع الاجه��زة الاع�ضاء
 في المنظم��ة

 �إر�ساء نظام رقابة جودة ي�ساهم
 في دعم مكانة الاجهزة معد وفقاً
 لدليل �ضمان الجودة ال�صادر عن

لجنة المعايير

 الالتزام بتطبيق معايير الانتو�ساي
 وتنفيذ مهام رقابية نموذجية وفقا
للمعايير لأأنواع الرقابات الثلاث

 النتائج
 على م�ستوى

الجهاز

 مواكب��ة التط��ورات الجديدة في
 مج��ال المعايرير� المهني��ة والق�ضايا

 الم�س��تجدة الت��ي تم الاهتم��ام
 به��ا م��ن قب��ل المنظمة واقتراح

الحلول المنا�س��بة

 الا�ستجابة لطلبات الخدمات
 الا�ست�شارية في مجال �ضمان

 الجودة من خلال تقديم خدمات
ا�ست�شارية في هذا المجال

 �إنج��از �أو تطوي��ر المعايي��ر
 ال���صادرة بخ�صو�ص�� الرقاب��ات
 الثالا�ث ف�اًلا�ض ع��ن و�ضع برامج

تعل��م تطبي��ق تل��ك المعايي��ر

 النتائج
 على م�ستوى

المنظمة

)3 - 1( م�س��اندة الأأجه��زة في تطبي��ق المعايير�ر والإإ���صدارات المهني��ة للانتو�س��اي ح��ول ان��واع الرقابة الا�سا�س��ية 
)مالي��ة , اداء , التزام(

�سا�س��ية وتوجيهي��ة ت�س��هم في دع��م ن���شاط الأأجه��زة وف��ق �أُط��ر مح��ددة  تت�ضم��ن الا���صدارات المهني��ة للانتو�س��اي مب��ادئ �أ
ث��ر ل��دى �أ�صح��اب الم�صلح��ة م��ن خالا�ل نم��اذج �أداء مح��ددة، والت��ي ت�س��عى المنظم��ة �إلى تحقيقه��ا  ومخرج��ات ذات �أ

داء وف��ق �أعل��ى نم��اذج تحق��ق الالت��زام بالمعايرير� المو�ضوع��ة. بالتن�س��يق م��ع الأأجه��زة الأأع���ضاء ف�اًلا�ض ع��ن تحقي��ق الأأ

)3 - 2( م�س��اندة الأأجهزة في �ضمان الجودة
�أق��رّت المنظم��ة في مبادئه��ا الجوهري��ة الأأهمي��ة البالغ��ة ل�ضم��ان ج��ودة العم��ل الرقاب��ي وال��دور ال��ذي ي�ؤدي��ه للنهو�ض�� بواق��ع 
الأأجه��زة وفي �س��بيل ذل��ك فق��د تم اعتم��اد دلي��ل مخت�ص�� له��ذا الغر�ض�� ي�س��اهم في �إر�س��اء ه��ذا المفه��وم عل��ى م�س��توى الأأجه��زة 
الأأع���ضاء �أو عل��ى م�س��توى الأأن���شطة الت��ي تق��وم به��ا، ل��ذا ب��دا جلي��اً الالت��زام به��ذا المفه��وم م��ن خالا�ل المخط��ط الا�سرتر�اتيجي 

باعتم��اد �أولوي��ة خا���صة ت�س��هم في تر�س��يخ الج��ودة ك�إح��دى المتغرير�ات الأأ�سا�س��ية في عم��ل المنظم��ة.

)3 - 3( م�س��اندة الأأجه��زة الأأع���ضاء في ان��واع الرقاب��ة الخا�صة وفي التعامل مع الق�ضايا النا���شئة
تت�س��ارع التغيرير�ات في بيئ��ة الأأعم��ال ب���شكل ع��ام والبيئ��ة الرقابي��ة ب���شكل خا�ص��، خا���صة في ظ��ل التنام��ي الكبرير� لأأ���شكال 
الف�س��اد مم��ا يتطل��ب م��ن الأأجه��زة ال�س��عي قدم��ا نحو تحديث �أ�س��اليب العمل ونتائ��ج مخرجاتها من خلال مواكبة التطورات 

الجدي��دة في مج��ال المعايرير� المهني��ة والاهتم��ام بالق�ضاي��ا الم�س��تقبلية واقرتر�اح الحل��ول المنا�س��بة له��ا.



١٣

4( : الرقاب��ة عل��ى اه��داف التنمي��ة الم�س��تدامة الأأولوي��ة ال���شاملة )
الم�س��تحدثة  للم���شاكل  نظ��راً  كبرير�اً  اهتمامــ��ا  نالــ��ت  التــ��ي  المو�ضوعــ��ات  مــ��ن  الم�ســ��تدامة  التنميــ��ة  مو�ضــ��وع  �إن 
نها تحقي��ق العدال��ة  لي��ات عم��ل م��ن ����شأ الت��ي ط��ر�أت عل��ى ال�صعي��د العالم��ي والت��ي دع��ت ال��دول �إلى تبن��ي نظري��ات و�آ
الاجتماعي��ة وحماي��ة البيئ��ة مم��ا يحف��ظ حق��وق الأأجي��ال القادم��ة. وم��ن ه��ذا المنطل��ق توا���صل المنظم��ة م��ع الأأجه��زة 

الأأع���ضاء محاولاته��ا نح��و تكري���س الجه��ود لتحقي��ق ه��ذا اله��دف. 

دعم قدرات الأأجهزة في الرقابة على �أهداف التنمية الم�ستدامة

الالتزام ب�إدراج الرقابة متعددة ال�سنوات على تنفيذ خطة التنمية الم�ستدامة �ضمن مخططاتها 
الإإ�ستراتيجية، ف�لًاض عن تحقيق الهدف المتعلق بتوفير المياه.

 النتائج على
م�ستوى الجهاز

الم�ساهمة في دعم الاجهزة لاعداد تقارير نموذجية عن اهداف التنمية الم�ستدامة والبيئة  النتائج على
م�ستوى المنظمة

دعم قدرات الاجهزة في الرقابة على اهداف التنمية الم�ستدامة
�إنّ التوجه��ات الا�سرتر�اتيجية للمنظم��ة ق��د �ألق��ت ب�لاضله��ا عل��ى تحقي��ق �أه��داف التنمي��ة الم�س��تدامة م��ن خالا�ل تحقي��ق اله��دف المتعلق 
بتوفير المياه وتحقيق ال�سلام والعدالة والم�ساواة والأأهداف التنموية، ف�لًاض عن الأأن�شطة المتعلقة بالرقابة البيئية وما يتحقق من تقديم 

تلك النتائج �إلى �أ�صحاب الم�صلحة والذي تم برمجته من خلال �إقامة الدورات التدريبية و�إنجاز رقابة تعاونية لهذا الغر�ض.

5( : الرقاب��ة عل��ى تكنولوجي��ا المعلوم��ات الأأولوي��ة ال���شاملة )
�أدى التطور في تكنولوجیا المعلومات وا�س��تخدام �أنظمة الحا�س��وب �إلى زیادة الاهتمام با�س��تخدام �أف�ضل ممار�س��ات التقنیة في عملیة 
التدقیق وخا�صة في تدقیق �أنظمة الحا�سوب وقد بيّنت العدید من الدرا�سات �أن ا�ستخدام تكنولوجیا المعلومات في عملیة التدقیق �یؤدي 
�إلى تقلیل الوقت المبذول، وبالتالي تقلیل التكالیف وتح�سین جودة عملیة التدقیق. �إن وجود المخاطر الخا�صة ب�أمن معلومات الحا�سوب 
ی�س��تدعي توفریر� الدرج��ة المنا�س��بة م��ن �أمن المعلوم��ات والحمایة الإإلكترونية لأأنظم��ة المعلومات وهي م�س���ؤولیة الإإدارة التنفیذیة بحیث 
ن�ضمن �أن تكنولوجیا معلومات المنظمة ت�ساعد على تحقیق ا�ستراجیاتها وتو�سیعها وتحقیق �أهدافها وبناء العلاقات والعملیات لتوجیه 
ومراقب��ة �أعم��ال الم�ؤ�س�س��ة وذل��ك م��ن �أج��ل تحق��یق �أهدافها عن طریق تح�سنين� النتائج م��ع الأأخذ بعین الاعتب��ار موازنة المخاطر مقابل 

المردود المتوقع من تكنولوجیا المعلومات.

تطوير منهاج و�أ�ساليب في التدقيق على تقنية المعلومات.

اعتماد دليل ار�شادي للرقابة على تقنية المعلومات وم�شاركة تجارب الأأع�ضاء في مو�ضوع الرقابة .  النتائج على
م�ستوى الجهاز

الم�ساهمة في تطوير عمل الاجهزة الاع�ضاء في مجال الرقابة على تكنولوجيا المعلومات وتطوير ادلة عمل 
منا�سبة لهذا الغر�ض.

 النتائج على
م�ستوى المنظمة
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تطوير منهاج و�أ�ساليب في التدقيق على تقنية المعلومات
�أ�صب��ح وا�ضح��اً وجلي��اً ���ضرورة مواكب��ة الأأجه��زة العلي��ا للرقاب��ة المال��یة للتط��ور الحا���صل في بيئ��ة تكنولوجي��ا المعلوم��ات 
وذل��ك ع��ن طري��ق و���ضع خط��ط م�س��تقبلية لتفعي��ل مفه��وم الرقاب��ة في ظ��ل بيئ��ة الحا�س��ب الآآلي والانتق��ال التدريج��ي 
لي��ة والمتمثل��ة ب�إج��راء الاختب��ارات عل��ى البرام��ج الم�س��تخدمة داخ��ل  �س��اليب الرقاب��ة الحديث��ة ومنه��ا الرقاب��ة الآآ �إلى �أ
الحا�س��ب الآآلي لإإح��كام الرقاب��ة عليه��ا، وكذل��ك درا�س��ة الإإج��راءات وخط��وات العم��ل الم�س��تخدمة في �إدخ��ال البيان��ات 
�أنظم��ة  �إلى تق��ییم  �إ�ضاف��ة  البيان��ات المدخل��ة للحا�س��وب  ك��د م��ن �سالا�مة و�صح��ة  للت�أ الرقاب��ة علیه��ا  للحا�س��ب وط��رق 

الرقاب��ة الداخلي��ة عل��ى مدخالا�ت ومخرج��ات عملي��ات ت���شغيل الحا�س��ب الآآلي.

6(: �إدارة فعال��ة للأأرابو�س��اي الأأولوي��ة ال���شاملة )
توا���صل المنظم��ة م�س��ار تحقي��ق ر�ؤيته��ا وف��ق �إط��ار مهني��ة المنظم��ات الإإقليمي��ة للانتو�س��اي بم��ا يمك��ن م��ن دع��م الق��درات 
وتعزي��ز التوا���صل م��ع �أ�صح��اب الم�صلح��ة ل��كل م��ن الأأجه��زة الأأع���ضاء والمنظم��ة مم��ا يجعله��ا م�ؤ�س�س��ات رائ��دة في مجاله��ا 
وذات قيم��ة م�ضاف��ة. �س��تعمل المنظم��ة عل��ى دع��م قدراته��ا التنظيمي��ة والب���شرية بم��ا ي�س��مح بالمحافظ��ة عل��ى ج��ودة خدماته��ا 
وبتن��وع م�س��ديها م��ع الرف��ع م��ن ن�س��بة التفاع��ل معه��ا ومتابع��ة �أثره��ا. كم��ا �س��تعمل المنظم��ة عل��ى دع��م علاقاتها مع الأأطراف 
ذات العلاق��ة بم��ا يمك��ن م��ن توفرير� الم��وارد والخدم��ات للمنظم��ة والأأجه��زة الأأع���ضاء لت�أمنين� �أن���شطتها بالإإ�ضاف��ة �إلى 
التعري��ف ب�أن���شطتها ونتائ��ج �أعماله��ا، مم��ا يع��زّز م��ن موقعه��ا ل��دى مواطنيه��ا وي�ؤك��د قيمته��ا الم�ضاف��ة في دع��م ال���شفافية 

والم�س��اءلة والحوكم��ة الر���شيدة للم��ال الع��ام. 

 تعزيز العلاقات مع ال�شركاء
الأأ�سا�سيين والأأطراف ذات العلاقة نظام معلومات يدعم �أداء المنظمة دعم القدرات الب�شرية 

والتنظيمية للمنظمة

 �أجهزة من�سجمة مع محيطها
وت�ساهم في خدمة مواطنيها

 ح�صولها على معلومات تتوافق
وت�ساعد على اخذ القرار

 �س��هولة في المعامالا�ت
 للا�س��تفادة بخدم��ات ذات

ج��ودة ت�س��تجيب للاحتياج��ات
 النتائج على

م�ستوى الجهاز

منظمة متوائمة مع محيطها 
وتدعم ال�صلة بين �أع�ضائها 

والأأطراف ذات العلاقة.

توفرير� بيانات تتلاءم مع 
م�س��ارات ن�شاط المنظمة 
وت�س��اعد على اخذ القرار.

ادراج م�س�ؤوليات محددة تمكن 
من تقديم الخدمات بفعالية.

 النتائج على
م�ستوى المنظمة
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 )6 - 1( دعم القدرات الب�شرية والتنظيمية للمنظمة
ع��ادة هيكل��ة لجانه��ا وتحدي��د �أدواره��ا بم��ا ي�س��مح  تتطل��ع المنظم��ة م��ن خالا�ل دع��م قدراته��ا التنظيمي��ة والب���شرية �إلى �إ
بتق��ديم الخدم��ات المنا�س��بة الت��ي تلب��ي احتياج��ات الأأجه��زة الأأع���ضاء وبم��ا يدع��م حوكمته��ا. فم��ن خالا�ل �إح��داث لجن��ة 
نتو�س��اي  فرعي��ة للرقاب��ة البيئي��ة ته��دف المنظم��ة �إلى دع��م ق��درات الأأجه��زة في ه��ذا المج��ال ودع��م التع��اون م��ع مجتم��ع الإإ
المهت��م به��ذا ال�صن��ف م��ن الرقاب��ة. كم��ا �أن �ضب��ط اللوائ��ح الداخلي��ة ل��كل م��ن الجمعي��ة العام��ة والمجل���س التنفي��ذي 
دائه��ا لمهامه��ا. وي�س��تدعي الا�س��تجابة  دارة المخاط��ر والأأزم��ات بم��ا يدع��م فعالي��ة �أ ر�س��اء نظ��ام لإإ مان��ة العام��ة، و�إ والأأ
له��ذه المتطلب��ات �أن يتوف��ر ل��دى المنظم��ة م��وارد ب���شرية ذات كف��اءة عالي��ة، تلت��زم ب�أخلاقي��ات المهن��ة وله��ا الق��درة عل��ى 
تق��ديم الخدم��ات بج��ودة عالي��ة م��ن خالا�ل توفرير� التدري��ب المنا�س��ب. و�س��توا�صل المنظم��ة خطته��ا في مج��ال �ضم��ان 

مهني��ة �أجهزته��ا الأأع���ضاء م��ن خالا�ل تنفي��ذ مهم��ات مراجع��ة �ضم��ان الج��ودة للأأجه��زة الت��ي ترغ��ب في ذل��ك. 

)6 - 2( نظ��ام معلوم��ات يدعم �أداء المنظمة
�ست�س��تكمل المنظم��ة �إر�س��اء منظوم��ة �إع��داد تقري��ر الأأداء الإإقليم��ي للأأجه��زة لمتابع��ة �أدائه��ا ور���صد مج��الات التح�سنين� والدع��م 
الت��ي يمك��ن �أن ت�ضطل��ع المنظم��ة بتق��ديم الخدم��ات في ����شأنها. كم��ا �س��يتم الم��رور �إلى المرحل��ة الثاني��ة من ا�س��تغلال من���صة التعلم 
الإإلكتروني ب�إدماج وظائف جديدة وتح�سين اللقاءات التي تم تنفيذها بما يجعلها �أكثر تفاعلا وتوا�ؤما مع احتياجات المتدربين. 
ولدع��م توا���صل المنظم��ة م��ع الأأط��راف ذات العلاق��ة والا�س��تفادة م��ن مزاي��ا تقنية المعلومات �س��يتم تحديث موق��ع المنظمة و�إدراج 

وظائ��ف جدي��دة كن���شر الا�س��تبيانات و�إحداث منتديات .

)6 - 3( تعزيز العلاقات مع ال���شركاء الأأ�سا�س��يين والأأطراف ذات العلاقة
ي�س��هم تحدي��د احتياجـ��ات �أ�صحـ��اب الم�صلح��ة وو�ضـ��ع خطـ��ة لإإدارة عمليـ��ة التعـ��اون معهـ��م في تطبيـ��ق الا�سـرتر�اتيجية ومراقبـ��ة 
التطبيـ��ق العملـ��ي لها بما ي�ضمـ��ن الحفـ��اظ علـ��ى التوا�صـ��ل الفاعـ��ل مـ��ع جميـ��ع �أ�صحـ��اب الم�صالـ��ح ولذلــ��ك فقــد ارتــ���أت منظمــة 
الأأرابو�س��اي �أن تت�ضمــ��ن خطتهــ��ا الا�ســرتر�اتيجية رب��ط وتوطي��د ع��دد م��ن العلاق��ات بم��ا ي�ضم��ن توفرير� الم��وارد اللازم��ة للقي��ام 
ب�أن���شطتها بالج��ودة المطلوب��ة �إ�ضاف��ة �إلى متابع��ة الم�س��تجدات في المج��ال الرقاب��ي و�إف��ادة الأأجه��زة به��ا وم�س��اندة هذه الأأخيرة في 
مجهوداته��ا للتعري��ف بدوره��ا ومخرج��ات �أعماله��ا. و�س��يتم في ه��ذا الإإطار دع��م التوا�صل مع المانحين و�ضب��ط �إجراءات التعامل 
معه��م بم��ا يمك��ن م��ن توفرير� الم��وارد اللازم��ة لتنفيذ برامج المنظمة ورب��ط ال�صلة بين المانحين والأأجهزة. كما �س��يتم �ضبط خطة 
ا�سرتر�اتيجية للتوا���صل م��ع �أ�صح��اب الم�صلح��ة ت�س��اهم في تحقي��ق �أه��داف المنظم��ة. و�سي�س��تمر توظي��ف �آلي��ات التوا���صل الت��ي 

ت�س��تغلها المنظم��ة م��ع ال�س��عي �إلى �أن تك��ون �أكثر�ر تنوعا. 
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2.الم�شروعات وم�ؤ�شرات القيا�س الإإ�ستراتيجية وتوزيعها على الاولويات 
الا�ستراتيجية للمخطط الا�ستراتيجي   2028-2023 

١٦

١ الت�سل�سل

دعم قدرات الأأجهزة في تعزيز ا�ستقلاليتها الأأولوية ال�شاملة )1(

تقييم الم�ستوى العام للا�ستقلالية في الأأجهزة الأأع�ضاء وتبادل الدرو�س الم�ستفادة 
على م�ستوى ر�ؤ�ساء الأأجهزة الأأولوية الفرعية )1-١(

لجنة تنمية القدرات الم�ؤ�س�سية م�س�ؤولية التنفيذ

-  تح�سنين� م�س��توى الا�س��تقلالية للأأجه��زة الأأع���ضاء.
-  ع��دد الاجه��زة الم���شاركة في ور�ش�� العم��ل الت��ي تنظمه��ا المنظم��ة بم���شاركة قي��ادة 
الأأجه��زة العلي��ا للرقاب��ة لمنا���صرة الأأجه��زة الأأع���ضاء في �س��عيها لتعزي��ز الا�س��تقلالية.

���شرات الا�س��تقلالية. - وج��ود قاع��دة بيان��ات لمتابع��ة م�ؤ
م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

�إع��داد درا�س��ة موح��دة لتقيي��م م�س��توى الا�س��تقلالية عل��ى م�س��توى الأأجه��زة   	-
الأأع���ضاء م��ن خالا�ل م�ؤ���شرات تقيي��م ا�س��تناداً للمعايرير� الدولي��ة، و�إع��داد تقري��ر 

موح��د بنتائ��ج التقيي��م.
-  عق��د لق��اء بنين� ر�ؤ�س��اء الأأجه��زة لمناق���شة الثغ��رات الموج��ودة في بيئ��ة عمله��م وتب��ادل 

الخبر�رات والتج��ارب حول كيفية معالجة التحدّيات التي تم���س بالا�س��تقلالية.

الم�شاريع المقترحة لتنفيذ الأأولوية
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٢ الت�سل�سل

دعم قدرات الأأجهزة في تعزيز ا�ستقلاليتها الأأولوية ال�شاملة )1(

التعريف بالقيمة الم�ضافة للاجهزة في حوكمة المال العام الأأولوية الفرعية )1-٢(

لجنة تنمية القدرات الم�ؤ�س�سية م�س�ؤولية التنفيذ

-  عدد الأأجهزة التي تعر�ض تقاريرها على البرلمان.
-  ع��دد الأأط��راف ذات العلاق��ة الت��ي ت���شارك في اللق��اءات الت��ي تنظمه��ا جامع��ة 

ال��دول العربي��ة.
-  ع��دد ال��دول الم���شاركة في اجتماع��ات اتح��اد البرلمان��ات العربي��ة لدع��م ا�س��تقلالية 

الأأجه��زة الأأع�ضاء.
التفوي�ض��  دع��م  في  البرلم��ان  �أع���ضاء  م��ع  توا�صل��ت  الت��ي  ال��دول  ع��دد    -

للأأجه��زة. القان��وني 
-  تحديد م�س�ؤوليات الأأجهزة الرقابية التي �ستنفذ هذه الأأولويات.

م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

-	 توا���صل م��ع جامع��ة ال��دول العربي��ة والح���صول عل��ى دعمه��ا في ه��ذا المج��ال. 
الأأع���ضاء في  الأأجه��زة  ر�ؤ�س��اء  م��ع  الم�س��توى  رفي��ع  تنظي��م اجتم��اع م�رتر�شك   	-

المنظم��ة وممثلنين� ع��ن البرلمان��ات في ال��دول العربي��ة.
-	تنظي��م اجتماع��ات �أو لق��اءات م�رتر�شكة م��ع المنظم��ات الإإقليمي��ة.

الم�شاريع المقترحة لتنفيذ الأأولوية
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٣ الت�سل�سل

دعم حوكمة الأأجهزة الأأع�ضاء الأأولوية ال�شاملة )٢(

تعزيز قدرات الأأجهزة الأأع�ضاء في مجالات ال�شفافية والنزاهة الأأولوية الفرعية )٢-1(

لجنة تنمية القدرات الم�ؤ�س�سية م�س�ؤولية التنفيذ

- ع��دد مدرب��ي التقيي��م الذات��ي للنزاه��ة في الأأجه��زة العلي��ا للرقاب��ة )الانتو�س��نت( 
في كل جه��از.

- ع��دد دورات تدري��ب م��درب انتو�س��نت بم���شاركة ممثلنين� م��ن كل جه��از ع���ضو للتدريب 
على تطبيق المنهجية.

-  ع��دد الأأجه��زة الت��ي قام��ت بتطبي��ق التقيي��م الذات��ي للنزاه��ة في الأأجه��زة العلي��ا 
للرقابة )الانتو�س��نت(.

-  ع��دد الأأجه��زة الت��ي قام��ت بنق��ل التج��ارب الخا���صة بـ��التقييم الذات��ي للنزاه��ة في 
الأأجه��زة العلي��ا للرقاب��ة )الانتو�س��نت( �إلى القط��اع الع��ام.

-  عدد خطط العمل التي يتم �إعدادها لتح�سين �أداء م�سار ال�شفافية والنزاهة.
-  عدد خطط العمل التي تم متابعتها من قبل المنظمة.

م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

-	م�س��ك قاع��دة بيان��ات تخ�ص�� تطبي��ق التقيي��م الذات��ي للنزاه��ة في الأأجه��زة 
العلي��ا للرقاب��ة )الانتو�س��نت(.

-	تقا�س��م تج��ارب الأأجه��زة في نق��ل الانتو�س��نت �إلى القط��اع الع��ام. 
-	تنظي��م لق��اء علم��ي لتب��ادل التج��ارب والدرو���س الم�س��تفادة م��ن التطبي��ق

-	خط��ط عم��ل الأأجه��زة في تفعي��ل الانتو�س��نت ومتابع��ة تنفيذه��ا.
ر�س��اء الإإط��ار. -	تنظي��م ور���شة ح��ول �صعوب��ات �إ

-	تدري��ب ع��دد م��ن موظف��ي الأأجه��زة لتطبي��ق منهجي��ة الانتو�س��نت.
ن���شاء قاع��دة بيان��ات تخ�ص�� الخبر�راء في مج��ال تطبي��ق الانتو�س��نت. -	�إ

الم�شاريع المقترحة لتنفيذ الأأولوية
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٤ الت�سل�سل

دعم حوكمة الأأجهزة الأأع�ضاء الأأولوية ال�شاملة )٢(

دعم قدرات الأأجهزة الأأع�ضاء في مجال الإإدارة الإإ�ستراتيجية والر�صد الأأولوية الفرعية )٢-٢(

لجنة تنمية القدرات الم�ؤ�س�سية م�س�ؤولية التنفيذ

- ع��دد الأأجه��زة الت��ي تعتم��د الادارة الا�سرتر�اتيجية في حوكمته��ا.
- ع��دد الأأجه��زة الت��ي تعتم��د عل��ى �إط��ار قيا���س الأأداء في تحدي��د احتياجاتها.

- ع��دد الأأجه��زة الت��ي تُع��دّ خطته��ا الت���شغيلية ال�س��نوية وف��ق خط��ط ا�سرتر�اتيجية.
- ع��دد التقاري��ر الخا�ضع��ة ل�ضم��ان الج��ودة عل��ى م�س��توى الأأجه��زة الأأع�ضاء.

- قيا���س التق��دم المح��رز في الأأجه��زة الأأع���ضاء الم���شاركة في ال��دورات المقام��ة 
ع��ن طري��ق متابع��ة الخط��ط ال�س��نوية للأأجه��زة الأأع���ضاء م��ن قب��ل لجن��ة المخط��ط 

المنظم��ة. في  الا�سرتر�اتيجي 

م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

.IDI �سرتر�اتيجية م��ع  دارة الإإ -	برنام��ج الإإ
-	تطبي��ق �إط��ار قيا���س الأأداء.

-	�ضم��ان ج��ودة تقاري��ر قيا���س الأأداء.
-	تنظي��م ور���شة لغر�ض�� تقا�س��م التج��ارب في مج��ال التخطي��ط الا�سرتر�اتيجي 

والخط��ط الت���شغيلية.
ع��داد قاع��دة بيان��ات تتعل��ق بمتابع��ة التخطي��ط الا�سرتر�اتيجي للأأجه��زة. -	�إ

-	تنظي��م الور���شة التدريبي��ة الخا���صة ب�إع��داد الخط��ة الإإ�سرتر�اتيجية والخط��ط 
الت���شغيلية ا�س��تنادا لدلي��ل الإإدارة الا�سرتر�اتيجية ل�لأ�أي دي �أي.

-	تنظي��م ور���شة عم��ل للتدري��ب عل��ى تطبي��ق الإإط��ار الخا�ص�� بقيا���س الأأداء في 
الأأجه��زة الرقابي��ة.

ع��داد تقري��ر موح��د عل��ى م�س��توى الأأجه��زة الأأع���ضاء بنتائ��ج تقيي��م تطبي��ق  -	�إ
الإإط��ار والح��الات الت��ي تتطل��ب التح�سنين� ومتابع��ة تنفيذه��ا.

-	تنظي��م ور�ش�� تدريبي��ة وتعريفي��ة في مج��الات �ضم��ان ج��ودة تقارير قيا���س الأأداء.

الم�شاريع المقترحة لتنفيذ الأأولوية
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٢٠

٥ الت�سل�سل

دعم حوكمة الأأجهزة الأأع�ضاء الأأولوية ال�شاملة )٢(

دعم قدرات الموارد الب�شرية الأأولوية الفرعية )٢-٣(

لجنة تنمية القدرات الم�ؤ�س�سية م�س�ؤولية التنفيذ

ع��دد ال��دورات والور�ش�� والن��دوات العلمي��ة الت��ي تتعل��ق بالأأ�س��اليب والممار�س��ات  	-
الجي��دة في مج��ال القي��ادة والت�س��يير.

ع��دد ال��دورات التدريبي��ة في مجال ت�أهيل ر�ؤ�س��اء فرق العمل. 	-
م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

لجن��ة  م��ع  بالتع��اون  الب���شرية  الم��وارد  دارة  �إ نظ��م  ح��ول  دلي��ل  ع��داد  -	�إ
المهني��ة. يرير�  المعا

مج��ال  في  الانتو�س��اي  تنمي��ة  مب��ادرة  م��ع  بالتع��اون  تدري��ب  دورة  -	�إقام��ة 
القيادي��ة. الأأ�س��اليب 

الم�شاريع المقترحة لتنفيذ الأأولوية
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٢١

٦ الت�سل�سل

دعم حوكمة الأأجهزة الأأع�ضاء الأأولوية ال�شاملة )٢(

دعم قدرات الأأجهزة في التوا�صل مع الجهات ذات العلاقة الأأولوية الفرعية )٢-٤(

لجنة تنمية القدرات الم�ؤ�س�سية م�س�ؤولية التنفيذ

- ع��دد الأأجه��زة الت��ي قام��ت بو�ضع �إ�سرتر�اتيجية للتوا�صل مع �أ�صح��اب الم�صلحة.
- ع��دد الأأجه��زة الت��ي قام��ت بتطبي��ق �إ�سرتر�اتيجية التوا���صل فعلي��ا ب���شكل يلب��ي 
احتياج��ات كل م��ن الأأجه��زة و�أ�صح��اب الم�صلح��ة بم��ا يتالا�ءم م��ع ال�لاصحي��ات 

القانوني��ة الممنوح��ة لتل��ك الأأجه��زة.
تطوي��ر  الأأجه��زة في مج��ال  ع��ن  ال���صادرة  الدع��م  لطلب��ات  الا�س��تجابة  - ن�س��بة 

العلاق��ة م��ع �أ�صح��اب الم�صلح��ة.
- ع��دد البرام��ج التدريبي��ة المقامة حول �آلي��ات تطوير ا�سرتر�اتيجية للتوا�صل.

- ع��دد التقني��ات المعتم��دة للتوا�صل مع �أ�صح��اب الم�صلحة.

م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

ا�س��تخدام تكنولوجي��ا المعلوم��ات في توا���صل الأأجه��زة الأأع���ضاء م��ع الجه��ات ذات  	-
العلاق��ة با�س��تنباط ط��رق جدي��دة لإإع��داد ون���شر التقارير.

دورة تدريبي��ة في مج��ال التخطي��ط الا�سرتر�اتيجي للتوا���صل )م��ع التركي��ز عل��ى  	-
بن��اء �سيا�س��ات للتوا���صل الفع��ال(.

تنفي��ذ دورات لتقا�س��م التج��ارب بنين� الأأجه��زة الأأع���ضاء بم��ا ي�س��اهم في �إر�س��اء  	-
التوا���صل الفع��ال م��ع �أ�صح��اب الم�صلح��ة.

الم�شاريع المقترحة لتنفيذ الأأولوية
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٢٢

٧ الت�سل�سل

الدعم المهني للأأجهزة الأأع�ضاء الأأولوية ال�شاملة )٣(

م�س��اندة الأأجه��زة في تطبي��ق المعايرير� والإإ���صدارات المهني��ة للانتو�س��اي ح��ول الرقابات 
الا�سا�س��ية )مالية , اداء , التزام( الأأولوية الفرعية )٣-١(

لجنة المعايير المهنية م�س�ؤولية التنفيذ

- ع��دد الأأجه��زة الأأع���ضاء الت��ي التزم��ت بتطبي��ق معايرير� الانتو�س��اي كم��ا ورد في �إط��ار 
القيا���س مقارنة ب�إجمالي عدد الأأجهزة الأأع�ضاء.

- عدد الدورات التدريبية لم�س��اعدة الأأجهزة الأأع�ضاء على تطبيق معايير الانتو�س��اي  
)بالتن�سيق مع لجنة تنمية القدرات الم�ؤ�س�سية(.

- ع��دد الأأجه��زة الت��ي نف��ذت مه��ام رقابي��ة نموذجي��ة وفق��ا لمعايرير� الانتو�س��اي ولأأن��واع 
الرقاب��ات الثلاث.

- عدد المقالات المن�شورة. 
- عدد المتفاعلين مع المقالات.

- ن�سبة التقدم في �إنجاز �أو تطوير الأأدلة الم�صادق على تنفيذها.
- عدد الأأجهزة الم�شاركة في الدورات التدريبية مقارنة ب�إجمالي عدد الأأجهزة الأأع�ضاء.

م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

العم��ل عل��ى و���ضع برام��ج تعلم تطبيق المعايير الدولية - الاي�س��اي. 	-
ت�صميم برامج تدريب ت�أخذ بعين الاعتبار الاحتياجات الخ�صو�صية للأأجهزة الأأع�ضاء. 	-

متابعة �آخر التطورات في تطبيقات المعايير الرقابية الدولية ومنهجيات العمل الرقابي. 	-
توفرير� �أدل��ة �إر���شادية لمختلف �أنواع الرقاب��ة في القطاع العام. 	-

عل��ى  ال���صادرة  المعايرير�  لتطبي��ق  والت�أهي��ل  التدري��ب  �أو دع��م مج��الات  تي�سرير�  	-
الإإقليم��ي. الم�س��توى 

الم�شاركة في مبادرات الإإنتو�ساي المتعلقة بتطوير الكفاءة في مجال المعايير الدولية. 	-
-	تحدي��ث قائم��ة الم�صطلح��ات الرقابية المن���شورة عل��ى موقع المنظمة.

-	تحديث ومتابعة الإإ�صدارات المهنية المترجمة للعربية المن�شورة على موقع المنظمة. 
	�إ���صدار مق��الات حول الم�س��تجدات في المعايير. -

	�إح��داث �آلي��ة لتقا�س��م المعرفة في مج��ال تطبيق المعايير. -
	�إع��داد دلي��ل �إقليمي لرقابة الأأداء. -

الم�شاريع المقترحة لتنفيذ الأأولوية
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٢٣

٨ الت�سل�سل

الدعم المهني للأأجهزة الأأع�ضاء الأأولوية ال�شاملة )٣(

م�ساندة الأأجهزة في �ضمان الجودة الأأولوية الفرعية )٣-٢(

لجنة المعايير المهنية م�س�ؤولية التنفيذ

- ع��دد الأأجه��زة الأأع���ضاء الت��ي اعتم��دت دلي��ل �ضم��ان الج��ودة ال���صادر ع��ن 
لجن��ة المعايرير�.

- عدد الأأجهزة الأأع�ضاء التي قامت بالانطلاق في �إر�ساء نظام رقابة الجودة.
- ن�س��بة الا�س��تجابة لطلب��ات الخدم��ات الا�ست���شارية في مج��ال �ضم��ان الج��ودة مقارن��ة 

ب�إجمالي الطلبات.
- عدد المقالات. 

- ع��دد المطلعنين� على المقالات.

م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

-	دع��م مجه��ودات الأأجه��زة في مج��ال �ضم��ان الج��ودة م��ن خالا�ل تق��ديم خدم��ات 
ا�ست���شارية في ه��ذا المج��ال.

	�إع��داد مق��الات في ميدان �ضمان الجودة. -
-	 تنظيم لقاء ت�شاوري مع ر�ؤ�ساء الأأجهزة حول �أهمية �إر�ساء �أنظمة رقابة الجودة.

الم�شاريع المقترحة لتنفيذ الأأولوية
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٢٤

٩ الت�سل�سل

الدعم المهني للأأجهزة الأأع�ضاء الأأولوية ال�شاملة )٣(

م�ساندة الأأجهزة الأأع�ضاء في الرقابات الخا�صة وفي التعامل مع الق�ضايا النا�شئة الأأولوية الفرعية )٣-٣(

لجنة المعايير المهنية م�س�ؤولية التنفيذ

- عدد اللقاءات حول تدار�س المعايير الجديدة.
- عدد المقالات حول تطبيق المعايير الجديدة والق�ضايا النا�شئة.

- عدد الأأدلة التي تم �إ�صدارها �أو تحديثها وفقاً للإإ�صدارات الجديدة للمعايير.
- عدد الدورات التدريبية حول الم�شاكل المحددة من مجموعات التفكير.

- ع��دد الق�ضاي��ا الم�س��تجدة الت��ي تم الاهتم��ام به��ا م��ن قب��ل المنظم��ة واقرتر�اح 
الحل��ول المنا�س��بة.

- عدد الق�ضايا التي تم اتخاذ حلول ناجعة ب��شأنها.
- عدد الدرا�سات المقدمة بخ�صو�ص التنب�ؤ بالق�ضايا الم�ستقبلية واقتراح الحلول المنا�سبة.

- عدد الدورات والور�ش والندوات التي تقام في مجال ال�صناعات الا�ستخراجية.

م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

-	ت�صميم برنامج تدريب للأأمور الم�ستجدة التي تتطلب الت�أهيل للأأجهزة الأأع�ضاء.
	�إ���صدار �أو اعتم��اد �أدل��ة رقابي��ة عل��ى م�س��توى المنظم��ة وت���شجيع الأأجه��زة عل��ى  -
اعتماده��ا �أو تطبيقه��ا م��ع �إمكاني��ة تكييفه��ا م��ن قب��ل الأأجه��زة وفق��ا ل�س��ياقها الخا�ص��.
م��ع  التعام��ل  �أوفي  الخا���صة  الرقاب��ة  ب�أن��واع  المتعلق��ة  الأأدل��ة  وتحدي��ث  	�إع��داد  -

النا���شئة. الق�ضاي��ا 
دع��م الأأجه��زة بخ�صو�ص�� الأأم��ور الم�س��تجدة )مج��ال الرقاب��ة في من��اخ معق��د �أو  	-
�صع��ب، الرقاب��ة عل��ى ال�صناع��ات الا�س��تخراجية، الرقاب��ة في زم��ن الأأزم��ات، �أه��داف 

التنمي��ة الم�س��تدامة(.
متابعة و�ضع �إطار لر�صد المخاطر والق�ضايا النا�شئة واقتراح حلول لها. 	-

الم�شاريع المقترحة لتنفيذ الأأولوية
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٢٥

١٠ الت�سل�سل

الرقابة على اهداف التنمية الم�ستدامة الأأولوية ال�شاملة )٤(

دعم قدرات الأأجهزة في الرقابة على �أهداف التنمية الم�ستدامة الأأولوية الفرعية

لجنة الرقابة على اهداف التنمية الم�ستدامة م�س�ؤولية التنفيذ

- ع��دد الأأجه��زة الت��ي نظمت ن��دوات للتوعية في مجال التنمية الم�س��تدامة.
- ع��دد التقاري��ر الأأجه��زة الت��ي تم �إ�صداره��ا لتحقيق الهدف المتعل��ق بتوفير المياه.

- ع��دد المتدربنين� في ور�ش�� العم��ل والخا���صة بتحقي��ق اله��دف )16( م��ن �أه��داف 
التنمي��ة الم�س��تدامة )ال�سالا�م والعدال��ة والم�ؤ�س�س��ات القوي��ة(.

- ع��دد الأأجه��زة الت��ي �أدرج��ت الرقاب��ة متع��ددة ال�س��نوات عل��ى تنفي��ذ خط��ة التنمي��ة 
الم�س��تدامة �ضم��ن مخططاتها الإإ�سرتر�اتيجية.

- ع��دد التقاري��ر الرقابي��ة النموذجي��ة الت��ي تم �إعداده��ا م��ن قب��ل الف��رق الم���شكلة 
بقيادة )القيادات العليا �أو الو�س��طى( الم���شاركة في الور���شة المقامة لتحقيق �أهداف 

التنمي��ة الم�س��تدامة.
- ع��دد المدربنين� عل��ى نم��وذج مب��ادرة تنمي��ة الإإنتو�س��اي )ISAM( في الأأجه��زة 

العلي��ا للرقاب��ة.  
الت��داول الخا���صة  عل��ى من���صة  الت��ي تم عر�ضه��ا  والمناق���شات  التقاري��ر  - ع��دد 

بتحقي��ق �أه��داف التنمي��ة الم�س��تدامة.
- ع��دد الملتقي��ات الت��ي تق��دم نتائ��ج الرقاب��ة عل��ى �أه��داف التنمي��ة الم�س��تدامة �إلى 

�أ�صح��اب الم�صلح��ة.
- ع��دد الأأن���شطة الت��ي ت���شارك فيه��ا الأأجه��زة العربي��ة �ضم��ن خط��ة فري��ق عم��ل 

الانتو�س��اي للرقاب��ة البيئي��ة.
- ع��دد الأأجه��زة الت��ي قدم��ت تقاريره��ا �ضم��ن قاع��دة البيان��ات الخا���صة بتقاري��ر 

الرقاب��ة البيئي��ة في المنظم��ة.

م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية
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٢٦

رقاب��ة الأأجه��زة في تنفي��ذ الهدف المتعل��ق بتوفير المياه. 	-
ال���شركات   "  17 واله��دف    16 اله��دف  تنفي��ذ  في  الأأع���ضاء  الأأجه��زة  -	دور 

و�س��بل التنفي��ذ "م��ن الأأه��داف التنموي��ة.
تكوي��ن مدربنين� عل��ى نم��وذج مب��ادرة تنمي��ة الإإنتو�س��اي المتعل��ق ب�أه��داف التنمي��ة  	-

.)ISAM) الم�س��تدامة
	�إن���شاء قاع��دة بيان��ات خا���صة بالتقاري��ر البيئي��ة �ضم��ن المنظم��ة للا�س��تفادة منه��ا  -

م��ن قبل الأأجه��زة الأأع�ضاء.
	�إقام��ة ور�ش�� عم��ل للقي��ادات العلي��ا والو�س��طى في الأأجه��زة الأأع���ضاء     للم�س��اعدة  -

في تنفي��ذ �أعم��ال الرقاب��ة على �أهداف التنمية الم�س��تدامة. 
درا�س��ة وتقيي��م المخطط��ات الا�سرتر�اتيجية للأأجه��زة الأأع���ضاء م��ن حي��ث ت�ضمينه��ا  	-

بعملي��ات رقابي��ة متعلقة بتنفيذ خطة التنمية الم�س��تدامة.
	�إنج��از رقاب��ة تعاوني��ة و�إع��داد تقري��ر موحّ��د عل��ى تنفي��ذ اله��دف المتعل��ق بتوفرير�  -
المي��اه والطاق��ة النظيف��ة وفق��ا لنم��وذج مب��ادرة تنمي��ة الإإنتو�س��اي المتعل��ق ب�أه��داف 

.)ISAM( التنمي��ة الم�س��تدامة
-	موا�صل��ة من���صة لتقا�س��م �أف���ضل الممار�س��ات المرتبطة ب�أهداف التنمية الم�س��تدامة.

الم�شاريع المقترحة لتنفيذ الأأولوية
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٢٧

١١ الت�سل�سل

م�ساندة الاجهزة الاع�ضاء في مجال الرقابة على تكنلوجيا المعلومات الأأولوية ال�شاملة )٥(

تطوير منهاج و�أ�ساليب تدقيق مبتكرة با�ستخدام التقنيات الحديثة الأأولوية الفرعية

مجموعة عمل الرقابة على تكنلوجيا المعلومات م�س�ؤولية التنفيذ

- عدد اللقاءات حول تجارب الأأع�ضاء في مو�ضوع الرقابة على تكنولوجيا المعلومات. 
عل��ى  الرقاب��ة  مج��ال  في  �إعداده��ا  و  �أ تطويره��ا  تم  الت��ي  دل��ة  الأأ - ع��دد 

المعلوم��ات.  تكنولوجي��ا 
عل��ى  للرقاب��ة  الإإر���شادي  الدلي��ل  اعتم��دت  الت��ي  الأأع���ضاء  الأأجه��زة  - ع��دد 

المعلوم��ات.  تكنولوجي��ا 
- عدد البرامج التدريبية المتخ�ص�صة في مجال الرقابة على  تكنولوجيا  المعلومات.

م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

-	 �إع��داد دليل �إر���شادي ح��ول الرقابة عل��ى تكنولوجيا المعلومات.
عل��ى  الرقاب��ة  مج��ال  في  الأأع���ضاء  للأأجه��زة  التدريبي��ة  الاحتياج��ات  -	تحدي��د 

. المعلوم��ات  تكنولوجي��ا 
مج��ال  في  الأأع���ضاء  الأأجه��زة  بنين�  والتج��ارب  الخبر�رات  م���شاركة  -	تعزي��ز 
الرقاب��ة عل��ى تكنولوجي��ا المعلوم��ات م��ن خالا�ل تنظي��م ور�ش�� عم��ل متخ�ص���صة 

تعاوني��ة. تدقي��ق  وتنفي��ذ مه��ام 
	�إع��داد وتنفي��ذ برنام��ج في مج��ال الرقابة عل��ى تكنولوجيا المعلومات.  -

عل��ى  الرقاب��ة  مج��ال  في  متخ�ص�نين�ص  مدربنين�  لت�أهي��ل  برنام��ج  -	�إع��داد 
المعلوم��ات. تكنولوجي��ا 
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٢٨

١٢ الت�سل�سل

�إدارة فعالة للاربو�ساي الأأولوية ال�شاملة )٦(

دعم القدرات الب�شرية والتنظيمية للمنظمة الأأولوية الفرعية )٦-١(

م�س�ؤولية التنفيذ الأأمانة العامة

- ع��دد الهي��اكل التي قام��ت با�س��تكمال �أنظمتها الداخلية.
- ع��دد الهي��اكل الت��ي قام��ت ب�ضبط اللوائ��ح التنظيمية المحدثة.

- عدد الأأجهزة الم���شاركة في �أن���شطة المنظمة.
- ع��دد مهم��ات مراجع��ة �ضمان الجودة الت��ي تم تنفيذها.

- ع��دد ال���شهادات الت��ي ترغ��ب الأأجه��زة العربية في �أن يح���صل مدققوها عليها.

م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

تطوي��ر هيكل��ة وتنظي��م المنظم��ة )توزي��ع ال�لاصحي��ات والم�س���ؤوليات بنين� هي��اكل  	-
المنظم��ة وا�س��تكمال الأأنظم��ة الداخلي��ة لهي��اكل المنظم��ة(.

-	دعم ا�س��تمرارية الا�س��تفادة من الخبرات الفنية. 
تطوي��ر م�س��اهمة الأأجه��زة في خدمات المنظمة.   	-

تطوي��ر قدرات الم�س��اهمين في تق��ديم خدمات المنظمة. 	-
-	موا�صل��ة برنام��ج مهم��ات مراجعة �ضمان الجودة.

	�إر�س��اء نظام لإإدارة المخاطر والأأزمات. -

	�إر�س��اء �إطار لأأخلاقيات المهن��ة وتفعيله. -
-	�ضب��ط قائم��ة ال���شهادات المعتم��دة للمدققنين� الت��ي ترغ��ب الأأجه��زة في الا�س��تفادة 

منه��ا وت�س��هيل الانتفاع بها.
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٢٩

١٣ الت�سل�سل

�إدارة فعالة للاربو�ساي الأأولوية ال�شاملة )٦(

نظام معلومات يدعم �أداء المنظمة الأأولوية الفرعية )٦-٢(

م�س�ؤولية التنفيذ الأأمانة العامة

- ا�س��تكمال الإإطار المخت�صر لقيا���س �أداء الأأجهزة.
- تفعي��ل الإإطار.

- ع��دد الموا�ضي��ع ذات الأأولوي��ة في �إتاحتها وف��ق التعلم الإإلكتروني.
م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

-	موا�صل��ة و���ضع م�س��ار متابعة �أداء الأأجهزة.
	�إر�س��اء نظام متابعة الم���شاريع. -

تطوي��ر من���صة التعلم الالكتروني. 	-
-	دع��م منظوم��ة �أمن المعلومات.
	�إع��ادة ت�صمي��م موقع المنظمة. -
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٣٠

١٤ الت�سل�سل

�إدارة فعالة للاربو�ساي الأأولوية ال�شاملة )٦(

تعزيز العلاقات مع ال�شركاء الأأ�سا�سيين والأأطراف ذات العلاقة الأأولوية الفرعية )٦-٣(

م�س�ؤولية التنفيذ الأأمانة العامة

- ع��دد الأأن���شطة الت��ي تم تمويله��ا م��ن قبل المانحين �إلى �إجمالي عدد الأأن���شطة.
- ع��دد الأأن���شطة الت��ي تنفذه��ا المنظم��ة م��ع مجتم��ع الانتو�س��اي �أو المنظم��ات الدولي��ة 

في الموا�ضيع ذات الاهتمام الم�رتر�شك.
م�ؤ�شرات قيا�س الأأولوية

-	دع��م التعام��ل م��ع المانحنين� م��ن خالا�ل موا�صل��ة الأأن���شطة الت��ي برمج��ت خالا�ل 
المخط��ط ال�س��ابق.

-	�ضب��ط الأأن���شطة الت��ي ترغ��ب المنظم��ة في التعري��ف بنتائجه��ا �أو الأأن���شطة الت��ي 
ترغ��ب في متابعته��ا.

-	تحدي��د المنظم��ات التي لها علاقة بالأأن���شطة.
و���ضع خط��ة للتوا���صل معه��ا وتحديد �أدوار هياكل المنظم��ة وتنفيذها. 	-

	�إ���صدار ن���شرة للمنظمة باللغ��ة الانكليزية. -
	�إدارة موق��ع و�صفح��ة المنظمة و�صفحة الفي�س��بوك. -
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