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 Introduction مقدمة .1

الاهتمام بتنمية القدرات المؤسسية للأجهزة العليا للرقابة ومنتسبيها يضمن إلى حد بعيد إن 

التى بلوغ الغايات وتحقيق الأهداف والمساهمة فى تحقيق التنمية المُستدامة فى البلدان 

 .ايعملون به

يماناً من المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة الأرابوساى وهياكلها  وا 

التنظيمية واللجان التابعة لها بأهمية تنمية القدرات المؤسسية للأجهزة العليا للرقابة أعضاء 

المجلس التنفيذى قراره رقم أصدر المنظمة على كافة المستويات التنظيمية والفنية والإدارية، 

حول مقترحات ديوان المراقبة العامة بالمملكة العربية  (1)مرفق رقم  53م.ت. 231/2016

 منه على:  3السعودية المتعلقة بتطوير آليات العمل بالمنظمة العربية والذى نص البند رقم 

 بالمنظمة".درات الأجهزة العضاء تصميم قاعدة بيانات خاصة بتنمية ق -3"

فبراير  15إلى  13وفى اجتماع اللجنة الحادى عشر الذى انعقد بدولة قطر خلال الفترة من 

والذى تضمن جدول أعماله فى البند التاسع متابعة قرار المجلس التنفيذى المشار  2017

أن تتضمن قاعدة البيانات على موقع المنظمة  بشأنهاللجنة  أوصت، والذى (2)مرفق رقم  إليه

  على شبكة الإنترنت مايلى:

 السير الذاتية للمدربين فى الأجهزة وتحديثها دورياً عن طريق الأمانة العامة. -

بها الاجهزة في مجال التدريب والبحث العلمي والمجالات الاخرى الإنجازات التى تقوم  -

 المتعلقة بتنمية القدرات.
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 والأجهزةمانة العامة بين الأ حتياجات الاجهزة في مجال تنمية القدرات وذلك بالتنسيقإ -

 عضاء.لأا

اعه الخامس والخمسين بالقرار رقم وهى التوصية التى اعتمدها المجلس التنفيذى فى اجتم

 .(3)مرفق رقم  55م.ت.  2017 /236

فبراير  8إلى  5وفى اجتماع اللجنة الثانى عشر الذى إنعقد بدولة تونس خلال الفترة من 

الخامس عشر من جدول أعمال الاجتماع تحديد إطار إعداد  ، ناقشت اللجنة بالبند2018

، وتقدمت (4)مرفق رقم  قاعدة بيانات تخص تسجيل الخبراء وأخصائى التدريب وحاجيات التدريب

تأجيل النظر فى أوصت باللجنة  ، إلا أن(5)مرفق رقم  فى هذا الخصوص بمذكرةالأمانة العامة 

، وما يتعلق بضبط إطار تسجيل المتعلقة بتنمية القدراتإحداث قاعدة بيانات تخص المجالات 

أخصائيى التدريب الحاصلين على شهادة مبادرة يانات ببقاعدة الخبراء، والاكتفاء بإعداد 

، واعتمد المجلس التنفيذى الإنتوساى للتنمية، وتضمينها موقع المنظمة بعد استكمال تحديثها

 13البند  56م.ت. 924/2018بالقرار رقم  فى اجتماعه السادس والخمسينهذه التوصية 
 .(6)مرفق رقم 

 12إلى  9وفى اجتماع اللجنة الخامس عشر الذى إنعقد بسلطنة عُمان خلال الفترة من 

ناقشت اللجنة بالبند الثالث عشر "عرض نتائج فريق مهمة تقييم مهنية  2020فبراير 

ت تقريراً بشأنه، وطلبت اللجنة من المنظمة" ماورد بتقرير فريق تقييم مهنية المنظمة وأعد

ممثل الجهاز المركزى للمحاسبات بجمهورية مصر العربية إعداد تصور بشأن ما ورد بالتقرير 
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  حول إعداد وتطوير قاعدة بيانات خاصة بمجالات تنمية القدرات لعرضه على اللجنة
 .(7)مرفق رقم 

ناقشت  2020أكتوبر  27وفى اجتماع اللجنة السابع عشر الذى انعقد عن بُعد يوم الثلاثاء 

اللجنة فى البند الثانى عشر "عرض ودراسة تصور حول إعداد وتطوير قاعدة بيانات خاصة 

إطار قياس  –بمجالات تنمية القدرات، وذلك فى إطار تفعيل توصيات التقرير الموحد للتقييم 

 القدرات تنميةمجالات  معرفة قاعدة إنشاءعُرض على أعضاء اللجنة مُقترح ث الأداء"، حي

، (8)مرفق رقم  المُقدم من ممثل الجهاز المركزى للمحاسبات بجمهورية مصر العربية المؤسسية

كما سبق بيانه  –الثانى عشر ن قدمتها فى اجتماع اللجنة أمانة العامة التى سبق و ومذكرة الأ

وأوصت اللجنة بإفساح المجال لأعضائها للاطلاع على المقترحين المقدمين من ممثل  –

الجهاز المصرى والأمانة العامة بشأن إحداث قاعدة بيانات خاصة بمجالات تنمية القدرات 

بداء رأيهم ومقترحاتهم بشأنها،    :وتشكيل فريق عمل يضم كل منوا 

ش من الجهاز المركزى للمحاسبات بجمهورية الأستاذ/ هانى حسن، والأستاذة/ نشوة الوح

مصر العربية، والأستاذ/ يوسف حنتش من ديوان الرقابة المالية والإدارية بدولة فلسطين، 

والأستاذ/ فيصل مانى من الأمانة العامة للمنظمة العربية لتلقى مقترحات وأراء الأعضاء 

عداد مقترح موحد ومتكامل حول الموضوع المجلس  اأعتمده هى التوصية التىو ، (9)مرفق رقم  وا 

غير عادى  61م.ت. 297/2020التنفيذى فى اجتماعه غير العادى بالمراسلة بالقرار رقم 

 .(10)مرفق رقم  بالمراسلة
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قيام  ىعلتم الاتفاق فيه  (11)مرفق رقم  2021فبراير  25وقد عقد فريق العمل إجتماعاً بتاريخ 

وثيقة الأمانة العامة ووثيقة مقترحه لتعميمه عن إعداد مقترح لدمج بهاني حسن الأستاذ/ 

ودعوتهم لتقديم ملاحظاتهم المؤسسية طريق الأمانة العامة على أعضاء لجنة تنمية القدرات 

وبناءً عليه تم إعداد هذا المقترح ، ومقترحاتهم بخصوصه قبل موعد اجتماع اللجنة المقبل

لإبداء الرأى وتقديم مقترحاتهم عليه، تمهيداً  اللجنةالموحد كإصدار أول لتعميمه على أعضاء 

 لإصدار النسخة النهائية منه للبدء فى تنفيذ المشروع.

تاحتها بصورة  ويستمد هذا العمل أهميته من كونه أحد الأدوات الهامة لنشر المعرفة وا 

فى  لأجهزة الأعضاء ومنتسبيهااوتنمية قدرات  تطويرنية مُيسرة، للمساهمة فى إلكترو 

 ، بما يكفل لها تحقيق أهدافها.المؤسسية والتنظيمية والمهنية جالاتالم

نما هى قاعدة  وحيث أن قاعدة البيانات المُقترح إنشاؤها لاتُمثل وعاءً لتخزين البيانات فقط وا 

 شاملة للبيانات والمعلومات والخبرات والأدوات المساعدة فى مجال تنمية القدرات 

 طلق عليها مسمى بيانه تفصيلًا(، فمن المُقترح أن نُ المؤسسية )وفقاً لما سيأتى 

، على أن يكون Database قاعدة بياناتبدلًا من  base Knowledge قاعدة معرفة

 :مسمى المشروع هو

 بوابة معرفة المنظمة العربية لتنمية القدرات المؤسسية

titutional Capacity DevelopmentARABOSAI Knowledge Portal for Ins 
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وتصنيفاتها، قاعدة المعرفة ومحتويات ومراحل تنفيذه، ويتضمن هذا المقترح عرضاً لأهدافه، 

البرامج وواجهة المُستخدم لمجموعة ها، تصميمو والوظائف التى سيتم إتاحتها لمستخدميها، 

 محتوياتها. من والاستفادةقاعدة المعرفة  التى سيتم إنشاؤها لإدارة

 Objectives الأهداف .2

 يهدف هذا المقترح  إلى: 

 مساندة ودعم الأجهزة الأعضاء فى مجال تنمية القدرات المؤسسية.  (1

تاحتها بكافة أشكالها وفى كافة المجالات. (2  نشر المعرفة وا 

 رفع درجة جودة العمل الرقابى. (3

 Stakeholdersأصحاب المصالح  .3

  ىالأرابوسا -المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة 
 الأمانة العامة لمنظمة الأرابوساى. 

 لجنة تنمية القدرات المؤسسية بالأرابوساى. 

  منظمة الأرابوساىالرقابية الأعضاء بالأجهزة. 

 جهة التنفيذ. 

 العاملون فى مجال العمل الرقابى من غير المنتسبين للأجهزة الرقابية. 
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 Implementation Phases مراحل التنفيذ .4

 :بثلاث هي قاعدة المعرفةمكن حصر المراحل الأساسية لإنشاء يُ 

 الإعداد والتجهيز  :المرحلة الأولى

وتشمل تحديد الأهداف، والمستفيدين وحاجاتهم، ومصادر المعلومات ونوعياتها 

ن المعلومات يخز توأشكالها وطرق عرضها وأوقات حصرها وجمعها، وطريقة 

دارة  قاعدة واسترجاعها، ونوع الأجهزة والبرمجيات وملحقاتهما وحجمهما وكمياتهما، وا 

والإشراف عليها وتحديث بياناتها وصيانتها، والكادر البشري ومؤهلاته وخبراته  المعرفة

 .وطرق تدريبه

نجاز المشروع  :المرحلة الثانية  التنفيذ وا 

لإنجاز المشروع، وتأمين المتطلبات والاحتياجات مثل ويشمل توزيع الجدول الزمني 

الأجهزة والبرمجيات وتركيبها وتهيئتها، وترقيم المعلومات، وتوفير الكوادر البشرية 

 .وتدريبهم، والميزانية، والتعريف بالخدمات

 إطلاق الخدمة  :المرحلة الثالثة

 .، والتقييموتشمل التجربة أو الاختبار ثم إطلاق الخدمة بشكلها النهائي
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 Schedule Milestones ملخص الجدول الزمنى .5

نهاية البداية و الدون استيفاء بيانات تاريخ لمشروع ل المراحل الرئيسيةيوضح الجدول الأتى 

تفصيلًا فى مرحلة  هايتم استيفاءس وهى البيانات التى لأنشطة كل مرحلة،والمدة الزمنية 

 .لاحقة عند وضع الخطة التفصيلية للمشروع

 لمشروع الرئيسية لمراحل ال

Project Milestones 

 Kickoff Meetingإجتماع تمهيدى 
 Analyzingأعمال التحليل 

 Develop Business Processدراسة وتطوير إجراءات العمل 
 Hardware and Software Definitionتحديد الاحتياجات من المكونات المادية والبرمجيات 

 من الموارد البشريةتحديد الاحتياجات 
Identification of human resource requirements 

 Network Operationsأعمال الشبكات 
 Software Designتصميم البرامج 

  Programming & Implementationكتابة وتنفيذ البرامج 
 Testingإختبار البرامج والشبكات 

 تداول ملاحظات الاختبار بين المختبرين والمطورين 
Cyclic phase of testing between testers and developers  

 Data Entryإدخال محتويات قاعدة المعرفة 
 End user testالاختبار بمعرفة المستخدم 

 Trainingالتدريب 
 Go Liveالتشغيل الفعلى 
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 Contents and classifications (1) المحتويات وتصنيفاتها .6

كل مايخص مجالات العمل الرقابى قاعدة المعرفة تتضمن المحتويات المُقترح إضافتها إلى 

على أن يتم تصنيفها على كافة المستويات الفنية والإدارية والتنظيمية، وتنمية القدرات 

 الأتى: للتصنيفوفقاً 

 Experts الخبراء .6.1

وأخصائى التدريب بالأجهزة الأعضاء بمنظمة الأرابوساى بيانات تفصيلية عن الخبراء 

وعدد سنوات الخبرة فى  مجالاتالجهاز الرقابى الذى ينتمى إليه الخبير، و بما فيها 

الشهادات العلمية والمهنية الحاصل عليها والجهات الحاصل منها على ، و كل مجال

 نات.وغيرها من البيا ،تلك الشهادات

 Events الأحداثالفعاليات و  .6.2

الأحداث التى تنظمها المنظمة العربية وهياكلها التظيمية واللجان كافة بيانات وتشمل 

التابعة للمنظمة، واجتماعات الجمعية اللجان الأمانة العامة، و أعمال التابعة لها مثل 

اللقاءات التدريبية والعلمية والندوات وكذا العمومية، والمجلس التنفيذى للمنظمة، 

 .التى تنظمها المنظمة العربية

                                                           
يُراعى مراجعة واعتماد النشر وفقاً لإجراءات يتم وضعها بواسطة إدارة بوابة المعرفة، كما يُراعى استيفاء  (1)

 متطلبات الحفاظ على حقوق الملكية الفكرية 
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 Participants and Traineesالمشاركون والمتدربون  .6.3

المشاركون والمتدربون فى اللقاءات التدريبية والعلمية وكافة الفعاليات التى بيانات 

لية كل من الفعاتنظمها المنظمة العربية مشتملة على بيانات تفصيلية عن 

  فيها.  المشاركينو 

 Electronic Files الملفات الالكترونية .6.4

 مجموعة الملفات بكافة أنواعها وتشمل على سبيل المثال لا الحصر مايلى:

 لتنظيم أعمال الرقابة.القوانين والقرارات واللوائح الصادرة  (1

 الكتب العلمية المنشورة فى مجالات المحاسبة والمراجعة. (2

 المنظمات الإقليمية والدولية.عن  الصادرة والمعايير الأدلة (3

اللقاءات التدريبية والعلمية التى تنظمها المنظمة العربية للأجهزة  مخرجات (4

، والمنظمات الإقليمية (ARABOSAIالعليا للرقابة المالية والمحاسبة )

 .والدولية

التقارير والدراسات وورقات العمل التى تصدر عن الأجهزة الرقابية والمنظمات  (5

 الإقليمية والدولية. 

الأبحاث الفائزة بجوائز المسابقات العلمية التى تنظمها الأجهزة والمنظمات  (6

 الإقليمية والدولية. 
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 المجلات والإصدارات العلمية الأخرى الصادرة عن الأجهزة الرقابية والمنظمات (7

 الإقليمية والدولية.

 رسائل الماجستير والدكتوراة ذات العلاقة بالعمل الرقابى.الأبحاث والدراسات و  (8

 Videos الفيديوهات .6.5

اللقاءات التدريبية والعلمية التى تنظمها المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة  (1

 المالية والمحاسبة، والمنظمات الإقليمية والدولية.

 التى تنظمها المنظمة العربية والمنظمات الدولية والإقليمية.الويبينارات  (2

التدريبية ذات القيمة التى تصدر عن الجهات العلمية و السلاسل التعليمية  (3

 والمؤسسات الأكاديمية.

 Links الروابط .6.6

الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة فى جميع أنحاء العالم مصنفة بحسب  (1

 للمنظمات الإقليمية. تبعيتها

 المنظمات الرقابية. (2

 الأجهزة الرقابية الأخرى. (3

 المكتبات الإلكترونية. (4

 الهيئات العلمية ومراكز الفكر والمؤسسات البحثية. (5

 الجامعات والمعاهد التعليمية. (6
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 Programs and Applications  البرامج والتطبيقات .6.7

 خلال الشبكة الدولية للمعلوماتللتحميل من المتاحة والتطبيقات مجموعة البرامج 

Internet،  روابط لمواقع تقوم بتقديم خدمات تساعد منتسبى الأجهزة الرقابية على و

إنجاز أعمالهم، مثل: برامج ضغط وفك ضغط الملفات والمجلدات، القواميس، 

، قراءة Evernote - Everdo)والمهام ) الترجمة، التحميل، تنظيم  الأعمال

إستعادة   ، محررات الصور، برامج الحماية من الفيروسات،PDFوتحرير ملفات 

 – WPS Office، التطبيقات المكتبية )(VLC) الملفات الملغاة، مشغلات الوسائط

 وغيرها من البرامج والتطبيقات. ليبر أوفيس(، متصفحات الويب

 الحاسوب بمساعدة التدقيق وتقنيات أدوات  .6.8

)CAATTs( Tools And TechniquesAssisted Audit -Computer 

مجموعة الأدوات التكنولوجية التى يُمكن استخدامها كأدوات مساعدة للقائمين على 

الأدوات التى  وأ، سواءً كانت متاحة على الإنترنت للتحميل المجانى العمل الرقابى

فون بها لكالرقابية المهام قيامهم بالم عندالأجهزة الرقابية لدعم منتسبيها  تطورها

 .ة الرقابيةب فى مشاركتها لفائدة باقى الأجهز ترغو 
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 )45 (من) 15 (صفحة

 

 Artificial Intelligence Applicationsتطبيقات الذكاء الإصطناعى  .6.9

كأحد  Expert System (2)تطبيق خبير فى التدقيق تطوير فى مرحلة لاحقة يُقترح 

ويتم إتاحته لأعضاء  Artificial Intelligence (AI)تطبيقات الذكاء الإصطناعى 

 البوابة لاستخدامه عند تنفيذ المهام الرقابية.

  Functions الوظائف .7

 .إضافة المحتويات وتعديلها .7.1

((add, update, deactivate, activate, and delete 

 Registrationالتسجيل  .7.2

 by external users  Uploadرفع محتويات من المُستخدمين الخارجيين .7.3

 Systemلحين التأكيد من مدراء النظام  Pending Uploadمُعلق )تحميل 

Administrators.) 

 . Searchفى قاعدة المعرفة  البحث .7.4

 .Download تحميل محتويات قاعدة المعرفة .7.5

 .Multimedia Viewإستعراض الوسائط المتعددة  .7.6

 .Queries and Suggestionsتسجيل الاستفسارات والمقترحات  .7.7

 .Online Chatالحوار على الهواء  .7.8
                                                           

وتنفيذه يجب أن يتم إجراء تحليل وتصميم متكامل له  لبوابة المعرفة، لذاهذا المشروع سيمثل إضافة قوية ( 2)
 .بوابةمكونات الوتضمينه ضمن فى مرحلة لاحقة 
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 .FAQالأسئلة الشائعة  .7.9

 .Inquiresالاستفسارات  .7.10

 .Evaluationالتقييم  .7.11
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  Analysisالتحليل  .8

 Control Panelالمعرفة  برنامج إدارة قاعدة .8.1

، فهو البرنامج الذى يتم من Control Panelيُمكن أن نُطلق عليه لوحة التحكم 

إنشاء دليل وظائف ب تضمينهمن خلال قاعدة المعرفة خلاله تحديث محتويات 

 وتغييرللمحتويات وتصنيفها الإلغاء والإيقاف المؤقت الإضافة والتعديل و التصنيف، و 

ويستخدم وكافة الوظائف الأخرى التى تندرج تحت بند إدارة قاعدة المعرفة، ، هاتصنيف

، وعليه فإن هذا البرنامج يجب أن يتضمن الوظائف ارةالإدهذا البرنامج المسئولين عن 

 الأتية:

 . قاعدة المعرفةإنشاء وتحديث دليل تصنيف محتويات  -1

يقاف -2 لغاء وا   .قاعدة المعرفةمحتويات وتنشيط  إضافة وتعديل وتحديث وا 

 إنشاء حسابات مُستخدمى لوحة التحكم ومنحهم صلاحيات التعامل مع البرنامج. -3

 .قاعدة المعرفةالاستعلام والتقارير عن محتويات  -4
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 )45 (من) 17 (صفحة

 

 حصائيات.الإو التقارير استخراج  -5

تاحتها للمستخدمين الخارجيين.النشر  -6  محتويات وا 

أو رسائل نصية  Emailsإرسال رسائل إلكترونية سواءً كانت رسائل بريد إلكترونى  -7

SMS .أو رسائل عبر مواقع التواصل الإجتماعى 

تاحة محتويات قاعدة المعرفة لموقع ويب  .8.2  Websiteنشر وا 

، websiteهو الموقع المتاح على الشبكة الدولية للمعلومات أو مايسمى بموقع الويب 

يشتمل على جزئين أساسيين هما  يجب أن والذى ،البوابةمستخدموا  منهوالذى يستفيد 

وهى المنطقة المتاحة لكافة الزائرين للموقع، والجزء  Public areaالجزء العام 

 ،وهى المنطقة المتاحة لمنتسبى الأجهزة الرقابية فقط Restricted Areaالخاص 

تطبيق مراعاة مع  ،نشاء حساب على الموقعإ االوصول إلى محتوياته والتى يتطلب

بعض القواعد التى يتم من خلالها التأكد من إنتساب المُستخدم الراغب فى إنشاء 

 حساب للوصول إلى هذه المنطقة إلى أحد الأجهزة الرقابية.

 ويتاح من خلال هذا الموقع مايلى:

بحث التى يحددها البحث فى محتويات قاعدة المعرفة من خلال مجموعة من معايير ال -1

 (Search)المُستخدم. 

نيف لمحتويات قاعدة المعرفة وفقاً لتص (Sort & Filter)الفرز والتصفية  -2

 محتوياتها.
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 Questionnaires الاستبيانات. الاشتراك فى -3

 Events Evaluationتقييم الفعاليات.  -4

 .Multimedia Viewإستعراض الوسائط المتعددة  -5

 .Queries and Suggestionsتسجيل الاستفسارات والمقترحات  -6

 .Online Chatالحوار على الهواء  -7

وضعها وفقاً لرؤية إدارة  يتمتحميل محتويات قاعدة المعرفة وفقاً لشروط التحميل التى  -8

  (Download) النظام.

تصدير بعض نتائج البحث أو المحتويات فى صورة ملفات إلكترونية )كملفات إكسيل  -9

 (Export)على سبيل المثال(. 

بواسطة أعضاء الموقع )مجموعة المُستخدمين  Upload))رفع محتويات للموقع  -10

المُسجلين على الموقع "المنشئ لهم حسابات"( على أن لايُسمح بالنشر المباشر بمجرد 

نما يتم النشر بعد المراجعة من إدارة النظام والموافقة على النشر، ويراعى وضع  الرفع وا 

 لمحتويات.مجموعة من المعايير التى يتم تطبيقها للموافقة على نشر ا

 ومتابعة موقف الطلبات والاستفسارات. البوابةتواصل المُستخدمين مع إدارة  -11

 ز المساعدة.كإنشاء مجتمعات للحوار وتبادل المعارف وتقديم الدعم الفنى كجزء من مر  -12
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 )45 (من) 19 (صفحة

 

 Design التصميم .9

 Database البياناتقاعدة  .9.1

هى قاعدة البيانات التى تضم كافة جداول حفظ البيانات الأساسية وبيانات الحركة لكل 

والتى  website، وموقع الويب Control Panelمن برنامج إدارة قاعدة البيانات 

 يُمكن أن تشتمل على جداول البيانات الأتية:

 Lauth_groupsمجموعات الصلاحيات  -1

Lookup table  حسابات المُستخدمينأنواع تُستخدم بياناته عند إنشاء 

Lauth_groups 
 ملاحظات Data البيان

 auth. group code كود المجموعة
 ترقيم تلقائى يتم من خلال النظام

(coding system) 
 مدير –مُشغل  –مشاهد  auth. group description وصف المجموعة
 0، موقوف =  1نشط =  auth. group status  حالة المجموعة
هذه البيانات لاتظهر للمستخدم  who create مُدخل البيان

نما يقوم النظام بتسجيلها عند  وا 
حفظ السجل ويتم قراءتها من 
بيانات المستخدم عند تسجيل 

 الدخول على البوابة

 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال
السجل يتم تسجيله عند إنشاء 

 ولايتم تغييره عند تعديل السجل
  update date تاريخ التعديل

  



 المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة
  لجنة تنمية القدرات المؤسسية

 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 20 (صفحة

 

   Luser_acc_typesأنواع حسابات المُستخدمين  -2

Lookup table تُستخدم بياناته عند إنشاء حسابات المُستخدمين  

Luser_acc_types 
 ملاحظات Data البيان

 user acc. type code كود نوع الحساب

 يتم من خلال النظامترقيم تلقائى 

(coding system) 

 زائر -عضو البوابة  –إدارة البوابة  user acc. type description وصف نوع الحساب

 user acc. authority group مجموعة الصلاحيات

اختيار من جدول مجموعات الصلاحيات 

 (1)جدول رقم 

 0، موقوف =  1نشط =  user type status حالة نوع الحساب

نما يقوم  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

النظام بتسجيلها عند حفظ السجل ويتم قراءتها 

من بيانات المستخدم عند تسجيل الدخول على 

 البوابة

 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال

يتم تسجيله عند إنشاء السجل ولايتم تغييره 

 تعديل السجلعند 

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل

  



 المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة
  لجنة تنمية القدرات المؤسسية

 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 21 (صفحة

 

 أفراد( –خاصة  –)حكومية  Lentitiy_classتصنيف الجهات  -3

Lookup table  الجهات تُستخدم بياناته عند تعريفentities. 

Lentitiy_class 
 ملاحظات Data البيان

 entity class code الجهة تصنيفكود 

 تلقائى يتم من خلال النظامترقيم 

(coding system) 

 أفراد ..، إلخ – خاص – حكومى entity class description تصنيف الجهةوصف 

 0، موقوف =  1نشط =  entity class status تصنيف الجهةحالة 

نما يقوم  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

حفظ السجل ويتم قراءتها النظام بتسجيلها عند 

من بيانات المستخدم عند تسجيل الدخول على 

 البوابة

 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال

يتم تسجيله عند إنشاء السجل ولايتم تغييره عند 

 تعديل السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل

  



 المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة
  لجنة تنمية القدرات المؤسسية

 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 22 (صفحة

 

 قانونية ... إلخ(  –تعليمية  –)رقابية  Lentity_typesأنواع الجهات  -4

Lookup table  الجهات تُستخدم بياناته عند تعريف الموادentities. 

Lentity_types 
 ملاحظات Data البيان

 entity type code نوع الجهةكود 

 ترقيم تلقائى يتم من خلال النظام

(coding system) 

 إلخ .أفراد .. –خاص  –حكومى  entity type description نوع الجهةوصف 

 0، موقوف =  1نشط =  entity type status نوع الجهةحالة 

نما يقوم النظام  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

بتسجيلها عند حفظ السجل ويتم قراءتها من بيانات 

 المستخدم عند تسجيل الدخول على البوابة
 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال

يتم تسجيله عند إنشاء السجل ولايتم تغييره عند 

 تعديل السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل

  



 المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة
  لجنة تنمية القدرات المؤسسية
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 23 (صفحة

 

   Lentities الجهات -5

الجهات  –الأجهزة الرقابية  – الجهات المُصدرة )المؤلف( –)جهات النشر )الناشر( 

 (المنظمات الإقليمية والدولية ... إلخ –التعليمية 

Lookup table  تُستخدم بياناته عند تعريف الموادitems  والخبراءexperts 

 ... إلخ. eventsوالفعاليات 

Lentities 

 ملاحظات Data البيان

 entity code الجهةكود 

 ترقيم تلقائى يتم من خلال النظام

(coding system) 

 entity name الجهة تصنيف

 –جهة تعليمية  –منظمة  –جهاز رقابى 

  مستقل ... إلخ، اختيار من جدول الجهات

 Lentitiy_class( 3)جدول رقم 

  entity name الجهة

  entity chairman name الجهة اسم رئيس

  entity logo شعار الجهة

يجب أن تتضمن قاعدة البيانات جداول للدول  entity country البلد

والمدن ليتم الاختيار من سجلاتها عند تسجيل   entity city المدينة
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 24 (صفحة

 

 ملاحظات Data البيان

 بيانات الخبراء

  entity address العنوان

  entity phone number رقم الهاتف

  entity e-mail البريد الالكترونى

 0، موقوف =  1نشط =  expert status الجهةحالة 

نما يقوم  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

النظام بتسجيلها عند حفظ السجل ويتم قراءتها 

من بيانات المستخدم عند تسجيل الدخول على 

 البوابة

 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال

يتم تسجيله عند إنشاء السجل ولايتم تغييره عند 

 تعديل السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 25 (صفحة

 

 Tusers_accحسابات المُستخدمين  -6

 إنشاء وتحديث حسابات المُستخدمين

Tusers_acc 
 ملاحظات Data البيان

 user code كود المستخدم

 ترقيم تلقائى يتم من خلال النظام

(coding system) 

  user password كلمة السر

  user name اسم المستخدم

 user authority group مجموعة الصلاحيات

)جدول رقم تيار من جدول مجموعات الصلاحيات خإ

1 )Lauth_groups 

 user type نوع المُستخدم

إختيار من جدول أنواع حسابات المستخدمين )جدول 

 Luser_acc_types (2رقم 

 0، موقوف =  1=  نشط user status حالة المستخدم

نما يقوم النظام  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

بتسجيلها عند حفظ السجل ويتم قراءتها من بيانات 

 المستخدم عند تسجيل الدخول على البوابة
 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال

ولايتم تغييره عند تعديل يتم تسجيله عند إنشاء السجل 

 السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل
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 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
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 )45 (من) 26 (صفحة

 

 Lexpertsالخبراء  -7

Lookup table  تُستخدم بياناته عند تسجيل الفعالياتevents بالإضافة إلى توفير ،

 .الخبراءبيانات تفصيلية عن 

Lexperts 

 ملاحظات Data البيان

 expert code الخبيركود 

 ترقيم تلقائى يتم من خلال النظام

(coding system) 

  expert name الخبير اسم

 expert employer الجهة

 –جهة تعليمية  –منظمة  –جهاز رقابى 

  مستقل ... إلخ، اختيار من جدول الجهات

 Lentities( 5)جدول رقم 

  expert job title المسمى الوظيفى

  exert CV ملف السيرة الذاتية

  expert photo صورة شخصية

  expert area of expertise الخبرة لمجا

  expert certificates الشهادات

  expert years of experience عدد سنوات الخبرة

  expert birthdate تاريخ الميلاد
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 27 (صفحة

 

 ملاحظات Data البيان

 expert gender الجنس )ذكر / أنثى(

للجنس يجب أن تتضمن قاعدة البيانات جداول 

والجنسية والدول والمدن ليتم الاختيار من 

 سجلاتها عند تسجيل بيانات الخبراء

 expert nationality الجنسية

 expert country البلد

 expert city المدينة

  expert address العنوان

  expert phone number رقم الهاتف

  expert e-mail البريد الالكترونى

 0، موقوف =  1نشط =  expert status السجلحالة 

نما يقوم  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

النظام بتسجيلها عند حفظ السجل ويتم قراءتها 

من بيانات المستخدم عند تسجيل الدخول على 

 البوابة

 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال

عند إنشاء السجل ولايتم تغييره عند يتم تسجيله 

 تعديل السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل
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 )45 (من) 28 (صفحة

 

 Lparticipantsالمشاركون  -8

Lookup table  تسجيل الفعالياتتُستخدم بياناته عند events بالإضافة إلى توفير ،

 الفعاليات.بيانات تفصيلية عن المتدربين والمشاركين فى 

Lparticipants 

 ملاحظات Data البيان

 participant code المشارككود 

 ترقيم تلقائى يتم من خلال النظام

(coding system) 

  participant name المشارك اسم

 participant employer الجهة

 –جهة تعليمية  –منظمة  –جهاز رقابى 

  مستقل ... إلخ، اختيار من جدول الجهات

 Lentities( 5)جدول رقم 

  participant job title المسمى الوظيفى

  participant CV ملف السيرة الذاتية

  participant photo صورة شخصية

 participant area of مجال الخبرة

expertise 
 

 participant area of عدد سنوات الخبرة

expertise 
 

  participant birthdate تاريخ الميلاد

يجب أن تتضمن قاعدة البيانات جداول للجنس  participant gender الجنس )ذكر / أنثى(

والجنسية والدول والمدن ليتم الاختيار من   participant nationality الجنسية
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 29 (صفحة

 

 ملاحظات Data البيان

 سجلاتها عند تسجيل بيانات الخبراء participant country البلد

 participant city المدينة

  participant address العنوان

 participant phone رقم الهاتف

number 
 

  participant e-mail البريد الالكترونى

 0، موقوف =  1نشط =  participant status المشاركحالة 

نما يقوم  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

ويتم قراءتها النظام بتسجيلها عند حفظ السجل 

من بيانات المستخدم عند تسجيل الدخول على 

 البوابة

 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال

يتم تسجيله عند إنشاء السجل ولايتم تغييره عند 

 تعديل السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل
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 Tevents الفعاليات -9

بيانات الفعاليات التى تنظمها المنظمة وهياكلها التنظيمية واللجان التابعة لها تسجيل 

وتشمل على سبيل المثال: إجتماعات اللجان والمجلس التنفيذى والجمعية العمومية 

 واللقاءات العلمية والتدريبية والندوات وغيرها من الفعاليات.

Tevents 
 ملاحظات Data البيان

 event code الفاعليةكود 

 ترقيم تلقائى يتم من خلال النظام

(coding system) 

  event name الفاعلية اسم

 event organizer الجهة المُنظمة

 –جهة تعليمية  –منظمة  –جهاز رقابى 

  مستقل ... إلخ، اختيار من جدول الجهات

 Lentities( 5)جدول رقم 

   event start date تاريخ بداية الفاعلية

  event end date نهاية الفاعليةتاريخ 

  event field الفاعليةمجال 

  event  trainers count عدد الخبراء والمدربون

 PDFتوصيات بصيغة الملف رابط ل event participant count ملف توصيات الفاعلية

 PDFرابط لملف أو ملفات بصيغة  event scientific material المادة العلمية

 PPSXرابط لعرض أو عروض تقديمية بصيغة  event presentations العروض التقديمية

 منتهى، مخطط تنفيذه ، جارى حالياً  event status اللقاءحالة 
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 )45 (من) 31 (صفحة

 

 ملاحظات Data البيان

نما يقوم  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

النظام بتسجيلها عند حفظ السجل ويتم قراءتها 

المستخدم عند تسجيل الدخول على من بيانات 

 البوابة

 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال

يتم تسجيله عند إنشاء السجل ولايتم تغييره عند 

 تعديل السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل

 Tevaluationالتقييم  -10

 وتتطلبتسجيل تقييم اللقاءات التدريبية والعلمية وكافة الفعاليات التى تنظمها المُنظمة 

 تقييم.

Tevaluation 
 ملاحظات Data البيان

 Tevents( 9من جدول الفاعليات )جدول رقم   event الفاعلية

 مشارك -مدرب  Evaluator class تصنيف القائم بالتقييم

  evaluator القائم بالتقييم

، Lexperts( 7من جدول الخبراء )جدول رقم 

( 8أو من جدول المشاركون )جدول رقم 

Lparticipants 
يتم تكويد عناصر التقييم لكل من المدربون  event name  عنصر التقييم
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 )45 (من) 32 (صفحة

 

 ملاحظات Data البيان

والمشاركون فى جدول أخر من جداول قاعدة 

البيانات ويتم عرضها بحسب القائم بالتقييم 

 مشارك( –)مدرب 

 مقبول -جيد  –جيد جداً  –ممتاز  evaluation التقييم

نما يقوم  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

النظام بتسجيلها عند حفظ السجل ويتم قراءتها 

من بيانات المستخدم عند تسجيل الدخول على 

 البوابة

 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال

يتم تسجيله عند إنشاء السجل ولايتم تغييره عند 

 تعديل السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل

 Lclass_chart المواددليل تصنيف  -11

Lookup table  تُستخدم بياناته عند تعريف الموادitems 

تصنيف المواد والتى تتضمن أكثر من مستوى للتصنيف ليُمثل هذا الجدول شجرة 

وتنتهى بالمستوى الأخير الذى يعتبر نهاية الدليل وهو المستوى الذى تنتمى إليه 
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 )45 (من) 33 (صفحة

 

التى يتم تسجيلها بقاعدة المعرفة، فعلى سبيل المثال يُمكن إنشاء دليل تصنيف المواد 

 المواد بالشكل الأتى:

 

 )محتويات قاعدة المعرفة( Litemsالمواد  -12

 ( المحتويات وتصنيفاتها6محتويات قاعدة المعرفة المذكور سلفاً بالبند رقم )

Litems 

 ملاحظات Data البيان

 classification التصنيف
( 11)جدول رقم  دليل تصنيف الموادمن جدول 

Lclass_chart 
 مذكرة مفاهيم ... إلخ –بحث  –تقرير  –لائحة  –كتاب  type النوع

دليل تصنيف المواد

تكنولوجيا المعلومات

نظم التشغيل

قواعد بيانات

نظم معلومات

شبكات وإنترنت

الإدارة

إدارة عامة

إدارة البيئة والموارد 
الطبيعية

إدارة الموارد البشرية

المحاسبة والمراجعة

المحاسبة

محاسبة مالية

محاسبة تكاليف

محاسبة إدارية

المراجعة

الرقابة المالية

الرقابة على الأداء

رقابة الالتزام
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 34 (صفحة

 

 ملاحظات Data البيان

  title العنوان

  language اللغة

   author المؤلف

  publisher  الناشر

 publishing تاريخ النشر

date 
 

 reference رقم مرجعى

number 
 

  ISBN باركود

نما يقوم النظام  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

السجل ويتم قراءتها من بيانات بتسجيلها عند حفظ 

 المستخدم عند تسجيل الدخول على البوابة
 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال

يتم تسجيله عند إنشاء السجل ولايتم تغييره عند تعديل 

 السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل

 موقوف(أو مُعطل  – نشط) Lstatusالحالة  -13

Lookup table  تُستخدم بياناته لايقاف أى سجل مثال: مواد يوقف نشرها أو جهات

 .لايُسمح بالتعامل معها إعتباراً من تاريخ محدد وغيرها من أغراض الإيقاف



 المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة
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 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 35 (صفحة

 

Lstatus 
 ملاحظات Data البيان

 كود الحالة
status code 

 ترقيم تلقائى يتم من خلال النظام

(coding system) 

 نشط ، موقوف  status description وصف الحالة

 0، موقوف =  1نشط =  record status حالة السجل

هذه البيانات لاتظهر للمستخدم  who create مُدخل البيان

نما يقوم النظام بتسجيلها عند  وا 

حفظ السجل ويتم قراءتها من 

بيانات المستخدم عند تسجيل 

 الدخول على البوابة

 who update مُعدل البيان

يتم تسجيله عند إنشاء السجل  entry date تاريخ الإدخال

 ولايتم تغييره عند تعديل السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل
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 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 36 (صفحة

 

 )لاختيار لغة المادة( Llangاللغات  -14

Lookup table  تُستخدم بياناته عند تعريف الموادitems 

Llang 

 ملاحظات Data البيان

 lang. code كود اللغة

 ترقيم تلقائى يتم من خلال النظام

(coding system) 

  lang. description وصف اللغة

 0، موقوف =  1نشط =  record status حالة السجل

نما يقوم النظام  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

حفظ السجل ويتم قراءتها من  بتسجيلها عند

 بيانات المستخدم عند تسجيل الدخول على البوابة

 who update مُعدل البيان

يتم تسجيله عند إنشاء السجل ولايتم تغييره عند  entry date تاريخ الإدخال

 تعديل السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل

  



 المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة
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 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 37 (صفحة

 

 Tportal_countersالموقع  اتعداد -15

 لرصد عدد الزائرين للموقع، وعدد مرات مشاهدة وتحميل المواد المنشورة. اتعداد

  Tuploadالرفع  -16

جدول لتسجيل المواد التى يتم رفعها على البوابة سواء بمعرفة إدارة الموقع أو 

، بالرفعالقائم المواد التى يتم رفعها و المستخدمين الخارجيين، لتوفير بيانات عن 

المواد  بنشر(، والمستخدم الذى قام بالتصريح IP) الرفع، وعنوان الرفعوتاريخ ووقت 

 المرفوعة من المستخدمين الخارجيين.

 Tdownloadالتحميل  -17

جدول لتسجيل المواد التى يتم تحميلها من البوابة لتوفير بيانات عن المواد التى يتم 

( ... IPالتحميل، وعنوان التحميل ) القائم بالتحميل، وتاريخ ووقتوبيانات تحميلها 

 إلخ.

فى جدول واحد بمسمى  Tdownload، التحميل Tuploadيُمكن دمج جدولى الرفع 

Tupdown  على سبيل المثال مع مراعاة إضافة حقلtrans_type  لتمييز العملية 

 .(upload – download)يأخذ أحد القيمتين 

  



 المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة
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 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )45 (من) 38 (صفحة

 

 Tinquiresالاستفسارات  -18

جدول لتسجيل الاستفسارات التى ترد من مستخدمى البوابة ويراعى أن يُسجل به 

تفاصيل الاستفسار ... إلخ، وكذا  –المجال  -بيانات الاستفسار مثل: التاريخ والوقت 

حالة (، IPكافة بيانات مُقدم الاستفسار مثل: كود الحساب، التاريخ والوقت، العنوان )

 تم الرد(، سبب عدم الرد ... إلخ. –الاستفسار )لم يتم الرد الرد على 

 ملاحظات Data البيان

  inquiry classification مجال الاستفسار

  type كود مقدم الاستفسار

  inquiry data & time تاريخ ووقت تقديم الاستفسار

  IP address عنوان الشبكة

  language اللغة

  inquiry script نص الاستفسار

 تم الرد –لم يتم الرد  reply status حالة الرد

  reply script نص الرد

  reply date & time ووقت الردتاريخ 

 عدم الاختصاص  –جارى الرد   no reply reason سبب عدم الرد

  ISBN باركود
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 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ملاحظات Data البيان

نما  who create مُدخل البيان هذه البيانات لاتظهر للمستخدم وا 

بتسجيلها عند حفظ السجل  يقوم النظام

ويتم قراءتها من بيانات المستخدم عند 

 تسجيل الدخول على البوابة

 who update مُعدل البيان

 entry date تاريخ الإدخال

يتم تسجيله عند إنشاء السجل ولايتم 

 تغييره عند تعديل السجل

 تاريخ أخر تعديل تم على السجل update date تاريخ التعديل

 

 يراعى بالنسبة لتصميم جميع الجداول أن تحتوى على الحقول الأتية:

 entry date .(الإضافةالإدخال ) ووقت تاريخ -1

 who create .(الإضافةبإنشاء السجل )كود المُستخدم القائم  -2

 update date تاريخ الحركة )تاريخ أخر تعديل على السجل(. -3

 who updateكود المستخدم القائم بالتعديل.  -4

على جداول قاعدة تم ت التى المراجعة والتحرى وتحديد المسئوليات عن الأعمالوذلك لأغراض 

 .البيانات
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 ملاحظات

  إسترشادى لجهة التنفيذ.هذا الجزء  ماورد فى -1

من الممكن تقديم توثيق كامل لأعمال التحليل والتصميم وتقديمها لجهة التنفيذ فى  -2

 .على ذلك حالة الرغبة وموافقة اللجنة

 User Interfaceواجهة المُستخدم  .9.2

يُمثل التصميم أحد أهم العناصر التى تساهم فى نجاح المشروع، ويشمل التصميم 

وواجهة المُستخدم  - 9.1ا إليها فى البند نالتى سبق أن تعرض –قواعد البيانات 

والتى سنتعرض إليها فى هذا الجزء من المُقترح، وبصفة عامة يجب توافر 

 تصميم:الالمواصفات الأتية فى 

 الوصول إلى المعلومات المطلوبة.سرعة سهولة الاستخدام و  -1

 عناوين قصيرة وجذابة. -2

 توافق التصميم مع الاحتياجات. -3

 التعديل المستمر على قاعدة المعرفة. -4

 من تحليل البيانات والاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعى. التمكين -5

 قوة محرك البحث. -6

 الوصول للمطلوب بأقصر الطرق. -7
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اللوحية و المتوافق مع كافة الأجهزة )الحواسب المكتبية والمحمولة  مراعاة التصميم -8

 والهواتف الذكية(.

 العمل على كافة أنظمة التشغيل. -9

 الإتاحة بأكثر من لغة. -10

يُقترح أن تتضمن بوابة فى هذا المُقترح، المذكورة سلفاً والوظائف ولتوفير متطلبات التصميم 

 :كحد أدنى الصفحات الأتية -بالإضافة إلى الصفحة الرئيسية  -المعرفة 

 -Contact Us 1 إتصل بنا -1

 -Help Center 2 مركز المساعدة -2

 -Knowledge Community 3 مجتمع المعرفة -3

 -Digital Library 4 المكتبة الرقمية -4

 -Learning Channel 5 (3) القناة التعليمية -5

 -Online Chat 6 المحادثات على الهواء -6

 -Technical Queries 7 الاستفسارات الفنية -7

 -Suggestions 8 مقترحات -8

 -Related Links 9 روابط ذات صلة -9

 -About Us 10 عن البوابة  -10

                                                           
يُقترح أن تتضمن هذه الصفحة مجموعة من الفيديوهات التعليمية فى كافة مجالات العمل الرقابى وكذا  (3)

على المستوى التنظيمى والإدارى، بالإضافة إلى تضمينها بروابط لفعاليات منصة التعلم الإلكترونى )المتزامن 
 .الأرابوساى  -ة والمحاسبة بية للأجهزة العليا للرقابة المالي( للمنظمة العر أو غير المتزامن
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 -Registration 11 التسجيل فى الموقع )إنشاء حساب مُستخدم( -11

 -Best Practices 12 أفضل الممارسات -12

 -Questionnaires 13 الاستبيانات -13

 -Evaluation 14 التقييم -14

 Security التأمين .10

 والموقع Control Panel البوابةيجب الأخذ فى الاعتبار تأمين كل من برامج إدارة 

Website  تعديل حذف و بكافة وسائل التأمين الممكنة التى تمنع محاولات الاختراق و/أو

المحتوى و/أو التجسس و/أو نشر الفيروسات وغيرها من مخاطر استخدام الشبكة الدولية 

تاحة البيانات والمعلومات ومشاركتها. Internetللمعلومات   فى نشر وا 

 Implementation Requirements متطلبات التنفيذ .11

المتخصصة فى مجال تطوير البرمجيات ومواقع  الجهات ىحدإسناد الأعمال لإ -1

 الإنترنت.

 توافر التمويل اللازم للمشروع. -2

توفير المتطلبات من الأجهزة والمعدات والبرمجيات وخطوط الاتصال بالإنترنت وغيرها  -3

 من المتطلبات اللازمة للمشروع.

 عمل للإشراف على التنفيذ.تشكيل فريق  -4

 تشكيل فريق عمل لإدارة بوابة المعرفة. -5
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وضع لائحة إجراءات لإدارة البوابة تشتمل على كافة الإجراءات اللازمة للنشر  -6

ومسئوليات فريق الإدارة وسلطات اعتماد النشر وغيرها من الإجراءات اللازمة لإدارة 

 أعمال بوابة المعرفة.

 Finance, Implementation and Supervision الإشرافجهات التمويل والتنفيذ و  .12

  جهة التمويل

 .ARABOSAIالمنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة 

  جهة التنفيذ

 الجهات المتخصصة فى إنشاء وتطوير مواقع الإنترنت. ىحدإ

  جهة الإشراف على التنفيذ

لعليا للرقابة المالية والمحاسبة، أو لجنة مشتركة للأجهزة اللمنظمة العربية الأمانة العامة 

 من الأمانة العامة ولجنة تنمية القدرات المؤسسية.

 Cost Estimationالتكلفة التقديرية  .13

 المبلغ بيان المصروف

 Labourتكاليف العاملين 
يتم تحديد التكلفة التقديرية بعد تحديد 

والبرمجيات المتطلبات من المكونات المادية 
 والموارد البشرية

 Hardwareالمكونات المادية 

 Softwareالبرمجيات 

 Administrativeإدارية 
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 إعداد قاعدة بيانات تخص المجالات المتعلقة بتنمية القدراتحول الجزء الأول: 

 

 موضوع النشاط:

الأجهزة في مجال التدريب والبحث  قاعدة بيانات تخص حاجيات التكوين والانجازات التي تقوم بها ثداحإ 

 العلمي والمجالات الأخرى المتعلقة بتنمية القدرات.

 لجنة تنمية القدرات المؤسسية للمنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبةت حيث أقر  

في  2017فبراير  15 إلى 13دولة قطــر خلال الفترة من المنعقد ب الحادي عشر  هاجتماعاخلال )الأرابــــــوساي( 

حول مقتـرحات ديوان المراقبة العامة بالمملكة العربية السعودية بتطوير  231/2016القرار رقم إطار متابعة 

 تصميم قـاعدة بيانات خاصة بتنمية قـدرات الأجهزة الأعضاء بالمنظمة. آليات العمل بالمنظمة العربية 

 :موقع المنظمة على شبكة الانترنت ما يلي البيانات على تتضمن قاعدة أنلجنة ال وقد رأت

 عن طريق  الأجهزةالسير الذاتية للمدربين في  -
ً
 .العامة الأمانةوتحديثها دوريا

المتعلقة بتنمية  الأخرى في مجال التدريب والبحث العلمي والمجالات  الأجهزةالانجازات التي تقوم بها  -
 .القدرات

 .الأعضاء والأجهزةالعامة  الأمانةفي مجال تنمية القدرات وذلك بالتنسيق بين  الأجهزةاحتياجات  -

، لذا رأت الأمانة العامة أن  سبل تفعيل المقترح وتحديد مكوناته بدقة غير أن  بعض الغموض ظل يشوب
 الموضوع يتطلب الآتي:

القدرات )إعداد مذكرة مفاهيم تتضمن ضبط منهجية تنفيذ هذه العملية وعرضها على لجنة تنمية  -

 .الاستراتيجي بط العملية بأهداف المخططر ت( مع إطار العملية والأهداف و مراحل التنفيذ والمخرجا

ل اعتماد الإطار الذي ويقترح في هذا المجا .تحديد مجالات تنمية القدرات التي سيتم العمل عليها -

والذي صنف  (Strengthening Supreme Audit Institutionsدليل تعزيز أداء الأجهزة ) حدده مشروع

فها كالتالي: والمهنية والتنظيمية ة أقسام رئيسية المؤسسيةثلاثمجالات تنمية القدرات ضمن   وعر 

 ذلك في بما له، والاستجابة المالية للرقابة الأعلى الجهاز  فيه يعمل الذي الأوسع السياق فهم على ينطوي : المؤسس ي التطوير  •

 شملي وهو . الثقافية والمعايير  القوة وعلاقات كراهاتلإ المكتوبة غير  والقواعد الشراكات وإمكانات للإصلاحشمل الأ  النطاق

 مواجهة في مهني موقف على الحفاظ على قيادته وقدرة وحكمه، المالية، للرقابة الأعلى الجهاز  استقلالية تقييم كذلك

 .جذري  تغيير  إحداث أجل من والسعي الخارجية التهديدات

 لتنفيذ المالية للرقابة الأعلى الجهاز  يستخدمها التي الثقافية والمعايير  والإجراءات النظم تعزيز  على ينطوي : التنظيمي التطوير  •

 الموارد وإدارة الاستراتيجي، التخطيط مثل مهام تعزيز  يشمل وهو . التدقيق عمليات تنفيذ في المهنيين موظفيه ودعم مهمته

 .والخارجي الداخلي لصواتلوا والاتصالات، المعلومات وتكنولوجيا البشرية،

 المهارات هي وما المالية، للرقابة الأعلى الجهاز  موظفو  يحتاجها التي والخبرات المهارات هي ما فهم على ينطوي : المهني التطوير  •

 وهو . وإصلاح النقائص ثغراتال سدل الحالية القدرات على للبناء به القيام يجب وما الموظفون  هؤلاء بها يتمتع التي والخبرات

 .للرقابة العليا الأجهزة في الموظفين جميع ولكن التدقيق موظفي من فقط ليس المهنيين يشمل
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تحديد احتياجات الأجهزة في مجال تنمية القدرات وذلك بالتنسيق بين الأمانة العامة والأجهزة  -

 .( 1تعميمها على مختلف الأجهزةإعدادها و يتم  استشارة  من خلالالأعضاء ) 

الاعتماد ب التركيز على تنمية قدرات المنتسبين للأجهزة العليا للرقابة  2018قترح التركيز بالنسبة إلى سنة وي

الحسابات  لمراجعة العليا المؤسسات في العام القطاع في التدقيق لمهنيي الكفاءة في هذا الشأن على إطار 

(Competency framework for public sector audit professionals at supreme audit institutions) الصادر

 مراعاةالتي يمكن إدخالها  عديلاتوذلك بعد استشارة الأجهزة لضبط الت ،2016عن الانتوساي سنة 

و تحقيقه أما تم حصر حاجيات و والمختلف المحاور  وتحديد ،خصوصية الأجهزة العربية إن وجدتل

 ء.عضاالأ من قبل أو المنظمة تلبيته منها سواء من قبل 

وسبل  (cost/benefit) مع مقارنة المنفعة بالتكلفة تحديد محتوى هذه القاعدة وكلفة إحداثها -

 . تمويلها

  إحداث فريق عمل يضم ممثلين عن بعض الأجهزة الراغبة في تفعيل المشروع. -

 .يخص المجال نظام آلي /تطوير تطبيق جديد إمكانية النظر في   -

م وتق قاعدة البيانات  هأن تحتويبعض المقترحات التي يمكن الانطلاق منها في تحديد ما يمكن الأمانة العامة د 

 :المقترح إحداثها، والمتمثلة في الآتي

 فعاليات التدريب ومنتجاتها

ن على . للرقابة العليا جهزةللأ  المهني والتطوير  القدرات بناء أدوات أهم من التدريب فعاليات تعتبر  لذا يتعي 

قة بالتدريب خاصا اهتماما المنظمة أن تولي
 
 ةشامل مقاربة وضع إلى سعيا جوانبها، جميع من للفعاليات المتعل

وبالتالي  بالإمكان . ذات الصلة بهذا النشاط لاعمالأ و  ساراتالم مختلفتشمل  الميدان هذا في ةومهني

 علوماتوالم البيانات الخاصة ببرامج وأنشطة التدريب على يحتوي تخصيص قسم من قاعدة البيانات 

أو من قبل الأجهزة الأعضاء التي تم  تنظيمها وإعدادها وتنفيذها من قبل المنظمة  التدريب المتعلقة بفعاليات

 . وأهم  مخرجات تلك الفعاليات

 :مثلا وضع تلك البيانات في جداول على النحو التالي ويمكن

 أبرز مخرجات الملتقى أو الدورة فترة الملتقى )التاريخ( الجهة المستضيفة )البلد( عنوان الملتقى العلمي أو الدورة التدريبية

 روابط تفاعلية تفتح بالنقر عليها. ...................................................... ........................................... ..........................................................

.......................................................... ........................................... ......................................................  

.......................................................... ........................................... ......................................................  

 

                                                           
 .الأعضاءهي ذات المراسلة المرفقة التي سيتم توجيهها إلى الأجهزة   1
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التدريب ومدرجة بموقع الواب  تخص  وبيانات حاليا معطيات يتوفر لديها الأمانة العامة  تجدر الإشارة إلى أن  

 وتتمثل في :

 البرنامج الثلاثي للتدريب -

 البرنامج السنوي للتدريب -

 الخطة التفصيلية )الأهداف والمحاور وشروط المشاركة( -

 المادة العلمية  -

 الجهاز المستضيف -

 الفترة -

 المشاركين  -

 المدربين ....  -

  .على عدة وظائفموزعة توفرة البيانات الم ، غير أن  متابعة تنفيذ الدورات التدريبية الحالية قةالتطبي وتتيح

 

 التدقيق بيانات قاعدة

ومهام الرقابة عامة  الحسابات مراجعة هاملم وروابط أساسية معلوماتعلى  بياناتال يمكن أن تشتمل قاعدة

 ذلك في بما) وأبرز ما يقومون بإصداره أو نشره حول تلك المهام المنظمة أعضاء يتولاها التي بمختلف أصنافها

كما يمكن إضافة التخطيط طويل  ،(الرقابيةمة وبرامج العمل والمنهجية المتبعة في أداء المه نفسه التقرير 

 للمهام الرقابية بما يساعد على الملاءمة بين حاجيات التدريب ومحتواه.المدى 

 عرض تلك البيانات في جداول على النحو التالي مثلا: ويمكن

 التقرير الجهاز المصدر للتقرير تاريخ إصدار التقرير نوع الرقابة عنوان التقرير )الوثيقة( بيان مهمة التدقيق

رابط تفاعلي لتحميل  .......................................... .................................... .................................. .................................. ..................................

 التقرير أو فتحه.
.................................. .................................. .................................. .................................... ......................................... 

.................................. .................................. .................................. ................................... .........................................  

 

 أهم أوجه التعاون مع الجهات والمنظمات الأخرى 

والمنظمات الإقليمية التابعة لها ومبادرة  وساييقصد بالجهات والمنظمات الأخرى خاصة منظمة الانت

والمنظمات ذات الصلة بالمحاسبة والتدقيق والجامعات وغيرها. ويمكن أن تحوي  (IDIالانتوساي للتنمية )

قاعدة البيانات أهم الأحداث والفعاليات والمستجدات في هذا المجال وكذلك قائمة الوثائق المنبثقة عن تلك 

 كل حدث. قبالةالفعاليات التي يمكن بلوغها عبر روابط تفاعلية توضع 
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 تالمنتجا بيانات قواعد

 ومجموعات الأهداف وفرق  الإنتوساي لمنتجات أساسية وروابط معلومات على المنتج بيانات قاعدة تحتوي 

إليها  الوصول  يسهل مصادر  من لها التابعة الإقليمية العمل لمجموعات التابعة واللجان العمل وفرق  العمل

 . من قبل المستعملين

 ويقصد. التدقيق مجال في من أجل استغلال أمثل المنتجات تجميع هو  هذه البيانات قاعدة من والغرض

 . وغيرها العامة والوثائق الاجتماعات ومحاضر  والأدلة التوجيهية والمبادئ المنشورات" بالمنتجات"

 ويمكن وضع تلك البيانات في جداول على النحو التالي مثلا:

 الإصدار تاريخ موضوع الوثيقة مصدر الوثيقة عنوان المنتج )الوثيقة(

 ...................................................... ...................................................... ........................................... رابط تفاعلي يفتح بالنقر عليه ............

.......................................................... ........................................... ...................................................... ...................................................... 

.......................................................... ........................................... ...................................................... ...................................................... 

 

  ملاحظات:

ن قاعدة البيانات ت الداعي إلى أنبخصوص المقترح  - وتحديثها  الأجهزةالسير الذاتية للمدربين في تضم 
 عن طريق 

ً
الجزء الثاني  تم  إدراجه صلب، تشير الأمانة العامة إلى أن  هذا المقترح العامة الأمانةدوريا

 .من هذه الورقة

فيما يتعلق بتصميم قاعدة البيانات وتحديد مكوناتها تفصيليا وضبط كلفة إنشائها يقترح الاستعانة  -
 بمكتب دراسات مختص تتفق الأجهزة الأعضاء على طريقة اختياره. 

 

العربية للأجهزة العليا للرقابة  ضبط إطار تسجيل الخبراء بقاعدة بيانات عمل المنظمةالجزء الثاني: 

 حاسبةالمالية والم

 

ت لجنة أقر  في إطار تفعيل مهامها بإعداد قاعدة معلومات تخص تنمية القدرات والعمل على تطويرها      

في اجتماعها المؤسسية للمنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة )الأرابــــــوساي( تنمية القدرات 

مسك قاعدة بيانات للخبراء  قطر دولة ب 2017فبراير  15 إلى 13خلال الفترة من المنعقد  الحادي عشر 

 .ةبالأجهزة الأعضاء بالمنظم
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وكانت الأمانة العامة للمنظمة قد اجتهدت في وقت سابق بمناسبة تحديثها لموقع واب المنظمة في وضع معايير 

شمولية في ضبط هذه لاختيار قائمة الخبراء الذين تم إدراجهم بالموقع، وسعيا لمزيد الدقة والشفافية وال

 العناصر التالية لتفعيل قرار اللجنة:  في النظر  القائمة تقترح الأمانة العامة

 تحديد مفهوم الخبير ومجالات الخبرة المعنية. .1

 ضبط الشروط والمواصفات والمعايير التي على ضوئها يتم  تصنيف الخبراء. .2

 يتم  نشرها على موقع الوابالتي سبقاعدة البيانات  "الخبراء"لإدراج  واضحةوضوابط مقاييس  وضع .3

 .الخاص بالمنظمة

 اعتماد ما يلي:يمكن يما يتعلق بتعريف "الخبير" وتحديد مجالات الخبرة فف

يعتبر خبيرا كل مدر ب متحصل على شهادة أخصائي تدريب لمبادرة تنمية  في مجال التدريب -أ

 الانتوساي في تطبيق المعايير الدولية للتدقيق.الانتوساي، وكل ميسر معتمد من مبادرة 

ر الشروط التاليةمع 
 
 :وجوب توف

 أن تكون لديه خبرة في الرقابة لا تقل عن خمس سنوات. -

ن إعداد المادة العلمية لدورتين حسب منهجية الأي دي آي. -  أن يكون قد أم 

ى تنشيط خمس دورات تدريبية -
 
 .على الأقل أن يكون قد تول

. أن يحافظ علىه بقاعدة البيانات يجب للإبقاء علي -  تنشيط دورتين تدريبيتين سنويا على الأقل 

الرقابة -الرقابة البيئية  -رقابة الالتزام  -رقابة الأداء  -)الرقابة المالية في مجال الرقابة المتخصصة -ب

-الرقابة على قطاع الصحة  -الرقابة على قطاع النفط والغاز  -  على أنظمة أو تكنولوجيا المعلومات

الرقابة على أي قطاع من القطاعات الخاضعة لرقابة الأجهزة  -الرقابة على الضرائب والجمارك 

خبير في التدقيق على الجماعات المحلية  -خبير في التدقيق على الاعتمادات المخصصة للكوارث  العليا

خبيرا كل منتسب إلى الأجهزة الأعضاء في المنظمة متحصل على شهادة معتمدة  ...  (يعد  )البلديات(

دوليا في أي مجال من مجالات الرقابة والتدقيق أو كل من تخصص في ذلك المجال بحكم الممارسة 

ة( سنة كاملة ...والعمل لفترة لا تقل  عن  لجان المنظمة أو  ىحدإاشترك في  ،أو )يتم  الاتفاق عن المد 

 ذي علاقة بمجال تخصصه أو خبرته. وفرق عمل الإنتوساي في مجال  لجان

يعد  خبيرا كل منتسب إلى الأجهزة الأعضاء في المنظمة متحصل  في مجال الحوكمة ومكافحة الفساد  -ت

 على شهادة معتمدة دوليا في المجال.
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وخبير في التواصل  -وخبير في تحليل البيانات الإلكترونية  -كخبير في التحاليل المالية  مجالات أخرى: -ث

  -خبير في تقييم السياسات والبرامج  -الصفقات العمومية )المناقصات(والقيادة والإشراف خبير في 

شريطة إثبات الخبرة  مجال آخر تقترحه الأجهزة الأعضاء في المنظمة وأيخبير في أخلاقيات التدقيق  

 بشهادة معتمدة.

م يقترح توجيه الاستمارة المرفقة إلى الأجهزة الأعضاء ودعوتهم لملئها وإرجاعها مرفقة وع لى ضوء ما تقد 

 بالمصاحيب التالية:

 السيرة الذاتية "للخبير" -

الشهادة المعتمدة التي تثبت مجال خبرته أو قائمة في الخدمات )مسلمة من جهازه أو من جهة  -

 سة المجال المعني.معتمدة( تثبت سنوات الخبرة في ممار 

 صورة شمسية حديثة. -

 

 

 )مشروع الاستمارة(

 
 اسم الجهاز

 الدولة

 

 استمارة تجميع بيانات حول الخبراء المعتمدين لدى الأجهزة العربية  العليا للرقابة المالية والمحاسبة

 

 .................................................................................................................................اسم الخبير:  .

 .................................................................................................................................تاريخ ميلاده:  

  ................مجال الخبرة: ................................................................................................................

 ................................................الشهادة المتحصل عليها: ................................................................

 .......................................مصدرها: ...............................................................................................

 ....................تاريخها: ....................................................................................................................

 ............................................................عدد سنوات الخبرة أو الممارسة: ........................................

 

 إمضاء رئيس الجهاز
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 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
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 (6) مرفق رقم

 56م.ت. 249/2018قرار المجلس التنفيذى رقم 
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 (7) مرفق رقم

عشر  الخامس عشر من محضر الاجتماع الثالثالبند 

 للجنة تنمية القدرات المؤسسية

 2020فبراير  12إلى  9 - سلطنة عُمان
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 Introduction المقدمة .1

الاهتمام بتنمية القدرات المؤسسية للأجهزة العليا للرقابة ومنتسبيها يضمن إلى حد إن 

بعيد بلوغ الغايات وتحقيق الأهداف والمساهمة فى تحقيق التنمية المُستدامة فى البلدان 

 .االتى يعملون به

يماناً من المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة الأرابوساى وهياكلها  وا 

التنظيمية واللجان التابعة لها بأهمية تنمية القدرات المؤسسية للأجهزة العليا للرقابة 

طار مسئوليات أعضاء المنظمة على كافة المستويات التنظيمية والفنية والإدارية، وفى إ

الذى عُقد  16قررت اللجنة فى اجتماعها رقم  ؛لجنة تنمية القدرات المؤسسية بالمنظمة

البدء فى تنفيذ مشروع إنشاء  2121فبراير  12 – 6مان خلال الفترة من سلطنة عُ ب

وطُلب من مُمثل الجهاز المركزى  ،قاعدة بيانات فى مجالات تنمية القدرات المؤسسية

 .المشار إليها البياناتقاعدة هورية مصر العربية إعداد مُقترح لإنشاء للمحاسبات بجم

تاحتها بصورة  ويستمد هذا العمل أهميته من كونه أحد الأدوات الهامة لنشر المعرفة وا 

إلكترونية مُيسرة، للمساهمة فى تنمية القدرات المؤسسية للأجهزة الأعضاء ومنتسبيها، 

 .بما يكفل لها تحقيق أهدافها

نما هى وح يث أن قاعدة البيانات المُقترح إنشاؤها لاتُمثل وعاءً لتخزين البيانات فقط وا 

 قاعدة شاملة للبيانات والمعلومات والخبرات والأدوات المساعدة فى مجال تنمية القدرات 

 طلق عليها مسمى ، فمن المُقترح أن نُ (وفقاً لما سيأتى بيانه تفصيلاً )المؤسسية 
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، على أن يكون Database قاعدة بياناتبدلًا من  Knowledge base قاعدة معرفة

 بوابة معرفة المنظمة العربية لتنمية القدرات المؤسسية مسمى المشروع هو 

ARABOSAI Knowledge Portal for Institutional Capacity Development 

قاعدة المعرفة ومحتويات ومراحل تنفيذه، ويتضمن هذا المقترح عرضاً لأهدافه، 

وواجهة المُستخدم ها، تصميمو وتصنيفاتها، والوظائف التى سيتم إتاحتها لمستخدميها، 

 .محتوياتها من والاستفادةقاعدة المعرفة  البرامج التى سيتم إنشاؤها لإدارةلمجموعة 
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 Objectives الأهداف .2

 : يهدف هذا المقترح  إلى

 . مساندة ودعم الأجهزة الأعضاء فى مجال تنمية القدرات المؤسسية (1

تاحتها بكافة أشكالها وفى كافة المجالاتنشر المعرفة  (2  .وا 

 .رفع درجة جودة العمل الرقابى (2
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 Stakeholdersأصحاب المصالح  .2

  ىالأرابوسا -المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة 
 الأمانة العامة لمنظمة الأرابوساى. 
 لجنة تنمية القدرات المؤسسية بالأرابوساى. 
  منظمة الأرابوساىالرقابية الأعضاء بالأجهزة. 

  التنفيذجهة. 

 العاملون فى مجال العمل الرقابى من غير المنتسبين للأجهزة الرقابية. 
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 Implementation Phases مراحل التنفيذ .4

 :بثلاث هي قاعدة المعرفةمكن حصر المراحل الأساسية لإنشاء يُ 

 الإعداد والتجهيز  :المرحلة الأولى

وتشمل تحديد الأهداف، والمستفيدين وحاجاتهم، ومصادر المعلومات ونوعياتها 

ن المعلومات يخز توأشكالها وطرق عرضها وأوقات حصرها وجمعها، وطريقة 

دارة  قاعدة واسترجاعها، ونوع الأجهزة والبرمجيات وملحقاتهما وحجمهما وكمياتهما، وا 

نتها، والكادر البشري ومؤهلاته وخبراته والإشراف عليها وتحديث بياناتها وصيا المعرفة

 .وطرق تدريبه

نجاز المشروع  :المرحلة الثانية  التنفيذ وا 

ويشمل توزيع الجدول الزمني لإنجاز المشروع، وتأمين المتطلبات والاحتياجات مثل 

الأجهزة والبرمجيات وتركيبها وتهيئتها، وترقيم المعلومات، وتوفير الكوادر البشرية 

 .والميزانية، والتعريف بالخدماتوتدريبهم، 

 إطلاق الخدمة  :المرحلة الثالثة

 .وتشمل التجربة أو الاختبار ثم إطلاق الخدمة بشكلها النهائي، والتقييم
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 Schedule Milestones ملخص الجدول الزمنى .5

نهاية البداية و الدون استيفاء بيانات تاريخ لمشروع ل المراحل الرئيسيةيوضح الجدول الأتى 

تفصيلًا فى مرحلة  هايتم استيفاءس وهى البيانات التى لأنشطة كل مرحلة،والمدة الزمنية 

 .لاحقة عند وضع الخطة التفصيلية للمشروع

 لمشروع الرئيسية لمراحل ال

Project Milestones 

 Kickoff Meetingإجتماع تمهيدى 
 Analyzingأعمال التحليل 

 Develop Business Processدراسة وتطوير إجراءات العمل 
 Hardware and Software Definitionتحديد الاحتياجات من المكونات المادية والبرمجيات 

 تحديد الاحتياجات من الموارد البشرية
Identification of human resource requirements 

 Network Operationsأعمال الشبكات 
 Software Designتصميم البرامج 

  Programming & Implementationكتابة وتنفيذ البرامج 
 Testingإختبار البرامج والشبكات 

 تداول ملاحظات الاختبار بين المختبرين والمطورين 
Cyclic phase of testing between testers and developers  

 Data Entryإدخال محتويات قاعدة المعرفة 
 End user testالاختبار بمعرفة المستخدم 

 Trainingالتدريب 
 Go Liveالتشغيل الفعلى 
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 Contents and classifications (1) المحتويات وتصنيفاتها .6

كل مايخص مجالات العمل الرقابى قاعدة المعرفة تتضمن المحتويات المُقترح إضافتها إلى 

على أن يتم تصنيفها على كافة المستويات الفنية والإدارية والتنظيمية، وتنمية القدرات 

 :الأتى للتصنيفوفقاً 

 Experts الخبراء .6.1

وأخصائى التدريب بالأجهزة الأعضاء بمنظمة الأرابوساى بيانات تفصيلية عن الخبراء 
وعدد سنوات الخبرة فى  مجالاتالجهاز الرقابى الذى ينتمى إليه الخبير، و بما فيها 
عليها والجهات الحاصل منها على  الشهادات العلمية والمهنية الحاصل، و كل مجال

 .وغيرها من البيانات ،تلك الشهادات

 Events الأحداثالفعاليات و  .6.2

الأحداث التى تنظمها المنظمة العربية وهياكلها التظيمية واللجان كافة بيانات وتشمل 
التابعة للمنظمة، واجتماعات الجمعية اللجان الأمانة العامة، و أعمال التابعة لها مثل 

اللقاءات التدريبية والعلمية والندوات وكذا العمومية، والمجلس التنفيذى للمنظمة، 
 .التى تنظمها المنظمة العربية

 Participants and Traineesالمشاركون والمتدربون  .6.2

فعاليات التى المشاركون والمتدربون فى اللقاءات التدريبية والعلمية وكافة البيانات 
كل من الفعالية تنظمها المنظمة العربية مشتملة على بيانات تفصيلية عن 

  . فيها المشاركينو 
                                                           

يُراعى مراجعة واعتماد النشر وفقاً لإجراءات يتم وضعها بواسطة إدارة بوابة المعرفة، كما يُراعى استيفاء  (1)
 متطلبات الحفاظ على حقوق الملكية الفكرية 
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 Electronic Files الملفات الالكترونية .6.4

 :مجموعة الملفات بكافة أنواعها وتشمل على سبيل المثال لا الحصر مايلى

 .الرقابةلتنظيم أعمال القوانين والقرارات واللوائح الصادرة  (1

 .الكتب العلمية المنشورة فى مجالات المحاسبة والمراجعة (2

 .المنظمات الإقليمية والدوليةعن  الصادرة والمعايير الأدلة (2

اللقاءات التدريبية والعلمية التى تنظمها المنظمة العربية للأجهزة  مخرجات (4

، والمنظمات الإقليمية (ARABOSAI)العليا للرقابة المالية والمحاسبة 

 .والدولية

التقارير والدراسات وورقات العمل التى تصدر عن الأجهزة الرقابية والمنظمات  (6

 . الإقليمية والدولية

الأبحاث الفائزة بجوائز المسابقات العلمية التى تنظمها الأجهزة والمنظمات  (6

 . الإقليمية والدولية

والمنظمات  المجلات والإصدارات العلمية الأخرى الصادرة عن الأجهزة الرقابية (6

 .الإقليمية والدولية

 .رسائل الماجستير والدكتوراة ذات العلاقة بالعمل الرقابىالأبحاث والدراسات و  (8

 Videos الفيديوهات .6.6

اللقاءات التدريبية والعلمية التى تنظمها المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة  (1

 .المالية والمحاسبة، والمنظمات الإقليمية والدولية
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 .الويبينارات التى تنظمها المنظمة العربية والمنظمات الدولية والإقليمية (0

التدريبية ذات القيمة التى تصدر عن الجهات العلمية و السلاسل التعليمية  (1

 .والمؤسسات الأكاديمية

 Links الروابط .6.6

الأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة فى جميع أنحاء العالم مصنفة بحسب  (1

 .للمنظمات الإقليمية تبعيتها

 .المنظمات الرقابية (2

 .الأجهزة الرقابية الأخرى (2

 .المكتبات الإلكترونية (4

 .الهيئات العلمية ومراكز الفكر والمؤسسات البحثية (6

 .الجامعات والمعاهد التعليمية (6

 Programs and Applications  البرامج والتطبيقات .6.6

 للتحميل من خلال الشبكة الدولية للمعلوماتالمتاحة والتطبيقات مجموعة البرامج 

Internet،  روابط لمواقع تقوم بتقديم خدمات تساعد منتسبى الأجهزة الرقابية على و

برامج ضغط وفك ضغط الملفات والمجلدات، القواميس، : إنجاز أعمالهم، مثل

، قراءة Evernote - Everdo))والمهام  الترجمة، التحميل، تنظيم  الأعمال

إستعادة   ، محررات الصور، برامج الحماية من الفيروسات،PDFير ملفات وتحر 
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 – WPS Office)، التطبيقات المكتبية (VLC) الملفات الملغاة، مشغلات الوسائط

 .وغيرها من البرامج والتطبيقات ، متصفحات الويب(ليبر أوفيس

 الحاسوب بمساعدة التدقيق وتقنيات أدوات  .8.6

(CAATTs) Assisted Audit Tools And Techniques-Computer 

مجموعة الأدوات التكنولوجية التى يُمكن استخدامها كأدوات مساعدة للقائمين على 

الأدوات التى  وأ، سواءً كانت متاحة على الإنترنت للتحميل المجانى العمل الرقابى

فون بها لكالرقابية المهام قيامهم بالم عندالأجهزة الرقابية لدعم منتسبيها  تطورها

 .ة الرقابيةب فى مشاركتها لفائدة باقى الأجهز ترغو 

 Artificial Intelligence Applicationsتطبيقات الذكاء الإصطناعى  .6.6

كأحد  Expert System (2)تطبيق خبير فى التدقيق تطوير فى مرحلة لاحقة يُقترح 

ويتم إتاحته لأعضاء  Artificial Intelligence (AI)تطبيقات الذكاء الإصطناعى 

 .البوابة لاستخدامه عند تنفيذ المهام الرقابية
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  Functions الوظائف .6

 .إضافة المحتويات وتعديلها .6.1

((add, update, deactivate, activate, and delete 

 Registrationالتسجيل  .2.0

                                                           
وتنفيذه يجب أن يتم إجراء تحليل وتصميم متكامل له  لبوابة المعرفة، لذاهذا المشروع سيمثل إضافة قوية ( 2)

 .بوابةمكونات الوتضمينه ضمن فى مرحلة لاحقة 
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 by external users  Uploadرفع محتويات من المُستخدمين الخارجيين .2.7

 Systemلحين التأكيد من مدراء النظام  Pending Uploadمُعلق تحميل )

Administrators.) 

 . Searchفى قاعدة المعرفة  البحث .6.4

 .Download تحميل محتويات قاعدة المعرفة .6.6

 .Multimedia Viewإستعراض الوسائط المتعددة  .6.6

 .Queries and Suggestionsتسجيل الاستفسارات والمقترحات  .6.6

 .Online Chatالحوار على الهواء  .6.8

 .FAQالأسئلة الشائعة  .6.6

 .Inquiresالاستفسارات  .6.11

 .Evaluationالتقييم  .6.11
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  Analysisالتحليل  .8

 Control Panelالمعرفة  برنامج إدارة قاعدة .8.1

، فهو البرنامج الذى يتم من Control Panelيُمكن أن نُطلق عليه لوحة التحكم 

إنشاء دليل وظائف ب تضمينهمن خلال قاعدة المعرفة خلاله تحديث محتويات 

 وتغييرللمحتويات وتصنيفها الإلغاء والإيقاف المؤقت الإضافة والتعديل و التصنيف، و 

ويستخدم وكافة الوظائف الأخرى التى تندرج تحت بند إدارة قاعدة المعرفة، ، هاتصنيف
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، وعليه فإن هذا البرنامج يجب أن يتضمن الوظائف ارةالإدهذا البرنامج المسئولين عن 

 :الأتية

 . قاعدة المعرفةإنشاء وتحديث دليل تصنيف محتويات  -1

يقاف -2 لغاء وا   .قاعدة المعرفةمحتويات وتنشيط  إضافة وتعديل وتحديث وا 

 .إنشاء حسابات مُستخدمى لوحة التحكم ومنحهم صلاحيات التعامل مع البرنامج -2

 .قاعدة المعرفةالاستعلام والتقارير عن محتويات  -4

 .حصائياتالإو التقارير استخراج  -6

تاحتها للمستخدمين الخارجيينالنشر  -6  .محتويات وا 

أو رسائل نصية  Emailsإرسال رسائل إلكترونية سواءً كانت رسائل بريد إلكترونى  -6

SMS أو رسائل عبر مواقع التواصل الإجتماعى. 

تاحة محتويات قاعدة المعرفة لموقع ويب  .8.2  Websiteنشر وا 

، websiteهو الموقع المتاح على الشبكة الدولية للمعلومات أو مايسمى بموقع الويب 

يشتمل على جزئين أساسيين هما  يجب أن والذى ،البوابةوالذى يستفيد به مستخدموا 

وهى المنطقة المتاحة لكافة الزائرين للموقع، والجزء  Public areaالجزء العام 

 ،وهى المنطقة المتاحة لمنتسبى الأجهزة الرقابية فقط Restricted Areaالخاص 

تطبيق مراعاة مع  ،شاء حساب على الموقعإن االوصول إلى محتوياته والتى يتطلب

بعض القواعد التى يتم من خلالها التأكد من إنتساب المُستخدم الراغب فى إنشاء 

 .حساب للوصول إلى هذه المنطقة إلى أحد الأجهزة الرقابية
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 :ويتاح من خلال هذا الموقع مايلى

حث التى يحددها البحث فى محتويات قاعدة المعرفة من خلال مجموعة من معايير الب -1

 (Search). المُستخدم

نيف لمحتويات قاعدة المعرفة وفقاً لتص (Sort & Filter)الفرز والتصفية  -2

 .محتوياتها

 Questionnaires .الاستبيانات الاشتراك فى -2

 Events Evaluation. تقييم الفعاليات -4

 .Multimedia Viewإستعراض الوسائط المتعددة  -6

 .Queries and Suggestionsتسجيل الاستفسارات والمقترحات  -6

 .Online Chatالحوار على الهواء  -6

وضعها وفقاً لرؤية إدارة  يتمتحميل محتويات قاعدة المعرفة وفقاً لشروط التحميل التى  -8

  (Download) .النظام

كملفات إكسيل )تصدير بعض نتائج البحث أو المحتويات فى صورة ملفات إلكترونية  -6

 (Export)(. على سبيل المثال

مجموعة المُستخدمين )بواسطة أعضاء الموقع  Upload))رفع محتويات للموقع  -11

على أن لايُسمح بالنشر المباشر بمجرد "( المنشئ لهم حسابات"المُسجلين على الموقع 

نما يتم النشر بعد المراجعة من إدارة النظام والموافقة على النشر، ويراعى وضع  الرفع وا 

 .لمحتوياتمجموعة من المعايير التى يتم تطبيقها للموافقة على نشر ا
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 .ومتابعة موقف الطلبات والاستفسارات البوابةتواصل المُستخدمين مع إدارة  -11

 .ز المساعدةكإنشاء مجتمعات للحوار وتبادل المعارف وتقديم الدعم الفنى كجزء من مر  -12
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 Design التصميم .6

 Database البياناتقاعدة  .6.1

هى قاعدة البيانات التى تضم كافة جداول حفظ البيانات الأساسية وبيانات الحركة لكل 

والتى  website، وموقع الويب Control Panelمن برنامج إدارة قاعدة البيانات 

 :يُمكن أن تشتمل على جداول البيانات الأتية

  Luser_acc_typesأنواع حسابات المُستخدمين  -1

 (وابة المعرفةعضو ب –إدارة النظام )

Lookup table تُستخدم بياناته عند إنشاء حسابات المُستخدمين 

 Lauth_groupsمجموعات الصلاحيات  -2

Lookup table  تُستخدم بياناته عند إنشاء حسابات المُستخدمين 

 Tusers_accحسابات المُستخدمين  -2

 إنشاء وتحديث حسابات المُستخدمين 

 Lexpertsالخبراء  -4

Lookup table  تُستخدم بياناته عند تسجيل الفعالياتevents بالإضافة إلى توفير ،

 .الخبراءبيانات تفصيلية عن 
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 Lparticipants_traineesالمشاركون والمتدربون  -6

Lookup table  تسجيل الفعالياتتُستخدم بياناته عند events بالإضافة إلى توفير ،

 .الفعالياتبيانات تفصيلية عن المتدربين والمشاركين فى 
 Tevents الفعاليات -6

تسجيل بيانات الفعاليات التى تنظمها المنظمة وهياكلها التنظيمية واللجان التابعة لها 

إجتماعات اللجان والمجلس التنفيذى والجمعية العمومية : وتشمل على سبيل المثال

 .واللقاءات العلمية والتدريبية والندوات وغيرها من الفعاليات

 Tevaluationالتقييم  -6

تسجيل تقييم اللقاءات التدريبية والعلمية وكافة الفعاليات التى تنظمها المُنظمة وتشتمل 

 .على تقييم

 Lclass_chartدليل تصنيف المحتويات  -8

Lookup table  تُستخدم بياناته عند تعريف الموادitems 

 (أفراد –خاصة  –حكومية ) Lref_classتصنيف الجهات  -6

Lookup table  تُستخدم بياناته عند تعريف الموادitems 

 ( إلخ... قانونية  –تعليمية  –رقابية ) Lref_typesأنواع الجهات  -11

Lookup table  تُستخدم بياناته عند تعريف الموادitems 

   Lreferencesالمصادر  -11

 ((المؤلف)الجهات المُصدرة  –( الناشر)جهات النشر )



 المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة
  لجنة تنمية القدرات المؤسسية

 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 )22 (من) 16 (صفحة

 

Lookup table  تُستخدم بياناته عند تعريف الموادitems 

 (محتويات قاعدة المعرفة) Litemsالمواد  -12

 المحتويات وتصنيفاتها( 6)محتويات قاعدة المعرفة المذكور سلفاً بالبند رقم 

 (موقوفأو مُعطل  – نشط) Lstatusالحالة  -12

Lookup table مواد يوقف نشرها أو جهات : تُستخدم بياناته لايقاف أى سجل مثال

 لايُسمح بالتعامل معها إعتباراً من تاريخ محدد وغيرها من أغراض الإيقاف

 (لاختيار لغة المادة) Llangاللغات  -14

Lookup table  تُستخدم بياناته عند تعريف الموادitems 

 Tportal_countersالموقع  اتعداد -16

 .لرصد عدد الزائرين للموقع، وعدد مرات مشاهدة وتحميل المواد المنشورة اتعداد

  Tuploadالرفع  -16

جدول لتسجيل المواد التى يتم رفعها على البوابة سواء بمعرفة إدارة الموقع أو 

، بالرفعالقائم المواد التى يتم رفعها و المستخدمين الخارجيين، لتوفير بيانات عن 

المواد  بنشر، والمستخدم الذى قام بالتصريح (IP) الرفعوان ، وعنالرفعوتاريخ ووقت 

 .المرفوعة من المستخدمين الخارجيين

 Tdownloadالتحميل  -16
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جدول لتسجيل المواد التى يتم تحميلها من البوابة لتوفير بيانات عن المواد التى يتم 

( ... IP) القائم بالتحميل، وتاريخ ووقت التحميل، وعنوان التحميلوبيانات تحميلها 

 .إلخ

فى جدول واحد بمسمى  Tdownload، التحميل Tuploadيُمكن دمج جدولى الرفع 

Tupdown  على سبيل المثال مع مراعاة إضافة حقلtrans_type  لتمييز العملية 

 .(upload – download)يأخذ أحد القيمتين 

 Tinquiresالاستفسارات   -18

جدول لتسجيل الاستفسارات التى ترد من مستخدمى البوابة ويراعى أن يُسجل به 

إلخ، وكذا ... تفاصيل الاستفسار  –المجال  -التاريخ والوقت : بيانات الاستفسار مثل

، حالة (IP)كود الحساب، التاريخ والوقت، العنوان : كافة بيانات مُقدم الاستفسار مثل

 .إلخ... ، سبب عدم الرد (م الردت –لم يتم الرد )الاستفسار 

 :يراعى بالنسبة لتصميم جميع الجداول أن تحتوى على الحقول الأتية

 insert_dt .الإضافة ووقت تاريخ -1

 who_insert .كود المُستخدم القائم بالإضافة -2

 trans_dt (.تاريخ أخر تعديل على السجل)تاريخ الحركة  -2

 who_update. كود المستخدم القائم بالتعديل -4

على جداول قاعدة تم ت التى المراجعة والتحرى وتحديد المسئوليات عن الأعمالوذلك لأغراض 

  .البيانات
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 ملاحظات

  .إسترشادى لجهة التنفيذهذا الجزء  ماورد فى -1

من الممكن تقديم توثيق كامل لأعمال التحليل والتصميم وتقديمها لجهة التنفيذ فى  -2

 .على ذلك حالة الرغبة وموافقة اللجنة

 User Interfaceواجهة المُستخدم  .6.2

يُمثل التصميم أحد أهم العناصر التى تساهم فى نجاح المشروع، ويشمل التصميم 

وواجهة المُستخدم  - 6.1التى سبق أن تعرضا إليها فى البند  –قواعد البيانات 

والتى سنتعرض إليها فى هذا الجزء من المُقترح، وبصفة عامة يجب توافر 

 :تصميمالالمواصفات الأتية فى 

 .الوصول إلى المعلومات المطلوبةسرعة سهولة الاستخدام و  -1

 .عناوين قصيرة وجذابة -2

 .توافق التصميم مع الاحتياجات -2

 .التعديل المستمر على قاعدة المعرفة -4

 .من تحليل البيانات والاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعى التمكين -6

 .قوة محرك البحث -6

 .الوصول للمطلوب بأقصر الطرق -6

اللوحية و الحواسب المكتبية والمحمولة )المتوافق مع كافة الأجهزة  مراعاة التصميم -8

 (.والهواتف الذكية
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 .العمل على كافة أنظمة التشغيل -6

 .الإتاحة بأكثر من لغة -11

يُقترح أن تتضمن بوابة فى هذا المُقترح، المذكورة سلفاً والوظائف ولتوفير متطلبات التصميم 

 :كحد أدنى الصفحات الأتية -بالإضافة إلى الصفحة الرئيسية  -المعرفة 

 -Contact Us 1 إتصل بنا -1
 -Help Center 2 مركز المساعدة -2
 -Knowledge Community 3 مجتمع المعرفة -2
 -Digital Library 4 المكتبة الرقمية -4
 -Learning Channel 5 (2) القناة التعليمية -6
 -Online Chat 6 المحادثات على الهواء -6
 -Technical Queries 7 الاستفسارات الفنية -6
 -Suggestions 8 مقترحات -8
 -Related Links 9 روابط ذات صلة -6
 -About Us 10 عن البوابة  -11
 -Registration 11 (إنشاء حساب مُستخدم)التسجيل فى الموقع  -11
 -Best Practices 12 أفضل الممارسات -12
 -Questionnaires 13 الاستبيانات -12
 -Evaluation 14 التقييم -14

                                                           
يُقترح أن تتضمن هذه الصفحة مجموعة من الفيديوهات التعليمية فى كافة مجالات العمل الرقابى وكذا  (2)

المتزامن )على المستوى التنظيمى والإدارى، بالإضافة إلى تضمينها بروابط لفعاليات منصة التعلم الإلكترونى 
 .للمنظمة العربية فى حال إنشاؤها( لمتزامنأو غير ا
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 Security التأمين .11

 والموقع Control Panel البوابةيجب الأخذ فى الاعتبار تأمين كل من برامج إدارة 

Website تعديل حذف و أو /بكافة وسائل التأمين الممكنة التى تمنع محاولات الاختراق و

أو نشر الفيروسات وغيرها من مخاطر استخدام الشبكة الدولية /أو التجسس و/المحتوى و

تاحة البيانات والمعلومات ومشاركتها Internetللمعلومات   .فى نشر وا 
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 Implementation Requirements متطلبات التنفيذ .11

إسناد الأعمال لأحد الشركات المتخصصة فى مجال تطوير البرمجيات ومواقع  -1

 .الإنترنت

 .توافر التمويل اللازم للمشروع -2

توفير المتطلبات من الأجهزة والمعدات والبرمجيات وخطوط الاتصال بالإنترنت وغيرها  -2

 .من المتطلبات اللازمة للمشروع

 .ذتشكيل فريق عمل للإشراف على التنفي -4

 .تشكيل فريق عمل لإدارة بوابة المعرفة -6

وضع لائحة إجراءات لإدارة البوابة تشتمل على كافة الإجراءات اللازمة للنشر  -6

ومسئوليات فريق الإدارة وسلطات اعتماد النشر وغيرها من الإجراءات اللازمة لإدارة 

 .أعمال بوابة المعرفة
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  جهة التمويل

 .ARABOSAIالمنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة 

  جهة التنفيذ

 .أحد الجهات المتخصصة فى إنشاء وتطوير مواقع الإنترنت

  جهة الإشراف على التنفيذ

المالية والمحاسبة، أو لجنة مشتركة لعليا للرقابة للأجهزة اللمنظمة العربية الأمانة العامة 

 .من الأمانة العامة ولجنة تنمية القدرات المؤسسية
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 Cost Estimationالتكلفة التقديرية  .12

 المبلغ ان المصروفبي

 Labourتكاليف العاملين 
يتم تحديد التكلفة التقديرية بعد تحديد 

المتطلبات من المكونات المادية والبرمجيات 
 والموارد البشرية

 Hardwareالمكونات المادية 

 Softwareالبرمجيات 

 Administrativeإدارية 
 



 المنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة المالية والمحاسبة
  لجنة تنمية القدرات المؤسسية

 تنمية القدرات المؤسسية معرفةمقترح إنشاء قاعدة 
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 . الأرابوساى –العليا للرقابة المالية والمحاسبة 

الذى يقوم بأى عمل على جداول قاعدة البيانات من  المُستخدميراعى تسجيل بيانات  -3
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تصميم قاعدة البيانات هو تصميم مُقترح لقاعدة بيانات بوابة  6.1ماورد بالبند  -4
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 محضر اجتماع فريق عمل قاعدة بيانات تنمية القدرات
 2021فبراير  25بتاريخ 



2021فبراير  25بتاريخ  محضر اجتماع فريق عمل قاعدة بيانات تنمية القدرات  

 

عقد فريق عمل قاعدة  والمحاسبةالمالية بدعوة من الأمانة العامة للمنظمة العربية للأجهزة العليا للرقابة 

هاني حسن بحضور السيد )عن بعد(  2021فبراير  25بيانات تنمية القدرات أولى اجتماعاته يوم الخميس 

ونشوة الوحش عن الجهاز المصري والسيد يوسف حنتش عن الجهاز الفلسطيني والسيد فيصل ماني ممثل 

عن بعد بتاريخ خلال اجتماعها المنعقد  الأمانة العامة، وذلك تفعيلا لتوصية لجنة تنمية القدرات المؤسسية

قدّمين من كلّ من ممثل الجهاز المصري بفسح المجال لأعضائها للإطلاع على المقترحين الم 2020أكتوبر  27

وإبداء رأيهم ومقترحاتهم بشأنهما،  خاصة بمجالات تنمية القدراتوالأمانة العامة بشأن إحداث قاعدة بيانات 

لتلقي مقترحات وآراء الأعضاء وإعداد مقترح موحّد ومتكامل حول الموضوع يعرض على اللجنة في اجتماعها 

  القادم.

م لاجتماع فريق العمل ملاحظا أن لا الأمانة العامة ممثل الأمانة العامة بالتذكير بالإطار العااللقاء  فتتحوقد ا

ولا رئيس فريق العمل تلقيا ملاحظات أو مقترحات حول الوثيقتين المعروضتين في هذا الخصوص من أعضاء 

رح أن يناقش أعضاء فريق العمل أشهر منذ آخر اجتماع لها. واقت 4لجنة تنمية القدرات رغم مرور حوالي 

من أجل دمجهما وإعداد مقترح موحّد لفريق العمل يتمّ عرضه على أعضاء الوثيقتين الموضوعتين للتدارس 

 اللجنة وعوتهم إلى إبداء ملاحظاتهم وتقديم مقترحاتهم بشأنه.

ر السيد هاني حسن بالإطار الذي تم فيه تقديم مقترح "إنشاء قاعدة معر 
ّ
فة تنمية القدرات وبدوره ذك

للجنة تنمية القدرات بسلطنة عمان خلال شهر فبراير  15المؤسسية" والمتمثل خاصة في مخرجات الاجتماع 

جنة بإعداد تصور في هذا الخصوص بعد أن تمّ عرض نتائج فريق مهمة تقييم مهنية  ،2020
ّ
حيث أوصت الل

تها ومنتجاتها من معايير وأدلة وأوراق بحثية المنظمة فضلا عن توصيات لجنة المعايير بضرورة نشر مخرجا

 وغيرها. 

واقترح السيد منسق فريق العمل تحويل المقترحين من عمل فردي إلى عمل جماعي وذلك باتباع الخطوات 

 التالية:

دمج مقترح السيد هاني حسن مع مقترح الأمانة العامة وتبنيهما كمخرج موحّد لفريق عمل قاعدة  -1

 ات.بيانات تنمية القدر 

 استطلاع رأي باقي اعضاء لجنة تنمية القدرات حول المخرج الموحّد لفريق العمل. -2

 استكمال صياغة المقترح الموحّد في ضوء الملاحظات والمقترحات التي سيتلقاها فريق العمل. -3



المقدم من قبل الأستاذ هاني حسن  "مقترح إنشاء قاعدة معرفة"وأشار السيد يوسف حنتش إلى أنّ محتوى 

يذكره بمهام وصلاحيات لجنة تبادل أو تقاسم المعرفة بمنظمة الانتوساي وتساءل إن كان لفريق العمل الحق 

" كما ورد بالمقترح قاعدة معرفة تنمية القدرات"إلى مسمى  "قاعدة بيانات تنمية القدرات"في تغيير مسمّى 

 في هذا الخصوص على عرض الأمر على لجنة تنمية القدرات.المشار إليه. وقد تمّ الاتفاق 

ومن جانبها تساءلت الأستاذة نشوة الوحش حول الارتباط بين قاعدة بيانات المعرفة أو تنمية القدرات بالموقع 

الرسمي للمنظمة على شبكة الانترنت. وإن كان الأمر يتعلق بقاعدة مستقلة بذاتها أو قاعدة مرتبطة بذلك 

 الموقع.

وقد تم الاتفاق على أنّ الأمر يستحق مزيد التحري عن مدى توفر قاعدة بيانات بالموقع الرسمي للمنظمة 

وحول الإمكانيات الفنية والتقنية المتاحة في هذا الخصوص. وقد اشار الأستاذ هاني حسن إلى إنشاء قاعدة 

قابل للتغير والتطوير والتوسيع خاصة  بيانات تنمية القدرات يمكن أن يتمّ على مراحل وأن مجالها ومحتواها

 سنوات على قرار المجلس التنفيذي للمنظمة بإنشاء قاعدة البيانات. 5بعد انقضاء ما يزيد عن 

وقبل اختتام الاجتماع تم الاتفاق على أن يتولى الأستاذ هاني حسن إعداد مقترح لدمج وثيقة الأمانة العامة 

قا من موعد هذا الاجتماع، وأن يتولى ممثل الأمانة العامة إعداد انطلايام أ 7ووثيقة مقترحه في غضون 

 محضر الاجتماع الجاري ورفعه إلى كل من الأمانة العامة ورئاسة لجنة تنمية القدرات وأعضاء فريق العمل.

كما تمّ الاتفاق على عقد اجتماع ثان لتدارس المقترح الموحّد لفريق العمل قبل تعميمه عن طريق الأمانة 

لعامة على أعضاء لجنة تنمية القدرات ودعوتهم لتقديم ملاحظاتهم ومقترحاتهم بخصوصه قبل موعد ا

اجتماع اللجنة المقبل والذي يُقدّر أن يكون في نهاية شهر أبريل أو بداية شهر مايو بما أنّ موعد المجلس 

 .2021التنفيذي القادم سيكون بإذن الله تعالى خلال شهر يونيو 

 تمّ الاتفاق حوله رفع الاجتماع في حدود الساعة  الحادية عشر والنصف بتوقيت تونس. وعلى ضوء ما

 

 منسق فريق العمل مقرر فريق العمل

 هاني حسن فيصل ماني

 


