


الجلسة الاولى
ومزاياهاالالتزام مهمات رقابة قيمة 

:الهدف من الجلسة 

:سيتمكن المشاركون من معرفة

قيمة رقابة الالتزام ومزاياها ؟ما •

الممكنات الأساسية في تحقيق القيمة من خلال رقابة الالتزام ؟ما •

.المهنيةرقابة الالتزام عالية الجودة وإطار الانتوساي للتصريحات مهمات •



الغرض من 
الدليل

فيالدليلهذامنالغرضيتمثل

لالتزامارقابةعمليةلمتابعةعمليتوجيهتوفير
.4000الإيسايمعيارإلىتمتثلالتي

اءإجرفيومدققيهاللرقابةالعلياالأجهزةدعم
لأجهزةلالدوليللمعياروفقاًالالتزامرقابةمهمات

.والمحاسبةالماليةللرقابةالعليا

إلىاستناداًرقابيةمنهجيةالدليلهذاويؤسس
.4000الإيسايمعيار



قيمة مهمات رقابة الالتزام ومزاياها

للرقابةالعلياالأجهزةإن

،الحكوميةوالهيئاتللحكوماتالماليةالقوائمعلىتأكيداًتقدم

،بهاالمعمولواللوائحبالقوانينالالتزاممنتتحقق

الخدماتتقديمفيوالفعاليةوالكفاءةالاقتصادلتعزيزتوصياتتقدم

ثقةعلىياًإيجابتأثيرًاالعامالقطاعوجهاتالحكومةعلىللرقابةالعلياالأجهزةرقابةوتؤثر
.فاعليةبالمواردهذهاستخدامكيفيةنحوالعامةالمواردأمناءتركيزتوجهلأنهانظرًاالمجتمع



قيمة مهمات رقابة الالتزام ومزاياها

اتقراراتخاذإلىبدورهيؤديمما،المساءلةآلياتيعززكمافيهاالمرغوبالقيمالوعيهذايدعم
ةكفاءمنالأجهزةتعززالطريقة،وبهذهالعامة،المواردأمناءمساءلةللمواطنينيمكن،.أفضل

.وشموليتهاوشفافيتهاوفعاليتهاومساءلتهاالعامةالمؤسسات

تبمعلوما-والجمهورالإدارةعنوالمسؤولينالإشرافيةوالهيئاتالتشريعيةالسلطات-تمد
عملياتهاأوبرامجهاأوالحكومةسياساتأداءبخصوصوموضوعيةمستقلةوتقييمات

هاوتقييمالإثباتاتعلىالحصولإلىتهدفممنهجةعمليةالعامالقطاععلىالرقابةتعُد•

.هبالمعمولالمعاييرمعتتطابقلفعليةاالظروفأوالمعلوماتكانتإذامالتحديدبموضوعية



قيمة مهمات رقابة الالتزام ومزاياها

تتطلبليةعمالالتزامرقابةعملياتخلالمنوالمزاياالقيمتحقيقويعُد•

قةبطريمعاًللعملالوظائفمختلففيالفاعلةالأطرافمنالعديد

ومنسقةمتماسكة

ميةالحكووغيرالحكوميةالجهاتمنكلًا الفاعلةالأطرافهذهوتشمل•

البيانيالرسمفيموضحهوكما

حصفالالتزاممدققعلىيتعينوتقديمها،قيمةإيجادفيللمساهمة•

يجبالتيتوالعملياالفاعلةالأطرافوتحديدفيهيعملالذيالبيئيالنظام

.الرقابةعمليةطوالفيهاالمشاركة





ماذا تعزز رقابة الالتزام 

:يمكن للاجهزة العليا التي تمارس رقابة الالتزام ان تعزز 



الشفافية

للأجهزةيمكن•
منللرقابةالعليا
رقابةمهماتخلال

مماالتأكدالالتزام
الجهاتكانتإذا

متلتزالرقابةمحل
بمتطلبات
.الشفافية

تقاريرنشرأنّ •
يتالالالتزامرقابة
الجهازيعدها
للرقابةالأعلى
منمزيدعنيثمر

الشفافية،

الإجراءاتأنّ •
بشأنالتنفيذية
ةالمقدمالتوصيات

تؤديالجهازمن
منمزيدإلى

يةبالشفافالالتزام
الطويلالمدىعلى

مسائلةّ
المسؤولين

أنمنالتأكد•
المنظماتجميع
تستخدمالتي
العامالمال
تتخذوالتي

تنعكسقرارات
حياةعلى

الأشخاص
ةمسؤوليتتولى
وجودأفعالها
منرادعتأثير
الإشرافخلال

المناسب
علىوالمنتظم
الالتزام

بالمرجعيات

الشمولية

لمدققييمكن•
نمقالتحقالالتزام
المسؤولينامتثال
إلىالحوكمةعن

المرجعيات
واللوائحوالقواعد

علىتنصالتي
فيالشمولية
.مختلفةمجالات

لمدققييمكن•
التحققالالتزام

النظامكانإذامما
الاجتماعي
والاقتصادي
منللمستفيدين

ةالضعيفالفئات
وفقاًينفَّذ

للمتطلبات

السلوكّتعزيز
الأخلاقي

خلالّالإشرافّمنّ•
علىّالقدرّالذيّ
اراتّيتُخذّفيهّالقر
وفقًاّلمتطلبات

الأخلاقياتّقواعد
المهنيةّالمعمولّ

بها،ّوتقديمّ
توصياتّلتعزيز

أطرّالالتزامّ
لأخلاقيابالسلوكّ

مكافحةّالاحتيالّ
والفساد

للرقابةّإنشاءّ•
إنذاراتّالخطر،ّ
وتقييمّمواطنّ
ضعفّأنظمةّ
الالتزام،ّواختبار
مدىّالالتزامّ
الفعليّباكتشاف
حالاتّالاحتيالّ

والفسادّ

إيجادّثقافةّ
تزاملللا

أنّتساهمّعلىّ•
المدىّالبعيدّفي
زيادةّالوعيّ
بأهميةّالالتزامّ
والعملّكجهةّ
رادعةّلعدمّ

الالتزامّوتسهيلّ
اكتسابّالمزيدّمن
ثقافةّتقديمّ
شكاوىّفيّ
المؤسساتّ
الحكوميةّ



رقابة الالتزام قيمةسلسلة
رجاتللمخالقيمةسلسلةمنظورمنومزاياهاالالتزامرقابةعملياتقيمةفحصأيضًايمكننا

التأثيرفيوالمساهمةوالنتائج



الالتزام الممكنات الأساسية في تحقيق القيمة من خلال رقابة
صلاحياتّ
الجهازّ
الأعلىّ
للرقابةّ
وإطارهّ
القانونيّ

يتعينّعلىّالجهازّالأعلىّللرقابةّالتمتعّبالصلاحيات•

رهّإصدارّتقريوالاستقلاليةّلتمكينهّمنّتحديدّمهماتّرقابةّالالتزامّالتيّسيجريها،ّواتخاذّقرارّبشأنّالمنهجيةّالمتبعةّفيها،ّوكسبّالحقّفي•
.ونشرهّومتابعةّالإجراءاتّالمتخذة

قيادةّالجهازّ
الاعلىّ
للرقابة

لكّتحديدّفيّوضعّالإستراتيجياتّلتقديمّالقيمةّوتعبئةّالمواردّوصنعّالقرارّوالأهمّمنّذايؤديّقادةّالجهازّالأعلىّللرقابةّدورًاّرئيسًّ•
.الأسلوبّوالثقافةّالتيّتركزّعلىّتقديمّالقيمة

مهماتّرقابةّ
عاليةّالجودة

مّبالمعاييرّالمعمولّبهاّوقدرةّالجهازّالأع• للرقابةّىّليحتاجّالجهازّالأعلىّللرقابةّإلىّمنتجّموثوقّوعاليّالجودةّلإضافةّقيمةّله،ّمثلّالالتزاّ
.علىّإثباتّهذاّالالتزامّمنّخلالّأنظمةّجودةّقوية

مهماتّرقابةّ
الالتزامّ
المدفوعةّ
بالتأثيرّ

جميعّمراحلمهماتّرقابةّالالتزامّستساهمّفيّالتأثير،ّيتعينّعلىّالجهازّالأعلىّللرقابةّتبنيّعملياتّوممارساتّتدمجّاعتباراتّالتأثيرّفي•
 .عمليةّالرقابة،ّعلىّأنّيتضمنّذلكّالتخطيطّللتأثير،ّوالتركيزّعلىّالأثرّأثناءّتنفيذّالرقابةّورفعّالتقاريرّعنها



الممكنات الأساسية في تحقيق القيمة من خلال رقابة الالتزام ؟

إشراكّ
الأطرافّذاتّ
العلاقةّفيّ
جميعّمراحلّ

الرقابة

رّوقيمةّيتطلبّذلكّالتحالفّمعّالأطرافّذاتّالعلاقةّتحتّنظامّبيئيّكاملّمنّالأطرافّالفاعلةّالتيّتعملّمعًاّلإحداثّأث•
نتيجةّلعملياتّرقابةّالالتزام

تعزيزّمتابعةّ
مهماتّرقابةّ

الالتزامّ

مراقبين،ّوتقييمّيتعينّعلىّالجهازّتعزيزّآليةّالمتابعةّلتوضيحّالإجراءّالتصحيحيّالمتوقع،ّوالمتابعةّمعّالمسؤولينّوال•
.التدابيرّالمتخذةّحولّاستنتاجاتّوتوصياتّرقابةّالالتزام

رقابةّمهمات
ةّالتزامّسريع
ومرنةّ

مويلّالطاريءّمنّالأهميةّأنّتتبنىّالأجهزةّالعلياّللرقابةّميزاتّسريعةّفيّممارستهاّلرقابةّالالتزامّ،ّكالرقابةّالاشرافيةّعلىّالت•
19لكوفيدّ

التركيزّعلىّ
اعتباراتّ
الجنسانيةّ
–والشموليةّ

ؤسساتّنظرًاّلأنّالقطاعاتّالضعيفةّوالمهمشةّمنّالسكانّهيّالأكثرّتضررًاّبسببّعدمّالالتزام،ّوانعدامّالنزاهة،ّوالفسادّفيّالم•
 .أمراعاةّالاعتباراتّالجنسانيةّوالشموليةّفيّممارساتّرقابةّالالتزامّمهمّلدىّالأجهزةّالعلياّللرقابةيجبالعامة،ّف



ت رقابة التزام عالية الجودةامهم
يةالدولبالمعاييرالتامملالتزااخلالمنالجودةعاليةالتزامرقابةتامهمنحوالسعي•

رقابةرسةممانحوللرقابةالأعلىالجهازمساريشملوالمحاسبةالماليةللرقابةالعلياللأجهزة

:التاليةالرئيسةالعناصرعلىالجودةعاليةالتزام



يةالمالالمعايير الدولية للأجهزة العليا للرقابة اعتماد 
الالتزامالخاصة برقابة والمحاسبة 

الدوليةالمعاييراعتماديشير•

الماليةللرقابةالعلياللأجهزة

زامالالتبرقابةالخاصةوالمحاسبة

ازالجهفيالقرارصنععمليةإلى

كيفيةيقررتىح،للرقابةالأعلى

الدوليةالمعاييرإلىالرجوع

الماليةللرقابةالعلياللأجهزة

رقابةممارسةفيوالمحاسبة



يةالمالالمعايير الدولية للأجهزة العليا للرقابة اعتماد 
برقابة الالتزاموالمحاسبة الخاصة

ابةّتوفرّالمبادئّالأساسيةّلرق
الالتزامّّالمحددةّفيّمعيارّ

الأساسّالذي400ّالإيساي
رقابةّتبنيّعليهّالأجهزةّالعلياّلل

المعاييرّوالإرشاداتّفياعتماد
بثلاثّرقابةّالالتزامّأوّوضعها

:طرق

يارّأساّسّيسُتندّإليهّفيّاعتمادّمع
4000( معيارّرقابةّالالتزام)الإيسايّ

بعد هاّالمعاييرّالمرجعيةّلرقابةّ
الالتزام

اّأساسًاّتستندّإليهّالأجهزةّالعلي
للرقابةّفيّوضعّمعاييرّالرقابة

لمعاييرّأساسًاّيسُتندّإليهّفيّاعتمادّا
الوطنيةّالمتوافقة



رقابة معيار)أسا س يسُتند إليه في اعتماد معيار الإيساي 
امالالتزبعدهّا المعايير المرجعية لرقابة 4000( الالتزام



في س تستند إليه الأجهزة العليا للرقابةأسا 

معاييرهاوضع 

وأهميةّمراجعةّالأجهزةّ
العلياّللرقابةّ

اّلصلاحياتهاّوقوانينه
ولوائحهاّالمعنيةّعندّ
ةّاعتمادّالمعاييرّالدولي
ةّللأجهزةّالعلياّللرقاب
.الماليةّوالمحاسبةّ

وبهذا،ّلاّتتخطىّهذهّ
المبادئّالاختصاصاتّ
والقوانينّواللوائحّ
القائمةّوالتيّتحكمّ

ممارساتّالرقابةّداخلّ
.الجهازّالأعلىّللرقابة

ويمكنّلهذهّالأجهزةّ
العلياّللرقابةّوضعّ
معاييرّرقابةّالتزامّ
خاصةّبهاّآخذةّفيّ
الاعتبارّالمبادئّ
زامّالأساسيةّلرقابةّالالت
الواردةّفيّمعاييرّ

.400الإيسايّ

الأجهزةبعضتجريقد
ةرقابمهماتللرقابةالعليا

صلاحياتحسبالالتزام
منهاكل

أيتمتلكلاقدأنهاإلا
يدعمإداريرقابةإطار

:أعمالها



توافقةأسا س يسُتند إليه في اعتماد المعايير الوطنية الم

قابةرمهماتلتنفيذبالفعلوطنيةمعاييرللرقابةالعلياالأجهزةبعضلدىيكونقد•

.الالتزام

بالمعاييرقيتعلفيماالحاليةوالمعاييرالممارساتتحليلللرقابةالعلياللأجهزةيمكنكما•

الرقابةمعاييروتعديلالضعفنقاطوتحديدوالمحاسبة،الماليةللرقابةالعلياللأجهزةالدولية

400الإيسايمعيارمبادئجميعمعتوافقهامنللتأكدتحكمهاالتي



وفقاً للمعاييرتنفيذ ممارسات رقابة الالتزام 

علىينسيتعالمعتمدة،المعاييربشأنقراراتخاذبعد•

ارساتممتنفيذآلياتتطبيقللرقابةالأعلىالجهاز

عليه،والمعايير،هذهمتطلباتلتلبيةالالتزامرقابة

:إلىللرقابةالأعلىالجهازيحتاج



للمعاييرتنفيذ ممارسات رقابة الالتزام وفقاً 

منهجيةّرقابةّالتزامّتتوافقّمعّ. أ •
-المعايير

بحيثّتحددّهذهّ
المنهجيةّعمليةّرقابة
الالتزامّوآلياتّالجودة



تنفيذ ممارسات رقابة الالتزام وفقاً للمعايير

–أكفاءالتزاممدققو•

توفيرّعددّكافيّمنّ

الذينمدققيّالالتزامّ

الكفاءاتّيظهرونّ

المطلوبةّلإجراءّمهماتّ

رقابةّالالتزامّوممارسةّ

.  التقديرّالمهني



تنفيذ ممارسات رقابة الالتزام وفقاً للمعايير

–الالتزامرقابةمهماتلإجراءالداعمةوالعملياتالموارد•

إلىاومالدعموخدماتالتحتيةوالبنيةالماليةالمواردذلكويتضمن•

.ذلك



الالتزامضمان جودة الرقابة في مهمات رقابة 

لىعيتعينالجودة،عاليةالتزامرقابةمهماتلضمان•

للرقابةالأعلىالجهاز

فيمدمجةالجودةوضمانالجودةمراقبةآلياتتطبيق•

الالتزامرقابةعملية

.الجودةضوابطفعاليةبشأنمستقلةتأكيداتتوفر•

توافقتالالتزامرقابةمارسةبأنمستقلًاّتأكيدًاتوفر•

ةرقابلمعاييربهاالمعمولالمتطلباتجميعمعتمامًا

.الالتزام



للرقابةالأعلىللجهازالالتزامرقابةتقرير

للرقابةالعلياللأجهزةينبغي•

دعنتطبقهاالتيالمعاييرعنتعلنأن•
الرقابيةالمهماتتنفيذ

متاحًاالإعلانهذايكونأنويجب•
.الأجهزةهذهتقاريرلمستخدمي

لىعللرقابةالعلياالأجهزةتشجيعويتم•
تقاريرمنكجزءالإعلاناتهذهإصدار
.بهاالخاصةالرقابة



لرقابةتقرير رقابة الالتزام للجهاز الأعلى ل

يةالرقابالمهماتجودةتحديدالمستخدمونيستطعفلنالإعلان،هذاللرقابةالأعلىالجهازيصدرلموإذا•
.العلاقةذاتالأطرافلدىالرقابةتقاريرمصداقيةعلىيؤثرأنشأنهمنوهذاإجراؤها،تمالتي



تقرير رقابة الالتزام للجهاز الأعلى للرقابة

ةالماليللرقابةالعلياللأجهزةالدوليةبالمعاييرللرقابةالأعلىالجهازالتزاموعند•
ديهليكونالجهازفإن،الالتزامرقابةتقريرفيالمعاييرلهذهإشارةوإيرادوالمحاسبة

اثنينخيارين

:للرقابةةالأساسيالمبادئمعتتفقالتيالوطنية،معاييرهمعكليًاللرقابةالأعلىالجهازيلتزمقد(1•
فيالإشارةللرقابةالأعلىللجهازيمكنالحالة،هذهوفي.الالتزامبرقابةالخاص400الإيسايمعيار
الالتزامرقابةتقرير



تقرير رقابة الالتزام للجهاز الأعلى للرقابة

رقابةمعاييرمن-4000الإيسايبمعيارتامًاالتزامًاللرقابةالأعلىالجهازيلتزمقد(2
التاليبالنصذلكإلىالإشارةللرقابةالأعلىللجهازيمكنالحالة،هذهوفي.الالتزام



لى رقابة الالتزام للجهاز الأعالاشارة الى المعايير في تقرير 
للرقابة

المتطلباتجميعاستيفاءعدمحالفيأنه،4000الإيسايمعيارينص•
دون4000الإيسايمعيارإلىالإشارةيتملا،بالمعيارالصلةذات

.الحقيقةهذهعنالإفصاح

والمحاسبةالماليةللرقابةالعلياللأجهزةالدوليةالمعاييرإلىالإشارةوعند•
لجهازالدىيكونأنفيجبللرقابة،الأعلىللجهازالرقابةتقريرفي

ةللرقابالعلياللأجهزةالدوليالمعيارمعمتوافقةرقابيةممارسةإما

والمحاسبةالمالية

قابةللرالعلياللأجهزةالدوليبالمعيارإلىتلتزممحددةرقابيةمهمةأو

.والمحاسبةالمالية







:هدف الجلسة 

:ات في هذه الجلسة سيتمكن المشاركون من فهم الامور المبينة ادناه وفق افضل الممارس

الأطراف الثلاثة المعنيين برقابة الالتزام•

موضوع رقابة الالتزام ومعلومات عنه•

المرجعيات والمعايير المتبّعة في رقابة الالتزام•

ها ارتباطًا تأكيدياً• رقابة الالتزام بعدِّّ

الأساليب المختلفة لتنفيذ رقابة الالتزام•

خطوات رقابة الالتزام•



الالتزامالأطراف الثلاثة المعنيين برقابة 

ذاتالثلاثةالأطرافالالتزامبرقابةالمعنيةوالمحاسبةالماليةللرقابةالعلياللأجهزةالدوليةالمعاييرتحدد
.بينهافيماالعلاقةوتوضحالرقابيةالمهمةفيتشاركالتيالصلة



الأطراف الثلاثة المعنيين برقابة الالتزام

:الالتزامرقابةفي•

.للرقابةالأعلىالجهازالمدققمصطلحيشير•

يقومتيالالفئاتأوالمؤسساتأوالأفرادالمستهدفينبالمستخدمينيقُصد•
لهاالرقابةتقريربإعدادالمدقق

موالالأإدارةعنالمسؤولةللحكومةالتنفيذيةالجهةالمسؤولبالطرفيقُصد•
رقابةفيالمسؤولالطرفويكونالتشريعية،الهيئةلرقابةوفقاًالممارسةوالهيئةالعامة

.الرقابةموضوععنمسؤولاً الالتزام



العلاقة بين الاطراف الثلاثة

نفيذلتالحكوميةالجهاتتخولماعادةً التشريعيةالسلطةأن•
ووضعالموازنةمنالماليالدعمتوفيرخلالمنمحددةمهام
.قانونيإطار

الهيئةعاتقعلىالعامةالأموالإدارةمسؤوليةوتقع•
وموظفيالحكوميةالجهاتمثل)الحكومةمنالتنفيذية
؛(الحكومة

يذتنفحولمعلوماتالىالتشريعيةالسلطةتحتاجوعليه•
.لمهامهاالتنفيذيةالهيئة

لوماتالمعهذهتوفيرمسئوليةللرقابةالأعلىالجهازويتولى•
.التشريعيةللهيئة



موضوع رقابة الالتزام ومعلومات 
عنه

مهامفيالمدققمسؤوليةتتضمن
تالمعلوماكانتإذاماتحديدالالتزامرقابة

عاييرالممعتتماشىمعين،رقابةبموضوعالمتعلقة
والتعليماتواللوائحالقوانينمثلالصلةذات

.وغيرهابهاالمعمولوالاتفاقياتالعقودوشروط

صلاحياتعلىالرقابةموضوعويعتمد

الصلةذاتوالمرجعياتللرقابةالأعلىالجهاز
.الرقابةونطاق



الالتزامالخاص برقابة موضوع الرقابة عوامل تحديد 

يحددونوالرقابةموضوعيعُدّلونفقدالرقابة،عمليةخلالالمدققيناطلاعكثرةمع•
.للمستخدمينالنتائجنفعيةمنيزيدمماتركيزًاأكثررقابةليشملنطاقه

فيمابينالبلدان،بعضفيالمختصةالقوانينفيالالتزامرقابةموضوعيردوقد•
الأخرى،البلدان

.المهنيوالتقديرالمخاطرتقييميحددهقد

المدقق

القوانين



عوامل تحديد موضوع الرقابة الخاص برقابة الالتزام

المخاطر
فعةمرتجهاتإلىرقابتهايمكنالتيالجهاتتصنفللرقابةالعلياالأجهزةوبعض•

إذاماتحديدالأجهزةلهذهويمكن.المخاطرمنخفضةأوالمخاطرمتوسطةأوالمخاطر
الالتزامرقابةستنفذكانت

مسؤول،طرفمنأكثرإشراكالملائممنيكونقدالرقابة،موضوعاتبعضوفي•
الموازنةبتطبيقمعنيةجهةمنأكثرفيهاتشاركالتيالرقابةموضوعاتفيلاسيما

.تنفيذهاأو
الاطراف 



تحديد موضوع الرقابة الخاص برقابة الالتزام
:مرجعاًالمحتملةالرقابةموضوعاتمنالتاليةالمجموعةالمدققيتخذقد•

الماليالأداء•

(الموازنةتنفيذ)المخصصةالأموالاستخدام)1)

والقروضالمنحاستخدام2)

ات،النفقالمفروضةوالرسوموالجماركالضرائب:مثلالإيرادات،تحصيل،الحكوميةالمشتريات•

العامةالشكاوى-،والتعليميةالطبية—الخدماتتقديم•

القراراتاتخاذمسؤوليأوالرقابةمحلالجهةمسؤوليانضباط-التراثعلىالحفاظ•

البيئةحماية-والصحةالسلامة•

والمعاشاتالاجتماعيةالإعاناتدفع-الداخليةالمراقبةإطار•

الحكوميةالمبانيإلىوالدخولالكثافة،عاليةالسكانيةوالمناطقالمادية،الخصائص•



الالتزاموالمعايير المتبّعة في رقابة المرجعيات 

المرجعيات

هماهاومضمونهيكلهاإنإذالالتزام،لرقابةالأساسيالعنصرالمرجعياتتعُد•
وائحواللوالقوانينالقواعدعلىالمرجعياتوتنطوي،الرقابةمعاييرمصدر

المتفقوالبنودالموضوعةوالقوانينوالسياساتبالموازنةالمتعلقةوالقرارات
سلوكوالعامللقطاعالسليمةالماليةالإدارةتحكمالتيالعامةالمبادئأوعليها

.الحكومةموظفي



المعايير

منالمُستمدةالمؤشراتهيالمعاييرإن
وعموضلتقييمتسُتخدمالتيالمرجعيات

وقدعامةأومحددةتكونوقدالرقابة،
ذلكفيبمامختلفة،مصادرمنتسُتمََد

والمبادئوالمقاييسواللوائحالقوانين
.والممارساتالسليمة

رقابيةمهمةمنالمعاييرتختلفوقد
يتموقد.الالتزامرقابةإجراءعندلأخرى
قدأونفسهالتقريرفيالمعاييرإدراج
حةمتاكانتإذاالمعاييرإلىالتقريريشير

دائمًاإليهالوصوليسهلمصدرمن
.بهوموثوق



المعاييرأنواع

تعُنَى رقابة الالتزام بموضوع الرقابة من حيث قد 

المبادئأو(الصلةذاتوالاتفاقياتواللوائحكالقوانينالرسميةبالمعاييرالالتزام)التنظيميةالجوانب-1

المثلىوالدوليةالوطنيةالممارساتأوعمومًاالمقبولة

(كوميينالحالموظفينوسلوكالسليمةالماليةالإدارةتحكمالتيالعامةالمبادئمراعاة)الانضباطجوانب-2
كمالمهني،االسلوكقواعدعنفضلًا الاتفاقيات،منوغيرهاالدوليةوالمعاهداتواللوائحالقواعدمنتنبثق

الإرشاداتووالوزاريةالحكوميةوالقراراتالتعليماتالتشريعيةوالنصوصالدستورمنتسُتمدأنيمكن

.عليهاالمتفقوالأحكامالشروطمنوغيرها



:رقابة تلقي الأمثلة التالية الضوء على جانب الانضباط في ال

البلدانمقتطفات من المناقشة الدائرة حول لجنة الحسابات العامة لأحد •



امثلة 
:رقابة تلقي الأمثلة التالية الضوء على جانب الانضباط في ال



ها ارتباطًا قابة ر تأكيدياًالالتزام بعدِّّ

هاتالجإدارةمسؤوليةالعموميينالموظفينعاتقعلىيقع
جهةالأنشطةتحكمالتيبالمرجعياتالالتزاممعالحكومية

ىمستولتوفيررقابيموضوعأومسألةالمدققويراقب
الجهةكانتسواءالمستهدفللمستخدمالثقةمنمعين
.لاأمالمطبقةبالمرجعياتتلتزم

:كالاتيذلكويتم



يحد من المخاطر التي يتعرض لهاالمستخدمين نتيجة لاستخدام معلومات محددة، ويساعدهم على اتخاذ قشرارات مستنيرة " تأكيد"تقديم 

سيعُد الجهاز الأعلى للرقابة تقريرًا

دليل رقابي كافٍ لدعم هذا الاستنتاج

موضوع الرقابة في جميع الجوانب /التزام الجهة
الجوهرية

التقييدات المتأصّلة في جميع المهمات الرقابية تؤدي إلى عدم وجود رقابة من شأنها تقديم تأكيد مطلق 

ولهذا يرتبط التأكيد بكيفيةجمع المدقق للإثباتات الرقابية" . لتعزيز مستوى ثقة المستخدمين المستهدفين

يحدد أساليب الرقابة المستخدمةاجراءات للحد من مخاطر تقديم الاستنتاجات الخاطئة 
الأعمال الذي يجب عليه تنفيذه للتأكد من 

الاستنتاجات 

داقيةالمعلومات التي مصالالتزامويعزز هذا الارتباط لرقابة . بالوضع للمستخدمين" تأكيدً ا"ويقُدم ( مهمات تأكيدية) وحينها ينفذ الجهاز الأعلى للرقابة المهمة الرقابية 

يوفرها الطرف المسؤول 

اطراف رقابة الالتزام
للمستخدمين أن يطلبوا من الجهاز الأعلى للرقابة 
إجراء تقييم مستقل للظروف الفعلية لدى الطرف 

.المسؤول 

يقع على عاتق الموظفين العموميين مسؤولية إدارة 
الجهات الحكومية مع الالتزام بالمرجعيات 

يراقب المدقق مسألة أو موضوع رقابي لتوفير 
مستوى معين من الثقة للمستخدم المستهدف عن 

التزام الجهة  بالمرجعيات 



مهمات التأكيد المعقول ومهمات التأكيد المحدود
محدودتأكيدأومعقولتأكيدإمّاتوفيرالالتزاملرقابةيمكنأنه4000.30ّيالإيسامعيارينص•

.للمستخدمين

مدى-متمثلة في رأي المدقق-مهمات التأكيد المعقول الرقابة توضح •
هرية عدمه في جميع الجوانب الجومن التزام موضوع الرقابة بالمعايير المنصوص عليها 

 .

تفيد مهمات التأكيد المحدود بأنه ما من شيء يلفت ذهن المدقق ويدعوه إلى
.الاعتقاد بأنّ موضوع الرقابة ليس ملتزمًا بالمعايير

نلمرةفثمةعمله،فيالدقةيتحرىكانوإنحتىلأنهمحدودأومعقولالمصطلحينالمدققويستخدم
يمكننلوحينهاخاطئ،استنتاجإلىالوصولإلىيؤديقدمماالالتزامعدمحالاتجميععلىفيهايتعرّف

.(المئةفيمئةبنسبةأو)مطلقتأكيدتقديم

التأكيد المعقول

المحدودالتأكيد 



الالتزامرقابةلتنفيذالمختلفةالأساليب

ان ثمة نوعان مختلف
من مهمات رقابة 

:الالتزام، وهما

أي -يقيس الطرف المسؤول 
موضوع الرقابة وفقًا -الجهة 

للمعايير كما يقدم معلومات 
موضوع الرقابة التي يجمع 

المدقق إثباتات كافية ومناسبة 
بشأنها لتقديم أساس منطقي 

للتعبير عن استنتاج

يقيس المدقق موضوع الرقابة
كما يختار .وفقًا للمعايير أو يقُيمّه

المدقق موضوع الرقابة 
والمعايير مع مراعاة الأهمية 
النسبية ومخاطر عدم الالتزام

مهمات 

التصدي

ق

مهمات

التقار

ير

المباش

رة



مثال

التقاريربمهماتيتعلقفيمابلدينفيالالتزامرقابةحالةتصورأدناهالواردالمثالويوضح
ةللجهمماثلمسؤولطرفالبلدينلكلاأنّ منالرغموعلى.التصديقومهماتالمباشرة

.الرقابةموضوعحولالمعلوماتجانبفييختلفانأنهماإلاّ ونطاقه،الرقابةموضوعبنفس



سيناريو الدولة 
(س)
رالتصوفي(المسؤولالطرف)الوطنيالضرائبمكتبيوفرلا

الحاجةمنالرغمعلىالرقابةموضوعحولمعلوماتأيالسابق

ديمتقللرقابةالأعلىالجهازقررولذلك؛المعلوماتلهذهالشديدة

يبةضرإيراداتتقييمللمدققوينبغي،للمستخدمينالمعلومات

المعاييرضوءفيمباشرة(الرقابةموضوع)المضافةالقيمة

لرقابةلالأعلىالجهازويعُدّاستنتاجًا؛يقدمثمومن،بهاالمعمول

قِّبلمنهذاالرقابةموضوعتقييمإلىاستنادًاالماليةالرقابةتقرير

.البرلمانإلىويقدمهالمدقق،



سيناريو الدولة 
(ص)

حولمعلوماتالوطنيالضرائبمكتبقدمالسيناريو،هذاوفي

الطرفوموظفويقدم.تقريرشكلفي،(تقييمًاأي)الرقابةموضوع

خلالمنالمسؤول

ةصحبشأن(تأكيدات)ضمنيةأوصريحةمطالباتالتقاريرهذه

افةالمضالقيمةضريبةبإيراداتالمعنية(التقييمأي)المعلومات

أي)واللوائحالقوانينضوءفيونزاهتها(الرقابةموضوع)

.(المعايير
-اتالإقرارعنالتعبيرفيالسيناريوهذافيالمدققدورويكمن

بمكتمطالبةكانتإذاماحول-رأيأواستنتاجشكلفيالمصاغة

قدمهالذيالتقييمبشأن(المسؤولالطرف)الوطنيالضرائب

ائحواللوبالقوانينملتزمينالمسؤولونكانإذاومالا؛أمصحيحة

.(ضمنياًأوصراحةً )يزعمونكما



ع التأكيد وأنوامستويات
الرقابة

بينالرابطفهمالمدققعلىيجب
عياًسالرقابةوأنواعالتأكيدمستويات

برقابةالخاصالنطاقسعةلتقدير
.الالتزام

للمدققيمكنكيفالجدولويوضح
هذهوأنواعهاالرقابةمستوياتإنجاز
.عملياً

مهماتمنمهمةكلأنفيهونلُاحظ
الجهازيجُريهاالتيالالتزامرقابة

الخاناتإحدىفيتردللرقابةالأعلى
.الموضحةالأربع



الاستقلال برقابة 
الالتزام

رقابةفيذتنفيمختلفةمنهجياتاتباعللرقابةالعلياالأجهزةلمختلفويحق
عامةبصفةالالتزامرقابةعمليةوتنفَّذالالتزام

،منفصلةالتزامرقابةمهمةشكلفي.أ:إما

،الماليةالقوائممراجعةبمهمةبربطها.بأو

.الأداءرقابةمهمةمعبدمجها.جأو



خطوات رقابة الالتزام

حيالتوضيالشكليوضح
.الالتزامرقابةمسار



خص العمل السنوية للجهاز الأعلى للرقابة فيما يخطة 
الالتزامرقابة 



ةتخطيط الرقابة الفردي



ةالرقابإثباتاتجمع









:هدف الجلسة 

:ات سيتمكن المشاركون من فهم الامور المبينة ادناه وفق افضل الممارسالجلسة في هذه 

الأخلاقيموضوعية المدقق وسلوكه •

الرقابةفريق مهارات •

مخاطر الرقابة والأهمية النسبية•

المدققوالشك المهنياّن لدى التقدير •

توثيق العمل الرقابي•

التواصل•

إدارة جودة الرقابة•



مقدمة
نفيذلتالأساسيةالمبادئالجلسةهذهتناقش

المبادئترتبطحيث،الرقابيةالمهمات
يفرضهايالتالتنظيميةبالمتطلباتالأساسية
.للرقابةالأعلىالجهاز

بةللرقاالأعلىالجهازيضعأنوينبغي
دءبقبلالمبادئهذهالحسبانفيوالمدقق
.التنفيذ

للرقابةالأعلىالجهازعلىويتعين

،وبةالمطلوالآلياتالنظمتأسيسمنالتأكد
ابةالرقلتنفيذأكفاءموظفينوتعيين

.العناصرلهذهوفقاً



وسلوكه الأخلاقيالمدقق موضوعية 

-للمدققينبغي–أنه4000.45الإيسايمعيارينص

الأخلاقيوالسلوكبالموضوعيةالمرتبطةبالإجراءاتالالتزام

بالنزاهةوالاستنتاجاتالنتائجتتسمحتىموضوعيتهعلىيحافظ

 ل السلوك المهني والنزاهة والموضوعية، والتحلي بالكفاءة المهنية اللازمة، وبذإظهار
.  العناية الواجبة 

 وعات الرقابةبالاستقلال الفعلي والحفاظ على المظهر والسرية المتعلقة بكافة موضالتمتع.

التحلي بالموضوعية عند وضع الأهداف الرقابية وتحديد المعايير  .

 ة للرقابذات العلاقة لا ينتهك موضوعية الجهاز الأعلى مع الأطراف أن التواصل ضمان
رير متزنالعلاقة عند صياغة تقالأطراف ذات المبرر النابع من أي من غير التأثير وتفادي 



موضوعية المدقق وسلوكه الأخلاقي
للرقابةالأعلىالجهازعلىوينبغي

بعيتأنلضمانالمناسبةالتدابيريضعان
زمونويلتالأخلاقيالسلوكمتطلباتموظفوه

.بها

نماذجللرقابةالعلياالأجهزةتستخدمأنويمكن
وجودعدمعنللإعلانمسبقًامصممة
معوالتوافقالمصالح،فيتضارب/تعارض

نمللتأكدسعيًاالمهنية،الأخلاقياتقواعد
.الرقابةفريقأعضاءموضوعية



الرقابةمهارات فريق 

-للرقابةالأعلىالجهازعلىيتعين-أنه4000.85الإيسايمعيارينص
ويمتلك،الرقابةمهمةلتنفيذاللازمةالمهنيةبالكفاءةبأكملهالرقابةفريقتحلّيمنالتأكد

والمعرفةالقدرةجماعة  

:يشملوذلك.المهنيةللمعاييروفقًاالرقابةلتنفيذالمطلوبةوالخبرةوالمهارات
.وتحليلهاالبياناتبجمعالمتعلقةوالقدراتالرقابةمهارات.أ

.القانونيةالأهلية.ب
.بهاالخاصةالعمليةوالخبرةتنفيذهايجريالتيالرقابةنوعفهم.ج
.بهاالمعمولوالمرجعياتالمعاييرمعرفة.د
.وعملياتهاالجهاتأنواعبمختلفوخبرةفهمامتلاك.ه
.المهنيالتقديرممارسةفيوالخبرةالقدرةامتلاك.و
.للظروفملائمًاتقريرًاالمدققإعداد.ز



النسبيةمخاطر الرقابة والأهمية 

تقريريكونأناحتماليةفيالرقابةمخاطروتتمثل
غيينبلذلكمناسبين،غيررأيهأواستنتاجهأوالمدقق

ضمنخفمستوىإلىالرقابةمخاطرلتقليلالتزامرقابةإجراء
.الرقابيةالمهمةظروفظلفيومقبول

المخاطر:وهيالثلاثة،العناصرالتصديقمهماتتراعيأن
يمتقيعندالاكتشاف،ومخاطرالضبطومخاطرالمتأصلة
.الرقابةمخاطر
مراعاةللمدققينبغي-أنهعلى400.47الإيسايمعياروينص

ةالأهميتحديدويعُد.الرقابةعمليةخلالالنسبيةالأهمية
المدققتفسيرعلىوتعتمدمهني،تقديرمسألةالنسبية

.المستخدمينلاحتياجات



والأهمية مخاطر الرقابة 
النسبية

توقع المخاطر المحتملة أو
المعروفة للعمل المرتقب
هوالنتائج المترتبة علي

ووضع التدابير المخصصة 
لمعالجة تلك المخاطر أثناء 
الرقابة وتوثيق أي من هذه 
المخاطر التي سيجري 
لكمعالجتها وكيفية القيام بذ

ذ تقييم ما إذا كان نطاق العمل المنف  
كافي ا أم لاتقييم ما إذا كان لديه
عند إثباتات رقابية كافية ومناسبة
تقييم موضوع الرقابة 

.عليهاالمنطويةالمخاطرمستوىعلىاعتماداًالاستنتاجاتصياغة

ظلفيومقبولمنخفضمستوىإلىالرقابةمخاطرلتقليل
الرقابيةالمهمةظروف



المدققالمهنياّن لدى التقدير والشك 

المدققعلىيتعين–أنهعلى4000الايسايمعيارينص

الرقابةعمليةمراحلجميعفيالمهنيالتقديرممارسة.

احبالانفتتتسمعقليةعلىوالحفاظالمهنيالشكممارسة
.والموضوعية

تلفانومخمنفصلانمتطلبانالمهنيينوالتقديرالشكإن
همابعضيكملانلكنهماتطبيقهما،فيوكذلكمعناهمافي

ا .المدققعملفيبعض 



المهنيالتقدير 

:عندالمهنيالتقديرالمدققيستخدم

سبية،النوالأهميةالمخاطروتقييمالتأكيد،مستوياتتحديد•
.طبقةالمنالرقابيةوالمعاييرونطاقهاالرقابةموضوعوتحديد

كافيةالالرقابيةالإثباتاتلجمعالضروريةالاجراءاتتقييم•
.ذلكبعدولتقييمهاوالمناسبة

.الاستنتاجاتوصياغةالرقابةإثباتاتتحليل•
خلالمنالوقتبمرورالمدققيكتسبهامهارةالمهنيالتقديريعد•

المحيطة،والظروفوالخبرةالتدريب



المهنيالشك 

نفتاحبالاتتسمبعقليةالتمتعيشملاتجاهالمهنيالشكإن
اتوالمعلوموالأوضاعللظروفالانتباهعبروالموضوعية

أوأالخطبسببالالتزامعدماحتماليةإلىتشيرقدالتي
.الاحتيال

التيةالرقابأدلةتقييمعندمحورياًأمرًاالمهنيالشكويعد
عليهالالحصوجرىالتيالأخرىالرقابيةالإثباتاتتناقض
إثباتاتموثوقيةعنللتساؤلتدعوالتيوالمعلوماتبالفعل،
المدققتجنبالاستفسارات،علىوالإجاباتكالوثائقالرقابة
خلاصاستعندالتعميمفيإفراطهعدموضمانالذاتيالتحيز

.الملاحظاتمنالاستنتاجات
أورةالإدافساديفترضونلاأنهمأيالشك،فيالإفراطدون

.صلاحها



ةالرقابتوثيق عمل 
ينبغي –أنه 4000.89ينص معيار الإيساي 

للمدقق 

 يل وثائق الرقابة بقدرٍ كافٍ من التفصإعداد
التي لتقديم فهم واضح للعمل المنجز والإثباتات

التي تم والاستنتاجاتتم الحصول عليها 
.التوصل إليها

 جميع خلالبشكل كافٍ المهمات الرقابية توثيق
لتي لتوضيح الكيفية االالتزامخطوات رقابة 

يحدد بها المدقق هدف الرقابة، وموضوعها، 
عينه والمعايير والنطاق،أسباب اختيار أسلوب ب

.في إجراء التحليل

 عياً للربط ستنظيم عملية التوثيق ينبغي للمدقق
طًا واضحًا بين النتائج والإثباتات التي تدعمها رب

.  ومباشرًا 

ز في الرقابة المنجالغرض من توثيق عمل ويتمثل 



/التواصل
أنه يتعين على المدقق 4000.96معيار الإيساي ينص 

عن بأسلوب فاعل مع الجهة محل الرقابة وكذلك مع المسؤولين التواصل 
.في جميع مراحل عملية الرقابة الحوكمة 

التواصلمراحل

ة عملية التواصل خلال جميع مراحل الرقابة؛ أي قبل بدء مهمة الرقابتحدث 
.رفع التقاريروأثناء التخطيط لها وعند تنفيذها وصولًا إلى مرحلة 

ينبغي على المدقق

.عن معايير الرقابة ( أي الجهة)إبلاغ الطرف المسؤول •

(  إن أمكن)إبلاغ المستوى الإداري المناسب والمسؤولين عن الحوكمة •
.  الالتزام الجوهريةبحالات عدم 

ا عن الأمور المهمة الأخرى الناشئة عن الرقابة ذات الصل• ة الإبلاغ أيض 
.المباشرة بالجهة 

يساعد التواصل المتميز مع الجهة محل الرقابة خلال عملية•
الرقابة على زيادة فاعلية العملية وإيجابيتها



التواصلعمليات 

امنظوجودإلىللرقابةالعلياالأجهزةتحتاج
لالتواصملاءمةبضمانالمدققيلُزم

للغرضةالحوكمعنالمسؤولينوبينبينهالثنائي
الرقابةمن

ينبغيالثنائي،التواصلهذاكفايةعدمحالةوفي
هيئاتالأوالتشريعيةالسلطةمعالتواصلللمدققق

.الصلةذاتالتنظيمية

محللجهةاإلىكتابيًاعنهايبلغالتيالمسائلتشمل
:يليماالرقابة

الرقابةموضوع

الرقابةمعايير

التأكيدمستوى

للرقابةالمجدولةالفترة

المقررالحكوميةوالبرامجوالمنظماتالتعهدات
.المهماتشروطتأكيدأيالرقابة،ضمنإدراجها

معالتواصلشكليتوافقأنوينبغي
مراحلجميعفيالحوكمةعنالمسؤولين

لالتواصتوقيتالمدققويراعي،الرقابة
كتابياًوأشفهياًذلككانسواءً إجراؤهوكيفية

.كليهماأو



الرقابةضمان جودة 

على أن 4000.80ينص معيار الإيساي •
دة الجهاز الأعلى للرقابة يتحمل مسؤولية جو

ا  الرقابة عموم 

لمعايير لضمان تنفيذ المهمات الرقابية وفقاً ل•
ات المهنية والقوانين واللوائح التنظيمية ذ

الصلة 

.وضمان أن التقارير ملائمة للظروف •
يع التي تواجه جمأحد التحديات المهمة ويتمثل 

قابية الأجهزة العليا للرقابة في تنفيذ مهمات ر
.  عالية الجودة تنفيذاً متناسقاً

هزة وتؤثر جودة العمل الرقابي الذي تنفذه الأج
درتهاق، ومصداقيتهاسمعتهاالعليا للرقابة على 

.  بالتزاماتهاعلى الوفاء 



على الجهاز ويتعين مراقبة الجودة

فة آليات لمراقبة الجودة باعتبارها وظيوضع •
.نمطية 

ه مروربعد الخاص التقرير الرقابي إصدار و•
.بعملية مراقبة الجودة

منإجراءات رقابة الجودة ويمكن أن تتكون 

، وقد تشمل والمراجعات والتشاورالإشراف 
التنفيذ التخطيط وأيضًا المراحل الرقابية من حيث 

. ورفع التقارير 

وتحدد مراقبة الجودة 

ية إذا كان فريق الرقابة يتمتع بكفاءة كافما 
ار وقادرا على اختيومناسبة لتنفيذ الرقابة، 

صول الوعلى فريق وقدرته المعايير دون تحيز، 
ونظره في المعلومات إلى معلومات دقيقة، 

كليفات للوقت الكافي لإنجاز التوامتلاكه المتاحة، 
.الرقابية

يشير هذا المصطلح إلى

لى العمليات المستمرة في الجهاز الأع
للرقابة لمراجعة مستوى الجودة في

.كل مرحلة من مراحل الرقابة



ضمان الجودة

للرقابةالأعلىالجهازوضعهاعمليةهي
بةالمطلوالجودةضوابطتطبيقمنللتأكد

.ملائمًاتنفيذاًوتنفيذها

يالتالمواضعفهمالجودةمراقبةوتتطلب
قراراتاذباتخالمتعلقةالمسؤوليةفيهاتنصب
واضحًا،فهمًاالرقابةمهمةخلالمحددة
مليةعفيالمشاركينجميععلىيجبوكذلك
.مسؤولياتهمواستيعابتحديدالرقابة

توثيقهاوالجودةمراقبةعملياتتنفيذوينبغي
قابةللرالأعلىللجهازويمكن،محددةبطريقة

منمعينةبأشكالالعملياتهذهيدعمأن
.المرجعيةوقوائمالاستبيانات





) 1 – 2) 
 

 (2تمرين عملي )

ويوضح المثال الوارد أدناه تصور حالة رقابة الالتزام في بلدين فيما يتعلق بمهمات التقارير 
وعلى الرغم من أنّ لكلا البلدين طرف مسؤول مماثل للجهة بنفس  ،المباشرة ومهمات التصديق

 موضوع الرقابة ونطاقه، إلّا أنهما يختلفان في جانب المعلومات حول موضوع الرقابة.

 

 

 

 سيناريو الدولة )س( 

لا يوفر مكتب الضرائب الوطني )الطرف المسؤول( في التصور السابق أي معلومات حول 

الأعلى موضوع الرقابة على الرغم من الحاجة الشديدة لهذه المعلومات ؛ ولذلك قرر الجهاز 

للرقابة تقديم المعلومات للمستخدمين، وينبغي للمدقق تقييم إيرادات ضريبة القيمة المضافة 

)موضوع الرقابة( مباشرة في ضوء المعايير المعمول بها، ومن ثم يقدم استنتاجًا؛ ويعُدّ الجهاز 

ن قبِل المدقق، ويقدمه الأعلى للرقابة تقرير الرقابة المالية استناداً إلى تقييم موضوع الرقابة هذا م

 إلى البرلمان.

 

 سيناريو الدولة )س( 

 

وفي هذا السيناريو، قدم مكتب الضرائب الوطني معلومات حول موضوع الرقابة )أي تقييمًا(، 

 في شكل تقرير. ويقدم موظفو الطرف المسؤول من خلال

ي التقييم( المعنية هذه التقارير مطالبات صريحة أو ضمنية )تأكيدات( بشأن صحة المعلومات )أ

بإيرادات ضريبة القيمة المضافة )موضوع الرقابة( ونزاهتها في ضوء القوانين واللوائح )أي 

 المعايير(.

المصاغة في شكل استنتاج أو  -ويكمن دور المدقق في هذا السيناريو في التعبير عن الإقرارات 

المسؤول( بشأن التقييم الذي حول ما إذا كانت مطالبة مكتب الضرائب الوطني )الطرف  -رأي 



) 2 – 2) 
 

قدمه صحيحة أم لا؛ وما إذا كان المسؤولون ملتزمين بالقوانين واللوائح كما يزعمون )صراحةً 

 أو ضمنياً( .

 

 المطلوب:

 . حدد صيغة التقرير لكل سيناريو مماورد اعلاه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الحل المقترح

 (2-2تمرين جلسة )

في بعض الحالات تصدر تعليمات من الإدارة العليا للجهاز الأعلى للرقابة الذي تعمل فيه للقيام    

 .للرقابة علىلأخطة العمل السنوية للجهاز الم يتم تحديده في  التزام بشأن موضوعبعملية رقابة 

 هذا الشأن للإنتوساي فيبالمعايير الدولية  مدي الالتزام  

 بداية، يجب التنويه إلى عدة أمور:   

  ة و على عدأا تخطيط عملها الرقابي سنوي   للرقابة أنالعليا  الأجهزةعلى  عام؛ يجببوجه

ا ستناد  ا) في بعض الأجهزة العليا للرقابة تتم عمليات التدقيق بسبب ولاية قانونيةو ،سنوات

؛ بناء على طلب من البرلمان أو أي سلطة أوللرقابة( على القانوني للجهاز الأ الإطارلى إ

مطابقة لمعايير  اعداد استراتيجية الرقابةتعتبر هذه الالتزامات القانونية خلال عملية و

 .الانتوساي

 ة لرقاب العامةكجزء من المتطلبات  الرقابية التغطيةتحديد  ةعملي ؛ تعد4000.64يساي لاا وفق ا

 الهيئةبناء على طلب من  الرقابيةالمهمات  للرقابةالعليا  الأجهزةتنفذ بعض و ،الالتزام

تخطيط رقابة  تحديد نطاق ةبحريخرى الأ للرقابةالعليا  الأجهزةبينما تتمتع  .التشريعية

التصرف  ةبحري للرقابةعلى وفي الحالات التي يتمتع فيها الجهاز الأ .و كلاهماأالالتزام لديها 

للمستخدم  ةتحديد المجالات الهامينبغي عليه  ،الالتزام رقابةهام م تغطيةفي اختيار نطاق 

 بالرقابة المتعلقة الهامةا لتقدير المسائل ن يضع نظام  وأ المستخدمين المستهدفينأو المستهدف 

 .والمجالات التي تنطوي على الخطر المحتمل لعدم الالتزام

   تعليمات الجهاز أو تشريعاته ذات في بعض حالات، لا يتبع نطاق رقابة الالتزام وطبيعته

 .الصلة بطريقة مباشرة، لكنها تعتمد بدلا  من ذلك على الحكم المهني لمدقق القطاع العام

  السياسات  ةا من مراجععموم   الاستراتيجيةولويات الأ ةعلى للرقابالجهاز الأ يستمد

التي تعكس المخاطر والمصالح  الرقابةمهام  للرقابة الأعلى الجهاز اختيارضمان لوالمخاطر 

 . مثلا  أا انعكاس   العامة

  مصالح و .ةهداف الدولأوالتطوير الاستراتيجي  ةولويأ راعيي يجب أن الإطارهذا وفي

فإذا ما كان هناك تغيير في أولويات التطوير الاستراتيجي، وأهداف  ة.ذات العلاق طرافالأ

فحص وتدقيق الموضع الذي لم يتم  العلاقةمصالح الأطراف ذات إذا ما اقتضت  أو، الدولة

ويمكن من إضافة  ،الدفاع عنه من الناحية الفنيةينبغي إدراجه على أن يراعي إمكانية . تحديده

 .من قبل بالمواضيع الأخرى التي تم اختيارها تهالمزيد من القيمة مقارن

 القيام بتدقيقعندما يريد أحد كبار المسئولين في الجهاز الأعلى للرقابة  ؛الآخرجانب ال وعلى 

هذا  فإدراجهذا ليس مطابق ا لمعايير الانتوساي الخطة السنوية موضوع لم يتم تحديده في 

هذا لا يعنى أن و ،عيق التخصيص الكفء والفعال للموارد داخل الجهازيالموضوع يمكن أن 

ولكن ينبغي إجراء تغيرات على أساس تقنيات  اأو تعديله الا يمكن مراجعته الخطة السنوية

 .الاختيارتنظيم عملية  فيرسمية للمساعدة 

للتصدي  هفعليداخل الجهاز الأعلى للرقابة، أن  الالتزامقسم رقابة  مسئول ما يجب علىوفى شأن 

 :لهذا الموقف

 الالتزام الذي  ةفي الحسبان مواضيع رقاب يأخذن أجب على المسؤول عن قسم تدقيق الالتزام ي

 ةعملي فعالية ؛ حيث أن اعداد الخطة السنويةتم التوصل اليها واختيارها من خلال عمليه 

يمكن الدفاع عنها بشكل موضوعي من قبل المسؤول عن قسم تدقيق  اعداد الخطة السنوية



اعداد الخطة الانتهاء من  بعد الخارجيةويكون من السهل تفادي ادراج المواضيع  ،الالتزام

المسؤولين في الوقت المناسب  ةمن خلال التوصل حول عمليه التخطيط ودعو السنوية

أهمية ن يدرك المسؤول أوينبغي  ،الاتصالة خلال عملي ةواقتراح مواضيع ممكن للمشاركة

نه تصال واسع فاا ةعمليإعداد الخطة لخضع يومدته وقيوده عندما  الاعداد للخطة السنوية

 .الى تغيير من غير محله ةللدعو صعوبةيصبح اكثر 



ح   حل مقتر
 

ام تدقيق :عملية حالة ز  بشأن  الالتر
ام" ز ا الأدوية توريد عقود بتنفيذ الصحة وزارة التر

ً
يعات وفق  "السارية للتشر

اتيجية  الرقابة استر
 

 بالتشريعات الصحة وزارة تقيد مدى من التحقق إلى الحالة هذه في الالتزام تدقيق استراتيجية تهدف    

 واتخاذ الالتزام عدم أو القصور أوجه وتحديد الأدوية، توريد لعقود تنفيذها عند المنظمة واللوائح

  .المناسبة التوصيات

 
ا
 : الرقابة خصائص :أول

   .الاستراتيجيةه وخطت للرقابةالجهاز الاعلى  ةصلاحيو الرقابيةتتفق هذه المهمة بداية؛ 

 التزام رقابة :المهمة نوع. 

 الطبي( والتموين للإمداد المركزية )الإدارة الصحة وزارة :للرقابة الخاضعة الجهة 

 ولائحته العامة، التعاقدات تنظيم بشأن 2018 لسنة 182 رقم القانون :العلاقة ذات التشريعات 

 .التنفيذية

 2024/  2023 المالي العام في المنفذة العقود :الزمني الإطار. 

 الأسعار في وتباين التوريد في تأخير وجود على سابقة مؤشرات :المهمة اختيار سبب. 

 
 
 خاضعال النشاطو أ الجهةو أ الرقابة موضوعن يحدد أعنه و للإجابةقابل ) : الرقابة هدف :ثانيا

 .(للرقابة

 القانون في الواردة والإجراءات بالأحكامتوريد الأدوية عند تنفيذ عقود وزارة الصحة التزمت  هل

 ؟2018 لسنة 182 رقم

 والإجراءات بالأحكام الأدوية توريد عقود تنفيذ عند التزمت قد الصحة وزارة كانت إذا مما التحقق

 .2018 لسنة 182 رقم القانون في الواردة

 
 
 : المعايت   النطاق، الموضوع، :ثالثا

 :محدد بدقة وقابل الخطة السنوية)ضمن  الأدوية توريد لعقود الصحة وزارة تنفيذ الموضوع ،

 (المطلوب التأكيد ىمستواستنتاج طبيعة تمكن من ذات للتقييم، 

 النطاق:  

والوقت اللازم  البشريةوالموارد  الميزانيةذات الأهمية، يحدد في إطار  الأموريركز على  بدايةً،

 حال التوصل لمعلومات جوهرية.قابل للتعديل للرقابة، 

 (.أسيوط الإسكندرية، القاهرة،)بالمحافظات  المركزية الإدارات في المنفذة التوريداتكاني: م  -

 .2024 /2023المالي العام  عقود :نيازم -



 

 

 

 :المعايير 

 يجب التفرقة بين المرجعيات والمعايير:

 .الذي يحكم عمل الجهة الخاضعة للرقابةالإطار القانوني والتنظيمي هي المرجعيات: 

للتأكد من أن الجهة التزمت بما التي يستخدمها المدقق المقاييس أو النقاط المرجعية هي المعايير:       

 .ورد في القانون

 

 المعايير المرجعيات
  قانون تنظيم التعاقدات التي

رقم  تبرمها الجهات العامة

ولائحته  2018لسنة  182

 .التنفيذية
 

اتباع الإجراءات القانونية في الطرح  - وجود خطة مشتريات معتمدة  -

التعاقد مع المورد  - القانونتشكيل لجان البت والفحص وفق  - والترسية

الالتزام بإجراءات التظلم  - الفائز فقط بعد استيفاء الضمانات القانونية

 .والتعاقد النهائي وفق المدد القانونية

  تعليمات وزارة المالية بشأن
تنفيذ العقود الحكومية 

 .والمشتريات
 

المالي المحدد التزام الوزارة بالسقف  - توفر الاعتماد المالي قبل الطرح  -

 - التزام الصرف بناء على مستندات صرف قانونية ومراجعة مالية - بالعقد

 .الالتزام بجداول الدفع المعتمدة

  قانون تنظيم المنافسة ومنع

 3الممارسات الاحتكارية رقم 
)في حال وجود  2005لسنة 

 .شبهات تواطؤ بين الموردين(
 

عدم وجود تشابه غير  -المناقصة.تنوع وتعدد العروض المشاركة في   -

عدم وجود روابط قانونية أو مالية بين  -مبرر بين العروض المالية والفنية.

إخطار جهاز حماية المنافسة عند وجود مؤشرات  -الموردين المشاركين.

 .تواطؤ

  تعليمات هيئة الدواء المصرية
بشأن اشتراطات تسجيل 

 .وتداول الأدوية
 

الالتزام بالضوابط  -موردة مسجلة ومعتمدة من الهيئة.أن تكون الأدوية ال -

وجود ترخيص تداول ساري  -الخاصة بتاريخ الإنتاج والصلاحية.

التزام المورد بتسليم شهادات التحليل والمطابقة لكل  -للمستحضر والمورد.

 .دفعة
  دليل الإجراءات الداخلية

لوزارة الصحة في التعاقدات 
إن ) وتوريد المستلزمات الطبية

 (وجد
 

تنفيذ التوريدات في ضوء  -اتباع الإجراءات الداخلية لتكوين لجان الشراء. -

الالتزام بضوابط  -توثيق محاضر اللجان واعتمادها. -دليل العمل الداخلي.

 .المخازن والفحص والاستلام الداخلي

 

 
 
   الجهات :رابعا

 : الرقابة تشملها التر

 المالية للشؤون العامة الإدارة – الصحة وزارة. 

 الموحد للشراء المصرية الهيئة. 

 (.تنفيذية عينة) حكومية مستشفيات 3 عدد 



 
 
 : المهمة نوع :خامسا

 مباشرة تقارير مهمة (Direct Reporting Engagement) بإجراء المدقق سيقوم حيث 

 .التأكيد يقدم ثالث طرف على الاعتماد دون مباشر فحص

 
 
 : التأكيد  مستوى :سادسا

 معقول تأكيد (Reasonable Assurance). 

 
 
 : الرقابة فريق تشكيل :سابعا

 (مراجعين كبير) العزيز عبد محمد .أ :المهمة رئيس. 

 مراجع -2،   أول مراجع -  1   :المهمة مساعدو . 

 للرقابة. ىالأعل بالجهاز القانونية الشؤون إدارة من قانوني خبير 

 يومًا 45 :المتوقعة التنفيذ مدة. 

في  همتوافرتمتعون بمهارات غير يبخبراء خارجيين  الاستعانة ضرورةمدى  ةالرقابيقرر فريق 

 . الفريق

 
 
 : الجودة مراقبة آليات :ثامنا

 تأكد من للقبل رئيس فريق الرقابة على أعمال الفريق  من أثناء المهمة مراجعة جودة داخلية

 )الرقابة المتزامنة(التزام كل عضو بتطبيق أساليب جمع الأدلة وفق خطة الرقابة 

  الرقابة في تنفيذ المهمة مراجع غير مشارك قبل من مراجعة مستقلة قبل إصدار التقرير(

، الالتزام التقرير بالمعايير مدى كفاية الأدلة الرقابية المجموعة( بهدف التحقق من اللاحقة

 المهنية، الاتساق بين النتائج والتوصيات والاستنتاجات.

 مثال:

اكتشاف أن الوزارة لم تلتزم ببنود أحد العقود المتعلقة بتوريد أدوية منتهية الصلاحية، يتم عند  -

 .التأكد من وجود أدلة كافية توثق ذلك )مثل تقارير فنية، محاضر استلام، تقارير لجان الفحص(

صفات التأكد من أن التوصية الواردة في التقرير )مثلاً: "إحالة المسؤولين عن مخالفة الموا -

 .للتحقيق"( تستند إلى أدلة قوية وموثقة بشكل واضح

 قائمة فحص جودة العمل (Quality Checklist)  من خلال استخدام قائمة فحص جودة العمل

استيفاء  ،التخطيط والتنفيذ والتقرير بوضوح، مراحللنطاق والأهداف  ا :التأكد من توثيقيمكن 

 .عات الداخلية بالتوقيع والتاريخالمراج والحيادية، إثباتمتطلبات السرية 

  تقوم الإدارة المستقلة )إن وجدت(. إدارة الجودة في الجهاز الأعلى للرقابة مراجعة من قبل

 .تقييم مستوى الالتزام بإجراءات الجودة المؤسسيةو .بمراجعة المهمة بشكل دوري أو عشوائي

 

 

 

   



 

 
 
 عن الحوكمة. نالجهة والمسؤولي : معالتواصل :تاسعا

 المهمة ببدء لإبلاغها للرقابة الخاضعة للجهة رسمي خطاب إرسال. 

 الأدلة جمع لتسهيل بالوزارة التوريدات مسؤولي مع دورية اجتماعات إجراء. 

 التنفيذية الإدارات في المشروعات مديري مع ميدانية مقابلات. 

 
 
ا  : التقرير  رفع مسؤوليات :عاشر

 إلى التقرير يرفع: 

  للرقابة الأعلى الجهاز رئيس. 

 النواب بمجلس الصحة لجنة. 

 الصحة وزير. 

 المصلحة. )ينظمها قانون الجهاز الأعلى للرقابة( بتوقيت رفع التقرير لأصحا 

 وتصنيف التوصيات، الأدلة، الملاحظات، يتضمن مفصل رقابي تقرير :التقرير صيغةشكل و 

  .الجسامة حسب المخالفات

 الرقابة خطة                                          

: تفهم
ا
 : للرقابة الخاضعة الجهة أول

وقت حدوث  ةمعرفة وساسها نهج الرقابأوالتي يبنى على  ةفي الجهمخاطر عدم الالتزام تحديد بهدف    

 .المراجعةحالات عدم الالتزام والحصول على اثباتات من خلال تنفيذ اجراءات 

o والسكان الصحة وزارة :الجهة. 

o الأدوية توريد عقود تنفيذ :التدقيق محل النشاط. 

o مستمر بشكل الأدوية توفير ضمان :النشاط من الهدف. 

o قانون  .الدواء هيئة تعليمات الصحة، وزارة لوائح الحكومية، التعاقدات قانون :القانوني الإطار

 الاحتكارية.تنظيم المنافسة ومنع الممارسات 

o  ،المختلفة الموجهة نحو تحقيق هدف الجهة. لأنشطة اترتيبات الحوكمة 

o ينبغي للمراجعين  أكثر من جهة لةتغُطي رقابة الالتزام في هذه الحا: الجهات المشمولة بالرقابة

 وزارة) .التعرف على كل الجهات التي يتم مراقبة أنشطتها عن طريق تحديد نطاق محدد

 مستشفيات 3 عدد .الموحد للشراء المصرية لهيئةا .المالية للشؤون العامة الإدارة :الصحة

 "(تنفيذية عينة" حكومية

ا   : الداخلية الرقابة نظام : فهمثانيا

 :يساعد المراجع في فهم نظام الرقابة الداخلية   



 .لتطبيق التشريعات اعتماد الجهة على نظام داخلي فعالتحديد مدى  -

 .مواطن الخلل أو مواطن الإخلال بالالتزامالتعرف على  -

 .اللاحقة تحديد طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات التدقيق -

 .حول مدى كفاية الإجراءات الرقابية الحكم المهنيدعم  -

 :بيئة الرقابة 

الصارم لمشتريات الأدوية بوزارة الصحة، حيث ي الإطار المؤسسي والقانوني بيئة الرقابة تتمثل ف     

ذية( والمسارات الإدارية مسؤوليات واضحة ولائحته التنفي 2018لسنة  182تحدد اللوائح )قانون 

للفحص والموافقة والتوريد. كما يعزز بها دور لجان الرقابة الداخلية والمراجعة الدورية للالتزام الفني 

والمالي، مدعومة بسياسات النزاهة والشفافية وإجراءات حماية المستندات لضمان ضبط عمليات 

 .التوريد ومستوى الجودة

  للمخاطرتقييم الجهة: 

تذبذب التوريد وانقطاع  تجري وزارة الصحة تقييمًا دورياً للمخاطر عبر تحليل سيناريوهاتهل   

يصنف تقييم المخاطر هل و؟ الموردين للمعايير الفنية والقانونية.مخالفة  الأسعار، مع مراعاة احتمالية

وصحة المستفيدين، لتحديد أولويات هذه الاحتمالات حسب درجة التأثير على استمرارية توريد الأدوية 

 .الرقابة وتعزيز ضوابط الإجراءات الوقائية

 تأنظمة المعلومات والاتصالا: 

لإدارة طلبات وتوريد الأدوية يربط بين المخازن نظام معلومات موحد تعتمد وزارة الصحة على هل  

لضمان سلامة البيانات وتحديثها والموردين والمستشفيات آنياً، مدعومًا ببروتوكولات آمنة للاتصالات 

 .الفوري

 والرصد: أنظمة المراقبة 

بالسياسات والمعايير المحددة لمتابعة العمليات والأنشطة وضمان الالتزام آليات تستخدم تتوافر    

عملية مستمرة تهدف إلى متابعة مدى التزام الجهة الخاضعة  من خلالالضوابط رصد ؟ هل يتم للشراء

 .للرقابة بتطبيق السياسات والإجراءات والضوابط المعتمدة لضمان كفاءة وفعالية نظم الرقابة الداخلية

 وفي الأخير يتطلب فهم نظام المراقبة الداخلية من المدقق: 

o التعرف على الهيكل التنظيمي: 

: الإدارة المركزية والاستلام. مثلاً تحديد الوحدات المسؤولة عن التخطيط والشراء والفحص 

 .للإمداد والتموين، المخازن المركزية، الشؤون القانونية، الحسابات

o فحص دورة إجراءات التوريد : 

كيف يتم  -العقود؟ من يوافق على  -التوريد؟ كيف تبدأ عملية الشراء؟ من أين يصدر أمر 

 ما دور لجان الفحص والاستلام؟ -الشراء؟ إعداد طلبات 



o التحقق من الضوابط الرقابية الأساسية : 

هل يوجد فصل في المهام بين الشراء والفحص  -هل توجد مراجعة داخلية للعقود؟ -

 هل يتم التحقق من مطابقة الأدوية -هل يتم تسجيل الشحنات المستلمة إلكترونيًا؟ -والتخزين؟

 لشروط التسجيل؟

o مراجعة المستندات والنماذج: 

قرارات  -الفحص. نماذج طلبات الشراء، أوامر التوريد، فواتير الموردين، محاضر لجان  - 

 .وجدت إن المرتجعاتسجل الشكاوى أو  -والتعاقد. الترسية 

o مقابلات مع العاملين : 

التأكد من فهمهم للضوابط  -الفني. مقابلة مسؤول التوريدات، المخازن، الحسابات، الفحص 

 .والإجراءات المتبعة

o  اختبار عينة من العمليات السابقة: 

فحص مدى اتباع  -. للمستشفىالتسليم تتبع حالة توريد دواء معين من لحظة التعاقد حتى 

 .الإجراءات الرسمية ومدى التوثيق

 :بعد فهم نظام الرقابة الداخلية، يقوم المراجع بـ  

 (.كافية أم لا) فعالية الضوابطتقييم  -

 .مثلاً: غياب التوثيق، تضارب المصالح، تجاوزات غير مكتشفة مواطن الضعفتحديد  -

 .نقاط الضعف المحتملةتوجيه اختبارات الالتزام بناءً على  -

ا: تحديد 
ا
 : المخاطر  تقييمو  ثالث

  الكامنة، الطبيعية، الأولية:المتأصلة لمخاطراتحديد : 

  التشريعات وتعدد الجهات المنظمةتعقيد: 

وجود قوانين متعددة )مثل قانون التعاقدات، وتعليمات وزارة المالية، وتعليمات هيئة الدواء( 

   .يجعل التطبيق أكثر عرضة للأخطاء أو التأويلات الخاطئة

احتمال حدوث تداخل أو و صعوبة في التحقق من مدى الالتزام بكل المتطلباتبشكل يزيد من 

 .جاهل لبعض التعليماتت

 حساسية الأدوية كمنتج: 

 ثلأن الأدوية مرتبطة بحياة المواطنين، فإن أي خلل في الجودة أو التأخير في التوريد قد يحُد

أهمية  ارتفاع، والاستلامالتدقيق الدقيق في مراحل الفحص  ضرورة ، ويتطلبجسيمًاضررًا 

  ل.والتسجيالالتزام بمواصفات الجودة التحقق من 

 وجود عنصر التقدير الشخصي في الفحص الفني: 

أحياناً تعتمد لجان الاستلام والفحص على الرأي المهني أو الفني دون وجود معايير موضوعية 

 قوائم مراجعة فقط، غيابالمظهر الخارجي قبول عبوات أدوية بناءً على  مثل: .واضحة

 ضرورةبحجة قبول أدوية غير مطابقة للمواصفة ( .صلاحية، تركيز، بلد منشأ، رقم التسجيل)



صعوبة الحكم على مدى التأثير  "أو "العلاقة بالمورد"السمعة" الاعتماد على ، توفير الدواء

 احتمال التحيز أو التهاون في الفحص▪ الالتزام الفني بدقة

 الضغط الزمني لتوريد الأدوية: 

مما يؤدي أحياناً إلى تجاوز بعض خاصة في حالات الطوارئ أو العطاءات العاجلة، 

بشكل يزيد  ،احتمال التغاضي عن بعض الاشتراطات القانونية بحجة السرعةو .الإجراءات

 .الحاجة لتدقيق خاص على حالات التوريد العاجل

 

 : على إثر تحديد المخاطر المتأصلة يمكن وفي الآخير،

o وجيه الرقابة نحو المناطق عالية المخاطرت: 

على النقاط الحساسة )مثل الفحص  تركيز الجهد الرقابيتحليل هذه المخاطر يساعد في  ⬅

 .الفني، المنافسة، التوثيق(

o تحديد إجراءات تدقيق موسعة أو خاصة: 

 .فنية جهة مع بالتعاون الجودة اختبار إضافية، مقابلات العينة، حجم زيادة: مثل ⬅

o دعم الحكم المهني للمراجع: 

 .الالتزام، وفي تقييم أثر حالات عدم الالتزام إن وُجدت في تقرير مدى ⬅

  مخاطر الرقابة الداخلية:تحديد 

 وتأثيرها على رقابة الالتزام  أمثلة على مخاطر ضعف نظام الرقابة الداخلية

 غياب الرقابة المحكمة على صرف وتخزين  :ضعف نظام مراقبة المخزون الطبي والأدوية

انتهاء صلاحية الأدوية  .احتمالية وجود اختلاس أو تلاعب في كميات الأدوية :الأدوية يؤدي إلى

 .صرف الأدوية لجهات غير مستحقة أو مجهولة .دون اكتشاف

 مثل أن يكون نفس الموظف مسؤولًا عن الطلبات،  :عدم الفصل بين المهام المالية والإدارية

 .والموافقة، والتسليم، والصرف

  قد  :(الإنفاق الحكومي الموجهة للصحة العامة )مثل حملات التطعيمضعف الرقابة على برامج

 .يتم صرف أموال دون وجود آلية واضحة لقياس مدى الفعالية أو الأثر الفعلي

  عدم وجود قاعدة بيانات دقيقة أو  غياب نظام موحد لتسجيل بيانات المرضى والعمليات الطبية

ضارب في أعداد وت .غير صحيحة أو مكررةتسجيل بيانات  :تحديث مستمر لها يؤدي إلى

 .المستفيدين الحقيقيين من الخدمات الطبية

 عند التعاقد مع شركات لتوريد أجهزة أو  :ضعف إجراءات التحقق من أهلية الموردين والمتعهدين

  .خدمات صحية دون فحص دقيق لسيرتهم المالية والفنية
 

  الاكتشاف عدم مخاطرتحديد: 

المدقق في اكتشاف حالات عدم الالتزام بالقوانين أو اللوائح أو الإجراءات، حتمالية فشل ا

 .رغم وجودها

 .عدم اكتشاف وجود أدوية منتهية الصلاحية في المخازن  -



 .لأدويةعدم اكتشاف فواتير شراء وهمية  -

 .عدم اكتشاف تكرار التعاقد مع نفس الموردين بأسعار مرتفعة -

 .لجان التعاقدات أو التوريد عدم اكتشاف تضارب المصالح في -

 .عدم اكتشاف التلاعب في بيانات حملات التطعيم -

عدم وبالتالي فإن  .يقوم مدقق الالتزام بالتحقق منها أثناء تنفيذ مهمتهيعُد من الأمور التي   

اكتشافها يعني أن المدقق لم يخطط أو ينفذ إجراءاته بكفاءة كافية لاكتشاف حالات عدم 

 .رجع ذلك لنقص التأهيل والخبرة المحدودة أو لضيق الوقتوقد ي الالتزام

 

  الاحتيال مخاطرتحديد: 

 :أمثلة على مخاطر الاحتيالإليك 

 

 :تواطؤ بين موظفي الوزارة والموردين -

 .تمرير عقود لموردين محددين مقابل رشاوى، مع تجاهل الشروط القانونية أو الفنية للعقود

 :العقودتضخيم الكميات أو الأسعار في  -

التعاقد على كميات أو أسعار أعلى من السوق الحقيقي بهدف التربح غير المشروع وتقاسم 

 .الفروق

 :قبول أدوية غير مطابقة للمواصفات -

 .استلام أدوية من الموردين غير مطابقة للمعايير الصحية أو شروط العقد، رغم العلم بذلك

 :انونيتعديل شروط التوريد بعد توقيع العقد دون سند ق -

تغيير في آجال التسليم أو المواصفات أو شروط الدفع بشكل يخالف القانون لتحقيق منافع 

 .خاصة

 :التغاضي عن تطبيق الغرامات على الموردين المخالفين -

 .عدم تطبيق الجزاءات المالية أو الإدارية على الموردين رغم تأخرهم أو إخلالهم بالعقد

 :وريد وهمي(تسجيل توريدات لم تتم فعلياً )ت -

 .إدراج شحنات على أنها واردة ضمن سجلات الوزارة في حين لم تسُلّم فعلياً

 :تزوير مستندات التوريد والفحص والاستلام -

 .إصدار تقارير مزيفة عن مطابقة الشحنات وفحصها واستلامها من قبل لجان مختصة وهمياً

 :منح عقود لموردين غير مؤهلين قانونيًا -

ين غير مسجلين أو غير مرخصين بمزاولة تجارة الأدوية بالمخالفة تمرير عقود لمورد

 .للقانون

 :تحصيل عمولات غير مشروعة مقابل تسهيل إجراءات الصرف -

 .استغلال النفوذ لتسريع صرف مستحقات الموردين مقابل منافع شخصية غير قانونية

 :استغلال الثغرات في قواعد الشراء الحكومية -

 .راء المباشر أو تقسيم الطلبات لتفادي الإجراءات التنافسية والرقابيةالتحايل على حدود الش

ألف جنيه( لعمليات  500مثلاً ) حدًا ماليًا معيناًتضع التشريعات في العادة على سبيل المثال "      

لكن بعض  .لضمان الشفافية والتنافس مناقصة عامة أو محدودةأن تتم من خلال  يجبالشراء التي 

كل منها دون الحد ، يتعمدون تقسيم المشتريات الكبيرة إلى عدة أوامر شراء صغيرةالموظفين قد 

تجنب الرقابة الفنية والمالية ، بهدف شراء المباشر دون رقابة أو منافس، حتى يتم تنفيذها بالالمالي



انية الحصول على عمولات إمك  .سهيل إرساء التعاقد على مورد محدد مسبقاًت .المرتبطة بالمناقصات

 .أو تسهيلات من المورد مقابل تمرير الصفقات

  :تقييم المخاطر 

تقييم المخاطر على التقدير المهني للمدقق لتحديد ما إذا كان الخطر يتطلب معالجة رقابية، يعتمد    

وتحقيق من خلال دراسة طبيعته، واحتمالية وقوعه، وتأثيره المحتمل على الجهة الخاضعة للرقابة 

 .في سجل المخاطرعلى أن تدرج  أهدافها، في حال تحقق الخطر

يحدد المدقق مستوى احتمالية الحدوث: منخفض، متوسط، مرتفع، والتأثير لكل خطر باستخدام      

 مصفوفة الخطر، ويمثل التقييم الشامل للمخاطر الجمع بين كلا العنصرين:

 : يمكن تجاهل الخطر.منخفض -

 التقدير بناء على خصائص الخطر.متوسط:  -

 يتعين متابعة الخطر بواسطة الرقابة. مرتفع:  -

 

ا:   تحديد الأهمية النسبية: رابعا

مخالفات أو أخطاء أو حالات عدم التي يمكن أن تحُدثها  درجة التأثيرتشير الأهمية النسبية إلى    

لو لم تكُتشف أو تعُالج، فإنها قد تضُلل ، بحيث نتائج الرقابة ومخرجاتهافي عقود التوريد على  التزام

 .الجهات المعنية أو تؤثر على قرارات أصحاب المصلحة

 :أمثلة على الأهمية النسبية الكمية

عبر الشراء )مليون جنيه تم تنفيذه دون اتباع إجراءات المنافسة  20عقد توريد بقيمة  -

 .(المباشر

 .% أعلى من السوق في شراء أحد الأدوية15فرق سعر  -

 عن مواعيد التسليم بأكثر من شهر % من قيمة العقد30استلام كميات تعادل أكثر من  تأخر -

من الكميات المتعاقد عليها، رغم صرف كامل المستحقات، فهذا انحراف  فقط %80استلام  -

 .ذو أهمية نسبية عالية

 أمثلة على الأهمية النسبية الكيفية:   

 .ثير شبهات الفسادتعاقد مع مورد واحد بشكل متكرر مما ي -

 .مخالفة واضحة لتشريع أو قرار وزاري يفرض الشفافية في التوريد -

 .تجاوز حدود الشراء المباشر بتقسيم الطلبات عمداً -

  أمثلة على الأهمية النسبية في السياق والموضوع:

 يعد من قبيل الأهمية النسبية:  



إجراءات الشراء في حالة  تطبيق درجة من المرونة واتخاذ قرارات فورية في شأن -

الطوارئ والتغاضي عن الإجراءات أو القانون القائم أو تطبيقها من خلال  أنشطة

  .عمليات مختصرة لإنقاذ الحياة

 وجود عضو فني " صيدلي، كيميائي" في لجنة فحص واستلام الأدوية المشتراه. -

 وجود عضو قانوني في لجان البت وفتح المظاريف. -

 حية ونسب التركيز وبلد المنشأ والتسجيل.فحص تواريخ الصلا -

ا:   : الرقابة إجراءات تصميمخامسا

تخطيط إجراءات عملية الرقابة تصميم خطوات للاستجابة إلى مخاطر عدم الالتزام، وقد  تتضمن     

يمكن للمدقق استخدام ، تختلف طبيعة إجراءات الرقابة وتوقيتها ومداها من عملية رقابة إلى أخرى

المدرجة في  المخاطرة على أن تتضمن المقدر ةلتوثيق الاستجابات للمخاطر ةتصميم الرقابمصفوفه 

المقرر  وإجراءات الرقابة ومصدرها،والمعلومات المطلوبة،  الإثباتات، والمعايير سجل المخاطر،

 تنفيذها. 

 وفيما يلي أهم إجراءات الرقابة: 
o ويةالأد لتوريد المنظمة واللوائح التشريعات مراجعة 

o عقد كل في بالتشريعات الالتزام مدى فحص. 

o  المختصة الإدارات مع مقابلات إجراء ..والأسعار والكميات التواريخ تحليل. 

o  سنوات 3 آخر خلال المنفذة العقود من عينات مراجعة. 

o والمواصفات الفعلي التسليم من التحقق. 

o  السابقة التصحيحية الإجراءات مراجعة. 

o الصحة وزارة من بالتوريدات الخاصة والمستندات العقود جمع. 

o للتحليل العقود من عينة اختيار. 

o والمستشفيات بالوزارة التوريدات مسؤولي مع مقابلات إجراء. 

o التوريد وأسعار الزمنية بالخطة الجهة التزام مدى فحص. 

o واللائحة القانون نصوص مع الفعلية الإجراءات مطابقة. 

o والمخالفات الانحرافات وتحليل الفحص نتائج توثيق. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ام تدقيق :عملية حالة ز  بشأن  الالتر



ام" ز ا الأدوية توريد عقود بتنفيذ الصحة وزارة التر
ً
يعات وفق  "السارية للتشر

 الهدف من التمرين:

 من خلال هذا التمرين سيتمكن المشاركون من مناقشة:

  التخطيط لرقابة الالتزامأهمية. 

  استراتيجية الرقابة وخطة الرقابةكيفية اعداد. 

 المطلوب:

وكلفت  مهم  تدقيق الالتزام  داخل الجهةز الأعلى للرقة   الالتزامعن قسممر اقة    مسئئئولاذا كنت إ     

 شمممال التزام وزاال ال مممف   تنفي  عريد تياود الأدوو  ولرشة للتشمممروية، السمممةاو د دن ل مممل  اعداد 

 الرقابة لهذه المهمة.استراتيجية الرقابة وخطة 

 التعليمات:

 بشكل جماعي مع المدرب.العمل  -

 .تطوع المشاركين للإجابة بالتبادل -

  دقيقة 60 الوقت المخصص:
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